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| اسماعيل . العريب زاهر . 


التعليم الالكترونى من التطبيق الى الاحتراف والجودة / الغريب 
زاهر اسماعيل . - ط 1 . - القاهرة : عالم الكتب ٠‏ 2009 
06 ص * 4ل سم 
تدمك : 3 -716 -232 -7/م89 
5- التطيم الالكترودى 
-١‏ العنوان 3710-0 


ا تت 








ععالاة الكتب 
نشر. توزيع ٠‏ طباعة 


الادارج : 

6 شارح جواد حسنى - القاهرة 
تليقون : 299246286 

فاكس : 0020223939027 


المكتبة : 

8 شارع عبد الخالق ثروت - القاهرة 
تليفون : 23926401 - 23959534 
ص - ب 66 محمد قريد 

الرهمز البريدى : 11518 

الطبعة الأولى 

0 هه - 2009 م 

رقم الايداع 5401 /2009 

الترقيم الدولي 5.8.4 .! 


977- 232- 1-3 


الموقع على الانترنت : 00ج. اه ]عا !3 0 داج . بابايابانها 


البريد الالكبرونى : ارمع طم1أه!2131 انه ام 


التعليم الإلكتروني 
من التطبيق إلى الاحتراف والجودة 








تأليف 
أ.د. الغريب زاهر إسماعيل 
أستاذ ورئيس قسم تكنولوجيا التعليع 
كلية التربية ‏ جامعة المنصورة 
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 # الفجحين‎ 


راي .... باقلنى رامل ن وعاء (لرينقيلو 
إل نجي و /أماز يمل .. مالا ياحبائ رعري جيل 
(لوبمال (لسر رتل العسن.... ليس ينا ولوس نل دلزق 
إلى ععلربى عقر ... ميل صاوق لاس ...وطالب بترك رحب 
الس ىول ... ته باعل رمب 
...نض قلس رلا بسامة 
(لر على ترق نمس يوسا لنغي ‏ قلب لخر ... 
رتتزيع قر مس وونياء 


الفهرس 


الفصل الأول 

التعليم الإلكتروني وتطوره 
أولا: التدرج التاريخي للمصادر التعليمية والتعليم الإلكتروني. 
ثانيا: فلسفة التعلم الإلكتروني. 
ثالثا: ماهية التعليم الإلكتروني. 
رابعا: تعريفات التعليم الإلكتروني. 
تحامسا: المصطلحات المرتبطة بالتعليم الإلكتروي. 
سادسا: أهمية التعليم الإلكتر وني . 
سابعا: فوائد التعليم الإلكتروني . 
ثامنا: التحديات التي تواجه التعليم الإلكتروني. 
تاسعا: الأسس التي يقوم عليها التعليم الإلكتروني. 
عاشر ا: خصائص التعليم الإلكتروني التعليسة. 
حادى عشر: مستويات التعليم الإلكتروني. 
ثان عشر: أنواع مصادر التعليم الإلكتروني وتطوره إلى التعليم المجانٍ 
بالإنترنت. 


ثالث عشر: التعليم الإلكتروني كنظام متكامل. 
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رابع عشر: مستعخدمي ال: لتعليم الإلكتروني. 


عامس عشر: توظيف التعليم إلكتروني وإعادة صياغة أناط التعلم. 


سادس عشر: التعليم الإلكتروني والمجتمع. 
سابع عشر: جودة التعليم الولكتروي. 

الفصل الثاني 

التعليع المدمج 

أولا ‏ ماهية التعليم المدمج. 
ثانيا ناذح تطور التعلم المدميج. 
ثالنا أدوات التعليم المدمج عمنتصمدءا لعلمء اط ,ه واه0ه1. 
رابعا- طرق نقل التعلم بالتعليم المدمج . 
خامسا ‏ الدمج في التعليم المدمج. 
سادسا ‏ تصميم برامج التعليم المدمج 
سابعا ‏ الإدارة التعليمية الإلكترونية لبرامج التعليم المدمج. 
ثامنا ‏ معايير جودة التعلم المدمج. 

الفصل الثالت 

المؤمسات التعليمية الإلكترونية 

الحكومة التعليمية الإلكترونية: وتتضمن المحاور التألية: 
أولاً: ما هية الحكومة التعليمية الالكترونية. 
ثانياً: فوائد الحكومة الالكترونية في التعليم. 
ثالثا: أهداف الحكومة التعليمية الالكترونية. 
رابعاً: خدمات الحكومة التعليمية الإلكترونية. 
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خامساً: إستراتيجية التطوير التكنولوجي 
التعليمية وتطبيق الحكومة الالكترونية. ْ 

الجامعة الالكترونية: وتتضمن المحاور التالية: 
أو ليا: ماهية الجامعة الالكترونية لإأأؤدء517[]-18. 

ثانيا: اتجاهات التغيير في الجامعة إلى الجامعة الالكترونية. 

ثالئا: أهداف الجامعة الالكترونية. 

رابعاً: أسس إنشاء الجامعة الالكترونية. 

خامساً: استعداد الجامعة للتعليم الإلكتروني. 

سادساً: الأنظمة التكنولوجية المعلوماتية الواجب توافرها فى الجامعة 
الالكروية. 

سابعاً: المتطليات الرئيسية لاستمرار نمو الجامعة الإلكترونية 

الكلية الالكترونية : وتتضمن المحاور التالية: 

أولا: ماهية الكلية الالكترونية: 

ثانيا: أسباب ظهور الكليات الالكترونية: 

الثا: مكونات نموذج تطبيق الكليات الالكترونية: 

المدرسة الالكترونية : وتتضمئن المحاور التالية: 

أولاً: ماهية المدرسة الالكترونية. 

ثانياً: مكونات المدرسة الالكترونية. 

ثالثا: إستراتيجية الانتقال من المدرسة التقليدية إلى المدرسة الالكترونية. 

رابعا: الربط بين المدرسة الالكترونية والمتزل. 

القاعة الدراسية الالكترونية: وتتضمن المحاور التالية: 

أولاً: ما هي القاعة الدراسية الالكترونية. 


المحترف لتطوير الإدارة 
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ثانياً: بداية ظهور قاعات الدراسة الالكترونية بالخامعات. 


ثالنا: الأهداف التعليمية التى يحققها استخدام قاعات الدراسة ‏ 


الالكترونة. 

رابعا: أنواع قاعات الدراسة الالكترونية. 

خامساً: خصائص قاعات الدراسة الالكترونية. 

سادساً: أسس تصميم قاعات الدراسة الالكترونية. 

سابعاً: التخطيط لانشاء القاعات الالكترونية. 

القاعة الدراسية الإلكترونية المتنقلة : وتتضمن المحورين التاليين: 
أولا -_ماهية القاعة الدراسية الالكترونية المتنقلة. 

ثانيا ‏ بر امج القاعة الإلكترونية المتنقلة. 

عضو هيئة التدريس الإلكتروني : ويتضمن المحورين التاليين: 
أولا: من هو عضو هيئة التدريس الإلكتروني. 

ثانيا: استراتيجيات تطوير أداء عضو هيئة التدريس إلى عضو هيئة 
التدريس إلكتروني. 

الطالب الإلكتروني: ويتضمن المحاور التالية: 

أ- مفهوم الوقت لدى الطالب الإلكتروني. 

س- مكان تنفيذ الأنشطة الحياتية الكترونيا. 

ج- الأنشطة التعليمية والحياتية للطالب الإلكتروني. 

د- علاقات الطالب الإلكتروني. 

ه- التكنولوجيا والطالب الإلكتروي. 

و- خخمصائص الطالب الإلكتروني. 
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ز- مهارات الطالب الإلكتروني. 18 
ح- أسلوب تعلم الطالب الإلكتروني. 0-0 
ط - المنهج الالكتروني والطالب الإلكتروني. 01؟ 
ي- المرونة والطالب الإلكتروني. 7 ؟ 
ك- الجتودة والطالب الإلكتروني. 1 
الفصل الرابع 
تصميم برامج التعليم الإلكتروني هه 884-7م؟ 
التصل الخامس 

استراتيجيات التعلم الإلكتروني 14لا 
أ- أهمية التعلم الالكتروني لتشكيل سلوك الطالب. 10 

ب العلاقة بين استراتيجيات التعلم الإلكتروني وبيئة التعليم 
الإلكتروني. .0 
جح الخدمات الإلكتروني المساعدة بي تنفيذ المواقف التعليمية. 5 
د استراتيجيات التعلم الإلكتروني. 555 
ها أسس تطبيق استراتيجيات التعلم الإلكتروني بالمواقف التعليمية. ؟ 
و- أنواع استراتيجيات التعلم الإلكترونيك وتتضمن ما يلي: ١8‏ 
أولا-- العروض العلمية لرجيات الوسائط المتعددة. 3 
ثانيا - التعلم بمواقع الإنترنت التعليمية. ال 
ثالثا - التعلم بالمناقشات الإلكترونية. ان 
رابعا التعلم بالاتصال الولكتروني. حا 
1م 


خامسا - التعلم بالمشروعات الإلكترونية. 


1ل 


سادسا - التعلم بأنشطة الطلاب المنشورة إلكترونيا. 
سابعا - التعلم بنشر وتوزيع المشكلات. 
ثامنا - التعلم الإلكتروني بالأحداث الناقدة التعاونية. 
تاسعا - التعلم القائم على الأهداف . 
عاشرا - التعلم بالتصميم التعاوني. 
حادي عشر - التعلم بمحاكاة لعب الأدوار بالويب. 
الفصل السادس 
مصادر التعلم الإلكترونية 
بيئة مصادر التعليم الإلكترونية: وتتضمن المحاور التالية: 


ثانيا: أنواع المصادر الإلكترونية الجامعية. 


ثالئا: تكنولوجيا المعلومات والبناء البرمجي للمصادر الإلكترونية. 


رابعا: أسس اختيار المصادر الإلكترونية الجامعية. 
خامسا: قاعدة ببانات المصادر الالكترونية الجامعية. 
سادسا: توظيف المصادر الإلكترونية بالمواقف التعليمية. 
سابعا: صعوبات استخدام المصادر الإلكترونية. 
المكتبات الإلكترونية: وتتضمن المحاور الثالية: 

أولا: تعريف المكتبة الإلكترونية. 

ثانيا: الوثائق الإلكترونية والمكتيات. 

ثالئا: المكتبات الإلكترونية ومزاوجة حاجات التعلم. 


رابعا: المكتبة الإلكترونية ونشر الوثائق. 
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خامسا: محتويات المكتبات اله لكترونية. م 


مستودعات وحدات التعلم: وتتضمن المحاور التالية: 551 
أولا: ماهية وحدات المواد التعليمية. ين 
ثانيا: ظهور مستودعات وحدات المواد التعليمية. 8 
الثا: الحاحة لمستودعات وحدات المواد التعليمية. 254 
رابعا: أهمية مستودعات وحدات المواد التعليمية. ْ اا 
خامسا: استخدام مستودعات وحدات المواد التعليمية. ا 
سادسا: معايير المقارنة بين مستويات المواد التعليمية واختيارها للتعليم.  ١15‏ 
ساأبعا: التحديات التي تواجه مستودعات وحدات المواد التعليميه. ا 
ثامنا: أمثلة لمستودعات الوحدات الإلكترونية العالمية. ام 
بيئة الواقع الافتراضي: وتتضمن المحاور التالية: 1 
أولا: أسس بناء نموذج الواقع الافتراضى. 44م 
ثانيا:مكونات النظام التعليمي الافتراضى. 4 
الثا: تصميم نأذح الواقع الافتراضى. 20 
الفصل السابع 

أدوات التعليم الإلكتروني 071١-8‏ 

إستراتيجية الختيار أدوات التعليم الإلكتروني ماع 

# الكمبيوتر المحمول: وتتضمن المحاور التالية: 3 
أولا: استخدام الكمبيوتر المحمول خارج قاعة الدراسة. رد 
ثانيا: ميزات استخدام الكمبيوتر المحمول في قاعة الدراسة. فد 
ثالغا: جوانب القصور في استخدام الكمبيوتر المحمول. فد 


د هأ 


رابعا: نباذج على استخدام الكمبيوتر المحمول. 

خامسا: المارسات الجيدة للكمبيوتر المحمول فى قاعة الدراسة 

الإلكترونية. 
السبورةالإلكترونية: وتتضمن المحاور التالية: 

أولاً: ماهية السبورة الإلكترونية؟ 

ثانياً: أنواع السبورات الإلكترونية. 

ثالثاً: فوائد السبورة الإلكترونية في المجالات التعليمية. 

رابعاً: أدوار السبورة الإلكترونية. 

خامساً: مواصفات السبورة الإلكترونية. 

سادساً: نظم وبرامج تشغيل السبورة الإلكترونية. 

سابعاً: الأدوات والتجهيزات المستخدمة مع السبورة الا لكترونية. 

ثامناً: إستراتيجية استخدام السبورة الإلكترونية في المواقف التعليمية. 
" الحقيية الإلكترونية: وتتضمن المحاور التالية: 

أولا ماهية الحقيبة الإلكترونية. 

ثانيا أشكال الحقيبة الإلكترونية. 

الغا فوائد الحقائب الالكترونيهة التعليمية. 

رابعا ‏ أهمية الحقائب الإلكترونية في المواقف التعليمية. 

خامسا - أنواع الحقائب التعليمية الإلكترونية. 

سادسا نموذج تصميم حقيبة إلكترونية. 

سابعا برامج الكمبيوتر المستخدمة في إنتاج الحقيبة الإلكترونية. 
الكتاب الإلكتروني: وتتضمن المحاور التالية: 

أولا - ظهور الكتاب الإلكتروي. 
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ثانيا ‏ المقارنة بين الإلكتروني والكتاب المطبوع. 
العا بميزات الكتاب الإلكتروني. 
رابعا ‏ التعليم الإلكتروني وتطوير الكتب الدراسية إلكترونيا. 
تخامسا - ختصائص الكتاب الإ لكتروي. ظ 
سادسا - أشكال تصميم وقراءة الكتاب الإلكتروني. 
سابعا ‏ أجهزة قراءة الكتاب الإلكتروني #علدع8 18-8001. 
ثامنا- خمصائص قارئ الكتاب الإلكتروى. 
تاسعا ‏ الكتاب الإلكتروني ومستقبل نشر المعلومات. 
عاشرا ‏ الصعوبات التي تواجه نشر الكتاب الإلكتروني. 
حادي عشر ‏ أدوات البحث عن الكتب الإلكترونية المجانية -ع ع7 
5001 على الإنترنت. 
ثان عشر - تصنيف الكتب الا لكترونية. 
الث عشر ‏ الورقة الإلكترونية. 
رابع عشر ‏ النص الإلكتروني. 
خامس عشر ‏ الكتاب الإلكتروني وتعليم المستقبل. 
": مؤتمرات الفيديو: وتتضمن المحاور التالية: 
أولا - تعريف مؤقرات الفيديو التعليمية. 
ثانيا - أنواع مؤتمرات الفيديو. 
ثالثا - شبكات مؤمّرات الفيديو. 
رابع - التجهيزات اللازمة لتنعهيذ مؤثمرات الفيديو. 
خامسا - المهارات الأولية اللازمة للتعامل مع مؤتمرات الفيديو. 
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سابعا -- تطبيقات مؤتّرات الفيديو ف التامعات. 03 
" إنشاء صفحة الإنترنت التعليمية: وتتضمن المحاور التالية: 0117 
أولا - أنواع الصفحات التعليمية على الإنترنت. 0148 
ثانيا - معايير إنشاء صفحة انترنت لاستخدامها في التعليم الإلكتروني.  0١8‏ 
الثا - إنشاء الصفحة التعليمية ونشرها بموقع المؤسسة. 06 
البحث المتقدم بالإنترنت. 01 
الفصل الشامن 
نظام إدارة التعليم الإلكتروني 1+ 
نظام إدارة التعليم الإلكتروني: ويتضمن المحاور التالية: 0 
أولا ما هية نظام 1/]5آ. 0 
ثانيا ‏ خدمات نظام 18 05 
ثالثا أدوات أنظمة التعليم الإلكترونية1.15'5. 0 
رابعا مميزات نظام إدارة التعلم 1.115 2 
خامسا الخدمات المشتركة بين أنظمة إدارة التعلم 1.25. اه 
سادسا خطوات اختيار المؤسسة التعليمية لنظام 1.105 المناسب. 014 
سايعا خمطوات الدخول إلي نظام إدارة التعلم 11/5. ٠ه‏ 
ثامنا ‏ الفرق بين إدارة نظام التعلم 1845 وإدارة المحتوي الإلكتروني 
101005 آم 
تاسعا ‏ خختصائص أنظمة إدارة المحتوي الإلكتروني 1.0815. 000 
2 2 


عاشرا_ أهم أنواع نظم إدارة التعلم الإلكتروني. 


را - 


ت٠‎ 


برنامج 01) ع7 لعرض وإدارة المقررات على الإنترنت: ويتضمن 


المحاور التالية: د 
أ- بيئات عمل البرنامج. 2 
ب- بميزات برنامج '70001. 0_3 
ح- الخدمات التعليمية التي يوفرها البرنامج. ث2 
د - ما الذى نحتاجه لاستخدام برنامج 1 . 054 
ه- أدوات استخدام برنامج '18/6001. 514 
برنامح مودل 7200016 لإدارة المقررات الإلكترونية: ١‏ /اه 
الفصل التاسع 

التعليم الإلكتروني من التطبيق إلى الاحتراف 150-06 
أولا ‏ تعليم المستقبل يبدأ من تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 14 
ثانيا - الوظائف الحديثة لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 7 
الثا- التطبيقات الحديثئة للتعليم الإلكاروني. ؟ 515 


رابعا ‏ التعليم الإلكتروني وأسس الإصلاح المحترف لمنظومة التعليم. وفك 
خامسا عناصر توظيف التعليم الإلكتروني المحترف لإصلاح التعليم. ‏ 8” 
سادسا - أدوار الإدارة التعليمية المحترفة بالتعليم الإلكتروني. + 
سابعا - التحول الفكري لعضو هيئة التدريس والانتقال إلى الاحتراف. ينث 
ثامنا - الأدوار الجديدة لعضو هيئة التدريس المحترف بالتعليم 

الإلكترونى. هع 
تاسعا - تنمية قدرات الطالب للتفاعل مع التعليم الإلكتروني المحترف. ١‏ 144 
عاشرا- أدوار أولياء الأمور للتفاعل مع التعليم الإلكتروني المحترف. 35 
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حادي عشر - تطوير المقررات إلكترونيا في الإصلاح التعليمي المحترف. 2 4435 
ان عشر- محاكاة المقررات الدراسية الاحترافية لمهارات المهن 
الاقتصادية. 5 
ثالث عشر - بيئة التعلم الإلكترونية في الإصلاح التعليمي المحترف. 50850 
رابع عشر. تعديل تركيبة اليوم التعليمي والجداول الدراسية في التعليم 


الإلكتروني المحترف. 608 
خامس عشر_الاتصال والعلاقات في التعليم الإلكتروني المحترف. 05 
سادس عشر تطوير برامج التدريب إلى التنمية الشاملة معلوماتيا بي 
التعليم الإلكتروني المحترف. 36 
الفصل العاشر 

معايبر جودة التعليم الإلكتروني 718-060 
أولا: المحاور الرئيسية للجودة بالتعليم الإلكتروني المحترف. 34 
ثانيا: المعايير الرئيسية لحودة التعليم الإلكتروني. 1538 
ثالئا: معايير جودة إدارة التعليم الإلكتروني. 174 
رابعا: معايير جودة أساليب التوزيع لنقل وتبادل المعلومات إلكترونيا. 1 
خامسا: معايير جودة أساليب العرض والتقديم. 1 
ساسا: معايير جودة تطوير استخدام المواد التعليمية بالتعلم الإلكتروني. ‏ 1480 
سابعا: معايير جودة أداء الطالب في التعليم الإلكتروني. 1388 
ثامنا- معايير جودة استخدام عضو هيئة التدريس للمصادر الإلكترونية. ‏ 1947 
تاسعا:معايير جودة تطبيق تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 14 
عاشرا: المعايير جودة التعليم الإلكتروني المحترف الإحمالية. 71 


ع اله 


أسجد لله شكرا فالحمد لله رب العالمين؛ حمد الشاكرين العارفين لحلال قدره 
وعظيم سلطانه» فقد سدد الخطي وشرح الصدر ويسر الأمر وهدي إلي نوره ليملى 
القلب والبصيرة. والصلاة والسلام علي أشرف الأنبياء والمرسلين سيدنا محمد وعلي 


وبعك. 

سبع سنوات انقضت منذ بداية العمل في هذا الكتاب. كانت البداية وبعد مرور 
فترة من الوقت نعود للبداية من جديد لإضافة الحديد. بحق كان كتاب الجهد 
اللامنتهى لؤلفه؛ لابد من إضافة الجديد ولابد أن يكون متضمنا لرؤية تدمح 
التنظير بالتطبيق دون الإخلال بكونه مرجع علمي. لكن كيف وتكنولوجيا التعليم 
الإلكتروني مبا الحديد كل دقيقة؛ ولأنه لا كامل إلا محمد فقد استعنت بالله وبعزم 
صادق وقررت أن أطلق حرية هذا الغرس ليكون بين أيادي الأكارم كتاب: 

التعليم الإلكترونيٍ من التطبيق إلي الاحتراف والحودة 

ولمعاحة مادته العلمية جاء في عشرة فصول وهي: 

الفصل الأول 

التعليم الإلكتروني وتطوره ظ 

أولا: التدرج التاريخي للمصادر التعليمية والتعليم الإلكتروني. 
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ثانيا: فلسفة التعلم الإلكتروني. 

ثالثا: ماهية التعليم الإلكتروني. 

رابعا: تعريفات التعليم الإلكتروني. 

خامسا: المصطلحات المرتبطة بالتعليم الإلكتروني. 
سادسا: أهمية التعليم الإلكتروتي . 

سابعا: فوائد التعليم الإلكتروني . 

ثامنا: التحديات التي تواجه التعليم الإلكتروني. 

تاسعا: الأسس التي يقوم عليها التعليم الإلكتروني. 
عاشرا: خصائص التعليم الإلكتروني التعليمية. 

حادي عشر: مستويات التعليم الإلكتروني. 

ثان عشر : أنواع مصادر التعليم الإلكتروني وتطوره إلى التعليم المجاني 
بالإنترنت.. 

ثالث عشر : التعليم الإلكتروني كتظام متكامل. 

رابع عشر: مستتخدمي التعليم الإلكتروي. 

خامس عشر: توظيف التعليم إلكتروني وإعادة صياغة أناط التعلم. 
سأدس عشر: التعليم الإلكتروني والمجتمع. 

سابع عشر: جودة التعليم الإلكتروني. 

الفصل الثانن 

التعليم المدمج 

أولا ‏ مأهية التعليم المدمج. 

ثانيا ‏ نهاذج تطور التعلم المدمج. 

ثالئا ‏ أدوات التعليم المدمج 8م لعلرع]اط ذه 10015 . 


اد ا 


رابعا- طرق تقل التعلم بالتعليم المدمج . 

خامسا ‏ الدمج في التعليم المدمج. 

سادسا ‏ الإدارة التعليمية الإلكترونية لبرامج التعليم المدمج. 
سابعا ‏ معايير جودة التعلم المدمج. 

الفصل الثالثك 

المؤسسات التعليمية الإلكترونية 

الحكومة التعليمية الإ لكترونية. 

االجامعة الا لكترونية. 

الكلية الالكترونية . 

المدرسة الالكترونية . 

القاعة الدراسية الالكترونية. 

القاعة الدراسية الالكترونية المتنقلة . 

عضو هيئة التدريس الإلكتروني . 

الطالب الإلكتروني. 

الفصل الرابع 

تصميم برامج التعليم الإلكتروني 

الفصل انامس 

استراتيجيات التعلم الإلكتروني 

أ- أهمية التعلم الالكترونيٍ لتشكيل سلوك الطالب. 

ب العلاقة بين استراتيجيات التعلم الإلكتروني وبيئة التعليم الولكتروني. 
ج_الخدمات الإلكتروني المساعدة في تنفيذ المواقف التعليمية. 
د-استراتيجيات التعلم الإلكتروني. 
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ه- أسس تطبيق استراتيجيات التعلم الإلكتروني بالمواقف التعليمية. 
و أنواع استراتيجيات التعلم الإلكترونيك وتتضمن ما يليٍ: 
أولا- العروض العلمية لبرمجيات الوسائط المتعددة. 

ثانيا - التعلم بمواقع الإنترنت التعليمية. 

ثالغا - التعلم بالمناقشات الإلكترونية. 

رابعا ‏ التعلم بالاتصال الإلكتروني. 

خامسا - التعلم بالمشروعات الإلكترونية. 

سادسا - التعلم بأنشطة الطلاب المنشورة إلكترونيا. 

سابعا - التعلم بنشر وتوزيع المشكلات. 

ثامنا - التعلم الإلكتروني بالأحداث الناقدة التعاونية. 
تاسعا - التعلم القائم على الأهداف . 

عاشرا - التعلم بالتصميم التعلوني. 

حادي عشر - التعلم بمحاكاة لعب الأدوار بالويب. 
الفصل السادس 

مصادر التعلم الإلكترونية 


بيئة مصادر التعليم الإلكترونية. 
المكتيات الإلكتروئية. 


مستودعات وحدات التعلم. 

بيئة الواقع الافتراضي. 

الفصل السابع 

أدوات التعليم الإلكتروني 

" إستراتيجية اختيار أدوات التعليم الإلكتروني . 
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" الكمبيوتر المحمول. 

* السبورة الإلكترونية. 

# الحتقيبة الإلكترونية. 

" الكتاب الإلكترونى. 

" مؤتمرات الفيديو. 

" صفحة الإنترنت. 

* البحث المتقدم بالإنترنت. 

الفصل الثامن 

نظام إدارة التعليم الإلكتروتي 

نظام إدارة التعليم الإلكتروني. 

برنامح 01 7865 لعرض وإدارة المقررات على الإنترنت: ويتضمن المحاور 
التالية: 

أ- بيئات عمل البرنامج. 

بح تميزات برنامج 1 اع اا . 

ح - الخدمات التعليمية التي يوفرها البرنامج. 

د- ما الذي نحتاجه لاستخدام برنامج ا 

ه- أدوات استخدام برنامج '01تا1786. 

برنامج مودل 00016 لإدارة المقررات الالكترونية: 

الفصل التاسع 

التعليم الولكتروني من التطبيق إلي ال حتراف 

أولا ‏ تعليم المستقبل يبدأ من تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

ثانيا ‏ الوظائف الحديثة لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 


اه لاس 


ثالثا ‏ التطبيقات الحديثة لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

رابعا ‏ التعليم الإلكتروني وأسس الإصلاح المحترف لمنظومة التعليم. 

خامسا ‏ عناصر توظيف التعليم الإلكتروني المحترف لإصلاح التعليم. 

سادسا - أدو ار الإدارة التعليمية المحترفة بالتعليم الإلكتروني. 

سابعا- التحول الفكري لعضو هيئة التدريس والانتقال إلى الاحتراف. 

ثامنا - الأدوار الجديدة لعضو هيئة التدريس المحترف بالتعليم الإلكتروني. 

تاسعا - تنمية قدرات الطالب للتفاعل مع التعليم الإلكتروني المحترف. 

عاشر|- أدوار أولياء الأمور للتفاعل مع التعليم الإلكتروني المحترف. 

حادي عشر - تطوير المقررات إلكترونيا في الإصلاح التعليمي المحترف. 

ثان عشر- محاكاة المقررات الدراسية الاحترافية لمهارات المهن الاقتصادية. 

ثالث عشر _بيئة التعلم الإلكترونية في الإصلاح التعليمي المحترق. 

رابع عشر. تعديل تركيبة اليوم التعليمي والجداول الدراسية في التعليم 
الإلكتروني المحترف. 

خامس عشر الاتصال والعلاقات في التعليم الإلكتروني المحترف. 

سادس عشر تطوير برامج التدريب إلى التنمية الشاملة معلوماتيا في التعليم 
الإلكتروني المحترف. 

الفصل العاشر . 

معايير جودة التعليم الإلكتروني 

أولا: المحاور الرئيسية للجودة بالتعليم الإلكتروني المحترف. 

ثانيا: المعايير الرئيسية لتودة التعليم الولكتروني. 

الثا: معايبر جودة إدارة التعليم الإلكتروني. 

رابعا: معايير جودة أساليب التوزيع لنقل وتبادل المعلومات إلكترونيا. 

خامسا: معايير جودة أساليب العرض والتقديم. 
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ساسا: معايير جودة تطوير استخدام المواد التعليمية بالتعلم الإلكتروني. 
سابعا: معايير جودة أداء الطالب في التعليم الإلكتروى. 
ثامنا- معايير جودة استخدام عضو هيئة التدريس للمصادر الإلكترونية. 
تاسعا:معايير جودة تطبيق تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 
عاشرا: : المعايير جودة التعليم الإلكترونى المحترف الإحمالية. 
وأخيرا أتمني على الله أن أكون قد وفقتء واسأله إنه أ أكرم مسؤول أن يتقبل هذا 
العمل خالصا لوجهه تعالى » نافعا به» وان يبلغنى أجره » وان يبارك لكل مستفيد 
فيها استفاد؛ مع رجاء أن يدعو لنا بظهر الغيب دعاء ليوفقنا لمر ضاته هو بإذنه تعالمى 
مستجاب » وعليه قصد السبيل» والحمد لله رب العالمين. 
المنصورة ف 
١يناير 56٠9‏ 
أ.د/ الغريب زاهر إساعيل 
أستاذ تكنولوجيا التعليم الإلكتروني 
كلية التربية ‏ جامعة المنصورة 
حتتمء. مطامط © جطاء تتقطاع اعل 


025.668 ©) جنام 011 
دكلمت. ل تفصع © ممسدطع عل 


ةما 


الفصل الأول 


التعليم الإلكتروني وتطوره 





التعليم الإلكتروني وتطوره 


وان ادا 


تل فيك : 


أدى التطور السريع في تقنيات المعلوماتية والاتصالات الحديثة إلى رواج 
استخدامها في العملية التعليمية تما أدى إلى زيادة كفاءة أشكال التعليم بمختلف 
صوره وظهور أشكال جديدة وأكثر فعالية»؛ وعليه كانت الرؤى في أنه يمكن أن 
تلعب الإنترنت دوراً أساسياً فى توصيل المادة التعليمية إلى الطلاب وهو ما أدى إلى 
ظهور ما يسمى بالتعليم الإلكتروني. ظ 

لقد اعتدنا في الآونة الأخيرة على مصطلحات التعليم المفتوح والتعليم من بعد 
والتعليم بالإنترنت والتعليم المعتمد على الكمبيوتر والتعليم عبر الشبكات والتعليم 
الإلكتروني. وقد تتداخل تلك المصطلحات مما يوجه اهتيهام المتخصصين في مجالاات 
تكنولوجيا التعليم لتحديد أفضل مصطلح يستخدمونه لوصف نوع التعليم الذي 
يتم بتوظيف المستحدثات التكنو لوجية. ظ 

ويستدل على التعليم الإلكتروني بأنه أي شكل من التعليم توظف فيه الشبكات 
التي قد تكون شبكات محلية 158864 للكلية أو المدرسة 18ضسآ أو تكون شبكة 
واسعة المدى 7/431 مثل الإنترنت» والأجهرة التكنولوجية الحديثة لتقديم المادة 
التعليمية مع تفاعل المتعلمين معها وتقديم المساعدة المباشرة وغير المباشرة لهم من 
خخلاها. 


اخ 


وفي التعليم الإلكتروني يحدث التعلم بطريقة تعتمد يدرجة ما على جهد 
المستخدم وبتوجيه من الكمبيوتر أو شبكة المعلومات كجزء من المقرر التعليمي» 
ويتعاون المتعلمين مع هيئة التدريس على الإنترنت بطريقة تزامنية ( في نفس 
التوقيت الزمني ) أو غير ترامنية ( في أوقات تفاعلية متفاوتة ) ى| يمكن توفير نفس 
النوعين معاء ومن أمثلة ذلك عرض وتفاعل المتعلمين مع مفهوم علمي لمدة دقائق 
محددة» أو مقرر جامعى بنظام الساعات المعتمدة سعيا للحصول على درجة علمية 
أو شهادة تدريب» أو تعليم مستمر عن طريق الإنترنت. وي ضوء ما سيق سيتم 
عرض تفصيلى للمحاور التالية: 

أولا: التدرج التاريخي للمصادر التغليمية والتعليم الإلكتروني. 

ثانيا: فلسفة التعلم الإلكتروني. 

ثالثا: ماهية التعليم الإلكتروني. 

رابعا: تعريفات التعليم الإلكتروني. 

خخامسا: المصطلحات المرتبطة بالتعليم الإلكتروني. 

سادسا: أهمية التعليم الإلكتروني . 

سابعا: فواتد التعليم الإلكتروني . 

ثامنا: التحديات التى تواجه التعليم الإلكتروني. 

تاسعا: الأسس التى يقوم عليها التعليم الإلكتروني. 

عاشرا: خصائص التعليم الإلكتروني التعليمية. 

حادي عشر: مستويات التعليم الإلكتروني. 

ثان عشر: أنواع مصادر التعليم الإلكتروني وتطوره إلى التعليم المجانٍ 
بالإنترنت. 

ثالث عشر: التعليم الإلكتروني كنظام متكامل. 

رابع عشر: مستخدمي التعليم الإلكاروي. 

خامس عشر: توظيف التعليم إلكتروتي وإعادة صياغة أناط التعلم. 


ال 


سادس عشر : التعليم الإلكتروني والمجتمع. 

سابع عشر: جودة التعليم الإلكتروني. 

وفيها يلي الشرح التفصيلٍ لكل من المحاور السابقة: 
أولا؛ التدرج التاريخي للمصادر التعليمية والتعليم الإلكتروني : 

عندما تفكر في التعليم الإلكتروني غالبا ما يتطرق الذهن إلى آخر ما توصل إليه 
الخبراء والمتخصصين وما يتبعه من إتاحة فرص جديدة للمتعلمين» ودائ)| نتمنى أن 
يكون المستقبل أكثر تطوراء إلا أنه لن يتطور التعليم الإلكتروني دون التعرف على 
تدرج تطورات الماضي والبناء على حقائقه في الحاضر بها يطرحه من أمال وخخيالات؛ 
ومن أجل ذلك يأتق التعرف على تاريخ التعليم الإلكتروني لكي تجد أساساً نبنى 
عليه مستقيل أكثر تطوراً. 

والأعوام المذكورة توضح بدايات المصادر التعليمية وصولا إلى التعليم 
الإلكتروني في الألفية الجديدة وهي كا يل : 
ل 0 الأرقام العربية 5اعطادمنال8 ع21:ة وقد ابتكرها الهندوس 11100105. 
ا طبع الإنجيل 81616 بنمط 4 ؟ سطر متحرك بواسطة جوتبرج. 
14 اكتشاف الخحرافيت 5'ع]11م018). 


١٠١84 -‏ تطبيق هانز لييبرى لإلوءممنآ مول للتليسكوب 161650056 فى حكومة 
130 . 


0١‏ اكتشاف جون ديرى /19اآ قطن1 المكتبة الحديثة. 

- 1947 استخدم بريطاني يدعي 5نا055 للكمبيوتر في فك الشفرات السرية؛ 
وتم العمل به فعليا (بشكل إجرائي). 

١1488 -‏ حتى عام ١447‏ قام /زأتادده]3 ,1تعماء8 بتطوير أول كمبيوتر إلكتروني 

على الإطلاق سمى .500141 في مدرسة مود للهندسة الالكترونية بجامعة 


ملا 


بنسلفانياء وقد تم تطويره لصالح جيش الولايات المتحدة حيث استخدم في 
حسابات سرعة القذف الخاصة بالقتابل. 

- وفي عام 5 ١594‏ في الولايات المتحدة قام قدعانة 11 ل8ه1100 بعمل أول برنامج 
كمبيوتري أطلق عليه 814810161. 

- 6 أنهي كونراد زيوس الكمبيوتر4 2100652. 

١946 -‏ نشر عكانداكت .0) ,ع15:ى مفهوم القمر الصناعي الخاص بالاتصالاات 
الأرضية في عالم اللاسلكي. 

-1١9519/ -‏ تطور معامل تليفون ااء8 المحول. وقد تقاسم كل من تتطملا 
تأنه ,لإلكاءمط5 1ة111!1 , «عملمة8 جائرة نوبل في الفيزياء عن إنتاجهم 
للمحول في عام .١1955‏ 

- 19417 عقد اتحاد الاتصالات العالمي 1777 مؤتمر في مدينة أتلانتيك» حيث أقيم 
بجحلس تسجيل النشر العا مى 15188. 

١4417 -‏ أصبح اتحاد الاتصالات العالمى 1777 هيئة متخصصة في أمريكا. 

- ديسمبر )١949(‏ اخترع وليم شوكلي الترانزستور وقام باستخدامه لأول مرة 
وكان الترانزستور في بداية اختراعه عبارة عن مجموعة ضخمة من الأسلاك 
والعوازل ومادة الجرمانيوم ويعتبر الترانزستور هو أهم اكتشاف في ٠٠١‏ سنة 

الماضية. 

١1958 -‏ أعلن «مممهم5 .8 علدهان نظريته في المعرفة والتى أصبحت فيا بعد 
حجر الزاوية في فهم عملية الاتصال الإلكتروني. ْ 
#* من عام ١565٠‏ حتى عام 19459 : 

- في عام ١96١‏ باعت شركة 1820 2610800 أول كمبيوتر وكان يطلق عليه 
اسم 110102828 وقد بيع هذا الكمبيوتر إلى مجلس ددودعن) ,عتنءءا8 لمرعروع0 
ناقعاتاظ» حيث بيع ١‏ كمبيوترات تكلفة الواحد منهم 00106 جليه بتعداد 


خ ل 


معلومة في الثانية» وأعيدت محاولة صنع هذا النموذج في عام .١961/‏ 
5 نشر “اعمم280 ع0138200 وهو موظف بشركة 0قق8 ممم لددعظ ومن 
المشاركين ي صنع الكمبيوتر 1701728 - مفهوم اليرتجيات المعادة الاستخدام 
عنة/7 5016 في صحيفة تحمل هذا الاسم عام ١957‏ في مقالة بعنوان " تعليم 
الكمبيوتر" " مسجلة بمؤتمر 8081» أعيد طبعها في روايات تاريخ 
الكمبيوترات الآلية بجلد 8 العدد 7 4# 4» ص .ص 77/1١‏ -781. 

5 أنشأت شركة 1881 الكمبيوتر (كومبيوتر 97/.1» لصالح حكومة 
الولايات المتحدة لتساعد فى الحرب الكورية. 

567 شركة 181834 عرضت لموذجها إ|ع1100. 

4 اشترى 08 أول كمبيوتر غير حكومي 8101لآ 017أكمتترء. 

5 صاعة المحولات من أشباه الموصلات لتحمل محل الأنابيب ف 
الكمبيوتر» وتطوير أول محول للآلات المحوسبة أنتجته معامل اتصال بل 11ع8 
والتى تميزت ببداية جيل الكمبيوتر الآلي للعمل بالثانية. 

5 في جنيف انديجت كل من 0011© ,0118 ,1177 لتكون شركة جديدة 
جتمعة باسم '00111. 

73 ظهر أول كابل اتصالات لتدرج الصوت المتحول (عبر موصلات من 
أسفل ماء البحر). 

7 ظهور قانون تحديد القبول بمنظمة 811 للعمل الغير منظم 
كالكمبيوترات الآلية والاتصالات الدولية. 

17 سمحت 0096م 11059 بالتعاقدات الأجنبية في شركة الاتصالات. 

1 ظهر أول برنامج تصنيفى لصالح 1874.704 وف نفس العام تم إطلاق 
! “اأتانام5 أول قمر صناعي للأرض في اليوم الرابع من شهر أكتوير. ونتيجة 
لذلك شكلت الولايات المتحدة هيئة لبث المشروعات المتقدمة 824لهم ضمن 


ةا 


وزارة الدفاع 1701 التي تقيمها الولايات المتحدة والتئ تقود إلى العلوم 
والتكنولوجيا القابلة للتطبيق العسكري (ثي الحيش»» كا تم استقبال رسالاات 
صوتية من القمر الصناعي. 

4 طورت معامل 81 الليزر لتستخدمه من خلال ألياف بصرية في 
الاتصالاات. 

4 أطلقت شركة 1874 صمام قوى معدل للكمبيوتر الآلي برقم 8 .١١‏ 
توصل 17101088 لمحول كمبيوتر تبارى 80 أع25000 وإعلان ثقابة 
المعلومات لاقةن) 15لا0الء5 01000 لتنمية سوق الكمييوتر الآلية. 

4 أنشئت البيئة الأرضية الشبه آلية 54601 لصالح ع2 , عدمعلءط رزم 
8 عازنلا وقد قامت مشروعات تخد ولماساء نط1 بتقديم خحطوات 
كيرى في بيانات تكنو لوجيا الاتصال. 

49 بولاية تكساس ابتكرت شبه الموصلات ودمج العناصر الإلكترونية في 
صورة دائرة متكاملة من خلال قطعة من السليكون. وهذه الدائرة المتكاملة 
كانت تمثل مفتاح ابتكار نظم الكمبيوتر الآلي في ذلك الوقت. وكانت تستخدم 
في الجيش للكشف عن الأسلحة ومن أمثلتها الرجل الآلى في وكالة ١458‏ 
لصنع مركبات الفضاء 01[0مة. 

١! 048‏ اخترع 07 0186 لغة الكمبيوتر كلغة نستخدم بعالم الأعال. 
4 أعلنت 800 قرار 890 علاوالى لعدم استخدام '8:11. 

48 ظهور طابعات 60 في الأسواق. 

# من عام 1١97٠‏ حتى عام ١4954‏ : 

في عام ١57١‏ يوجه 181226101765 وكالة 71454 تتحمل مسئولية تطوير القمر 
الصناعي للاتصالات واستجابة لذلك قامت وكالة ناسا بتيسير أول مشروع 
للاتصال عبر القمر الصناعي والذي كانت نتيجته مجهول وسلبى حيث 
انعكست موجات الإرسال عائدة للأرض. 


0ل 5 


وفي عام ١97‏ تم تطوير أشعة الليزر. 

0١‏ أعلن الرئيس كيندي رغبته في تنفيذ هبوط رجل على سطح القمر 
ليجعل من الولايات المتحدة قوة عظمة في عالم الاتصالاات الدولية. 

7 توصل 881878 8101 إلى فكرة التوزيع وشبكات العمل بتحويل المفاتيح. 
5 اندمجت نجم الاتصال في شركة 477 في ٠١‏ يوليو وفي نفس اليوم تم 
عرض صور تليفزيونية حية من أمريكا واستقبلت في فرنسا. 

5 يكمل نظام 8611 تطوير امامل 1.1. 

7 أصدر الكونجرس قرار الاتصال ١557‏ والذي يأمر بضم كل من 
وكالة 177 ووكالة 88584 ووزارة الدفاع لإنتاج قمر صناعى موحد في ١‏ 
فيراير .١477”‏ 

يقام أول مؤتمر عالمى عن الاتصال من بعد باسم [1:11. 

8 اشتراك ١9‏ دولة بقيادة مجموعة الولايات المتحدة لتوفير قمر صناعى 
عالمى معدل وقادر على الاتصال. ْ 
14 توفر وكالة '417 أول اتصال بالصوت والصورة للقارات الأخرى بين 
نيويورك وكاليمورنيا. 

4 يتم إنتاج النموذج 300 1811 ذو السرعة المرتفعة والذي يصبح 
الكمبيوتر اليكل المعدل. وهذا النموذج عاد على شركة 1834 بأكثر من ٠٠١‏ 
بليون دولار. 

64 يكتمل نظام 541311 لصالح المنطوط الجوية الأمريكية. 

(1) توماس كارتر وجون كيمي اخترعا أكثر لغات البريجة الشائعة حتى 
الان. 

54 أطلق 18818151 للعالم أول اتصال إعلانيٍ عبر القمر الصناعى لخدمة 
منطقة المحيط الأطلنطي. 


3 


- 1558 نقل البرنامج الفضائي صور من فوق سطح المريخ» عرض البرنامج ‏ 
الاختبار الفضائي من خلال المريخ على بعد ١١١١كم‏ (51500 ميل) وقد تم 
نقل ١١‏ صورة. 

١916( -‏ ) يعتقد أن حوالى ٠٠٠١‏ من أنظمة الكمبيوتر تستخدم في الولايات 
المتحدة وقد تم صنعها بواسطة شركة (18201). 

١93 -‏ أطلق مجلس الاتصال الفيدرالي ©5806 أول استقصاء كمبيوتري نتيجة 
جمع العوامل عن نقص تفاصيل الاتصالات الممكنة. 

١5548 -‏ توصل 6هطاء888 ناه إلى كلمة منفذ العمليات 5555ع200 و 
ع عم النص الفائق التداخل . 

١938 -‏ أصدرت 100 قرار يسمح بتجهيز الوسائل الاتصالية لتضاف إلى شبكة 
العمل. 

.1::16[ اخمتراع‎ ١958 - 

١9594 -‏ أنتجت 6:0 مركز البحث 2810 ليكتشف عملية بناء المعلومات. 

١959 -‏ عرضت 1:2781111هم للاتصالاات خطوط الاتصال بالكمبيوتر. 

- 4 تسلمت 8101 تصريح للبدء في خخعدمة 151150160206 بين ,5آنام[ 51 
م018 خصصت 700 قرار التوظيف با يسمح بتأجير خطوط خاصة 
للاتصال عبر شبكة العملء وذلك ساعد المستتخدمين من تجاوز مسافات كبيرة 
عبر الإنترنت 8601 ومؤسسات عمل متخصصة أخرى استطاعت أن تنتقى 
أفضل الطرق لتوفير الخدمات بأقل سعر في حالة وجود الطرق الأكثر كثافة مثل 
1 عد لم 

- 1954 أتمت 1151547 رؤيتها عن إنشاء أول نظام اتصال متكامل في العالى 
حيث وفرت قمر صناعي يغطى كل الأقار الصناعية فوق منطقة المحيط 
الأطلتطى والحادىّ والمتدى. 


ب ثلا 


١1939 -‏ وفرت 1115151 تليفزيون يغطى مركبة الفضاء أبوللو التى تستقر على 
سطح القمر وتكون على مسمع من 2٠١‏ مليون فرد حول العالم. حيث قام 
0 بعمل أطول اتصال تليفوني في التاريخ. 

- 1959 اختراع 0آللله . 

- 4 وكالة مشروعات البحث للتقدم اخترعت الإنترنت حيث قامت بإلشاء 
أربع شبكات إنترنت بأربع جامعات في أمريكا. 
* * من عام 191١‏ حتى عام 1919/4 : 

١94786 -‏ تطورت شبكة أع#طاولة على يد قتتتقطئطة /لاع2]050 في هاواي وأنتج 
اعنلهمء تصعة لانطعتول متطن دسم غثط 57 ؟ وفي آخر العام أنتيج 11 اعام1 
متك لقا 

- 1476 تم إنتاح كمبيوتر أكثر سرعة من كمبيوتر 1814 السابق. 

١91076 -‏ وضعت 1814 القرص المرن لحفظ المعلومات بالكمبيوتر ٠‏ 5١ل.‏ 

١979١ -‏ أول بحث كمبيوتر الي ل 700 يعرض الفرق بين خدمات تقسيم 
الوقت وتخدمات الاتصال ولكنه ل ينظم كمية البيانات المؤثرة. 

١91/١ -‏ وضعت مؤسسة 7162 اتفاقية مبدثية ل 81824 عن العمل الأساسى 
لصالح تطور 12/ 102. ٠‏ 

١91/١ -‏ عرض +220 101 أول طابعة في السوق. 

١99/١ -‏ أنتيحت لزده5 ال +111 6ق نم1 

- 1917/7 وافقت 500 على تنظيم القمر الصناعي الذي يسمح للشركات الأخرى 
غير 1717 أن تمتلك وتستخدم الأقار الصناعية. 

- أنشاً :16خ لعبة البوينج كأول لعبة بصرية على جهاز الأتارى. 

- 19177 في شهر أبريل تتتج 10161 أول جهاز عمليات مصغر 86٠١8‏ )زا8. 


ا 


١99/5 -‏ يكتب 1010311 بويو0 أول برنامج باللغة الراقية لتناسب أجهزة 
وعمليات أ192]6. 

- “191 في شهر مارس يعرض 13ل83018 للإنترنت والتي تبدأ ببرنامج بحث 
للدخول على الشبكة في 8224ق. وقد طور بوب وآخحرون الأفكار الأساسية 
للشكحة وقدم هذه الأفكار في /لا/12 في المملكة المتحدة وقد تطورت أعتنلمالث 
لتتكون من ١6‏ نقطة تجمع (7 مضيف) وهم: 
6 ضانانا 511 ,18 كانل] ,لقاونلا ,مللافاظ ,أأقك8 
]1/1 510 , 1و تتتقط , 5أ13[ة 122[ , 513110010 
لآلا , [141ن) بشخذش اط , وعررمخ 

> 151/5 يوم١١‏ فبراير ينتج 4..840[6851216 ملف اتفاقية النقل والتحويل. 

١91/95 -‏ يقدم 5لطلاع10 و13ه50م 1010 1611 ورقة عن شبكة «لدلا. 


1 استخدام الشفرات الخارجية مع شفرة الإنتاج العالمي. 

- 88119174 تفتح أول شبكة عمل برابطة اتصال دولى» وتضمن ما يلي: 

كل مضيف 41035616 يمكنه استخدام اتفاقية السيطرة على الشبكة. 

ه تضاعف حجم 256دوىة أكثر من أضعاف لتضم ١5‏ نقطة و77 مضيف 
11051 

ه تطور الأقراص المرنة لحفظ المعلومات. 

ه أول مؤتمر عالمى عن اتصالات الكمبيوتر الآلى في واشنطن» يستضيف أول 
جمع عام ل أممقصيف وخترع 0 البريد الإلكتروني ويرسل أول 
بريد إلكثروني على الإطلاق من شبكة اأعمدماث. 

© تم إضافة دولتي 8281300 , (3«هآ< لشبكة اعندورخ لتصبح شبكة عمل 
عالمية. 


4. 


ه الإعلان بشرح موسع عن 707 واتفاقية الإنترنت» ومع خباية هذا العام 
يزداد عدد المضيفين إلى 7" مضيف. 

0 تمنح جامعة 8132978310 درجة الدكتوراه للسيد 811915 :806 الذئ يكتب 
نظرية عن الخطوط الخارجية لشبكة الاتصال. 

ه ينشط الخط الساخن عن طريق 18181587 يوصل اتصال مباشر بين 
البيت الأبيض والكريملين في الاتحاد السوفيتي السابق. 

5 يصيغ ترمواع]8 لع71 مصطلح النص الفائق التداخل عملا ليصف 
الوثائق المترابيطة. 

0 توصيف الكترونى ل 88٠٠‏ 18هئاله 2415 وعرض أول كمبيوتر 

شخصي في عام ها (يناير). ويطور لاعالث أننهقم , 5عاقع [1ز8 بذأيات 8/٠٠١‏ 

وعرض للبرمجيات المصغرة. 

ه تطوير أول مسجل فيديو 101 وجعل من الممكن تسجيل صور متحركة 
على شرائط مغناطيسية» وضعت '[502 نظام فيديو منزلي أساه 3:6 8618 
وعرضه ف السوق. 

ه كمبيوتر الة50:ه يعرض 7/647١‏ ككمبيوتر متوافق مع 1811. 

© تقدم شركة 1814 طابعات ضوئية (ليزر) للأسواق. 

ه افتتئحت 8818 شبكة اتصالء تنفذ تحويل لأنظمة '1241081ى.. 

ه أطلقت /إده5 كاميرا <208ماء8 +01 لسجيل لقطات فيديو منزلية. 

ه إدارة شبكة الكمبيوتر المنقولة عن 224 وقد تحولت إلى 2154. 

5 بدأت 20 بحث جديد للكمبيوتر يؤدى إل التقدم الس ريبع 2 

الوظاتف التنافسية الخاصة والعامة. ‏ - 

0 سيطرت 100 على الوظائف المتاحة لصالح شبكة الاتصالات الإضافية 
الدولية وتسجيل 624م613 وغ18106 كتطبيقات بشبكة الاتصال. 


1غ 


© بيع حقوق جهاز الأتارى ل #عممهة؟ عدصلا مقابل 58 مليون دولار 
أمريكي . 

0 بدأ 70701816 وجاأ0[ علاعاا عرض الكمبيوترات من نوع 1م 

اكنشاف صور مرسلة من المريخ توضح الأهرامات ومواقع معمارية عالية 

أخرى. 

ه ظهور جهاز :ه7١‏ الثانى» هذا يعد تحول حسن في إنتاج كمبيوتر مصغر طراز 
1, وتمكن 1/73 من إجراء كل برامح 102.11 تقريبا. 

171 تعميم قانون وكالة 841010 لشبكة الاتصالاات وقد تم التوصية به من 

قبل 824 والذي أثبت أهميته في المجال العسكري. 

ن اعم لإرمع 1 أنتجج ف احاد 771501 والذى يتضمن إرسال بريد إلكترونى 
لأكثر من ٠٠١‏ باحث. 

78 اختراع قصنائن!2 للقرص الضوثي (01. 

© توفر شبحخة )56 10161 تغطية لمباريات كأس العام ف كرة القدم والتي تم 
تسجيلها ونقلها كلياً بالصوت والصورة وتم نقلها إلى حوالي بليون شخص 
ف ؟5 دولة. 


0 


١4‏ يطور #ناءاءة8 825 أول برتامج ملف سريع يسمى عادءذلا والذي 

الطلق في أشهر أكتوبر من ذلك العام. 

ه تعرض جامعة كاروليئا الشهالية لشبكة '1151:11151 عن طريق ير نامح مطبوع 
طنعنانا. 

ه وعستصمع5 بزإممطامة أول من يستخدم 215 لحادل نظام المعلومات 
الولكتروني. 

ه يتم تطوير أول 219/1 في جامعة 8551576. 


اك 


ل من عام ١948٠‏ حتى عام ١19/864‏ : 
- 1480 يشغل الكمبيوتر عاممة على /5٠‏ من سوق الكمبيوتر الشخصي. 
ه يتم إدخال نظام البرمجيات المنتجة بواسطة شركة 18134 لتطوير نظام العمل 
بشركة 200 
ه في أغسطس تم إطلاق 50 لشركة 181/1. 
ه انطلاق أول مركبة فضائية ل '1011115.871. 
: نظام 13 المعروض من قبل '1 © آلل. 
١981 -‏ بدت عمل شبكة 817171157 كشيكة جماعية بالمدينة الجامعية بنيويورك؛ 
ما وفر بريد إلكثروني لكل مستخدم وخدمات لتوزيع المعرفة. [ 
0 نظام 8611 يتمكن من بيع خدمات 2272 تحدد 71060 نخخدمتين أساسيين 
خاصين بالاتصال وهما: المعرفة والخدمات الغير منظمة. 
ه الاتفاق على عرض 7181 كأدوات موسيقية مزدوجة ذاث وجهين. 
ه عرض أول قرص مدمج 0 في السوق يقرأ المعلومات بنظام ضوئي. 
١9875 -‏ أقامت 1209/6 اتفاقية تحكم النقل 108 واتفاقية الإنترنت 18 كمعيار 
لصالح 4824107151 في عام 1487» وتحديد التعريفات الأولي للانترنت وموقع 
الاتصال بالشيكة للعمل باستتخدام بروتوكول 102/12 
ه مؤثمر تفويض 129 بنيروبي» أنشأت لحنة مستقلة لتطوير مجالات الاتصال 
على مستوي العالم. 
ه وفرت وزارة العدل الأمريكية ؟١‏ شركة عمل 861 وال محطة عمل © إل 
[أع8 , 1 . ظ 
ه تخصص مجلة 6دمؤل نشرة سنوية بعنوان " الإصدار السنوي للإنسان الالى ". 
- 5لمو ١‏ توصل سكوت فهلان إلى أول تغيير وجهي (610005) يمكن رسمه 
على الكمبيوتر . 
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- 1485 عام الاتصال العالمي 4 
ه في الأول من يناير» افتتاح تحول 24811151 هه من 51025 إلى 102/17. 
0 مخترع 0نتنأكنلة51 8[3206 لغة الكمسوتر للتداول بين العامة. 
ه يطلق 4.2851 ع«نمنآ الذي يتحد مع نل ويضم اللخ 1م 0٠١‏ 
مضيف» تطوير اسم الخادم ع نم56 للتعرف على النظم الأخرى. 
ه اتصلت جميع الكمبيوترات ‏ التي تتطلب استخدام 102/12 - بشبكة 
5487 2ف ببعضها. 


)١98*(‏ انقسام الإنترنت حيث أصبح هناك شبكة انترنت مدنية وأخري 

تستخدم في المجالات العسكرية . 

.1.0 توصل أبيل الى لأنظمة الماكنتوش‎ )١1944( 

64 يطلق الكمبيوتر من النوع عاهمخ كمبيوتر من طراز (5ه1/1212)0. 

ه يصدق الرئيس الأمريكي 563830 على التنافس العالمي لصالح .1071515 
بطلب من 008. 

ه تقدم خدمة الاسم الشخصى (إسم خادم خخصص»» ارتفاع عدد المضيفين في 
الشبكة عن ٠٠٠١‏ فرد. 


64 اختراع أنظمة (1560), 

6 أقامت منظمة العلوم المحلية بالولايات المتحدة © مراكز للكمبيوترات 

الآلية المتطورة وشجعت العلاء ليشاركوها في العمل من خخلاها. 

© أعلنت شركة 1021 عن نظام العمليات المصغر 5٠‏ 589 بقوة ؟ 5الط و 
60 ميجاهرتز. 

0 أول عرض اتصال في منطقة آسيا ومنطقة المحيط الهادي عن طريق [111. 


: في نوفمبر تم عرض برنامج [58/101003. 
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١486 -‏ توصل ريتشارد ستالمان إلى تأسيس البرججيات المجانية. 
١5 -‏ مارس ١9868‏ عرض أول موقع علي الإنترنت وعنواته هو: 
ا 11801105 ا 5 
- (نوفمبر )١1946‏ أطلقت شركة ميكروسوفت 1.0 889111520175 وقامت ببيعه 
مقابل ٠٠١‏ دولار. 
١985 -‏ أطلق مع الكمبيوتر عأودهة بطاقة 010:050م110 والتى تعتير أول إنتاج 
للوسائط المتعددة التجارية. 
ه أول عرض اتصال منطقي بمنطقة القارة الأفريقية عن طريق [11. 
ه استخدم المذيعين محطات إرسال أرضية على نطاق ضيق لتحويل الأنباء 
ضِمنْ نظام ذخا 1 11. 
ه تمويل 7517 لسلسلة شبكة العمل الكبرى التى سرعتها 6512585. 
ه أنشأت 55ل لس مراكز الكمبيوتر المطور لتضمن قوة عمل مرتفعة لكل 
من: , لأضانآا © )دنا ع ااأقتلاطةا1زم ©) اذ مماعمعم وم ©) باللل ل) 
لاعم ون © تعخرعن) بكروع1 1 ع 7/110 © خدي) ل 
© عدد مضيفى الإنترنت يتعدى 11086 2,66٠6٠١٠‏ واتفاقية نحويل الآثياء عبر 
شبكة العمل 01 يتم تصميمها لدفع استخدام شبكة إنجاز أنباء من 
خلال 102 /11. 
0 يطلق عناط5 ععوم5 أول قمر صناعي تجارى. 
١448379 -‏ تشير 2151 للموافقة الجماعية لإدارة سلسلة 551*066 بالاشتراك مع 
1 , 1101 وشيكة ا1اع11. 
ه يتعدى عدد المضيفين على الإنترنت ل ١٠١.٠٠١‏ فرد. 
ه وعم نااعع1مع5) 58 5 035نانا. 
- إرمرة ١‏ احتراع هه 10). 
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- 8ثى5ة ١‏ إنشاء قاعدة البيانات 110 . 

- نوفمبر ١984‏ توصل روبرت ميروز الي أول موصل إنترنت حيث يتم الربط 
بين جميع أجهزة الكمبيوتر بالمديئة وأطلق عليه كابل ميروز. 

١988 -‏ شبكة 180 تعرض وضع المحادثة المكتوبة 0086 من قبل 
ع1 1100 ل. 
ه في الأول من نوفمير يرتفع عدد المضيفين على الإنترنت من 5.0٠١‏ إلى 

و50 

ه يبدأ تطوير الويب على مستوى العالم في معمل 0181801, 
0 تم اختراع نطاقات الذاكرة 2)0181014. 
ه .[ط7 تنتج البداية لقفازات البيانات للاستخدام بالواقع الافتراضي. 

١9864 -‏ عدد المضيفين على الإثترنت يتعدى .15١١.:٠٠‏ 
# من عام ١949٠‏ حتى عام 15935 : 

- في عام 196٠‏ تبدأً اليابان في تعريف التليفزيون عالي الوضوح 5180177. 

- وت عام ١44١‏ يصيغ :معالى المصطلح الموسع والمتطور للمعرفة. 
ه يطلق ومنان56 ال 0.2.1 الرسمي. 

١95١ -‏ يطون 825251655 1111' شيكة ألويب عل مستوى العالم, وقد أنتجت 
الشبكة في معهد الأبحاث الفيزيائية الدقبقة 0075117 بسويسرا حيث يطلق المعمل 
خادم الويب الأول للويب وذلك بغرض استخدامها في فيزيقيات الطاقة العالية 
للاتصال العالمي الواسع» وقد مرت بعدة مراحل تطورها نوضحها كما يل: 
© في أغسطس ١99١م‏ كانت الملفات المتاحة على الويب . ممثلة لأربع 

يمو عات للأخبار 05تام2ع وبوعل< وهي .001532 , ألاعارعطللط. آنآام 


6 - ت7النامة لتقحط سصطمن) مه لليعك باغرع1 . محدمء , أكاعط 11515 51211105 
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رفي شهر أكتوبر 0١‏ توفرت بالويب القوائم الجديدة 5ا15! 8هذانهم التي 


َ ْ 
.1110 اوح بتابجابنا 
أح, قلع .1210 ©) علج ] - تبجا بجا 


0 وفي شهر 5١يناير‏ 1997م تم تصميم متصفح الويب الأول وذلك 
باستخدام ملفات النقل بين الأجهزة 717 . 
إبريل ١957”‏ ينطلق محرك البحث غ:ة5ه51 وقاعدة بياناته. 
ه يتعدي عدد المشتركين على الإنترنت المليون مشترك. 
ه توفر '12/151:547 تغطية لدورة الألعاب الأوليمبية ببرشلونة وأسبانيا والتى 
تم نقلها بالصوت والصورة ل ” بليون مواطن صيف 1997. ْ 
ه صدور قانون التكنولوجيا والمعرفة بالولايات المتحدة ليؤكد تطبيق التطوير 
التكنولوجيا في التعليم العام والخدمات والصحة والصناعة» والذي نادي به 
2517 وبداية تمويل توصيل ١7‏ حجرة دراسية بشبكة ال 2/5172/181. 
ه يطلق الكمييوتر ء1تزمم ال 7160/05 وهو أول جيل مساعد شخصي مزدوج. 
ه صدور قانون بئية المعرفة القومية اللأمريكي. 
© البيت الأبيض ينشر على صفحة انترنت. 
١187 -‏ عقد أول مؤممر عالمى لتحديد معايير الاتصاللات. 
0 وفي شهر مارس 1997م شغلت الويب ما نسبته )70.١1(‏ من عبء العمل 
على شبكة 21513 . 
الاتفاق على وضع معايير ضغط لقطات الفيديو 8580.1. 
ه شبكة الويب على مستوى العالم تلعب دور مهم في زيادة معدل حركة 
الخدمات ل 4١.375‏ ١م/.‏ 
ه تنتهي سلسلة تمويل ال 215121587: ويتحول الإنترنت إلى حركة تجارية. 
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ه موافقة وكالة 12151547 والأمم المتحدة على زيادة خدمات القمر 
الصناعي. 


ه أعاهآ تطلق تطه نوعط . 
© في شهر ديسمير ”1997م نالت الويب جائزة 1868 للتفوق. 
١45 -‏ الاحتفال يمرور 5؟ عام على الإنترنتء ففى شهر مايو 594١م‏ عقدت 
الويب مؤتمرها الأول في الفترة ( من 5 إلى /17؟ مايو ) تحت عنوان 000 ع1 
حاعز عط [أه عاعه:5 . 
١945 -‏ يترك موووعع لمث :513 وآأخرون 1054 ليبدؤوا في العمل مرك 
اليبحث 50356]ع11. 
ه تتجاوز 01131 السيطرة علي شبكة الويب 179718/187 إلى اتحاد /17/58/58. 
- 1444 الوصول إلى 7٠.٠٠١‏ شبكة عمل ترتبط بالإنترنت بالولايات المتحدة: 
ب 18.508٠‏ أخخرين على مستوى العالمح وزيادة المحدل من /5١-١6‏ شهريا 
أكثر من 7٠١‏ مليون شخص فى ١75‏ دولة يدخلون الإنترنت. 
ه عاودة يطلق داوم 1/13 بعبار20 مستخدماً نظام العمليات المصغر بقوة 80 
5 
© وفي شهر سبتمبر 1445م اقترحت كل من اللجنة الأوربية ومعهد الأبحاث 
الفيزيائية الدقيقة - مشروع تطوير تكنولوجيا الويب في أوروبا عدمء معلا 
عم70ناط 11ز لاعن أمقاعع] , 
© وفي شهر ديسمبر ١995‏ عقدت المقابلة الاتحادية الأولي 8/3آ في كاميردج 
6 بأمريكا لمناقشة تطورات الويب» وفي يوم ١7‏ ديسمبر قرر معهد 
الأبحاث الفيزيائية الدقيقة 08107 ألا يستمر في تطوير الويبه بسبب ثقل 
الميزانية عليه» ونقل مشروع تطوير تكنولوجيا الويب 0056© 65 إلى فرنسا. 
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١440 -‏ يستمر البرنامج في تطويره للتكنولوجيا الحديثة والتطبيقات الحديثة في 

مجال شبكة العمل لصالح مجتمع التعليم والبحث العلمي. 

ه في شهر أبريل 1949م عقد المؤتمر الثالث للويب تمت عنوان أدوات 
وتطبيقات ممنادء ناممف لمة 105015 في دار مشتاد ]5]80دم 122 بألمانيا حيث 
استضافته الجمعية النسائية الألمانية . 

© وفي شهر يونيو 1998م اجتمعت الجمعية الخاصة للويب في جراز ه07 
بالنمسا وشاركت فيه جمعية جراز الهندسية؛ ومعهدلا813) ٠‏ وجامعة 
مينوسوتاب 171118 لبحث مستقبل الويب وتطوراتها الحديثة . 

ه المحاد المريجيات يطلى 95 7111005 

ه إطلاق ثلاث مركبات فضائية من طراز 1/11 '10711*1541 لعرض قدرة 
أسطوها بالقمر الصناعي ولتوفير مدخل شامل للدخول على الإنترنت. 

١945 -‏ يصدر الكونجرس قانون الاتصال ١995‏ وتشريع الونترنت. 

- قراير 1595 ينطلق 2.0 عرزهء15ء11. 

١845+ -‏ 30 يتوافق مع " عالم الصور المتحركة" كنظام أساسي. 

١445 -‏ ينطلق كشاف برمجيات الإنترنت من الطراز '1187م21. 

ه لقاء منظمة التجارة العالمية في سنغافورة والموافقة على خفض بيانات تعريفة 

تجارة تكنولوجيا المعلومات. 

١19510 -‏ مجموعة 7810 توافق على قوانين جديدة تنظيم وسائل الاتصال. 
55١٠١1١ -‏ ظهور طعة ٠/1005‏ 8/110105011. 
- يوليو ٠٠١7‏ إعلان بيل جيتس عن التوصل إلي بعض الأنظمة التي تزيد من 

سرية المعلومات علي أجهزة الكمبيوتر. 


!و وآ شركه ميكر وسوفت أطلقت 2003 معبدعو وبجمل ص !ا . 
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- سبتمير 5 ٠٠١‏ قدمت شركة /11831 عدد من أنظمة الكمبيوتر السريعة. 
ثانيا: فلسفة التعلم الإلكتروني: 

ببتم التعلم الإلكتروني بجعل المواقف التعليمية أكثر حيوية وقائمة على بيئة 
مهيأة للنمو والتعلم لمساعدة المتعلمين في فهم المعلومات كمحترف بالعالم 
011 (3هوزو80]65 الذي يعيش فيه وسيخرج إليه للعمل به. 

كما يوجه التعلم الإلكتروني المتعلمين بصفة عامة لأن يتعامل كل منهم مع 
الآخرء وأن يتعلموا تحمل مسئولية تعلمهم لكي يكونوا مؤثرين في خبرتهم. لأنه في 
عصر مستحدثات تكنولوجيا التعليم فإن عملية التعلم ستستمر معهم طوال 
حياتهم؛ لذا كان لابد من مشاركة الآخرين في معلوماتهم والتفاعل معهم: وتحمل 
مسئولية ما تعلموه وتطبيقه داخل قاعات الدراسة وخارجها. 

وعليه يجب أن يتعلم المتعلم كإنسان وليس كدارس مواد تعليمية» لأن تعلم 
الإنسان عبتم بالحوانب الثلاثة المعرفية ع“انمع00) والوجدانية 6<تاعع]لم 
والتفسحركية 7810101 - لهنزها/تقطع8 . 

أن يدراء المنعلم أن عضو هيئة التدريس ليست لديه جميع الإجابات. وأن يدرك 
عضو هيئة التدريس أنه ليس كل شئ لجميع المتعلمين» وأنه يجب أن يتعامل مع 
تنوع المعلومات وتناقضاتها وذلك تخلق الفرصة لفهم المتعلم وتغيير نظرته 
للمعلومات» وتكنولوجيا التعليم والمعلومات تعرض تنوع المعلومات وتنمى 
متناقضاتباء فسرعة التغير التكنولوجي تحدم على المتعلم البحث عن الطرق المتنوعة 
لتوظيف المعلومات وتحديد الإمكانيات التطبيقية للمعلومة» والتحكم فيها وتحمل 
مسئولية ما تعلمه» ومثال ذلك الإنترنت التي تساعد المتعلم على مشاركة الآخرين 
في المعلومات وتحمل مسئولياتهاء كما تشعر المتعلم بأنه ليس مسئول فقط عن نفسه 
بل عن الآخرين وذلك لكونه عضو في هذا المجتمع. 
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ويقوم التعلم الإلكترونيٍ على توجيه المتعلمين لخبرات متنوعة في عالم ديمقراطي 
المعلومات بعرضه لطرق تعلم الكترونية متنوعةء وباستخدامه للتنظيم الإلكتروني 
الفعال لقاعات الدراسة» وإعداد هيئة التدريس للتعامل مع التجهيزات 
التكنولوجية واستخدامها كأدوات تعليمية تحددها الأنشطة والاستراتيجيات 
المتنوعة ومن بيئها المناقشات اللماعية» درأاسة الحالة» المحادثة العالمية» التفاعلاات 
مع البرامجء التعليم التعاوني بالإنترنت . 
شالك : ماهية التعليم الإلكتروني ؛ 

التعليم الإلكتروني ببساطة هو تعليم يتم عن طريق استخدام الإنترنت وأجهزة 
الكمبيوتر وذلك لنقل المهارات والمعرفة إلى الطلاب. 

وهو ذلك النوع من التعليم الذي يعتمد على استخدام الوسائط الالكترونية في 
الاتصال بين عضو هيئة التدريس والمتعلم والمؤسسة التعليمية» ولا يستلزم هذا 
النوع وجود مباني دراسية أو صفوف تعليمية بل إنه يبتم بوجود جميع المكونات 
البرمجية وتجهيزاتما التعليمية» ويؤكد على الارتباط بشبكات المعلومات وخصوصا 
الإنترنت» ليتم توصيل المقررات والمناهج إلى الطلاب عن طريق وسائل الاتصال 
الالكترونية مثل الإنترنت والفيديو التفاعلي والأقهار الصناعية وكذلك أقراص 
الليزر. 

وهو مصطلح يشمل كافة أساليب الدراسة وكل المراحل التعليمية التي لا تتمتع 
بالإشراف المباشر والمستمر من قبل هيئة تدريس يحضرون مع طلامهم داخل قاعات 
الدراسة التقليدية» وتخضع عملية التعليم لتخطيط وتنظيم وتوجيه من قبل مؤسسة 
تعليمية وهيئة التدريسء» وعلى ذلك فإنه مبذا المفهوم لا يشترط أن يتم التعليم 
الإلكتروني في الفصل بين عضو هيئة التدريس والمتعلم مكانيا وزمنيا حيث يجب 
إن تعد المواد التعليمية بشكل يبسر إِتمام عملية التعلم من بعد أو داخل قاعة 
الدراسة. ّْ 
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كذلك يمكننا القول بأنه يؤصل استخدام التكنولوجيا لتوصيل وتدعيم عملية 
التعليم والتعلم. 

وقد انتشر مفهوم التعليم الإلكتروني نتيجة استخدام الإنترنت بغرض تحقيق 
التحديث التعليمي في ضوء التغييرات المعلوماتية المتلاحقة وتوظيفها في رفع 
القدرات العلمية والتعليمية للطلاب. 

وفي إحدى مراحله ساعد على ذلك استخدام طريق المعلومات الفائق السرعة 
الذي يستخدم لنقل المعلومات فائقة السرعة وهو يعتمد على ضغط المعلومات التي 
يتم نقلها حيث تتم عملية نقل المعلومات عن طريق الألياف البصرية التي تكون 
مصنوعة من الزجاج بدلا من الكابلات. 

ومما يساعد على استعخدام الإنترنت بالتعليم أن طريق المعلومات الفائق السرعة 
لم يتآثر بالحمل الزائد مع تكنولوجيا ضغط المعلومات لأنه يعمل كنظام يوفر 
الوسائل المناسبة لترتيب وجدوله المعلومات مع إمكانية كبرى في سهولة وسرعة 
العثور عليها. 

وثي المستقبل القريب يمكن لعضو هيئة التدريس مع تطور نقل المعلومات 
القدرة على الاستكشاف المكاني لها من حيث الموقع أو قاعدة البيانات المتوفرة بباء 
وذلك يساعده في أن يتجه حيث توجد المعلومات بالتعامل مع نموذج مرئى لما هو 
في الواقع الحقيقيء كما أصبح بإمكانه تقريب الصور والنصوص أو إبعادها وتوفير 
هذه التكنولوجيا لعضو هيئة التدريس جعل بإمكانه الاتجاه لتوظيف المعلومات من 
بعد مع الطلاب. 

والتعليم الإلكتروني الآن هو تعلم فعال حيث يمكن الطالب من التعلم في أي 
وقت وأي مكان يريده؛ كا أنه يمكنه أن يشترك مع عضو هيئة التدريس وغيره من 
الطلاب وذلك عن طريق ححجرات المحادثة المرئية التي تمكنه من رؤية عضو هيئة 
التدريس والتحدث معه. 
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وفيه توفر شبكات الإنترنت مواقع متعددة تتضمن المناهج التعليمية لجميع 
المراحل الدراسية ونشرها على الإنترنت هما يسهم بدور فعال في توظيفها كمصادر 
للمعلومات لكي يستخدمها الطلاب والباحثين للبحث عن المعلومات وتحليلها 
وبالإضافة لكونها تخلق بيئة تعليمية مشوقة وممتعة للتعليم والتعلم. 
من هنا تأتى ماهية التعليم الإلكتروني بداية ببرمجة المناهج التعليمية لنشرها على 
الإنترنت» ولكونها أفضل النظم المتوفرة لتأليف وبرمجة النصوص المعلوماتية 
وإعداد الصفحات التعليمية التي يتضمنها المنهج. 
رابعا؛ تعريفات التعليم الإلكتروني: 
سيؤدى التعليم الإلكتروني بالاتصال المباشر 56ذاهه في نباية الأمر إلى التعليم 
من بعد لكونه ‏ التعليم الإلكتروني ‏ يرتبط باستخدام تكنولوجيا الأجهزة التعليمية 
والكمبيوتر والشبكات؛ وهناك العديد من التعريفات الأولية التى مهدت للتعليم 
الإلكتروني وصولا إلى مفهومه الحديث ومن بينها ما يلٍ: 
- تعريف 1945717 111/5500 " هو توظيف الأنشطة والبرامج التربوية بين عضو 
هيئة التدريس والمتعلم باستخدام تكنولوجيا الاتصالاات والتجهيرات 
التكنولوجية بهدف إحداث تغييرات سلوكية لدى المتعلم". 
- تعريف 1973 ,240056 بأنه " أحد أساليب التعليم التي تعتمد على التكنولوجيا 
بالاتصال بين عضو هيئة التدريس والمتعلم وتتضمن استخدام التجهيزات 
التكنولوجية والميكانيكية والمواد المطبوعة للاتصال التعليمي". 
- تعريف 1995 ,21 اء ,991[ى8 هو " تعليم تعاوني باستخدام التكنولوجيا الحديثة 
بين معلم ومتعلمين بطريقة غير مباشرة . 
- تعريف 1997 ,هواع8!110 هو " الحالات التعليمية التى يحدد فيها المتعلمون أين 
ومتى وكيف يحدث التعلم وتتغير سلوكياتهم ". 


لام 


- تعريف 1997 ,11112 هو ” التعليم والتعلم المحدد ببيئة الكمبيوتر مستخدما 
تكنولوجيا الاتصالات وشبكات المعلومات لتغيير سلوكيات المتعلمين في أى 
وقت وبأى مكان . 

- تعريف 1997 ,لإءلكاعة11 300 ععاوطع77 هدر " التعلم الذي متم باستخدام 
الكمبيوثر وتكنولوجيا الاتصالات لتطبيق المعلومات ". 

- تعريف 1998 ,)7/8 0مة 771600 هو ” التعليم المعتمد على تكنولوجيا 
التعليم والمعلومات حيث أن عضو هيئة التدريس والمتعلمون منفصلون 
جغرافياً". 

- تعريف 1999 .ا ,2180 كمة -1 2911016 بأنه ' التعلم الحادث بقاعة الدرس 
الالكترونية على الإنترنت من خلال التفاعللات والعلاقات بين عضو هيئة 
التدريس والمتعلمين لنوليد المعلومات آليا ". 

- تعريف 2003 ,لوعاع10معط]1 وماببعا! ععناملوم هو "ذلك النوح المختلف من 
التعلم المشترك بين عضو هيئة التدريس والطلاب والمعلومات من خخلال 
تفاعلات بعضهم البعض على شبكات المعلومات . 

> تعريف 2004, 1ع1ن) 17285لتتقعء1[-© ,لالدلا 12025011 ع12018) هو "استخدام 
شبكات المعلومات لتحسين التعلم وتعلم الخبرة ضمن فصل إلكتروني تقليدي 
أو افتراضي على الإنترنت كبيئة تعلم أكثر مرونة ". 

- تعريف 2004 , 5«اعاؤلاة 01500) هو ' مظلة 618112دت] توقر التعليم با يتضمن 
من معلومات وتدريب وإدارة الكترونية من بعد ليكون قابلا للدخول إليه من 
قبل هؤلاء الذين يحتاجونه. عندما يحتاجونه '". 
وعلى ذلك يمكننا تعريف التعليم الإلكتروني #ستطموء1-» بأنه: "أسلوب التعلم 

المرن باستخدام المستحدثات التكنولوجية وتجهيزات شبكات المعلومات عبر 

الإنترتت» معتمدا على الاتصالات المتعددة الاتجاهات وتقديم مادة تعليمية تبتم 


سه 


بالتفاعلات بين المتعلمين وهيئة التدريس والخبرات والبريجيات في أي وقت وبأي 
1" 
مكان . 


خامسا؛ المصطلحات المرتبطة بالتعليم الالكتروني ؛ 


هناك بعض المصطلحات التي ترتبط بشكل كبير بالتعليم الإلكتروني ومنها 
مصطلح التعليم من بعدء التعليم على الشبكة» التعليم الموزع, التعليم بالإنترنت» 
التدريب عل الكمبيوتر؛ الاتصال بواسطة الكمبيوتر» التوجيه بواسطة الكمبيوتر: 
التعليم الواقعي» التعليم التخيل, التعليم الغير متزامن, التعليم والتوجيه المتعدد 
لنماذج» وفيا يل شرح لكل مصطلح بالتفصيل: 

-١‏ التعليم بالاتصال المباشر عستصتددع! عستاد2): 

يشير هذا المصطلح إلى التعلم الذي يتم من خلال مواقع الإنترنت» ولايكون 
محور تركيزه على مكونات المواد الدراسية التي تقدم للمتعلم وتنظيمها ومحتواهاء 
بينا يكون محور تركيزه على عمليات الاتصال المتعددة الأنجاهات بين عناصر 
العملية التعليمية» وتنوع أدوات الاتصال من بريد إلكتروني ومحادئات متنوعة 
الأشكال وبطبيعة التفاعل مع المادة الدراسية من بعد من خلال الإنترنت. 

- التعليم المدمج كلتصنروء1 لعلدع1]21 


يقصد به " توظيف المستحدثات التكنولوجية في الدمج بين كل من أسلوبي 
التعلم وجها لوجه والتعلم بالاتصال المباشر لإحداث التفاعل بين عضو هيعئة 
التدريس بكونه معلم 001 أو مرشد 110605 مع المتعلمين وحها لوجه من 
خلال تلك المستحدثات والتى لا يشترط أن تكون أدوات إلكترونية محددة أو ذات 
جودة محددة» وذلك مع توافر مصادر التعلم المرتبطة بالمحتوى وأنشطة التعلم ". 

ويمكن اعتبار التعلم المدمج جيل جديد من أجيال التعليم 115قاءع ع2 ل 
وليس نوع تعلم جديد لكنه أحد مداخل التعليم التي يظهر فيها المزج بين التعلم 
الإلكتروني والتعلم التقليدي. 
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1# التعليم من بعد 1124101ل:1 ع3126)ق1ل1: 

ويقصد به ذلك التعليم الذي يتم فيه استخدام تكنو لوحيا الاتصالاات 
والمعلومات من أجهزة كمبيوتر ومواقع إنترنت وفيديو تفاعلي وبرامج محادثة 
واتصالاات تليقونية وتليفزيون تعليمي لااحداث التفاعل بن هيئة التدريس 
والطالى حيث لا يستلزم تواجدهما في نفس المكان» فهو يتصف بالفصل المكاني 
والزمانى بينهماء ما يمكن الطلاب من استكمال تعليمهم في أي وقت وأي مكان 
بر بدوه. 

4- التعليم الشبكي مع[ اعلا : 

هو التعليم الذي يمد المتعلمين بالمعلومات المتنوعة: ويهتم بتمكين الطالب من 
أن .يستكمل تعليمه 2 أي وفت بر ياه بتوقير له أساليب الاستماع المشأهدة 
والمشاركة قُْ المحاضرات والتفاعل مع هيئة التدريس وزملاثه وذلك عن طريق 
استخدام حاسبه الشخصى والاتصال بالإنترنت وذلك من أي مكان يتواجد فيه. 

- التعليم ال مو زع 8 تدعا لعاناطتاكاط: 

هو البيئة الالكترونية التى يتم فيها التعلم عن طريق الإنترنت» ويتم اخختيار 
موضوعات المنهج وفقا اجات وأهداف المتعلمين. 

5- التعليم بالإنترنت ممكوع سل ]1 أعسممعاد 1 : 

هو استخدام الإنترنت في الدراسة والتعلم للأحداث تغيرات سلوكية مرغوب 
فيها لدى المتعلمين من بعد . 
العالمية وعند استخدامها للبحث عن موضوع معين تقوم بالاتصال بجميع أجهزة 
وعرضها . 
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لا- الاتصال بواسطة الكمبيوتر 10102 ناتصحطه© )2 ذل14-«تع انا تددو 
(2))21510: 


ويقصد به " جميع الاتصالات التي يتم فيها استخدام الكمبيوتر والإنترنت 
وأجهزة القيذيو التفاعلي وغيرها مس وسائل الاتصال الجديعة . 

8- الكمبيوتر كمساعد تعليمى 309اعناطاكطا 15]0دى لخ -اء )نا مرتدرو0) : 

ويقصد به " ما يقوم به عضو هيئة التدريس من إجراءات لتنفيذ مراجعاته 
مدى تقدم أداء الطلاب ". 

4- التعليم الافتراضى عتتتتتدعآ لمنطا1م؟ : 

كتبسيط للمصطلح لدى العامة يحدد التعليم الافتراضى بأنه " توظيف 
تكنولوجيا الاتصالات في توصيل المعلومات والتعايش معها إلكترونيا " ويستخدم 
هذ! أيضاً بدرجات متنوعة مع التعليم من بعد والتعليم الموزع والتعليم على الشبكة 
وكذلك مع التعلم بالكمبيوتر. 

كا يطلق هذا المصطلح على" نوع التعليم الذي يستطيع الطالب معايشته من 
من أدوات تعايش الاتصال بالإنترنت ". 
بالواقع المحيط بالطالب أثناء عملية التعلم وذلك باستخدام أدوات وتجهيزات 
الواقع الافتراضيء وإذا شعر الطالب بالبيئة المحيطة به وعايش الواقع ببرمجيات 
متحركة سمى التعلم بالمحاكاة» بينا التعلم الافتراضي هو '"'توظيف تكنولوجيا 
أشياء يصعب تحقيقها في الواقع .. 


مات - 


-٠‏ وحلة التعلم الإلكتروي اعءزط0 وستسدع]ع: 

يقصد ببذا المصطلح " الملف الرقمي 518 2181141 المتضمن لكل أو بعض 
عناصر الوسائط المتعددة, و به يتم تناول المحتوى في سياق التعلم الإلكتروني . 

: 4 52 التعليم الغر متزامن متتمقع.آ كنته د معطاء‎ -١5 
توصيل الاستجابات والمارسات التعليمية لأي مادة دراسية بصورة غير انية‎ 
للطلاب مع توفر الفصل المكاني والزمانى بين عضو هيئة التدريس والطالب حيث‎ 
لا يستلزم هذا التعليم وجود الطالب وعضو هيئة التدريس في مكان واحد داخل‎ 
. قاعة الدراسة"‎ 

1 التعليم والتوجيه المتعدد النيادج 10 ناكلا لم1 - 1 أ نط3 : 

يشير هذا المفهوم إلى " التوجيه الذى يقدم للطلاب قيل التحاقهم بالتعليم 
مساعدتهم على الااختيار من بين تلك التخصصات '". 

7 نظام إدارة التعلم (كآط) سعاولا5 اتتعصرعع قدرد1؟ة عداتحدوع 1 : 

هو "توظيف أدوات التعلم الإلكتروني من خلال الواجهة الإدارية 
عع2 121671 300972 ةامتدولة المشاركة في نظام التعلم الإلكتروني» وذلك لعرض 
وإدارة واستخذنام المقررات الدراسية بالاتصال 7565ناهه ع«تام0 والخدمات 
التربوية الأخرى بهذف تيسير عملية التعلم وتنفيذها بسرعة ودقة". 

؟ ١‏ - التفاعلية علاناء121672: يتوفر نوعين من التفاعلية: 

© التفاعلية الارتباطية لإا الاناعةرع]10 ع17ملو11101: 

فيها تو جل أزرار 1011/5 للتحرك والابحار المعلوماتي داخل المادة التعليمية. 
بالضغط على الزر يبدأ الإبحار بالمتعلم حيث تعرض له صفحات أخرى جديدة أو 


اا هاس 


أحد عناصر الوسائط المتعددة مثل الرسوم المتحركة20103]100 أو العودة للصفحة 
التفاعلية الرئيسية 1100 التى بدء الأبحار منها. 
© تفاعلية المحاكاة 1/15 1اع 10122 1176 [لانرزك ' 


وهي تشير إلى الأنشطة التفاعلية القائمة على المحاكاة وبرمجياتها التي تسمح 

للطلاب بالتعلم في بيئة تشبه البيئة الواقعية. 

ظ فالتعلم من خلال الاختيار بين مختلف صفحات الويب هي أنشطة تفاعلية 

ارتباطيه. أما تعلم الطيران في طائرة افتراضية متاحة في بيئة افتراضية هو نشاط 

محاكاة تفاعلية وفي كلاهما يتاح للمتعلم التعلم بناء على اختياراته الخاصة وبالطريقة 

التي يفضلهاء كما يتاح للمتعلم تغذية راجعة مستمرة وبصورة تفاعلية. 

سادسا: أهمية التعليم الإلكتروني : 
ترجع أ#مية التعليم الإلكتروني من كونه النموذج الجديد الذي يعمل على تغبير 

الشكل الكامل للتعليم التقليدي بالمؤسسة التعليمية» ليهتم بالتعليم التعاوني العالمي 

والتعليم المستمر والتدريب المستمرء وتدريب المحترفين في جميع المجالات التعليمية 

والعلمية» وتتضح تلك الأهمية من النقاط الآتية: 

١‏ - يقلل من الاحتياجات والمتطلبات التقليدية للتعليم. 

-١‏ يعتمد على سرعة الطالب الذاتية في التعلم وتفاعله مع عناصر الموقف 
التعليمي الإلكتروني. 

'- يمكن للطالب التعلم بصورة فردية حسب قدراته الخاصة وفي الوقت المناسب 
له. 

4- يتحكم الطلاب في عمليات التعلمء مع استلامهم تغذية راجعة أولا بأول 
للتأكيد على كقاءة ممارسة عمليات التعلم» كما يتولد لديهم دافعية كامنة 
لتحسين كفاءة استراتيجيات وإجراءات التعلم من خلال تقييمهم لمختلف 
البرامج التي يتم تعلمهم واختيارهم المناسب فا. 


4ه- 


5- تدعيم السرعة الذاتية في التعلم حيث يتقدم للطالب في تعلمه وفقا لسرعته 
الخاصة وطبيعة المادة التى يدرسها من خلال تعلمه المادة وتعرفه على كل ما هو 
معروف» وبالتركيز على المناطق والأجزاء التي يحتاح الطلاب في تعلمها إلى 
المزيد من المهارات والمعلومات. 

1- يقلل من وقت التعلم بالسرعة الذاتية في تعليم الطالب ويشجع الطلاب على 
إتباع مسار في التعلم أكثر كفاءة وفعالية حتى يحقق أعلى مستوى من الكفاءة في 
تعلم المادة. 

_ ا يوقر لخجبرة التدريس الموحدة بط لما من دور إيجابي وفعال ء فالمحاكاة تساعد 
الطلاب على تعلم المهارات دون التعرض للمواقف الخطرة ذات الحاجة الملحة 
لتعلمها أو التعلم في المواقف الحقيقية أو النادرة أو ذات التكلفة المرتفعة والتي 

4- يسهم في جعل عمليات التعلم أكثر تشويقاً فالوسائط المتعددة تلجأ إلى 
استخدام العديد من أشكال عرض المعلومات المتنوعة ما يبسر جذب الاهتمام 
بصورة كييرة لدى الطلاب نحو المعلومات. 
ويمدنا بالمزيد من المعلومات والبيانات عن أداء الطلاب. 

-٠‏ تمدنا الوسائط المتعددة الفعالة المتوفرة به بخبرة موحدة وتفاعلية» فالمستخدم 
يصبح أكثر تفاعلا مع البرنامج مع تركيز حواسه بالخبرات المتعلمة» لكون 
مفتاح النجاح والفعالية لأي برمجيه وسائط متعددة يكمن في التصميم التيد 
لكي تبعل المتعلم أكثر دافعية وكفاءة أثناء اشتراكه في التعلم. 

-١‏ يتيح أساليب تعليم إلكتروني لا تتطلب السفر لساعات طويلة للوصول إلى 
تعليم سهل الحصول عليه مع مرونته؛ ويفتح أبواب التعليم من جديد أمام 


شاه 5ب 
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من أغلقت أمامهم سابقا بسبب عجز أو أسباب عائلية» أو لتواجد التعليم 
الذي يريده في دولة أخرىء؛ ومن ثم إن هذا التعليم يزيل القيود الجغرافية 
أمام المتعلمين» وفيه يذهب التعليم إلى المتعلم ولا يذهب المتعلم إلى التعليم. 
بتيح وسائل تعليم إلكتروني فعالة من خلال تعلم قائم على التجربة النشطة 
يشارك المتعلم بنفسه في التفاعل المعلوماتي بموقف التعلم بعيد عن التعليم 
التقليدي حيث المتعلم سلبي وعضو هيئة التدريس يعتمد على الإلقاء. 
التعليم الإلكتروني يجعل المتعلم أكثر إثارة؛ حيث يجعل المادة التعليمية الجحافة 
او الصعبة في دراستها أكثر جاذبية وإثارة ويبسط معلوماتها لتصبح أكثر 
سهولة مع اشتراك وتفاعل المتعلم معها. 
يؤكد أن التعلم نشاط اجتماعي حيث يعرض المحتوى التعليمي ليشارك فيه 
متعلمون من بيئات جغرافية متنوعة» فيحدث الاتصال والتعاون ويتشاركوا 
في المعلومات ما يدعم الأنمكاس ال جخاعي ومنائت يتنه 

يشجع المتعلم على إدارة : تعلمه وبالطريقة التى تناسبه» حيث يعرض أساليب 
تعلم متنوعة مثل القراءة والمراقبة والفحص والاستكشاف والبحث 
والاتصال والمناقشة وتنفيذ التجارب الكترونيا. 
يساعد على تضمين التعلم ضمن عمليات العمل» حيث يمكن التعلم أثناء 
العمل وفق الوقت المتاح للفرد حيث لا يكون ملتحقا بالتعليم الرسميء 
فعندما يارس الفرد وظيفته فإنه أيضاً يكتسب معلومات جديدة من أنشطة 
التعلم الشكلية ويمكن مناقشتها مع زملائه بالعمل ومن ثم مناقشة هيئة 
التدريس والتدريب في المشكلات التطبيقية التي تواجهه. ى) يعرض حلول 
للمشكلات التى تواجه الفرد في العمل على هيئة إرشادات سريعة أو حلول 
بسيطة يستغرق كل منها زمن يتراوح بين (7: ٠‏ دقائق) على هيثة لقطة 
فيديو أو رسم متحر. 
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الجامعة» ومن ثم يمكنهم الاستفادة من الوقت وعدم إهداره» وذلك يتطلب 
استخدام كمبيوتر الجيب أو الهواتف النقالة فيها يسمى بالتعليم بالموبايل 
111 . 
4- يساعد على الاستفادة من الوقت وسرعة التعلم وارتفاع كفاءة التعلم. 
وتخفيض زمن التعلمء وتسويق التعلم. مما يؤثر على المرتبات والحوافز 
والمدخرات وتكاليف الفرصة البديلة» وارتفاع أداء العاملين والتنافس في 
سوق العمل باستخدام المستحدثات التكنولوجية الملائمة للتطبيق بالعمل. 
سابها: فوائد التعلم الإلكتروني: ‏ 
اذا التعلم الإلكتروني يستخدم في مختلف الفصول؟ 
.. لأن التعلم الإلكتروني يوفر مهارات وتدريب أكثر وبأقل تكلفة وهو يعرف 
أيضاً بالتعلم (التدريب) بالاتصال المباشر من خلال الويب. وبأنه تعلم مرن 
وسريعء وبأنه ملائم لكل المتعلمين والطلاب ويدون تكلفة للسفر للخارج لتلقى 
الخبرات التعليمية المتنوعة» ويوفر الوقت ومال ومصادر المعرفة» كا أن الحلول التي 
يقدمها تكون قابلة للقياس» ونتائجه مترابطة ومتشابكة. ْ 
وفي عصرنا الحالي المدف العام والحام لسوق العمل هو الحصول عل النتائج من 
أقل عدد للمصادر وهو ما يعنى تقليل العمالة والاحتفاظ بنوعية معينة من العمال 
ذو كفاءة مرتفعة وتدريب متطور؛ ومن منطلق أن مفتاح النجاح هو توظيف العمالة 
ثمن لدبهم المعرفة التي تمكنهم من القيام بعملهم بدرجة عالية من الجودة. ومن 

فوائد التعلم الإلكتروني مايل: 

١‏ - التعلم (التدريب ) يتم في أي وقت 8 0ذممدع.1 عد« نالاهة وعلى مدار الساعة: 
بمعنى توصيل المعلومة وفقا لرغبة أو حاجة المتعلم» فيمكته تلقى المعلومات 
بغرض التعلم من خلال الويب أو في المنزل» أو في المكتبء أو في الشارع طوال 
الأسبوع وعلى مدار 5 7/ 9. 


ل 


"- التوفير والفعالية.... 0056© #ووعمعناناء8]16 : فهو يوفر المال والوقت» 
ويتعدى حدود المكان» وفي هذا الصدد نشير أن نسبة التوفير التى تتحقق من 
التعلم الإلكتروني تقارب /7١‏ من وقت التعلم حيث الطلب على عدد محده 
من البرامج با يتوافق مع احتياجاتهم في الوقت الذي يناسيهم. 

7- المروتة (غنا1ط»«ءا2: فالطالب يتعلم بالطريقة التي يختارها وبالأسلوب الذى 
ينأسيه وب يتوافق مع سرعته الذاتية في التعلم بالإضافة إلى إمكانية الاستفادة 
من المصادر الالكترونية للمعلومات ومنها المكتبة الالكترونية. 

5 - القابلية للقياس 116251016176014: يمكنك تأسيس متعئمين وتسجيل نجاحهم 
وتقدمهم في البرامج التي يحصلوا عليها في تقارير خاصة بذلك تستخدم 
بغرض تقييم معلوماتهم وبراعتهم في الأنظمة المتخصصة. 

6- التخصيص 0105101721221101: أي يكون كل متعلم بمثابة عميل خاص لديه. 
فيمكنك أن يكون لك محتوى خاص بك لتنميه كيفم! تشاء وبناء على رغبتك 
الشخصية أو بناء على احتياجات المجموعة؛ وهو ما يتماشى مع موديولات 
التعلم لتايلور في ضرورة ملائمة المحتوى لاحتياجات الطلاب. وأهداف المهنة 
واحتياجات سوق العمل . 

1- استجابة المتعلم وامتثاله مهت : التعلم الإلكتروني والاختبارات المقترئة 
به تعطى دليل الراحة والرضا لدى الطالب أثناء التعلم» فضلاً عا يوفره من 
اقتصاد في التكلفة وهو ما يغيب عن كثير من الأساليب الأخرى في التدريب 
والتعلم. 

- جهد عضو هيئة التدريس: يعمل على تقليل جهود عضو هيئة التدريس ف إدارة 
الفصل وتحضير المواد العلمية والسيطرة على الطلاب وذلك لأن التعامل يكون 
من خلال الإنترنت ولا يكون تعامل مباشر كما في الفصل العادي. 

/- الموَ سسة التى تقوم على التعليم الإلكتروني: يسهل التعليم الإلكترونيٍ اشتراك 
عدد كبير من الطلاب وذلك سبب أنه يناسب جميع الأعمار وبتكاليف بسيطة. 


ل 3 


ثامنا: التحديات التي تواجه التعليم الإلكتروني ؛ 
يمكننا عرض التحديات التى تواجه التعليم الإلكتروني والتى تتمثل فيها يلى: 

-١‏ بعض الطلاب تكون لديهم قدرات ضعيفة في مجالات استخدام الكمبيوتر 
الانترنت. 

؟- من الممكن أن يتعثر الطلاب في متابعة المنهجح وذلك إذا نم يكن هناك تعلييات 
واضحة عن تنظيم المنهج. 

'- بعض اتصالات الإنترنت تكون بيطيئة وكذلك هناك أجهزة حاسب تكون 
قديمة ما يعطل سير العملية التعليمية. 

- عدم قدرة عضو هيئة التدريس على متابعة الطلاب المشاغبين مباشرة أثناء تنفيذ 
أنشطة التعليم الإلكتروني. 

4- من الممكن عدم تواجد عضو هيئة التدريس في الوقت الذي يريده الطالب 
للمساعدة . ظ 

5- الافتقار إلي تطبيقات توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في المجالات 
التعليمية» وما يصاحبها من تدريب الطلاب هيئة التدريس على كيفية التعامل 
معهاء وكيفية زيادة التفاعل بين الطلاب عبر الوسائط الإلكترونية. 

لا- عدم إمكائية تنفيذ المهارات المتصلة بالتجارب المعملية في المعامل. 

4- الحاجة إلى وجود بنية نحتية تكنولوجية والتي لا تكون متوافرة لدى كل 
المؤسسات التعليمية من مدارس ومعاهد وجامعات. 

4- عدم توافر الأمن التام في التعليم الإلكترونيٍ وذلك لأن عضو هيئة التدريس تي 
كثير من الأحوال ليس لديه القدرة على التأكد من أن الطالب أثناء الامتحان لا 
يقوم بالغش وأنه هو نفسه الذي يمتحن وليس شخص أخخرء خاصة مع ارتفاع 
أسعار تجهيزات وبرامجج كاميرات المراقبة برسم اليكل العظمى لوجة الطالب 
للتأكد من شخصيته ومراقبته أثناء تنفيذ الاتحتبار. 


ذه 
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-٠‏ ارتفاع تكاليف التعليم الإلكتروني وتنضمن: تكلفة الأجهزة والتجهيزات 
غقة/1130 والبرامج والبرمجيات 25050016 وتكلفة تنفيذ الاتصالاات 
الإلكترونية بين المؤسسات التعليمية والخبراء والطلاب في أماكن تعلمهم. 
إضافة إلي أن تدريب أعضاء هيئة التدريس على استخدام الكمبيوتر 
والإنترنت يحتاج الكثير من التكلفة. 

-0١‏ عدم قدرة الطالب على متابعة المنهج والشعور بالعزلة لعدم وجود تفاعل 
اجتماعي مباشر مع أقرانه وهيئة التدريس والمتخصصين. وغياب الناذج 
الفعالة والمناسبة المدعمة للتعلم؛ والتى يتم تصميمها لدعم الطلاب في بيئات 
التعلم الإلكتروني. 

5- عدم تحمس أعضاء هيئة التدريس بالمؤسسات التعليمية وتحفظهم على مبادئ 
استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني وتطبيقاتها بأساليب تدريسهمء 
متعللين بعدم جدوى وفعالية استخدام التعليم الإلكتروني في تدريسهم 
وتفضيلهم والطلاب للتعلم بأسلوب المحاضرة. 

١‏ - قوانين الملكية الفكرية وحقوق التأليف والنشر الإلكتروني التى تعوق تبادل 
المعرقة والمشاركة فيها من خلال التنظيات التعاونية. 

تاسعا: أسس التعليم الإلكتروني: 

يقوم التعليم لإلكتروني على عدة أسس ومن أهمها ما يلى: 

-١‏ التعليم الإلكتروني هو أحد وسائل تكنولوجيا التعليم التي تهتم بتنفيذ التعليم 
لكنها تختلف كلية عن الوسائل التقليدية لكوها تتضمن أدوات ووسائل 
تكنولوجية حديثة تستخدم في عرض المحتوى بطرق مختلفة» ويتم تطبيقه 
باستخدام طرق وأساليب التعلم المختلفة كالتعلم وجها" لوجدعمةةآ 0 ععه) 
والتعلم من بعد 8607عنالء عدصدزوثل'"» كى) يتم تنفيذ التعلم الإلكتروني بتطبيق 
العديد من نظريات التعلم ومن أهمها النظريات السلوكية والبئائية 
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كنا لطاقهه لتنة دوتره ناوطع لكونه نقطة التقاء بين مختلف الفلسفات 
ونظريات التعلم فهو يتبح الفرصة للمتعلمين لبناء معارفهم وفهمهم 
بأنفسهم. 

-١‏ التعلم الإلكتروني يسمح باستخدام التشكيلات التربوية المتنوعة عندما تتياشى 
مع تخطيط التعليم سواء كان تعليم وجها لوجه أو تعليم من بعد. فمن ثميزاته 
أنه سمح للخيرات والممارسات التربوية بدعم ودقع تشكيللات كل من 
أساليب التعلم وجها لوجه والتعلم من بعدء وذلك بطرق متعددة وباستخدام 
مختلف المستحدثات التكنولوجية ومن ضمنها لوحات المناقشة عير الإنترنت 
11161115 

_- الأهم من اختتيار الأدوات والوسائل التكنولوجية الالكترونية هو كيغية 
توظيفها باستخدام أساليب التعلم المناسبة»؛ حيث أن توظيف الوسائل 
التكنولوجية أهم من نوعية الوسائل التكنولوجية المستتخدمة. حيث أنه نم 
لاشك فيه أن حسن اختيار المداخل التدريسية والنظريات التربوية المناسبة 
لتوظيف تكنولوجيا التعلم الإلكتروني أهم من اختيار الأساليب والوسائل 
التكنولوجية؛ من منطلق أن التوظيف الضعيف للتكنولوجيا يعكس ورائه 
تعليم ضعيف. وبناء عليه فإن فشل نظام التعلم الإلكتروني يقع عل عاتق 
المسئولين عن اختيار الأدوات والوسائل التككنولوجية المستخدمة» فهو مسئولية 
تضامنية مع المسئولين عن التخطيط لكيفية سير عملية التعلم من خلانها. 

ويجب مراعاة اختيار البرامج والبرمجيات التعليمية التى يتم تصميمها على أسس 
تكنولوجية وتدريسية» لذا فأفضل من يمكن الاعتاد عليهم في تحديد واختيار 
التكنولوجيا المستخدمة في نظام التعلم الإلكتروني هم المتخصصين ني مجال 

تكنولوجيا التعليم من مصممي النظم التعليمية والبرمجيات وطرق التدريس. 

- التقدم المبدئي للتعلم الإلكتروني يتم من خلال التنفيذ لمستجداته تدريسياء 
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حيث أن جودة التعلم الإلكتروني ونجاحه تتأثر بدرجة كبيرة بالمارسات 2 
التدريسية التى يتم تطبيقه من خلاها وليس بنوعية الأدوات والوسائل 
التكنولوجية المستخدم من خلاشاء لذا فيجب أن تهتم استراتيجيات التدريس 
بكيفية توظيف التعلم الإلكتروني في المواقف التعليمية: مما يلقى مسئولية 
تكنولوجيا التعليم وليس المتخصصين في مجال تكنولوجيا الحاسبات . 
في إطار توظيف استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكترونيٍ من خلال تلك الممارسات» 
والتي تظهر بوضوح في استخدام الكمبيوتر في الأنشطة التفاعلية مما يسهم في زيادة 
فهم المتعلمين للادة التعليمية . 
فالتطور المتوقع للتعلم الإلكتروني لن يتم إلا من خلال تقديم أفضل التصورات 
لديناميكيات التعليم والتعلم» وليس بالتركيز فقط على تطوير وتحسين وسائل 
تكتولوجيا التعليم والتى يمكنها فقط إتاحة فرص متعددة لتطوير ونحسين طرق 
التعليم والتعلم. 
4- يمكن استخدام التعلم الإلكتروني في طريقتين رئيسيتين هما: عرض المحتوى 
التعليمى: وتسهيل العمليات التعليمية 83ع506]م 91108عالء 05 21008 1ااعة] . 
من التطبيقات الرئيسة للتعليم الإلكتروني في أي مادة دراسية: تخرين ونشر المواد 
التعليمية في صورة عروض رقمية 018000(8ء65:م [1018112 وعرضها الكترونياء 
والتواصل والتفاعل التعليمي المتزامن والغير متزامن بين المتعلمين وبعضهم 
البعض؛ وبين المتعلمين وهئة التدريمس والمتخصصين» والوسائط المتعددة.» 
والمحاكاة التفاعلية» حيث يتم استخدام ذلك في إطار الممارسات التعليمية لأي مادة 


درأسية. 
قفي التعا الإلكترونيٍ تتاح الفرصة للمتعلمين لبناء معارفهم بصورة ذاتية» من 


يا 


خلال استخدامهم لمستحدثات تكنو لوحيا التعليم المتاحة عير الممارسات التعليمية 
المختلفة» وتلك المستحدثات ليست هى المحتوى التعليمى وليست هى العمليات 
التعليمية وإنيا هى القاطرة التى تساعد المتعلمين على دراسة المحتوى وممارسة 
تفاعلاات العمليات التعليمية. ْ 
5- أدوات التعليم الإلكروني 95 هع لاأمروعاء يتم اختيارها بعناية نإ [الااعتتوء 
1 ليتم إدارتها وتشغيلها ضمن مجموعة متتقاة ومتكاملة من نموذج 
لتصميم المفرر 710061 مع تدع 001015 . 
ليس من الحودة التعليمية حشر أدوات التعلم الإلكتروني في تدريس المقررات 
بصورة عشوائية لأن ذلك سيؤدى إلى عدم تحقيق الفائدة المرجوة منهاء ولكي يسهم 
التعلم الإلكتروني في تحقيق دوره الفعال في التعلم يجب النظر إلى تطبيقاته باعتبارها 
مكون رئيسي في تصميهات المقرر الدرامسي. 
وفيها يلى تحديد أهم العناصر التى يجب تضمينها في تصميم التعليم الإلكتروني 
كمقرر للاتصال المباشر ع5نامك ع0110: 
0 غتوى الْمّو اكم 002111 11815 
ه محغيز ودعم المتعلمين 15امزمناد عع تدع[ 
ن أنشطة التعلم 115 اللقع] 
وفي المقرر يجب التأكيد على أهمية الدور الذي تلعبه الحوارات المتبادلة بين 
العناصر البشرية المشاركة بعملية التعلم من المتعلمين وهيئة التدريس والمتخصصين 
من خلال الإنترنت سواء بصورة متزامتة مباشرة بالمحادثة المباشرة أو بصورة غير 
متزامنة من خلال البريد الإلكتروني مثلا في نجاح عملية التعليم والتعلم. 
- يمكن استخدام تكنيكات وأدوات التعلم الإلكتروني ني كلا من التعلم 
بالاتصال المباشر 6«ذاهه والاتصال غير المباشر 0111106 مع مراعاة أهمية اختيار 
الأدوات المناسية لكل منهم. 


ار 


حيث يتضمن التعلم الإلكتروي العديد من التطبيقات التي يمكن استتخدامها 
في العملية التعليمية بعيدا عن الإنترنت وتسمى بالتعلم بالاتصال غير المباشر 
0117 خارج الخط_ومن بينها ما يل : 
0 استخدام برنامج معالح الكليات والنصوص ف كتابة المستندات 010لا 
0001011216111 التعليمية. 
ه استخدام برنامج العروض في عرض الشرائح 1019 51136 الخاصة بالمواد 
الدراسية. 
© عرض المحتوى التعليمي باستخدام الأسطوانات المدغخة <زموخ010-1), 
واسطوانات الفيديو الرقمية (1/آ10. 
ه التعلم باستخدام الأسطوانات المدمجة «دهه2-8©.: وهو ما يتم بصورة أكثر 
شيوعا من الويب. 
ه استخدام برامج الفيديو والمواد السمعية المعروضة على الأسطوانات المديجة 
53 -لأن). 
ويتم استخدام الويب كإحدى أدوات التعليم الإلكتروني بعد تدريب المتعلمين 
على إدارة الاتصالات عبر الشبكة» وتدريبهم على أساليب الحصول على الجديد من 
المعلومات والملاحظات بصورة قورية 5ع]02هنا ع10]010 وق المناقشات والحوارات 
المترامنة والغير متزامنة 0150055107 70001005طع0/ز3 320 17000105[عللزقة» وي 
المحتوى التعليمي المتغير دائم التحديث. 
4- الممارسات الفعالة للتعليم الإلكتروني تعتبر السبيل الأمثل لإلحاق من أتموا 
تعليمهم بفرص التعلم المستمر المتاحة لهم. 
حيث يعتمد نجاح وفعالية التعلم الإلكتروني على تعرف سلوكيات واحتياجات 
المتعلمين» مع أهمية مراعاة تتابع تقديم فرص التعلم المتاحة عبر التعليم الإلكتروني» 
فعند تقديم محتوى بالتعليم الإلكتروني يجب مراعاة احتياجات وخصائص 
ا متعلمين وفروقهم الفردية لمراعاة التنوع في تقديم المواد الدراسية . 


584 


ففي التعليم الإلكتروني لا يجب الإصرار على تقديم المحتوى عبر الويب أو من 
خلال الأسطو انات المدجة ««دهه10-(01) فقطء فقد يفضل بعض المتعلمين التعامل 
مع المواد المطبوعة حيث يعانى البعض من مشكلة متابعة القراءة من خلال شاشة 
الكمبيوتر» وبعض المتعلمين لا يملك أجهزة كمبيوتر خاصة به وبالتالي يحتاج إلى 
طباعة المواد الدراسية للتمكن من متايعة عملية التعلمى وفي ذلك ننجب مراعاة 
التتابع والتدرج في تقديم فرص التعليم المتاحة في نظام التعلم الإلكتروني با يتهاشى 
مع حاجات وقدرات وإمكانات المتعلمين وسلوكياتهم 

8-الهدف العام للربية د« أقعسلع 5ه طنة المتع جهن أن تبتم ينمو وتطور المتعلمين 
وهو يتم في سياق المنهجح ومحدداته الأولية ومنها الأهداف السلوكية» وهو 
هدف ثابت لا يتغير بتوظيف التعلم الإلكتروني حيث أن المعيار هو تعلم 
المنهجح وليس استخدام التكنولوجيا فقط. 

مهما تحدثنا عن التعليم الإلكتروني واجابياته المتعددة, إلا أن المنهج كان ومازال 
هو الأساس الأول في العملية التعليمية» حيث أن أهم أهداف التعليم الإلكتروني 
هو تنمية سلوكيات المتعلم لتحقيق أهداف النهج. ومن هذا المنطلق فأن التعلم 
الإلكتروني هو وسيلة لتحقيق أهداف المنهج بين) بينا أساليب التقييم المختلفة فتتم 

لقياس مدى تحقق أهداف تعلم المنهج لدى المتعلمين. 

فأدواث التعليم الإلكترون تستخدم لدعم وتحفيز المتعلمين على اكتشاف 
الأفكار والنقاط الهامة حسب قدراتهم وإمكاناتهم» وفي تشجيعهم على المشاركة 

بالأفكار بصورة مباشرة عبر الويب كا في لوحة المناقشة طناع1اناط لتدهط . 

-١١‏ لا تتغير العمليات الأساسية للتعليم والمسئولة عن تحقيق المتعلم لمخرجات 
التعلم المخطط لها مسبقا بتوظيف واستخدام التعلم الإلكترون. حيث يعد 
المنهجح من أهم هذه المخر جات التي يتم توجيه عمليات التعليم والتعلم في 
سبيل محقيقها فالنظرة المستقبلية للتعليم ترى المنهج إحدى مخرجات عمليات 


# اع 


التعلم ولاسيا في ظل ظهور عمليات التعلم المعتمدة على التكنولوجيا 
5 5 [اتتتقع1 لع855151ة لزع 6[متلاعع 1 , 

-١‏ تنفيذ مداخل وأساليب التعليم إلكتروني الفعالة لا يتم إلا في ضوء استخدام 
أساليب تدريسية متميزة. ومن هذا المتطلق فإن المتخصصين في تكنولوجيا 
التعليم وطرق التدريس هم الأقدر على قيادة المتعلمين لتحقيق تعلم أفضل 

عاشرا : خصائص التعليم الإلكتروني التعليمية : 

تختص التعليم الإلكتروني التعليمية في نقلها وعرض المعلومات الكترونيا 
وسيتم أهم تلك النصائص ف المحاور التالية: 

- المرونة ب1[18طل«ع1"1 . 

ب المرور الإلكتروني للمادة التعليمية. 

وفيا يل تفصيل لكل من المحاور السابقة: 

أ- المرونة: 

المرونة قُْ نشل وعرض المعلومات والمادة التعليمية وأنشطة التعلم ونوع 
وفق احتياجات الطالب ورغباته في أي مكان يتواجد فيه بقاعات الدراسة أو أماكن 
العمل أو في المنازل بدرجة أكبر من الاهتمام يظروف التعلم المتوفرة في المؤسسات 

التعليمية. 


م 


ا يأك ب 


وتوضح المرونة أهمية التركيز علي ما يجب أن يتم تعلمه من خلال التعلم المنشور 
والموزع عبر التعليم الإلكتروني والدمج بين أنواع مختلفة من المستحدثات 
التكنولوجية بها يمكن الطلاب من الاشتراك والتعاون في تفاعلات متزامئة وغير 
متزامنة لتبادل وايتكار المعرفة من خلال مشكلات عالمية حقيقية على اختلاف 
أماكن تواجدهم. | 

ب- العبور الإلكتروني للمادة التعليمية: 

العبور الإلكتروني يتمثل في حصول الطلاب علي التعلم الخاص بهم من المصادر 
التربوية الإلكترونية المتاحة عبر سطح المكتب الخاص بالكمبيوتر 265108 وبر 
يسمح لكل طالب بانجاز تعلمه بصورة فردية» حيث تعمل تكنولوجيا التعليم 
الإلكتروني علي نقل المحتوي الإلكتروني للمواد التعليمية من خلال العديد من 
الأوساط والخدمات والأدوات الإلكترونية» وهو ما يصعب توفيره أو تنفيذه داخل 
حدود حقيقية للقاعاث الدراسة التقليدية أو من خلال المحتوي الورقي المطبوع 
للمواد الدراسية بشكله التقليدي. 


© من أمثلة المصادر الإلكترونية المتاحة عبر تكنولوجيا التعليم الإلكتروني: 

0 تصميم وإنتاج المادة التعليمية كوصلات فائقة التداخخل لععاصناسوم:19] 
ومتكاملة مع الصور والرسوم الثابتة والمتحركة 0202امث. 

© تسجيل المواد التعليمية على اسطوانات فيديو رقمية 21/10,62 . 

© توظيف عناصر الوسائط المتعددة الفائقة التداخل بالمادة التعليمية. . 

0 استخدام قواعد البيانات الإلكترونية للحصول على المادة التعليمية عند 
الحاجة باستدعائها من مصادر متعددة ومن بينها المكتبات الإلكترونية علي 
الإنترنت». ومحركات البحث. 


دي 


0 الحصول علي التدريب والمساعدة عند طلبها بالاتصال المباشر من المو جه 
والمدرب الإلكتروني والمجتمعات الإلكترونية. 


ج- توفير فرص التعليم والتعلم: 

نحدد بتوفير وبتوصيل واستخدام المادة التعليمية من مصادرها ومكوناتها 
الإلكترونية وبمرونة زمنية ومكانية؛ مدعومة بمصادر التعلم متعددة الوسائط 
التماعلية كفر ص تعليمية متنوعة في بيئات تعلم منتجة 8 ملدممعة ع الامرعمء0 
18310111 تقوم على أطر فلسفية نظرية لتصميم المحتوي الإلكتروني لتستخدم 
طرق تدريس إلكترونية تعتمد علي مداخل التمركز حول المتعلم والتعاون وحل 
المشكلات في سياق المحتوي التعليمي» وبا يحقق ابتكار بيئات تعلم تعاونية تتيح 
فيئة التدريس والطلاب فرص التعلم بالاكتشاف ما يساعدهم علي فهم المشكلات 
التي يواجهونها وعلي فهم مواقف التعلم المتاحة من خلاهاء والاتصال بالخيراء 
وا متخصصين في المجالات المختلفة لتبادل المعلومات ومساعدتبم على فهم وحل 
المشكلات التي تواجههم. 
حادي عشر: مستوبات التعليم الإلكتروني : 

يتضمن التعليم الإلكتروني عدة مستويات رئيسة تشمل ما يلى: 

: 1420160 قواعد بيانات المعرثة وعد هطهلةل0 عع‎ .١ 

تعتبر قواعد البيانات هي أهم أشكال التعليم الإلكتروني والتى يمكن الوصول 
إليها عن طريق برمجيات المواقع الالكترونية التي تقدم إيضاحات وإرشادات عن 
برامح ومهام وأداءات التعلم خطوة - خطوة وقواعد بيانات الأسئلة والتى 
تتضمن العديد من الاستفسارات المقدمة لاجتياز اختبارات محددة» وقواعد 
البيانات تكون متاحة حيث يمكن للشخص أن يرمز إليها بكلمة ( أو 06 ) وأن 
يختار منها حسب ترتيبها هجائياً. 
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*. المحاضرات الالكترونية عنااعع 1[ 


ويقصد بها الموضوعات التي يتم مناقشتها الكترونيا عبر الإنترنت» ويقوم عضو 
هيئة التدريس ف التعليم الإلكتروني باختيار الموضوعات المتاسبة لسن الطالب 
والمرحلة التعليمية حيث يبدأ من حيث انتهى الطلاب ف المراحل التعليمية السابقة 


ببسب 21 1 و 1 وبر 
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© ياب 


وتعمل المحاضرات الالكترونية على : 

0 تشجيع العمل التعاوني الإلكتروني بين الطلاب وذلك أن عضو شيكة 
التدريس من خلال هذه المحاضرات يطلب من المتعلمين تجميع معلومات 
عن بعض الموضوعات. ظ 

ه زيادة المنافسة بين الطلاب إلكترونيا وذلك لأنه من خلال تجميعهم 
للمعلومات وارسالما لعضو هيئة التدريس الذي يقوم بتقويم أداء كل طالب 
ونشره الكترونيا عند الحاجة لتحفيزه أو تشجيع زملائه ما يزيد من المنافسة 


. التعليم المتصل وستتضدء! لعاعغصممن) : 

ويقصد به ذلك التعليم الذي يتيح الفرصة لكل من عضو هيئة التدريس 
الإنترنت ووسائل التكنولوجيا الحديثة وهو يعمل على: 

© زيادة قدرات عضو هيئة التدريس وحاجاته وأهدافه. 

و تطوير المقرر الأكاديمى. 

0 تطوير طرق التدريس والتعليم الكترونيا. 

ه تطوير الاتصالات التكنو لو جية الحديثة. 


ه زيادة فعالية التقويم والتغلية الراجعة. 

يك م بالا تصال لمباشر 000074 01 : 
بالاتصال المباشر 8 البريد الإلكترونى ... وغيرهاء الدع الشبكي يكون 
متاحا وأكثر تفاعلا من قواعد بيانات المعلومات وهذا لأنه يعطى إجابات مجددة 
وأكثر دقة على الأسئلة. 


قثا 





اطع أعنللتاء. د جوع , جومم : تركاحا 


التدريب الغير متزامن عتتلطاة"1' ونامطة:تاء 3535 : 


يحتوى التدريب الغير متزامن على أسلوب التدريب والتعلم الذاتي الذي يتم عن 
طريق استخدام شبكات الإنترنت والشبكات الداخلية 2711.آ وأقراص الليزر 1©, 
إضافة لذلك فهو يحتوى على مرشدين من خلال المجلات الالكتروئية والمناقشات 
التى تتم من خلال البريد الإلكتروني . 


ه. التدريب المتزامن وستصلمء 1" ونامدمعطعم و5 : 


بحدث التدريب المتزامن من خلال وجود عضو هيئة التدريس بشكل مباشر» 
وفيه يقوم كل مستخدم بالدخول على الموقع والتعامل مباشرة مع هيئة التدريس 
الفصل الدراسى حوالي بضعة أسابيع أو شهور أو سئوات ويتم هذا التدريب عن 


ا 


ثان عشر؛ أنواع مصادر التعليم الإلكتروني وتطوره إلى التعليم المجاني بالإنترنت 

كانت مجموعات صغيرة من المرججين الأوائل 1 لانو تعمل على 
تطوير الإنترنت وتبتم بكونها صفحات مجانية لتعرض للمستخدمين. وقد ساعد 
ذلك العديد من المشتركين بي المساهمة لتحسين اليرأمج لتؤدى مهاما جديدة بكقاءة 
أعلى» وبصفة عامة فإن الفكرة التى قامت عليها الأسس اللحددة للمعرفة والثقافة 
العلمية هي نمسها التي نظمت عام الكمييوتر وشيكات المعلومات الأول 5 
الستينات والسبعينات من القرن الماضى وقد اهتمت عدة شركات ومؤسسات 
بالإنترنت ومصادرها التعليمية وتحولها مابين المصادر المجانية والمفتوحة والمغلقة 
ومن بينها ما يل 

أ المصادر المجانية ( مؤسسة ريتشارد ستالمان للبرمجيات المجانية ): 

كان ريتشارد ستالمان مقصالة5 لنقطء1 مبرعاً في (817) ولم يكن مصطلح 
البرمجة المجانية 50163376 1766 قد ظهر بعد» وقد أسس مؤسسة لإنتاج البرمجيات 
المجانية تسمح بإتاحة استخدامها في الجامعات والشركات بالدخول إليها 
واستخدامها وى راءتبا والتعديل فيها وإنشاء برامعح جديد من نخلاها. 

وكانت ثقافة تلك المؤسسة هى البحث عن طريقة تمكن الى رمح من تقديم 
المعلومات المتنوعة للصالح العام وإعداد برنامج لإفادة المجتمع. 

ولتعريف المصد لصدر التعليمي المجاني رؤيتان الأولي هي الخرية في النظام والثانية 
هى الحرية في التعبير ١6ع6م5‏ 01 ع16! . 

وقد تبنت المؤسسة حرية التعبير من حيث حرية المستخدم في التشغيل انال 
والنسخ 00ب والتوزيع عاناط21551 والدراسة بإلننؤىء والتغيير ع605828؛ 
والتحسين ع107مدم1 في البرنامج. 

ب - المصادر المفتوحة ( شركة لينكس 05ا10.] والتشغيل للجاني الانترنت ‏ ذو 
المصدر المفتوح ): 

بعد اكتمال رؤية ستالمان لنظام التشغيل المجاني كان المكون ل ف 5 


/ي/يةب 


هو تحديد مصادر ومواقع نظام التشغيل وهي النواة 185561 786 الأساسية 
[إدءه فيأ ٠‏ 
عمره 5١‏ عاما بجامعة هلسنكى 11دأةاع8 في فلتدا بالتوصل إلى النواة المفقودة قي 
نظام التشغيل» حيث أنه بدلا من إعادة كتابة أو إعداد نظام تشغيل كامل» قام 
وعرضه كنظام تشغيل مجاني يستخدمه اطهواة. 

كان عمل ستالمان مثيراً للجدل حول أخلاقيات البرامج المجانية بمعنى عدم 
إتاحة البرامج للجميع هو عمل غير أخلاقى» ويذلك فقد قام بإجراء تغيير له أهميته 
في سوق البراميجح وأصبح تحديا كبيراً. 

مع ملاحظة أن إتاحة البرامج مجانا للبعض لا يعنى عدم السماح ببيعها للبعض 
الآأخرء حيث أن البرامج تقدم يجانا على هيئة منح أو بسعر خاص أو بالطريقتين 

من هنا تقبل المجتمع مصطلح البرامج المجانية بمفهومها الجديد ونتيح عن ذلك 
الفلسفة المعتدلة التي تعتمد على نظام لينكس في عالم البرمجيات وأطلق عليها 
المصدر الممتوح 501 لرعم0, . 
اقتصادياء ويعتبر المصدر المفتوح في البرمجيات هو تطور في الطريقة بينم) البرامج 
المجانية هي حركة أو تطور اجتماعي. 

والفرق بين المصدر المفتوح والبرامج المجانية يأتي عن طريقة التطور حيث يتم 


رثا 


بمجموعة صغيرة من المبريجين هم رؤوس المهارات البرمجية المتميزة» من هنا يتميز 
تطوير المصادر المفتوحة بنوع من الديمقراطية تتضمن العديد من المطورين 
والمستخدمين وهو أفضل أنواع التطوير للبرامج حيث أنه يبتم بقضية الحرية في 
فوائد المصادر المجانية والمفتوحة:تتعدد فوائد تلك المصادر من بينها الأتي: 
© توفير النفقات اللازمة لاستخدام مصادر التعليم الإلكتروني. 
نوعيتها الحيدة وتطويرها المنامسب للاستخدام العام. 
تقليل الاعتاد على بائعي البرامج واستغلاهم للمستخدمين. 
© إعادة استخدام البرامج دول معوقات تجارية. 


0 


ه قابلية الاستخدام بعيداً عن حقوق الملكية الفكرية. 

ه سرعة إصلاح صعوبات الاستخدام بالاتصالات النشطة على مدار الساعة. 

جالتحول من المصدر المفتوح إلى المصدر التجارى المغلق: 

جاء التحول من المصادر المفتوحة إلى التجارية ع0105) [8أعاءتتتصده0 15" وعم 
ليصاحب صناعة الإنترنت والبرمجيات حيث اهتم رجال الأعمال بتحقيق 
المكاسبء. فكانت البداية هي دفع أموال للمبريجين مقابل الوقت الذي يستغرقه 
تنفيذ البرنامج وليس كثمن للبرامج نفسها. 

وتغير المفهوم ليصبح المال مقابل البرنامج وجودته مع وضع قائمة عدم السماح 
5ع تللعع381 01510510158[ -11017 سواء من حيث المشاركة أو المنع القائم للاستخدام 
وف ذلك يحصل المبريجين على أجورهم مقابل كل نسخة من البرنامج؛ كا تغيرت 
الأخلاقيات حيث سارت ثقافة البرمجيات الحادفة للربح وفيها تتمسك شركات 
الإنتاج بملكية البرمجية وتضع الحواجز لعدم الحصول عليها مجانا. 


ا 


ثالث عشر: التعليم الإلكتروني كنظام متكامل: 

إن استخدام الكمبيوتر والإنترنت أصبح فعال بصورة كبيرة سواء على الأقراص 
المدمجة 5© أو اسطوانات الفيديو الرقمية 27/0 أو الإنترنت». والآن في هذه الأيام 
أصبح عادة معظم الطلاب تصفح الإنترنت» إلا أن ذلك يتوقف على مدى اقتناء 
الأجهزة والبرمجيات با يحقق الفائدة من ذلك الاستخدام» ومن هنا يظهر السؤال 
التالي: 

هل استخدام تكنولوجيا الكمبيوتر والإنترنت أفضل من استخدام كتاب 
تعليمي؟ 

وللإجابة على السؤال السابق يجب أن يكون هناك اتفاق على ماهية تكنولوجيا 
التعليم الإلكتروني اللازمة لكي تفي بالاحتياجات التعليمية للطلاب؛ وما هي 
الاستخدامات الضرورية لتلك التكنولوجيا في مجال التعليم مع تحديد بيئات التعلم 
المساعدة والتى تزود الطالب ببرمجيات تعليمية وأدوات التفاعل على شبكة 
المعلومات ب يساعده في المشاركة بأنشطة تعليمية نموذجية على هيئة بناء تعليمي 
نعاوني عالمي» وما سبق يعتير أساس لزيادة قدرة الطاب على اكتساب المعلومات 
وممارسة التعلم وفهم إذا ما كانت التكنولوجيا تقدم نظام تعليمي متكامل أفضل 
من الكتاب التعليمي أم لا. 

وهذا النظام التعليمي المتكامل يتيبح الفرصة للطلاب وهيئة التدريس 
والإداريين لكي يصلوا إلى أدق المعلومات التي يحتاجون إليها ويتفاعلون معها 
بمجرد النقر على عناصر البرجيات» وهو يذلك يمنحهم الفرصة للحصول على 
المحتوى التعليمي وتنفيذ الاتصالات التعليمية والإدارية؛ فضلاً عن إعطاء الفرصة 
فيئة التدريس في التحكم بالمحتوى التعليمي الخاص بكل منهم وتقويمه بسهولة 
وسرعة. 


» قرس 


كما يركز على إمكانية وصول الطلاب إلى الخدمات الطلابية الالكترونية المتنوعة 
والتى تشمل التسجيل في المقررات الدراسية 2188558008 الاستشارات 
الأكاديمية عصتاعئصدم© عندمعلدعف النصائح والتوصيات الإدارية ع15108تلف. 
المساعدات المالية والرسوم لتة لةإأعسقصاطل الكتب الالكترونية 15من0]ع, 
الاإتصالاات 10ر0 العلمية والإدارية» التقويم 87010100 ودرجات 
الاأمتحان 560565 «تهءاقء والرسائل اليومية» وسماع الرسائل مباشرة من هيئة 
التدريس ه51 دده وعودووعم مدعتل والخدمات الطلابية وععالارع5 غمء10ات: 
والتقويم السنوى 0212083)» وتوصيف المقررات 5ناط1!8ا9 . 

كا يبتم النظام المتكامل بتوفير صفحة انترنت لكل عضو هيئة تدريس داخخل 
موقع القسم العلمي لعرض المقررات التعليمية الخاصة به مع عرض للمحتوى 
التعليمي الكترونياء والتقويم السنويء والرسائل التعليمية والإدارية» وعدد طلاب 


المقرر وأنشطتهم التعليمية ومستخدمي المقرر الدراسي» وكتاب التقييم الدراسي 
ومحمتوى الاختبار ا1عات00) تنهعت وتبادل الاتصالاات مع الطلاس والادارة 


التعليمية والمبرمجين والناشرين. 
وعهتم النظام المتكامل للتعليم الإلكتروني بأربعة مكونات هي : 
١‏ - التكنو لو جيا نإعو[مصطاءعء1 : 


ونتضمن نظم إدارة عملية التعليم» ونظم إدارة عتوق التعليم» أدوات تأليف 
الرجيات 10015 دنه طاداف نظم نقل ونشر التدريبات» برمجيات تخطيط المصادر 
التعليمية» البرمجيات التطبيقية الجاهزة؛ أدوات التعليم الإلكتروني المباشر -6 1.186 
5 018878188 بر امح الفيديوء أدوات الاختبارات والقياس 2250 8مناوع1 


12015 اقلت لرودع5 شم ثم 
؟ - المحتوى 131ا00111): 
ويتصمن قاعدة سانات وبوبات التعليم الإلكتروني لتصفح كل من الكتب 


إم- 


والمحلاات الالكترونية المنشورة. والمشاريع العلمية. والعرض خيرات خخبراء 
المتكاملة. 
*- اللخدمات وعم 1ل؟51: 


وتتضمن قاعدة البيانات ويوابات التصفح لمعلومات نظام التعليم الإلكتروني. 
والشركات والكليات والجامعات المرتبطة بمشروع التعليم الإلكتروني» وتجهيزات 
خدمة التعليم الإلكتروني» والاستشارات التعليمية» وتجهيزات خدمة الشهادات 
والتصاريح العلمية» والخدمات التعاونية بين الإدارات والطيئات والطلاب وهيئة 
التدريس والإدارة» ونخدمات الإرشاد بالاتصال المباشر» وخدمات مؤتّرات 
الفيديو 16108ع005181) معل 2/1 وخدمات مركز التعليم الا لكتروني. 


5 - الجامعة الالكترونية 59)زود219ناع: 


وهي المؤسسة التي تهتم بتزويد الطلاب مباشرة بالفرص والاحتياجات 
التعليمية» وتستخدم تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات 127 لنشر وتوصيل 
برامجها ومقرراتها الدراسية ومن بينها: إدارة عملية التعليم الإلكترونيء إنتاج 
المقررات الدراسية ونشرهاء التوصيل والنقل المعلوماي 10681[127» التدريس 
ع لتطعوء 1 والتعلم 8 تطوير المواد ومصادر التعلم. التوجيه والارشاد 
المهنى» التقييم والامتحانات. 

والجتامعة الالكترونية تتضمن أشكال التعليم الرسمى وغير الرسمي وكذلك 
القطاعين الحكومي والخاص. والتعليم المستمر والتدريب المهني. 

وعند إنشاء الجامعة الالكترونية يجب الاهتام بداية بالبنية التحتية التكنولوجية 
وتجربتهاء والدعم المالي المستمرء ومتطلبات الموارد البشرية من هيثئة تدريس 


- 7م- 


وإداريين وتكنولوجيين ومبرمجين وفتيين» وخصائص المتعلمين» وردود أفعال 
الجامعات التقليدية تجاه التحول للتعليم الإلكتروني. 
والتعليم الؤلكتروني يؤكد على كيفية التعلم باستخدام شبكات تكنولوجيا 
المعلومات والاتصاللات 101 فهو يعيد تقييم المادة التعليمية حول متطليات 
التعليم وبالقدر المناسب في ضوء الوقت المتوفر لدى المتعلم» وني الوقت الذي 
يناسبه وني المكان الذي يتواجد فيه» كى) يوفر الوقت والمال للمتعلمين والمؤسسات 
التعليمية» ى) يتيح للمتعلم أوجه تعلم متنوعة منها التدريب من بعد ومؤتمرات 
الإنترنت والمحادثات التعليمية ويحرر هيئة التدريس ومخططي المناهج التعليمية من 
أماكنهم داخل قاعات الدراسة التقليدية ويقدم لهم فرص التدريس من خلال 
تواجدهم في أي مكان يرغبون فيه. 
رابع عشر: مستخدمي التعليم الإلكتروني : 
يتنوع مستخدمىي التعليم الإلكتروني ومن بينهم الطلاب وهيئة التدريس 
والمتخصصين بالمجالات المختلفةء والمنظيات والمؤسسات الحكومية والأهلية 
المئؤسسات التعليمية» ومراكز التدريب ....وغيرها. وفيما يلي توضيح لكل منها: 
" المنظيات 3 والمؤسسات: تستخدم المنظمات والمؤسسات التعلم 
الإلكتروني لكي تساعد العاملين بها لتعلم المهارات الجديدة» ببدف زيادة 
المنتتجات. وتنمية الخيرة والمهارة لد 
فالتعليم الإلكتروني يصل إلى كل فرد في المنظمة في أي وقت وني أي تنظيم سواء 
فردى أو جماعي؛ وهو يصلح - بصفة خخاصة - للشركات الكبيرة والمتعددة المواقع 
أو في المكاتب التي يتوافر بها اتصالات بالأقمار الصناعية» وفي المجالات والأماكن 
التي تفتقد إلى وجود قاعات مخصصة للدراسة. 
" الوكالاات الحكومية 1ه أعددوء؟060: تستخدم التعليم الإلكتروني 
لزيادة جودة المنتح والاستفادة من التكلفة الأقل. 


ا 


. المؤسسات التعليمية: التعلم الإلكتروني يستخدم لطلاب المدارس والجامعات 
لانه يساعدهم في تحقيق أهداف المناهح الدراسية» فضلا عن فوائد استخذامه 
المتنوعة ف - جميع المراحل التعليمية من الابتدائى إلى التامعة. 

مراكز التدريب 07)615 715312188: من خلال المنظيات السابق عرضها فإن أى 
شركة أو فرد يمكنه الانخراط في التعلم الإلكتروني» وفضلاً عن كونه مصدر 
للمعرفة البشرية وتدريب الأفراد فيمكن استخدامه في تقييم مهاراتهم وفي ضوء 
ذلك يتم تحديد نوع التدريب أو التعليم الذي يحتاجون إليه. 
والبعض الآخر من المؤسسات يلجأ إليه للوقوف على كل ما هو جديد في عال 

التقدم التكنولوجي من خلال تدريب مرتفع اللجودة. 
وعادة ما تجد المؤسسات التعليمية بعض المعوقات المتنوعة التي تؤدى إلى 

صعوية التعلم عند التحول من أساليب التعليم التقليدي إلى التعليم الإلكتروني. إلا 

أنه بالتطوير المهني يمكن التكيف مع أساليب التعليم التكنولوجية بفاعلية لتتحقيق 

حاجات واهتامات الطلاب. 

خامس عشر: توظيف التعليم إلكتروني وإعادة صياغة أنماط التعلم: 
وفي ضوء التطورات المتلاحقة لمستحدثات تكنولوجيا التعليم والاهتام العالمي 

نحو واجهة سطح المكتب بالكمبيوتر دره)ءاوع0 عط) 10 70210 محدث حاليا إعادة 

صياغة لأنياط التعلم 5 13311115[ لدى المتعلمين. ويتم ذلك من خخلال: 

- تعدد الأساليب التى تساعد على التفاعل لتطوير الأفكار بين الأشخاص 
وبعضهم البعض مثل استخدام البيانات والتجهيزات الالكترونية الحديثة 
والوسائل الرقمية. 

- توظيف تكنولوجيا التعليم اللاسلكي بالموبايل 1771561655 840116 للبيانات 
الرقمية وحول نظام العالم الوافعي إوع8 والدراسة العلمبة 
للمعلومات افتراضياً. 


ءلم - 


وقد ساعد ذلك على نبوض المؤسسات التعليمية في توظيف تكنولوجيا التعليم 
إلكتروني لتساير أساليب تعليم الألغية الجديدة التي تهتم با يلى : 
0 الطلاقة لإممعداط في توظيف مستحدثات تكنولوجيا التعليم والاهتتام 
بالمحاكاة الاقتراضية. ‏ - 
ه التعلم داخل المجتمع با يحتوى على خبرات المواقف وتفاعلاتها المجتمعية 
والحصول على المعلومات من المجتمع وأفراده. 
ه التوازن بين خبرات التعلم 128هقةء1 اقامعدمتومء«ظاء والإرشاد الموجه 
8 00106 وردود المعل التاعية القائمة على العمل التعاوني. 
ه التعبير 1655108م« اللحظي من خلال مواقف الإنترنت المترابطة. 
0 التصميم المشترك في ضوء اخيرات الشخصية والحاجات الفردية وأولياتمها. 
سادس عشر: التعليم الإلكتروني والمجتمع : 
من الأسباب الرئيسة لتنبني التعليم الإلكتروني هو تعليم المجتمع حيث أن ثروة 
خبرة الطلاب تأتى في الواقع من العمل مع أفراد المجتمع فهم مصدرهاء 
وتستضيف شبكات المعلومات تلك الخبرات حيث فيها يتم مقارنة تشابه واختلاف 
المعلومات؛ كما تقدم دعم جماعي عام للطلاب مع تحفيزهم على الاستمرار في 
استخدامها. 
ويهتم التعليم الإلكتروني باجتاعية التعليم بداية من تجميع الطلاب معا 
كمجموعة للتفاعل مع عضو هيئة التدريس أو مجموعة أخرى من الطلاب أو أفراد 
المجتمع ليتشاركوا في الأفكار مع الشعور بأهمية تفاعلهم مع بعضهم البعضء وعلى 
ذلك يتصف الاتصال بين الأفراد في المجتمع عن طريق شبكات المعلومات بأنه قد 
أصبح أسهل بكثيرء وتنفيذ البرامج التعليمية أصبح أسرع وأدق وأكثر تعاونية 
حيث تبتنى جلسات الاتصال التعليمي على مبادئ رئيسية للمنهح التعليمي 
وتوظيف المصادر الالكترونية.وفي ضوء ما سبق سيتم العرض للمحاور التالية: 


د 6م - 


: جوانب اهتهام التعليم الإلكتروني بالمجتمع. 
ب: الصعوبات التي تواجه تعليم المجتمع بالتعليم الإلكتروني. 
ج: أخلاقيات استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في المجتمع: ويتضمن: 
ج١-‏ أخخلاقيات استخدام البرمجيات التعليمية. 
ج7- أخلاقيات استخدام شبكات المعلومات. 
ج # المعلومات السرية. 
ج؛ - المعلومات الخطرة والسيئة. 
وفيها يلي عرض تفصيل لكل من المحاور السابقة: 
أ: جواتب اهتمام التعليم الإلكتروني بالمجتمع: 
يتمثل تعليم المجتمع باستخدام التعليم الإلكتروني في كونه تعليم ميتم با بلي: 
١‏ - استقرار وجذب القوى العاملة مع الالتزام بالأداء التكنولوجي الراقي. 
1- مساعدة أفراد المجتمع في الحصول على رواتب تنافسية مستنداً على الأداء 
المتطور. 
“"- عرض أدوات تدريب وتعليم إلكتروني متنوعة لملائمة احتياجات أفراد 
المجتمع» بها يساعد المؤسسات في وضع خطط تعليم وتنمية شاملة تساعد في 


التخطيط المالى لمستقبل المؤسسة. 
؛- التطوير والدعم الشخصى لأداء الأفراد وتدمية أداء المتخصصينء والتدريب 
الشامل للأفراد. 


ه- عرض التعليم والتدريب بعيداً عن السياسة المحلية الرسمية وإعطاء الفرصة 
لمستخدميه في التقدم وفق قدراتهم وإمكاناتهم. 

5- تنمية التعاون الشامل داخل المؤسسة. 

- تقديم فهم أعمق لتوظيف مستحدثات تكنولوجيا التعليم ووسائله المتطورة 
لتشجيع عمليات التعلم والتدريب في مواقف العمل والتعلم الحقيقية. 


كم 


4- يظهر الرؤية لفرص عمل جديدة في المجتمع تتضح بالدخول إلى بيئات تعلم 
جديدة وتحديد مستقلها. 
9- توفير مخزون علمي وتعليمي وتدريبي للتجارب والمعارف السابقة؛ والتي يتم 
تجديدها باستمرار وإتاحتها لجميع الأفراد. 
-٠١‏ يؤكد جودة خبرات التدريب والتعليم بالمؤسسات في المجتمع. 
ب: الصعوبات التي تواجه تعليم المجتمع بالتعليم الإلكتروني: 
تتنوع تلك الصعوبات ويمكننا تحديد أهمها في| يلى: 
١‏ - صعوبة دخول الأفراد إلى جميع مواقع وقواعد بيانات شبكات المعلومات 
بسبب برامح الحماية التي تستخدمها تلك المؤسسات. 
-١‏ ضعف تجارب أفراد المجتمع في استخدام الكمبيوتر والإنترنت مما يوجد قلق 
ومخاوف لديهم من أساليب التعليم الإلكتروني والتنمية البشرية في شكلها 
' الجديد. 
_ المخاوف من عدم توفر وقفت للتعلم والتدريب لدى موظفي المؤسسات 
؛- خروج بعض أفراد المجتمع عن الحدود المسموح بها في المناقشات من بعد 
والاتصالات الالكترونية» مما يسبب حرجا للآخرين والبعد عن الهدف 
الحقيقى من توظيف التعليم الإلكتروني. 
ج: أخلاقيات استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في المجتمع: 
يأتق تور أجهزة الكمبيوتر وبرمجياتها وشبكات المعلومات بالمؤسسات 
التعليمية لأغراض محددة ولتحقيق أهداف تربوية حددت في المقررات الدراسية: 
ولذا فإنه بجب أن تستخدم تلك المصادر بحكمة وللأغراض العلمية فقطء وقد 
يستخدم الطلاب أو هيئة التدريس أو الإداريين المصادر الالكترونية في الأغراض 


ابا 


الشخصية إلا أن ذلك يجب أن يخضع للرقابة والإشراف المباشر من الإدارة 
التعليمية وذلك للتأكد من أن الاستخدام لا يخالف مبادئ وقواتنين وأحكام 
المؤسسات التعليمية. 
وسنناقش أخلاقيات استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في المحاور التالية: 
ج١-‏ أخلاقيات استخدام البرمجيات التعليمية. 
ج7- أخحلاقيات استخدام شبكات المعلومات. 
ج7- المعلومات السرية. 
ج؛ - المعلومات الخطرة والسيئة. 
وفيما يلي عرض تفصيلي لكل منها: 
ج١-‏ أخلاقيات استخدام المرجبات التعليمية: 
وفيها يجب مراعاة عدة أسس تتضمن ما يلى: 
-١‏ لايجب استخدام الطلاب أو العاملين للبريجيات بدون إذن مسبق من الإدارة. 
١‏ - لا يجب تحميل برمجيات على أجهزة الكمبيوتر فيا عدا الريجيات المصدق عليها. 
؟- لا يجب تجاوز البريجيات المحددة للاستخدام بالمؤسسة. 
4 - غير مصرح بنسخ برمجيات من جهاز كمبيوتر لأخر بدون إذن مسبق. 
- غير مصرح باستخدام البرمجيات غير الشرعية على أجهزة المؤسسة التعليمية. 
5- تحميل البرمجيات ومدة استخدامها وإزالتها من الأجهزة هي مسئولية مباشرة 
لأخصائي تكنولوجيا التعليم بالمئؤسسة. 
ا- البرمجيات المخصصة للاستخدام المنزلي لا يجوز تحميلها على أجهزة المؤسسة 
التعليمية. 
ج7- أخلاقيات استخدام شيكات المعلومات: يجب مراعاة الجوانب التالية: 
-١‏ الالتزام باستخدام مصادر الكمبيوتر للدخول إلى شبكات المعلومات بطريقة 
قانونية ومسئولة. 


ابيةم- 


؟- الالتزام بالمبادئ والسياسة التعليمية عند إرسال بيانات على الشبكة. 

؟- عدم استخدام الإنترنت في إدخال أو إرسال أى من المعلوماتية التالية: 

» ملفات أو معلومات تحتوى على بيانات غير ملائمة أو سرية فيم) عدا البيانات 
السرية الخاصة بالمستخدم فقط. 

* ملفات أو معلومات أو مواد أو اتصالات غير مرتبطة بالأهداف التعليمية التى 
تحددها المقررات الدراسية والإدارة التعلمية: ٠‏ 

»> ملفات أو معلومات أو مواد أو اتصالات تنتهك حقوق الطبع أو النشر أو 
إجازة القيود المرتبطة بمثل تلك الملفات أو المعلومات. 

؛ - المحافظة على أمن نظام الكمبيوتر وشبكة المعلومات التعليمية على أن يكون له 
الأو لوية خاصة عندما يزداد عدد المستخدمين» وإبلاغ الإدارة التعليمية عند 
وجود مشكلة أمن محتملة الحدوث بالنظام أو الشبكة. 

4- أن يكون المستخدم ودودا في جميع الاتصالات التي تتم عبر الشبكة. 

1- استخدام لغة تخاطب متخصصة وعلمية عند استخدام الشبكة. 

لا- استخدام الشبكة با لا يعرقل استخدام آخرين لما. 

8- تأكد جميع المستخدمين من أن الإدارة التعليمية لا تضمن أن المعلومات الخاصة 
التى سترسل عبر الشبكة ستبقى خاصة أو سرية فيها عدا المعلومات السرية 
الخاصة باستخدام النظام أو الشبكة» وني ذلك تشجع الإدارة التعليمية 
استخدام أجهزة الكمبيوتر الشخصية في إرسال واستقبال المعلومات والملفات 
الخاصة والسرية. 

4- الالتزام بعدم تعرض الشبكة للخطر عمداً أو بدون قصلد. 

-٠‏ الالتزام بعدم الدحول إلى الشبكة أو الملفات التي تحتوى على المعلومات 

الخاصة أو السرية قسراً. 
-١‏ الالتزام بعدم استخدام أنشطة قد تكون ضارة بالكمبيوتر أو مصادر الشبكة 
أو أنشطة تؤدى إلى تدهور أو عرقلة أداء الشبكة. 
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7 المعلومات السرية: هه ا هتدده10د1 لمناصء10هه): وتتضمن ما يل: 

١‏ - الملفات والمعلومات والمواد التعليمية والاتصالات الشخصية أو الخاصة بدون 
قيد محدد لذلك. 

1- جميع الملفات والمعلومات والمواد التعليمية والاتصالات التي نمتوى على 
معلومات تم حمايتها بفعل التربية وحرية المعلومات وقوانين الحماية السرية 
والشخصية من سجلات للطلاب وهيئة التدريس والعاملين والمعلومات 
المتعلقة بهم. 

'- قواعد البيانات ومواقع الشبكة التي لا تحدد حرية استخدام المصادر 
ومعلوماتها جانا. 

ح؛ - المعلومات الخطرة والسيئة: وهي تشمل جميع المعلومات الغير ملائمة التي 

يتم نشرها على برمجيات الكمبيوثر والشبكات ومن بينها: 

١‏ - المعلومات والمواد والاتصالات العتصرية. 

؟- المعلومات والمواد التهديدية. 

9- المعلومات والمواد الاباحية والخلاعة. 

:- الأصول والحذور البشرية للآفراد والدول والمجتمعات. 

م6 المعلومات التى توضح أراء ومعتقدات شخصية غير مرتبطة بالأهداف التربوية 
للمؤسسة التعليمة. 

5- المعلومات والمواد اللهجومية. 

/ا- استعخدام لغة اتصال بذيئة تعكس الإباحية أو التشدد الديني أو العرقي أو 
اللوني. 

- الإعلانات عن المنتجات التجارية أو الاستثارية. 

4- تزويد شبكات المعلومات بمعلومات شخصية حول المستخدم أو آخرين مثل 
الاسمء رقم تليفون» عتوان» وظيفة» حالة اجتتاعية»؛ صور سخاصةء 
....وقعيرهاأا. 

هد6- 


-٠‏ الترتيب لاجتاعات مع أي شخص أو جماعة لأغراض لا تتعلق بالمقررات 
التعليمية والحوانب التربوية. 

سابع عشر: جودة التعليم الإلكتروني : 

يجب أن يؤدي توظيف خدمات وأدوات التعليم الإلكتروني والبدائل التدريسية 
الإلكترونية المتنوعة إلي تحقيق جودة عمليتي التعليم والتعلم» وجودة التعليه 
الإلكترونى 8 عء 04 لإازله0ن0) على كوهما ليست تجرد استخدام وتوظيف 
الممتحدثات التكنولوجية كالتعلم بالاتصال المباشر بغض النظر عن كيفية حدوث 
هذا التعلم. من حيث حدوثه لدى الطالب بمعزل عن الآخحرين وعن هيئة 
التدريس» بل يجب أن يتم بالتفاعل مع الآخرين وتحت إشراف وتوجيه هيئة 
التدريس . 

فجودة التعليم الإلكترونيٍ تمتد لتشمل جودة ونوعية طرق التعلم المستخدمة 
ونوعية ومدي التفاعل بين الطلاب والمحتوي الإلكتروني والخيراء وهيئة التدذريس 
لاكتساب المعرفة وإحداث التعلم. إضافة إلى جودة إدارة التعلم إلكترونياء وجودة 
توفير فرصا متنوعة لبناء بيئات تعلم غنية بالمصادر الإلكترونية» بداية من بعضص 
المارسات والإجراءات والتطبيقات البسيطة للتعلم الإلكتروني التي يستخدمها 
أعضاء هيئة التدريس فى قاعات الدراسة لعرض الادة التعليمية أو اليحث عبر 
الإنترنت» مما يدعم عمليتي التعليم والتعلم» والتصميم افيكلي لبيئة التعليم 
والتعلم ودمجها مع المواد التعليمية وفق تلوع رغبات واحتياجات الطلاب. مما يجدد 
تصميم أسس اختيار المداخل التعليمية لتوظيف المستحدثات التكنولوجية في نقل 
وعرض المعلومات وحدوث التعلم» وذلك يستلزم تغير دور عضو هيئة التدريمس 
إلي ميسر ومدرب ومرشد ومفكر ومنظم تعليمي ليتلاءم مع تغيير طبيعة تعلم 
الطلاب من تعلم موجه من عضو هيئة التدريس 6عامعناطط #عاعدء1 إلي تعلم 
متمركز حوهم 01 ع5 وموجه ذاتياء وأنباط تدعيم وتحفيز التعلم. 
وأساليب التقويم التكويني والنهائي المستخدمة. وصور التغذية الراجعة الدورية. 


آ9ة- 


وترتكز جودة التعليم الإلكتروني على التعلم التعاونٍ في أي من صورتيه تعاون 
إلكتروني متزامن أو في صورة غبر متزامنة أو تعلم تعاونيي وجها لوجهة معتمد علي 
الكمبيوتر» حيث يوفر التعلم التعاوني درجة عالية من التفاعلية ومن فرص التعلم 
المناحة للطلاب في نظام التعليم الإلكتروني تجعل المقررات الإلكترونية أكثر 
جاذبية علاتاعة:ااة وتفاعلية 1316:81196 وسهولة في تغيير سلوكيات الطللاب 
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سو 


شل ميك : 

مع كون التعليم عملية مستمرة لاكتساب المعلومات والمهارات» وهو الشىء 
الام في زمن يبتم بالابتكار المعلوماتي المتزايد السرعة» لذا تأتي الممارسات التعليمية 
الدولية دف مساعدة الطلاب على تحقيق النجاح من خلال تعليم الابتكار 
بتوظيف المستحدثات التكنولوجية حيث أنها محرك ومغير الأداء التعليمي للأفضل 
دائا. وعليه كان التساؤل الرئيس: 

هل نحن جميعاً مستعدون للمستقبل؟ 

وهل دولنا العربية تدرك كيف تتحرك إلي الأمام؟ 

إن دول العالم ذات الإمكانيات المادية المحدودة والتي تريد المحافظة على 
تقاليدها التعليمية والثقافية ستجد أن السبيل لذلك هو تطوير التعليم بالاعتهاد علي 
توظيف مستحدثات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني كيا ستجد ضالتها الآن في 
الاعتاد علي التعليم المدمج 8 816206 بكونه الل السريع لتطوير التعليم. 
فهو الذي يوجه طريقة اكتساب الطلاب للمهارات العلمية والتكنولوجية الجديدة 
بالدقة والسرعة اللازمة للوصول إلي المعلومات» وسوف يبدم الحواجز التي منعت 
الطلاب من الوصول إلى التعليم ذو الكفاءة العالية )ا يمكن المؤسسات التعليمية 
أن تكون أكثر تأثشرا وإيجابية في بيئة متغيرة» فمن خلال التعليم المدمج سوف يكون 
التعليم أكثر انتشاراً واستمرارا وتعاونيا. 


هة#4- 


وفي ضوء ما سبق سيتم مناقشة المحاور التالية: 

أولا ماهية التعليم المدمج. 

ثانيا ‏ نياذج تطور التعلم المدميح. 

الثا معايير جودة التعلم المدمج. ظ 

رابعا أدوات التعليم المدمج 8ع لعل0دعاط زه 10015 . 

خامسا ‏ طرق نقل التعلم بالتعليم المدمح . 

سأدساأ - الدمج قْ التعليم المدمج. ظ 

سابعا الإدارة التعليمية الالكترونة ليرامجم التعليم المدمج. 
أولا: ماهية التعليم المدمج: 

هناك عوامل متنوعة تشكل مستقبل التعليم» وإحدى تلك العوامل هي قوة 
العمل؛ فالجيل الحالي من الطلاب لديه عادة القيام بمهام عديدة في نفس الوقت 
وذلك مع أسلو ب الحياة الذي يتسم بالسرعة» والقيام بالمهام المتعددة يساعد على 
تنمية المهارات. لذا فإن التكنولوجيا هي أهم تلك العوامل لأنها تساعد على لق 
الابتكارات لدي الطلاب الذين لديهم العزم على تشكيل خيراتهم التعليمية 
باستخدام المستحدثات التكنولوجية. 

وعلي كون أن اليل الحالي من أبناء أمتنا العربية متعطشون للمعرفة» ومتفاعلون 
المؤسسات التعليمية»؛ الذي يتصف بكونه متكامل ومرن ويحصل عليه الطالب في 

ولأن ارتباط الطالب بقوة التعلم في المؤسسات التعليمية ينتج عنه التعلم الخفي, 
وهو من الأهداف الراقية لمؤسساتنا التعليمية إلا أن تحقيق ذلك سيكون مرتبطا 
بالتعليم المدمج لكونه تعلم تعاوني يمكن الطلاب من الابتكار» ويبدأ هذا التعلم 
من الطلاب ويرتبط بالمجموعات ثم يتطور على مستوى المؤسسات حيث يتم تأكيد 
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التعليم المدمج في المؤسسة أو المعهد وأولوياته لأن ذلك سوف يحدد من أين يبدأ 
بتطلب إعادة بناء المهارات لدى الطلاب» حيث أن التعلم المدمجح يمكن اعتباره 
أحد أجيال التعليم الجديدة» وليس نوع تعلم جديد لكنه أحد مداخل التجديد 
التعليمي التي يظهر فيها الدمج بين التعليم الإلكتروني والتعلم التقليدي» ىا انه 
ليس مجرد موقف تدريس بسيط يقوم على الربط بين الأنشطة التى تتم داخل قاعات 
الدراسة وأنشطة التعليم الإلكتروني لأن ذلك يقلل من كونه إستراتيجية تعلم. 
والتعليم المدمجم ظاهرة تهدف إلي التغلب على العزلة الاجتماعية والملل الذي 
يتسرب إلى الطلاب نتيجة لاستخدام التعليم الإلكتروني لمدة طويلة وذلك بديجه مع 
التعلم التقليدي داخل قاعات الدراسة» وعليه فأنه أسلوب تعلم إيجابي يتمتع 
الطلاب فيه بكوتهم محور عملية التعلم با يلبى احتياجاتهم الفعلية من خلال 
دراستهم للمحتوى التعليمي بعيدا عن روتين التعليم التقليدي. © ظ 
ومع أهمية التأكيد على دافع الطالب في التعليم وهو العنصر الرئيسي لانتشار 
التعليم المدمج كمولد للتجديد ومصدر للحلول الابتكارية» فقد أحدث التكامل 
بين التعليم وجها لوجه مع تكنولوجيا التعليم الإلكتروني توفير مدخل للتعليم 
المدمج قائم على أربعة عناصر وهى: 
.١‏ التعلم من المعلومات مما يتطلب من الطلاس القراءة» والاستاع. وروبة 
المعلومات التي تأتي في طريقهم. 
. التعلم من خلال التفاعل ما يتطلب محاولة تجريب المحاكاة في التعلم التفاعلي. 
". التعلم التعاوني أو التعلم من الأقران في المؤسسة التعليمية المحلية وفي العام 
وهذا يتطلب توفير مؤتمرات الفيديو من بعد وفرق العمل والوعي بعنصر . 
الوقت والجلسات التعاونية. 
التعلم القائم على الخيرة» وهذا يتطلب التعلم وجها لوجه با يتضمن تمثيل 
الأدوار» ودراسات الحالة والتفاعل التطبيقى بقاعات ومعامل الدراسة. 


الس 


ا 


ةق 


3 0 ويصاقة عافة فإن أهم التحديات التى تواجه التعليم المدمج تتمثل فيه يلي: 
+١ 0‏ محدودية الوقت لتطبيقه. 

؟- التكلفة المادية المرتفعة مقارنة بالتعليم التقليدي. 
ضعف توافر المهارات الالكترونية لدى الطلاب. 


بينها تحدد عوامل نجاح التعليم المدمح فيا يلي: 

-١‏ أنه يعمل على تحسين مخ رجات التعليم. 

1 مناسبة نموذج التعليم المدمجح مع طبيعة الطلاب. 

7 توافر البنية التحتية التي تدعم تطبيقه بالقاعات الدراسية التقليدية مع 
تدعيمها بتكنو لوجيا التعليم الإلكتروني. 

4- قابلية قياس مخرجاته والتأكد من فاعليته. 

ويأتي الاهتام بالتعليم المدمج باعتباره امتدادا للتعلم التقليدي وتأكيداً له 
ويستخدم مع الطلاب «بدف تدعيم أدائهم بتوظيف المستحدثات التكنولوجية؛ 
ومساعدتهم 2 تدعيم إدارتهم للادة التعليمية في موقف تعليمي نشط من ختلال 
الدمج بين التعليم داخل قاعات الدراسة والتعلم الذي يحدث عبر الإنترنت» حيث 
يتم تصميمه في ضوء احتياجات الطلاب بهدف زيادة دافعيتهم لتحقيق الأهداف 
التعليمية وعملا بتحقيق مبدأ استمرارية التعلم مدى الحياة. 

وبشير مصطلح التعليم المدمج إلى دميم أساليب وأدوات التعليم المدمج مع 
أساليب وأدو ات التعليم التقليدي داخمل القاعة الدراسية بالمؤسسة التعليمية 
لله أأع لاق[ وو وكه ك2 1811060 ومن ثم فهو تطبيق للإستراتيجيات التعليمية 
القديمة برؤية المستحدثات التكنولوجية الجديدة في قاعة الدراسة» ويتم بكونه 
استخدام أكثر من طريقتين متميزتين للتعلم بديجهما معاء أحداهما تبتم بالتعلم في 
القاعات الدراسية التقليدية وتدمج مع أساليب التعلم التي تتم من خلال الإنترنت 
والمستحدثات التكنولوجية» وفيه يتحول دور عضو هيئة التدريس داخل قاعة 


- ره - 


الدراسة إلى مدرب وموجه للطلاب» ومديراً لأنشطة التعلمء وقد قدمت براجه 
الأولية من قبل شركة عذم8. 
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تناح جعع لدع ماععء زه وماد مزاع مع ناه 1هكت لع 0. بم 111 
ولكون التعليم الإلكتروني يغير من أدوار عناصر العملية التعليمية وخاصة في 


بيئة التعلم بالاتصال المباشر فإنه في بيئات التعليم المدمج يتم توظيف المستحدثات 
التكنولوجية في الدمج بين كل من أسلوبي التعلم وجها لوجه والتعليم الإلكتروني 
ب يتطلبه من نإذج تدريسية جديدة» حيث يتم تخطيط التعليم المدمج في ضوء نفس 
الأسس النظرية التي يتم في ضوئها تخطيط كلا من التعلم وجها لوجه والتعليم 
الإلكتروني. مع مراعاة النظر إلى قاعة الدراسة في التعليم المدمح باغتبارها احدي 
مكوناته» ومن الهم إحداث تكامل بين قاعة الدراسة التقليدية وبين المكونات 
التكنولوجية للتعلم المدميحء مع تدريب عضو هيئة التدريس على استخدامها 
بفاعلية لكي يتحول دوره .داخل القاعة إلى مدرب وموجه للطلاب». ومديراً 
لأنشطة التعلم. 


ويمكئنا تعريف التعليم المدمج بأنه "'توظيف المستخدثات اله 
الدمج بين الأهداف والمحتوي ومصادر وأنشطة التعلم وطرق توضيل المعلوفات 
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من خخلال أسلوبي التعلم وجها لوجه والتعليم الإلكتروني. لإحداث التفاعل بين 
عضو هيئة التدريس بكونه معلم 105]:06105 ومرشد 4م؛نك للطلاب من نخلال 
المستتحدئات التي لاا يشترط أن تكون أدوات إلكترونية محددة ". 
ثانيا؛ نماذج تطور التعلم المدمج: 

يري أنه من المنطأ إقران تحديث وتطوير العملية التعليمية بظهور الإنترنت؛ 
حيث يوجد ستة مراحل تكنولوجية أدت إلى ذلك وهي: ظ 

-١‏ الكتاية. 

- الطباعة. 

7- الوسائل السمعية. 

7- الوسائل البصرية. 

8 - الوسائل السمعبصرية وشرائط الفيديو. 

- الكمبيوتر والأقراص المدمجة ددهخ00-1© لمة 20 


5- الإنترنت 116101 . 


ومع ظهور كل ابتكار ما سبق يظهر شكل جديد من أشكال الدمج.ء ففي البداية 
كان الدمج بين الكلمات الشفهية وبين الكتابة على الأحجار والألواح» وتعد الكتابة 
من أهم الابتكارات التكنولوجية التى أحدثت الثورة التعليمية خاصة عندما 
استخدمت فيها الرسوم باللغة ال هيروغليفية» وجاءت الطباعة لتمكن الطالب من 
قراءتما في أي وقت وأي مكان يشاء بصورة متزامنة أو غير متزامنة» بينها أدي ظهور 
الإذاعة إلي تحقيق التعلم من بعد ثم التعلم الغير متزامن من خلال تسجيلات 
البرامج الإذاعية وتطور ذلك مع البرامج التليفزيونية وتسجيلات الفيديو ما 
ساعد على ظهور التعليم المفتوح وما صاحبه من إمكانية التعلم من خلال شرائط 
الفيديو والكاسيت. بينها ساهم توظيف الكمبيوتر والاسطوانات المديحة في التعليم 
في تحقيق التفاعلية» أما التعلم المعتمد على الإنترنت تعددت مزاياه وصولا إلي 


اه م لاه 


التعليم الإلكتروني الذي ينقل المادة التعليمية إلي الطالب في أماكن تواجده ب) 
يتناسب مع احتياجاته وقدراته» خاصة يعد وصول الإنترنت لمعظم أرجاء العالم وما 
تتميز به من تقديم محتوى غنى بالوسائط المتعددة التفاعلية من خلال إقامة علاقة 
رقمية 5ملطقمه01)واع1 10121121 متعددة الأطراف بين عضو هيئة التدريس والمادة 
التعليمية والطلاب وبعضهم البعض» ومع اتخفاض تكلفتها. 

وعليه فان فكرة الدمج بين الابتكارات التكنولوجية والتعليم هي فكرة قديمة 
وقد استخدمت على مر الزمان والآن يتم الدمج بين التعلم من خلال الإنترنت 
وبين المستحدثات التكنولوجية ليتم استخدامها في الفصول الدراسية التقليدية. 

وسيتم عرض ناذج تطور التعليم المدمج فيهما يل : 

- نمو دج 0ءاء؟ للتعلم المدمج: 

يشير هذا التموذج إلى الدمجح بين بعض استراتيجيات التدريس التي نتم بين 
قاعات الدراسة التقليدية وبين أساليب التعليم الإلكتروني» وهو يتناول الدمج على 
أنه جرد لصق استراتيجيات التدريس التقليدية وأساليب التعليم الإلكتروني معا 
وليس التكامل بينههاء ومن هنا فإن هذا النموذج لا يعد نموذجاً للتعليم المدمج 
وإنما هو جرد تطبيق لنموذج دمج للاستراتيجيات التعليمية» بين التعليم المدمج يتم 
من خلال التكامل لإحداث الدمح بين مكونات المواقف التعليمية المتنوعة» وعل 
اعتبار أن التكامل يعد جزء رئيسى لاكتساب أية خبرة من خيرات التعليم 
المدمح. 

ب - النموذح المتطابق [ع8100 160ه11ناد1: 

ويباتم بتزويد الطلاب بمصادر وقنوات متنوعة لتوصيل وعرض المعلومات 
بعيدا عن التكاليف المادية» إلا أنه يؤخذ عليه عدم مراعاة مدى مناسبة تلك المصادر 
والقنوات للدمج فيا بينها ومع أمسلوب التعليم التقليدي مما قد يؤدى إلى إرباك 
الطلاب والتداخل بين المعلومات وتشويش خيراتهم. 
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- النمو دج المجمع 300 عتعامتورهن): 

في النموذج المتطابق يكون الاهتمام منصبا على تنوع مصادر وقنوات توصيل 
وعرض المعلومات برؤية أنه كل) تنوعت مصادر وقئوات توصيل المعلومات كل) 
كان ناتج التعليم المدمج أفضلء» بينا في النموذج المجمع فإن الاهتهام يكون 
بالتجميع والتركيز لاختيار أفضل المصادر والطرق والقنوات لتوصيل المعلومات 
بدلا من التركيز على كم وعدد تلك المصادر والطرق والقنوات. 
ثالثا : أدوات التعليم المدمج؛ 

يتضمن التعليم المدمجم نوعين من مكونات الخدمات والأدوات 2ه ؤاوه1 
لتصسوع لع0م1 ىآ التي تستخدم لتنفيذه وهما: 

أ- التعليم المدمجم بالاتصال الغير المباشر عم1! ]01. 

ب التعليم المدمح بالاتصال المباشر 021126 

وينوي كل من النوعين علي ستة عناصر يتم عرضها فيما يل: 

أ المكونات الست للتعليم المدمح بالاتصال الغير المباشر عمذ!ا 06 ز؟ 
002026111 وتتضمن مأ يلي : 
)١‏ قاعات الدراسةٌ 0رهه:1255© . 
؟) أما كن تطبيق مهارات التعلم 8 عع أ ماده ىا . 
"© التدريس وجها لوجه والتوجيه أو الإرشاد ومتطعوم ,ع10امغن؟ عم ماعمدم 

1 01, 
:) المواد التعليمية الورقية المنشورة 018ء7 امم عاطه)نطتناةزن1 
5) المواد التعليمية الإلكترونية المنشورة 126013 عنمهتاععاء عأطةاناط 1015 
5) المواد التعليمية الإذاعية 018ع12 أقدع1]3:030 


وسيتم العرض لكل من المكونات الست السابق ذكرها فيما يل: 


اه اه 


)١‏ قاعة الدراسة 22003 وتتم عمليات التعلم فيها بتوظيف العديد من 

الأنشطة ومن بينها ما يلي: 

» المحاضرات والعروض التقديميةٌ 0765©11]8005 / وع7تذاعع.آ 

« التدريس الخخصوصى 1010:1315" 

. ورش العمل 20 

ه حلقات المناقشة 513111415 

8016 لعب الأدوار نإوام‎ ٠ 

المحاكأة 51111181011 

« المؤتمرات 5ععمعيعاوه0) 

وعلى عضو هيئة التدريس في بيئة التعليم المدمجح أن يحدد أنسب الطرق 
والاستراتييجيات الخاصة بتوظيف قاعة الدراسة والتى تلبى احتياجات الطلاب» 
مع تحديد المصادر والطرق الأنسب للتكامل مع المكونات الأخرى للتعلم المدمج؛ 
وتحدد أدوار عضو هيئة التدريس داخل قاعة الدراسة في بيئة التعليم المدمج 
بالتوجيه والإرشاد أكثر من استخدامه للحوار والشرح التقليدي» وتوظف 
الأنشطة لتكون أكثر تفاعلية وتوظيفا لحل التحديات. 
؟ ) أماكن تطبيق مهارات التعلم عطتسضدع1 ععمام !نآ : 

تحدد أماكن العمل بكونها الأماكن التى يتم فيها تطبيق وممارسة مهارات التعلمء 
ومن ثم فإنها تعد البيئة الطبيعية لتطبيق مهارات التعلمء لذا لا يمكن تجاهلها أثناء 
تصميم وتطبيق التعليم المدمج لأنه يتم في ضوئها تحديد مصادر وقنوات توصيل 
مواد التعليم المدمجة والتقليدية بها يدعم وتشجع الطالب وينقله إلى الجو الطبيعي 
للعمل التطبيقي وبمارسة المهام الوظيفية. وتتحدد أساليب توظيف هذا المكون فيا 
» صياغة أنشطة التعلم في صورة مهام يتم توظيفها أثناء ممارسة التعلم بأماكن 

العمل بالبيئة المحيطة بالمؤسسة التعليمية. 


5 


© يحدد دور عضو هيئة التدريس ف كونه المدير والمطور دءمماعاع0 25 1232866 
التعليمي. 

* تطبيق أسلوب المشروعات 5اعه[2:0 التعليمية. 

* تنفيذ الزيارات الممذانية لواقع سوق العمل 715115 غ511 لمتابعة من تنفيذ 
المهارات. 

7') التدريس وجها لوجه والتوجيه والتدريب والإرشاد ,ضمغت معدا 0 ععة"1 

يسرم أسعص سد وستطعمم . ويتم تنفيذ هذا المكون من خلال ما بلى: 

* التدريس 11060188 
* التذريب #لأطعة0) 

التوجيه والإرشاد عتترمامعءع4ة 

« التغذية الراجعة الدورية عاعةطلعع1 عععوعل 360 


ويعمل عضو هيئة التدريس في التدريس 10101158 برؤية الخبير التعليمي الذي 
يتولى نقل المادة التعليمية وخبراتها للطلاب من خخلال إمدادهم مها بصورة مباشرة. 
بين يعمل المدرب 020565© على تقديم الدعم للطلاب وتزويدهم بالمهارات 
التطبيقية والمهام الأكثر تخصصيه لتطبيق المعلومات؛ ويعمل الموجه والمرشد 
5 على تقديم الإرشادات والتحفيز والدعم لتطوير الأداء وفي المجال المهني 
والعمل. 


5) المواد التعليمية الورقية المنشورة هتقعطم أغصلعم عاطاهان 12153 : 


وتتضمن مصادر التعلم الورقية ومن بيئها: الكتب والدوريات والمجلات 
العلمية» والكتيبات ذات العلاقة» وكتب العمل التى يسهل الحصول عليها وتداولها 
بين الطلاب أو إتاحتها في المكتبات» أو الحصول عليها بتحميلها من الإنترنت 
وطباعتها كملفات 054*» أو 2017 تما يوفر إمكانية قراءتها في أي وقت وأى مكان 
مع سهولة نقلها. 
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©) المواد التعليمية الإلكتر ونية المنشورة 516018 عندوماءعاء عاطهان طتتاولط: تتنوع 
المواد التعليمية الإلكترونية المنشورة عند عدم استخدام الإنترنت بالتعليم 
المدمح ومن بينها ما يلي: 
© شرائط الكاسيت. 
« شرائط الفيديوعم12 11060 
الاسطوانات المدمجة المسموعة (01) 010نم 
ه أقراص الفيديو المدجة زوه 010 
» اسطوانات الفيديو الرقمية 101/8 


5) المواد التعليمية ذات اليبث الفضائي 8 1020254: وتتضمن ما يل : 
» الراديوه28301. 
© التليفزيون 177. 
٠‏ التلفزيون التفاعلي /1.9' 06ناع 10618 
ب: مكونات التعليم المدمج بالاتصال المباشر 027686م0010) 081106: وتتضمن 
مأ بلي : 
)١‏ المحتوي التعليمي بالاتصال اللمباشر 20111204 ومتدتدعا عمتلد0 
؟) التدريس الإلكترونى والتدريب والتوجيه الإلكتروني -© , 10188ن]-ء 
1ت 015 للأتاعقمه 
؟) التعلم التعاوني بالاتصال المباشر وستصوع! عاننهروطهاامه عسنام0 
5) إدارة المعلومات بالاتصال المباشر امعطيعع ممص ععلع [ وما عدنامت 
ه) خدمات الويب التعليمية. 
0( التعلم بالموبايل 8لتستدع! ع1أام8/1 
وسيتم العرض لكل من المكونات الست السابق ذكرها فيما يلي: 
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0 ِ 0 : المحعو يُِ التعليمي بالاتصال المباشر دعاصم عستصبوع! عمتلم 
0 * يتنوع المحتوى التعليمي الإلكتروني في التعليم المدمج بداية من مصادر التعلم 
اليسيطة المنخمضة التماعلية والتى تتضمن الوثائق الالكترونية 1260]5ئات100 
والعروض التقدمية 560)801015ج:م 25.8 وصولا إلى المحتوى التفاعلٍ الذي يتطلب 
توافر درجة أعلى من إتقان الطلاب لمهارات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني وتشمل 
ما يل : 
© مصادر التعلم البسيطة 5عع1230111 01118لقع1 5111016 
« المحتوى التفاعلي 00 1516101176 
© دعم الأداء مم مناه عع ممسسومموم 
© المحاكأة 511018110585 


6 التدريس الإلكتروي والتدريب والتوجيه الإلكتروق -© , 011828 1نا]-ء 
٠-5‏ 051 م تالطعهق»: تتلوع أدوار عضو هيئة التدريس قْ سمه التعليم 
المدمس لتشمل ما يل: 

مصدر التوجيه والإرشاد في! يتعلق بدراسة المواد التعليمية. 

توجيه الطلاب نحو تحقيق أهداف التعلم بالحد الأدنى المحدد. 

» استشاري ومقيم لدرجة تعلم الطللاب. 

ويتطلب تعامل الطلاب مع عضو هيئة التدريس الإلكتروني أن يتوفر لدمهم 
تنوع ثي المهارات التكنولوجية وذلك لتنفيذ ما يلى: 

© التدريس الإلكترون 101011118)-ع 

٠‏ التدريب الإلكتروني عطأطعومعع 

التوجيه والإرشاد الإلكتروني 01128 71عددء 


360 التغذية الراجعة الدورية عاعوطلعم] ععبوعل‎ ٠ 
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0( التعلم التعاوني بالاتصال المباشر عصتصعوع! عجناه ده طوالمء عسصتاد): تتنوع 
أساليب التعلم التعاوني بالاتصال المباشر ما بين المتزامن الذي يتم التفاعل فيه بين 
الطالب والمادة التعليمية وعضو هيئة التدريس في نفس الوقت والغير متزامن الذي 
التفاعل فيه فى أوقات مختلفة؛ ويمكننا توضيح تدرج المكونات بين كل منهما 


الأدوات والخدمات النديثة بالرسم التخطيطي ي اللي 


ل 









0 ال 1 مدع 


ا لا ل 0 كك 7 ال ع ناهد سالط يه "لسو ار كاير الل ور رادي ا ا 0 . 
00 3 1 0 0 0 00 ع د 
داوج سج ا دن لمات ا ا ا 1 ا ا 0 0 3 0 206 1 م 0 ا 


ْ 





| ام 0 الات 
غرؤقة ‏ تفن عكدان) 


مج قطوايمة ١‏ عمذوظ امنا 
5 اا لا 


تولع امم ها اعاتعاماه ‏ قنلوالاهة ويه أمة 7 اللا مياه لماه أو 0ع 
ل 0 تاتس 4ك مداق 8 ومعمتمو انا م لامع امكاتانا ‏ اأقوؤة يقن 
لوال ؤ وا ل معدم أنه 4ه 01355 للا 8 العا 4ه 1105 00 له 
ام | | ذم 1 مال 7 خوج :]| ه 8 15 !3 
معوصو ونيمط و لتنامإتارطاة ‏ ولورون | 8 


م 3 8 الاطاماة 7 
1 ل ن ‏ ا ا0000 


8 مائرفك؟! 8ه لاق (رربيوك و عه ] 
ادها الال ا ترا خا 


1 فاكتت ةا منت نوعج15[ء 10م 0ن تصعهع. ل وعم هنانا لتصرمع .قط م1 ) لطم كترجاعع ع1 1 اتروع . ترج م/م : ج111 
ويمكننا توضيح خدمات كلا النوعين فيا يل : 
.١‏ التعاون المتزامن 70111070105لا5 ويتم تلميذه باستخدام الأدوات التالية: 
© المحادثات المكتوية أقطء كع 
ه المؤتمرات السمعية ن تناف عصاء معتع رمه 
ه المؤتمرات السمعية المزودة بالصور والرسوم الث ع (اعدععاومت 
01 


المؤتمرات الفيديوعة أعدع عغدمه معل 1لا 


دث/يؤء 1- 


المؤتمرات متعددة العروضص 
ه الفصول التخيلية 3ز355500اك أقنرالا 


0 


؟. التعاون الغير متزامن 481/00111000105 ويتم تنفيذه بالأدوات التالية: 

ه البريد الإلكتروني 30231 

ه نفل الملفات 11 

ه قوائم الخدمة نارع5]ؤ15.آ 

ه صفحات الويب الساكنة 878/8 

0 لى حات النشرات 1808105 ماعا)د[8 

:) إدارة المعلومات بالاتصال المباشر اأتاعتصعع قصقدمه عملع1ر«مصا عصتاد©: 
وتتضمن الأدوات والخخدمات التالية: 

.١‏ قواعد البحث عن المعلومات 5عقوط ععل200/16! عمتاعجوء5 

؟. الاحتفاظ بالبيانات 111101828 10363 

". إعادة استدعاء الوثائق والملفات 1دلاعتتاء: ع1 مة اللعصسيهون] 

:. سؤال الخبير والتفاعل معه 611م»ه هذ 5م 

خدمات الويب التعليمية: وتتضمن الخدمات التالية: 

.5631011 محركات البحث 565أ5 2ه‎ .١ 

؟. مواقع الويب التعليمية 5ع1أؤماء87آ 

؟. مواقع التجارة الالكترونية 1]65ة عناع«تطامع-ء 

5- التعلم بالموبايل (وصنسحدء!-صم) وسنصحده! عاذن80: وتتضمن ما يلي: 


.١‏ الكمبيوتر المحمول 5م10م3.] 
؟. أدوات الحيب التعليمية ق04]م 


ره 1ه 


". التليفون المحمول 5قعهمهطم عاتطمك3 

رابعا: طرق نفل التعلم بالتعليم المدمج : 

يمكن تصنيف طرق نقل التعلم 05 111761 بالتعليم المدمج في ثلاث 
أنواع تتمثل فيا يل : 

أ الاتصال الغير مباشر و جهاً لوجه (عع23 10 ععوط) عم 1[ 011 

ب_الاتصال الغير مباشر نشاط فردي (011ئ8 أهدك 1 انكصة) عهذا 016 

ا الاتصال المباشر بالوسائط المتفاعلة 76018 ع لاتاعميعاها د11 02 

وسيتم توضيح كل منها فيما بل : 

أ- الاتصال الغير مباشر وجهاً لوجه(ء120 10 8208) 06ذ! 016 وتستخدم فيه 
طرق وأساليب التعلم التالية: 

.28.2 المحاضرات والعروض التقديمية‎ -١ 

؟- التدريس الخصوصى. 

؟- ورش العمل. 

: - حلقات البيحث. 

- لعب الأدوار. 

5- المحاكاة العملية. 

/ا- التجارب والعروض والتدريب العملى. 

8- الزيارات المبدانية. 

4- المشروعات التعليمية التطبيقية. 

5١-الإرشاد‏ والتوجيه 1011928دع1/1 , 


-١‏ تغذية راجعة دورية عاعةطلعع1. 


١84 


[ ف - الاتصال الغر مباشر نشاط فردى ٠011‏ 12011 11 011 ويستيخدم 
فيه 3 وأساليب التعلم والمواد التعليمية التالية: 
- الكتب العلمية. 
سد المجلات العلمية. 
- الصحف التربوية والتعليمية. 
؛- كتب مهارات العمل . 
- البرامج الإذاعية التعليمية. 
1- يرامج الفيديو والتليفزيون التعليمية. 
ا- الأقراص الصوتية المدعحة 012 و1لناث. 
4 إسطو انأت الفيديو الرقمية (10]/1. 
8_المحاكاة الكمبيوترية. 
جََ - الاتصال المباشر بالوسائط المتفاعلة وألعمم عالاعهرع10 عم[ 0 
وتشمل طرق التعلم التي تقوم على توصيل التعلم سواء بالاسطوانات المد 
دنه 2© أو من شلال الإنترنت وتتنوع طرق الاتصال المباشر بالوسائط 
المتماعلة ما بين المتزامن والغير متزامن وتتضمن ما يلي: 
التعاون الغير متزامن 05ا8017000لا85 ويتم تنفيذه باستخدام الأدوات التالية: 
* البريد الالكتروني 211]لاء 
نقل الملفات "171 


قو ائم اللنزمة بدرمة5 .]1 
صتحانت الويب السأكنة ااه 
" لوحات النشرات 75 نم81 


التعاون المتزامن 0085000105/ا5 ويتم تنفيذه بالأدوات التالية: 


416 


المحادثات المكتوية 01181 +1" 

المؤتمرات السمعية 10لنلك عاترأاعمعع ادم 

المؤتمرات السمعية المزودة بالصور والرسوم 5 أنزلباث عمتعدمعه 0001 
المخ ترات المرديوع نام معتع ادم معلزلا 

المؤتمرات متعددة العروض 

جموعات النقاشس 

النصول التسخيلية تتنهه:55ة اك 21ارا 

والأناط الثلاثة السابقة تعطى مؤشرات عامة لطرق توصيل التعلم التي يمكن 


اخختيار بعضها للاستخدام مع كل نمط من أناط التعليم. ويوضحها الرسم 
التمخطيطى ١ل‏ 


2 


ْ 00 250 ا بكر عد ع 


ل طانت ماكو اوفط جر الاير اس لا جرت بجوم دوو و وجدلار ع ممه را 







5 جرت ناو عازن ناا 
سس 


264 5 16 9 ْ 


لسغخط, عا ع تدوع .مقع أت تأ تلفق اجع1ل لاجم : لوطا 


والشكل التالى يوضح العااقة ة بين الفئات الثلاث لتوصيل التغلم: 


11١١ - 


11 2011 
اتصال غير مباشر 
التفاعل وجها لوجه 


1111 011) 
الاتصال غير المباشر 
بالانشعلة الفردية 





خامسا: الدمج في التعليم المدمج : 
الأهداف والمحتوى وطرق وأساليب تقل التعلمء ويحدد ذلك من خلال الإجاية 
على الأسئلة التالية: 

١‏ - ما أفضل أسلوب تدريس يناسب المحتوى التعليمى؟ 

؟- ما أفضل الطرق نقل التعلم المناسبة لتوصيل المحتوى التعليمي للطلاب؟ 
الطلااب؟ 

- ما أفضل الطرق والوسائل المناسبة للمؤسسة التعليمية وتجهيزاتها؟ 

وفي ضوء الإجابة على الآسئلة السابقة يحدد مستوي الدمج المستخدم من 
المستويات الأربعة المتدرجة من البسيط إلى المعقدء وهي: 

0011 المستوى المجمع‎ -١ 
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؟- المستوي المتكامل 12160وع 1م10 

؟- المستو ى التعاو في 001125018)1976) 

4 - مستوي الانتشار لع20عم12 

وللحصول على المائدة من الدمج ف أى مستويات الدمج الاربع السابقة جب 
التأكيد على كل نما يل : 

وسيتم م توضيح كل من المستويات السابقة فيا بل : 

: -المستوى المجمع أاع صو مره‎ ١ 

هو أبسط ناذج الدمح بالتعليم المدمج» وهو يقوم على الفصل بين مصادر نقل 
المعلومات بحيث يتم الحصول على المعلومات من خلالحا بصورة منفصلة ثم يتم 
الجمع بين تلك المصادر في صورة دمج بسيط. 

ويتضمن هذا النموذج العديد من مصادر نقل المعلومات ويحدد عددها في ضوء 
العوامل التالية: 

-١‏ خصائص الطالب المستخدم للتعليم المدمجج. 

5- طبيعة عملية التعلم ومتضمناتبا. 

؟- مصادر التعلم المتوفرة. 

؛- التجهيزات ونخدمات تكنو لو جيا التعليم الإلكتروي المتوفرة بالمؤسسة. 


-1١17- 


مصدر نقل المعلومات الأول مصدر نقل المعلومات الثاني 2 مصدرنقّل المعلومات الثالث 

ويتم ٠‏ تطبيق المستوى أ لمجمع كما بالأمثلة التالية: 

١‏ - تنفيذ عملية التعلم بالموقف التعليمى من خلال أحد مصادر نقل المعلومات 
مثال المناقشة يقاعة الدراسة» ويمكن أن نطلق على المستوى في هذه الحالة المستوي 
المجمع ثنائي المكون لكونه تضمن علي مصدرين من مصادر نقل المعلومات . 

-١‏ تنفيذ عملية التعلم بالموقف التعليمي كمستوي مجمع ثلاثي المصادرء ويتم 
باستتخداء بمشاهدة فيلم فيديو على الإنترنت» ثم قراءة وسقة الكترونية منسورة 
على الإنترنت لتعزيز التعلم. 

7- تنفيذ ععملية التعلم بالموقف التعليمي كمستوي ججمع ثلاثي المصادر قائم 
على التعلم الذاتي» ويتم كما يلى: عرض الممهوم التعليمي بطريقة المحاضرة ثم 
استسخدام الطلاابف للكتاب الورفي ف تعميق التعلم. نم أتاحة العرص للطلاب 
لبناء معرفتهم بأنفسهم من خلال البحث بالإنترنت. 

؟ - المستوى المتكامل 8]60م101 
تقدم الدعم الذي يعتبر بمثابة العامل المشترك بين تلك المصادرء بحيث يتم مراعاة 
انه عند اختيار أحد مصادر نقل المعلومات فإنه سيتم استخدامه بالتكامل مع مصدر 
نقل المعلومات آخرء وعليه يراعىي فيه أن يتضمن كل مصدر لثقل المعلومات 
-115- 





خصائص وسيات وأنياط التعليم المدمج باستخدام المستحدثات التكنولوجية مع 
توفر المراجع لكي يستخدمها الطلاب عبر كل مصدر لنقل المعلومات» والاهتيام 
بالروابط 1015 التي تربطه بمصادر نقل المعلومات الآخري وما ينتج عن هذه 


مصدر تقل 
المعلومات الأول 


مدر نل 
المعلومات الثالث 





ويتم تطبيق المستوي المتكامل بمراعاة ما يلي : 
- التأكيد علي وجود روابط مشتركة مباشرة تظهر التكامل بين كل مصدر لنقل 
المعلومات والمصادر الأخرى ىا بالشكل . 
- التقييم بنوعيه التكويني والنهائى هو أحد مصادر نقل المعلومات المستمرة 
والمتكاملة مع باقي المصادر الأخرى. ويرتبط التقييم بمدى وكيفية تنفيذ 
الطلاب للمهام المطلوبة منهم. 
7ا- المستوى التعاون 84196:هط00112) 
متم هذا المستوي بالدممح التعاوني الجماعي والتفاعل بين مصادر نقل المعلومات 
والبيئة التعليمية التعاونية وكل من هيئة التدريس والطلاب بنوعيهم التقليدي 
والإلكتروني باعتبارهم مصادر نقل معلومات» ويمكن توضيح ذلك بالشكل 
التالى: 


-١١86- 


مصدر تقل 
المعلومات الأول 





وف هذا المستوي يجب مراعاة ما يلى: 
© دور عضو هيئة التدريس التقليدي والإالكتروني يتمثل في كونه المرشد والموجه 
للتعلم باعتباره أحد مصادر نقل التعلم في هذا الممتوي. 
© يظهر التعاون في بيئة هذا النموذج المتكاملة من خلال كون أن مصدر نقل 
المعلومات الأول هو عضو هيئة التدريس التقليدي بقاعة الدراسة؛ ومصدر نقل 
المعلومات الثاني هو عضو هيئة التدريس الإلكتروني بالإنترنت» بيدا مصدر نقل 
المعلومات الثالث قد يكون مجموعة الطلاب داخل قاعة الدراسة؛ وعليه يكون 
التفاعل بينهم من خلال الإنترنت. ومن ثم يتم الدمج بين مصادر نقل 
المعلومات السابقة في أي من الأشكال التالية: 
" عضو هيئة تدريس تقليدي» طلاب تقليدين» عضو هيئة تدريس إلكتروني. 
" عضو هيئة التدريس تقليدي» طلاس تقليدين» طلاب إلكترونيين. 
٠‏ عضو هيئة التدريس إلكتروني» مجموعة طلاب تقليدين» طلاب 
. الكترونيين. 
ع - مستتو ى الانتشار 0ع0معم::: 
في هذا النموذج يتم النظر إلى التعلم من وراء حدود مصادر نقل المعلومات التي 
يتم التنبؤ بها وتتضمن: 
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)١‏ التعلم التقليدي في قاعات الدراسة. 


؟) مصادر التعليم المدمجة غير الشبكي المباشر 0111186 والتى يمكن طباعتها مء 
الرسائل الواردة بالبريد الإلكتروني» والكتب والوثائق الالكترونية المحفوظة. 
والتعلم باستخدام البرمجيات الجاهزة. 

”) استخدام الوسائط الالكترونية ب! فيها التعلم بالاتصال المباشر والتعلم 
باستخدام التليفون المحمول 0178ندع1 ع1زط8/0. 


ويمكن توضيح مستوي الانتشار كا بالشكل التالم 


: ا 0 
لف و لسع 
ا 


ممه 
م ا" 
ال 0 


0ض 
: 





ويشير مستوي الانتشار إلى الربط بين حدود التعلم النظامي الرسمي !10202 
8لمه والتعلم الغير نظامي (الخاص) 16800108 10605081 ويتم هذا الدمج بين 
العديد من مصادر التعليم الإلكترونية والتقليدية» حيث أن استخدام مصادر 
التعليم الإلكتروني في بيئة التعليم التقليدية قد يكون أجدى وأفضل لسرعة 
استخدام مصادر التعليم المدمجة وإمكاناتها الفائقة» ومن خلال استخدام تلك 
المصادر ينظر إلى التعلم على أنه أحد الأنشطة الصفية. 


وفي هذا المستوي يتم التعلم داخل قاعة الدراسة التقليدية أو في أماكن العمل 
عم فمكان التعلم ف هذا النموذج هو مكان للتعامل مع مصادر التعلء 
المدمجة والتقليدية ومكات للحصول على تقدير الأداء والتعزيز. وتستخدم كل منْ 


-١1؟17“-‎ 


الوسائط التفليدية المطبوعة والالكترونية ف تهيتة الطلاب قبل البدء في التعلم, وف 
أثناء عملية التقييم» ويتم التعلم في هذا المستوي بصورة غير متزامنة. وتنضمن 
مصادر نقل التعلم في هذا المستوي أي مما يل : 

١-قاعة‏ الدراسة / أماكن العمل عق كلانه ناا / كاتتتتقع1[ 3جد1355:00) 

؟ - المواد التعليمية الورقية الماشورة 2260128 211111 1015011011160 

- المواد التعليمية الالكترونية المنشورة 72018 ع01متاعع1ء لع نا 1نا015[ 

* - الوسائط الاذاعية والمرئية 126018 1810806281. 

2 - صفحات الويب 1866 116 
سادسا. تصميم برامح التعليم المدمج: 

عند البدء في العمل علي توظيفف تكنو لوجيا التعليم المدمعح لتطوير التعليم 
التقليدي بدولنا العربية نجب البدء بتهيئة المجتمع لذلك متمثلا في الساسة 
والاقتصاديين ووزارات التعليم وأولياء الأمور والإدارة التعليمية وأعضاء هيئة 
التدريس والتربويين ومصممي البرامج التعليمية والطلاب. 

حيث أن لكل من تلك القوى دوره المؤثر في تطبيق التعليم المدمجج» خاصة أنه 
يتطلب منهم أدوار جديدة فعضو هيئة التدريس سيتطلب الأمر منه الخيرة والكفاءة 
في كل من: المحتوى والتفاعلات التربية» عرض ومناقشة فضايا تخصصية. الاهتمام 
بالقضايا الاجتماعية والتعاون التعليمي من بعد وتوظيف تكنولوجيا التعليم 
الإلكتروني من برمجيات وأدوات في قاعة الدراسة با يتناسب مع نوعية الطلاب. 

وهناك حاجة ماسة لتدعيم خيرة القوى اليثرية السابق ذكرها للمساههمة في 
تطوير التعليم والتصميم التعليمي» والتصميم التعليمي يجب أن يقدم الجديد وأن 
ينمي أداء مستخدميه بجودة مرتفعة ويجحفزهم على تطبيق الجديد لتحسين أداء 
المؤسسة التعليمية ويساعد المؤسسات التعليمية في التوصل لحلول مرضية 
لأصعب المشاكل التعليمية» ويراعي النسبية في التصميم التعليمي بها يجمع بين فهم 


-6,أ زه 


الطلاب مع التحليل لمخرجات التعليم المحددة عند تطبيق النموذج المختار لذلك. 
ولتصميم نموذج للتعليم المدمج تتمكن المؤسسة التعليمية من تطبيق يجب عليها 


و 


إ 


ولا الإجابة عب الأسئلة التالية: 


-١‏ أين تقف المؤسسة التعليمية من التعليم المدمح؟ 

؟5- ماالمكونات المادية والبرمجيات المتوفرة بالمؤسسة لتطبيق بالتعليم المدمجم؟ 
9 ما معايير اخثيار نموذج التعلم المدمج للتطبيق بالمؤسسة؟ 

؛ - ماالتصتيفات المطلوب توفيرها من التعلم المدمج للتطبيق بالمؤسسة؟ 

- ما الأدوات والوسائل التى يمكن استخدامها في التعليم المدمح؟ 

5- مامدى توافر مهارات استخدام التعليم المدمج لدى الطلاب؟ 

كما يتطلب تصميم التعليم المدمج اختيار أفضل الإستراتيجيات لتطبيقها 


والوصول إلى التغيرات المحددة والمرغوية في تحقيقها من المعلومات والمهارات لدى 
الطللاب. ومن بين ناذج تصميم التعليم المدمج ما يلى: 
٠‏ نموذجح تاقث الذي يؤكد على أن التصميم التعليمي نسبي ومجمع بين فهم 


الطلاب وتحليل لمخرجات التعليم المطلوبة لتحقيق تنمية إستراتيجية تعليمية 
تم بالكفاءة ويتضمن: تحليل خصاص المتعلمين 6358615[ 8281026 » محديد 
الأهداف1065]ءةز06 5]86 » اختيار المواد والآدوات التعليمية 6ععاع؟5 
تلش تع لصه 11015 تطبيق المو اد والأدوات التعليمية 0طة ونلع/1 ع2ذاناتن] 
3ل تفاعلات الطلاب مع الموقف التعليمي 2267م[ ع7لباوع] 
ل اهماع أكوط و التقييم و التنقيح 1215 30 10172111316 . 

موذج للاطلث ويتضمن التحليل 0 التصميم 11 وتطوير 
مواءلاء10 التطبيق ادمعترءامدمآ والتقويم 100 . وتبداً حلقة هذا التصميم 
التعليمي من تحليل أداء الطلاب والتكنولوجياء والتوصل إلي التصميم وضع 
الحلول من خلال منهج مفصل يوازن بين أهداف الطالب وأهداف المؤسسة 
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التعليمية بتطبيق الأسس المعرفية والبنائية المعلوماتية ونظريات التعلم ويراعي 

التداخل بين المحتوى التعليمي والمستحدثات التكنولوجية وطرق التدريس 

وتقييم الأداءات والنتائج التقييم لتطويرها ثم التطبيق وأخيراً النشر. 
ه التصميم المقترح الذي يقدمه المؤلف في فصل التصميم التعليمي لبرامج التعليم 

الإلكتروني وذلك بعد مراعاة التباينات بين التعليم الولكتروني والتعليم المدمجح. 
سابعا : الإدارة التعليمية الإلكترونية لبرامج التعليم المدمج: 

عند توظيف الاتصال المباشر 081156 في تطبيق برنامج التعليم المدمج يستخده 
نظام الإدارة التعليمية الالكترونية مع تطوير الأدوات والمصادر بالقاعات 
الدراسية» ويساعد نظام الودارة التعليمية الإلكترونية في تنمية المصادر التعليمية 
بابتكار بناء تعليمي إلكتروني متعدد المصادرء ومن خلال هذا البناء فإنه يسهل 
إعادة استخدام المصادر التعليمية الإلكترونية. مع دعم نشر وتصميم المصادر 
العالمية وتكامل أدوات الإدارة مع المحتوى الإلكتروني» والساح باستيراد مصادر 
خارجية لتدعيم بنية البرنامج. 

ويقوم نظام الإدارة التعليمية الإلكترونية على تقديم الطرق والأساليب 
التعليمية هيئة التدريسء كما يساعد على تنظيم المجموعات التعليمية» وتتبع أنشطة 
الطلاب» وتحديد وتقديم التغذية الراجعة ودعم أنشطة المجموعات» كا يساعد 
على إدارة مكتبة المصادر التعليمية الإلكترونية» والتحكم في الوصول إل المصادر. 
ونظام معلومات الطلاب. والتكامل مع نظم الإدارة الأخرى مثل إدارة المحتوى. 
وإدارة التعليم. ودعم مستخدمي البرنامج التعليمي. 

ويجب أن نبدأ بالتركيز على الأهداف الحامة في إدارة التعليم المدمج» لان 
الإستراتيجية الواضحة المركزة هي ثىء حيوي وهام للتنظيم التعليمي وذلك 
يساعد على الثقة» ويدعم المهارات» ويزيد من فعالية التعزيز» ويساعد في الانتشار 
المعلوماتي على نطاق وأسع. 


هلا أه 


وأحد المواقف التي تظهر أهمية الإدارة التعليمية الإلكترونية عندما يشعر عضو 
التدريس بفقد سلطته على الطلاب» لأنه قد أصبح بمقدور كل طالب استرجاع 
المعلومات مباشرة حول عناصر المحتوي التحليمي» إضافة إلي القدرة على اكتشاف 
أخطاء بعض أعضاء هيئة التدريس في قاعة الدراسة كتتائج للانتشار المعلوماتي 
العالمي» وهنا من الممكن أن يستنتج الطالب أن طريقة المحاضرة هي أسلوب 
تدريس متخففى التدوى. 

ولكي تتحقق الفائدة من الإدارة التعليمية الإلكترونية ببرنامج التعليع المدمج 
يجب أن يتوفر تصميم واضح لأدوار عناصر الموقف التعليمي يؤدي إل تلمية تطبيق 
أساليب التدريس الإلكتروني» ويقترح أن تستخدم المؤسسات التعليمية النظام 
الذي أثبت كفاءة إدارية أثناء تطبيقه. 

إن لمن المهم ضهان أن يحقق برنامج التعليم المدمج أهدافه » مع تطبيق نظام إداري 
إلكتروني يؤدي إل الارتقاء بالمؤسسة التعليمية من خلال توظيف النظام للعلاقة 
المجتمعية بالمؤسسة التعليمية مما يؤدي بدوره إلي إدارة فعاله مع جميع منتسبي 
المؤسسة التعليمية. 
ثامنا. معادبر جودة التعليم المدمج ؛ وسنضدء! 0ع0صعاط “رو تجاذاهه0 مأتع ك0 : 

وتتضمن معايير الحودة المتصلة بكل ثما يل: 

1.6 18 التعلم‎ -١ 

؟- المتعلمين 21:53615ع1. 

7 صيانة ععتقلء14211 بيئة ومصادر التعلم المدمج . 

1 - بيئة التعلم المدمح. 

ه- قابلية التعلم المدمج للقياس. 

1- مصادر التعلم المدمج 2 1 


-١51- 


واحتياجاء 


وفيها عرض مختصر لكل منها: 

١‏ - معايير جودة التعلم المدمج: وتتضمن المعايير التالية: 

أ- معايير جودة المحتوى المدمج: وتشمل الحوانب التالية: 

- المعرفة عع 11101160 . 

- المهارات الأدائية 115كاة عتسلعممجم 

- المهارات عقلية 512115 اقاتاء1/ة1 

- المهارات شخصية 51115 121161015501121 

- المهارات سيكو مترية 1115كاة 700401مطعنزوط 

الاتجاهات 111065ام 

- معايير جودة التعلم المأمول 55011101131 . 

ب- معايير جودة نواتج التعلم المدمج. 

- معايير خاصة بحودة تعلم الطلاب: تشمل: 

أ- معايير جودة تحدد مدى مناسبة مصادر التعلم الالكترونية لمستوى الطلاب 
م 

ب- معايير جودة محدد الوقت المناسب للطلاب لإتمام التعلم ولإتمام المهام في 
بيئة التعلم المدمح. 

1- معاير جودة صيانة عع دعام نه81 الأجهزة والبرامح: وتتضمن ما يل : | 
أ- معايير جودة صيانة الأجهزة التكنولوجية والبرامج الكمبيوترية وتشمل 


و *- 


ني * 
© صيانة الأجهرة والتجهيزات التكنو لوحية. 


. صيانة وتحديث برامج الكمبيوتر 501]7/816 بصفة دورية‎ ٠. 
. معايبر جودة قابلية برنامج التعليم المدمج للقياس‎ -4 
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ه - معايير -جودة بيئة التعلم المدمج. 
5 معايير جودة مصادر التعلم الإلكتروني المدمج. وتتضمن ما يلى: 
أ- مصادر بشرية 1650100165 111019811 . 
ب- مصادر فيزيقية خاصة بالبنية التحتية عنااءنتاكة آط1 لقعاوقاط 
2 - مصادر تقنة وععنامو5ع؟ لقن لصلاعع 1 . 


د - الميزانية أعع لظ . 


س1 


الفصل الثالث 


المؤسسات التعليمية الالكترونية 





الحكومة التعليمية الالكترونية 


تستخدم الإنترنت في عرض قضايا احكومة وما يتصل مبا من معلومات في 
مواقع ويب حكومية متنوعة» وعلى افتراض أن الإدارات الحكومية في الوزارات 
المختلفة ها مواقع انترنت فإنه بصغة عامة يطلق عليها انترنت الحكومة» وهي التى 
تظطهر رسميا نحت عنوان الحكومة الالكثرونية. 
وبصفة عامة يستخدم مصطلح الحكومة الالكترونية اتاةتطتمء 601 عاومعاءء لظ 
ليعير عن أحد المصطلحات الانجليزية التالية: 
ضع لطاع باه تسا , اداع لطاع جم سخ الدع تا 5019 ع ,1ك تتا 0 نع 
ل 1ل[ 21141 121 تت تتاع نا يراط , /أنانا-ط , لاأراتاط ,عان0)لم 


والمصطلحات السابقة نشير إلى مصطلاح الحكومة الالكترونية الذى يعنى نيك 


استخدام تكنو لوجيا الاتصالات والمعلومات في التفاعل مع اسخدمات الحكومية. 


ل عقولا تاج زازه ثرلغاء مإ 3 
مسيصييصسسيب #الللأاف (6نا8نة كم 1ناع امجن جاع 


ا 





لو نوها اانا 
0 


اعشرةك! ربذناة ا 
الذاتملتنلقلما 





2 
1 3 1 
١ ُ 


9 / أ مقع اما 


١ 0 0 0 


0 اه 


غ11 ]لاو 11 





مر فاقغمنا إعدلان 
م 8 قا 





أتعة ا اد أااقاكاةة إلا ل 
مواكعمل) به 011 


مكح 1 تعدو حم هتلع ده سللطمس وس واوا 


“ا؟؟1- 


وتبتم الحكومة الالكترونية بالعلاقة بين المواطنين والمؤسسات الحكومية 


٠‏ والمؤسسات العامة الأخخرى والشركات واطيئات الخاصة الغير ربحية والمنظيات 


والشيتات الاجتماعية للتفاعل فيها بينها والحكومة في تنفيذ الاعيال المختلفة لني 
الأعمال وسرعة تضذه الكتر ونيا وذة / التكلفة. 


كا تبتم الحكومة الالكترونية بتقوية العلاقة بين الدوائر الحكومية والمنظيات 
الغير حكومية والمواطنين والمنظيات والمؤسسات الدولية بهدف بناء شراكة جتمعية 
بين عناصر المجتمع المدني. ولتوضيح ما سبق سيتم مناقشة المحاور التالية: ظ 

أولاً: ما هية الحكومة التعليمية الإلكترونية. 

ثانياً: فوائد الحكومة الالكترونية في التعليم. 

الثاً: أهداف الحكومة التعليمية الإلكترونية. 

رابعاً: خدمات الحكومة التعليمية الإلكترونية. 

خامسا: إستراتيجية التطوير التكنولوجى المحترف لتطوير الادارة التعليمية 
وتطبيق الحكومة الالكترونية ْ 

وسيتم عرض تفصيل للمحاور السابقة فيا يل 
أولاً: ما هية ا لحكومة التعليمية الالكترونية : 

تبدف الحكومة الالكترونية في التعليم إلى تحسين ©« 2 
الخدمات الحكومية التعليمية وتطوير طرق عرضها “قتع ' 
للمواطنين واستخدامها الكترونياء ومن ثم يتم تفعيل تلك م 
الخدمات مع عرضها بشفافية إدارية متطورة تؤدى إلى 
تحديثها وتنوع وسرعة استخدامها. وبصفة عامة فإن الحكومة الالكترونية تتمثل بي 
استعمال وزارات التعليم والجامعات والكليات والإدارات التعليمية والمدارس على 
اختلاف نوعياتها كمؤسسات تعليمية إدارية وخدمية لتكنولوجيا الاتصالاات 





-5,8! ذ- 


والمعلومات ب! يؤدى إلى الكفاءة والفاعلية في مستوى تنفيذ أعالما ويؤثر في 
علاقاتها بالمواطتين على اختلاف مستوياتهم من طلاب وأولياء أمور وعاملين 
وعامة. 

ويأتي توظيف تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات ق المؤسسات التعليمية من 
وبرامج ونظم المعلومات» وأجهزة الكمبيوتر وتجهيزاتها وشبكاتهاء وذلك بأ يحدث 
تطوير في أساليب العمل التعليمى وإدارته ونقله وتسليمه إلى المستفيدين منهء بأ 
يؤدى إلى تكوين إستراتيجية عمل الكترونية متكاملة تؤدى إلى تلبية احتياجات 
جميع المستفيدين من الخدمات التعليمية فيا يتعلق بالمواقف التعليمية وإداراتهاء 
وأدارة الم سسات التعليمية؛ والوظائف وفقراراتها الإدارية. والمعامللات اليومية 
للخدمات التعليمية» والتنسيق والتعاون مع الوزارات الحكومية الأخرى 
الكتروننا. 


والحكومة الالكترونية في التعليم ليست بديلا للحكومة البشرية في التعليم» ولا 
يمكن استبدال العنصر البشرى في المؤسسات التعليمية وإداراتها بالأجهزة 
تنفيد المهام والمهارات في المؤسسات التعليمية باختلاف درجاتا الوزارية والتعليم 
مع تقليل تكلفتها والارتقاء بها إلى مستوى الحودة التعليمية ونحسين إنتاجية العملية 
التعليمية كأساس للمنافسة العالهية. 

والحكومة الالكترونية في التعليم لن تكون هي ال حل النهائي للقضاء على الروتين 
البشرى والبيروقراطية وضعف جهود التنمية التعليمية وانخفاض معدلات أداء 
العاملين» وعدم ديمقراطية العملية التعليمية والأداء الحكومى في المؤسسات 
التعليمية» بل إنها تعمل على تععجيل تنفيذ الحلول والقضاء على المعوقات» وتعمل - 
على سرعة تنفيذ الخدمات التربوية والتعليمية والإدارية وبتكلفة منخفضة» ‏ 


ا 
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والارثقاء بالتدريب الالكترونى لهيئة التدريس والعاملين» وشفافية المعايير لتقييم 
الأداءء وإعادة تنظيم الغملية الإدارية وإجراءات تنفيذهاء وتكامل قواعد 
المعلومات للمؤسسات التعليمية على تلوعهاء وبذلك يستفيد المواطن كعميل له 
احترامه وتقدير لوقته والتكاليف التى يدفعه في خدمة ذات جودة عالية» يا تستفيد 
الميتات الحكومية والوزارات الأخرى من خلال ترابطها مع وزارات التعليم 
والبحث العلمي ومؤسساتها التعليمية باستخدام قواعد وشبكات المعلومات التي 
تعمل على دقة تحويل وتنفيذ الإجراءات والعمليات الحكومية مع خفض التكاليف 
والرسوم اللازمة لتنفيذها. 

ولتعريف الحكومة التعليمية الإلكترونية أو الحكومة الالكترونية في التعليم يجب 
أن نشير إلى مصطلح محدد وهو توظيف تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات 
5 1212016 1111221101للتنترن0) 220 0150361011 أرما 2 وزارات التعليم والبحث 
العلمى ومؤسساتها التعليمية المتدرجة من دور النضانة وصولا إلى الجامعات. 
وذلك بعرض وتنفيذ خدماتها - لكونها وزارات ومؤسسات خدمية غير ربحية - 
عن طريق وسائل تكنولوجيا التعليم الإلكتروني المتنوعة ومن بينها تزويد المواطنين 
المتعاملين معها على اختلاف نوعياتهم با فيهم الطلاب بالخدمات التعليمية 
الحكومية: وتطوير الأداء الإداري بهاء وترويج الديمقراطية في المجالات التربوية 
والبحثية والتعليمية» مع خلق إطار مفاهيمي عام يعمل على تسهيل عرض وتداول 
المعلومات المركزية بشفافية وتبنى مجتمع المعرفة. 

وفي ضوء ما سبق عرضه يمكن تعريف الحكومة الالكترونية في التعليم بأما: 
"توظيف تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات في وزارات التعليم والبحث العلمى 
ومؤسساتها لعرض وتنفيذ خدماتها الكترونيا بإدارة الكترونية با يؤدى إلى 
ديمقراطية الكترونية قائمة على دقة وكفاءة وسرعة وسهولة التنفيذ مع انخفاض 
التكاليف وارتفاع جودته وشفافيته '". 
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وتحدد الخدمات الالكترونية بكل ما يتعلق بالخدمات التربوية والتعليمية 

والبحثية التى تقدمها وزارات التربية والتعليم والبحث العمل والمؤسسات التابعة 

لهاء وتشمل الإدارة الالكترونية عمليات عرض ونقل وتسليم وتبادفا المعلومات 

والخدمات للمستفيدين منهاء ويتضمن ذلك من تأثير إداري وتنظيم هيكل 

للمعلومات والموارد البشرية والتجهيزات اللازمة لذلك» وتتضمن الديمقراطية 

الالكترونية كل من البث وترويج القيم والاتجاهات والمعتقدات التربوية التي 

تحددها تلك الوزارات ومؤسساتباء والآليات الديمقراطية المختلفة ومن بينها 

المشاركة المجتمعية والمشاركات السياسية وعرض الأآراء والشفافية والمسئولية» ولا 

عبتم السياسية الالكترونية فقط بتوظيف تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات بل أنها 

تعمل على الترويج لمجتمع المعلوماتية من خلال إطار تنظيمي متكامل. 

ثانيا: فواند الحكومة الالكترونية فى التعليم : 

يعتر الدفع الدائم والخاسم للحكومة الالكترونية في التعليم مفهوم جديد 

ويوفر طا العديد من الفوائد التي تتضمن ما يلى: 

١‏ - التحقيق الدقيق للأهداف العامة لوزارات التعليم والبحث العلمي والتدريب 
ومؤسساتها من خلال تنفيذ عملياتها الكترونيا وتماعل المستتخدمين معها. 

؟- تخفيض التكاليف المالية 00815 للعمليات الحكومية في المجالات التعليمية 
والبحثية من حيث تحسين المدخلات ومعالجة عملياتها وتخزين واسترجاع 
التفاعلات التى تتم بين الحكومة والمواطنين» واستثار التكاليف البشرية 
المباشرة لتنفيذ العمليات وإزالة الحاجة لتدخلات الموظفين ومعوقاتهم في تنفيذ 
العمليات. ظ 

- التدمية الاقتصادية للموارد التعليمية والبحثية والتدريب» وتسويق المنتجات 
والأفكار العلمية والبحثة. 
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- دعم وتكامل الأنظمة الحكومية المختلفة مع الحكومة التعليمية الإلكترونية» نما 
ييسر تنفيذ التفاعلات بينها ودقة وسرعة تنفيذ الارتباطات المشتركة. 

- تقديم خدمات تعليمية وبحثية وتدريبية متطورة للمواطنين وإيصاها إليهم في 
أماكن تواجدهم, وإلي الراغبين في الاستفادة من تلك الخدمات في دول العالم 
المختلفة في نفس توقيت عرضها بالدولة. 

1- سرعة جمع المعلومات التعليمية والتدريبية والبحثية وتحليلها ونشرها 
للمواطنين للاستفادة منها وتوظيقها. 

/ا- توظيف تكتولوجيا المعلومات الالكترونية في تيسير المشاركة المجتمعية 
والتحاور حول السياسات العامة والتعليمية» وتحديد الأولويات والتوجهات 
الإستراتيجية وشحذ الرأي العام حول دعم التعليم والبحث العلمي 
والتدريب. 

- الإدارة الالكترونية في المؤسسات التعليمية والبحثية والتدريب مما يؤثر إيجابيا 
في فاعلية العمل بها. 

4 - استخدامها في أنواع التعليم الغير تقليدية كالتعليم الإلكتروني» والتعليع 
المفتوح والتعليم ا مستمر وغيرها من مسميات أنواع التعليم من بعد. 

ثالثا: أهداف الحكومة التعليمية الالكترونية ؛ 

تسعى الحكومة التعليمية الإلكترونية إلى تحقيق الأهداف العامة التالية: 

-١‏ توفير بيئة الكترونية للعمل في المجاللات التعليمية والعلمية والبحثية 
وإدارتها بمساعدة تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات 2101 تبدأ من تأسيس البنية 
التحتية الالكترونية تحقق الانسيابية في التفاعلات الالكترونية المتبادلة في سهولة 
ودقة وسرعة» وتطور التواصل بين الوزارات التعليمية ومؤسساتمها وجهات العمل 
الحكومية الأخرى والمؤسسات ذات الصلة عالياء با يظهر دورها في المنافسة 
العالمية. 
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وفاعلية إيصال الخدمات إليهم في المجالات التعليمية والبحثية المختلفة والاستجابة 
الحكومية السريعة لأرائهم ومتطلياهم مع تخفيض نسبة التدخلات البشرية 


المباشرة. 
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“- دعم الجوانب الإيجابية في الوزارات والمؤسسات التعليمية والبحثية 
ونو سيع قأهذة المشاركةه الشعبية؛ واعماد الشقافية والمصداقية كأساس الأسلوب 
العمل. 

:- نشر تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات في الإدارة التعليمية والبحثية 
وعملياتما ومنم المتعاملين معها فر صة المشاركة الاجابية وعمليات صنع القرار. 
والتفاعل الإيجابي مع السياسات الحكومية التعليمية. 

ه- الارثقاء بأداء العاملين في الوزارات والمؤسسات التعليمية والبحئية 
والعمل على زيادة إنتاجياتهم» وتفعيل العمليات الحكومية الكترونياء وتقليل الفاقد 
المالي في التعاملات الحكومية الورقية ومستلزماتها. 
رابعا: خدمات الحكومة التعليمية الالكترونية: 

تقدم الحكومة الالكترونية عدة خدمات الكترونية تعليمية تتمثل فيا يل : 

.)011260 من اللحكومة اتتعتصصرء607 إلى المواطن‎ -١ 

١‏ - من الحكومة إلى المؤسسات التعليمية العامة والخاصة. 


ا 


-: .من الحكومة إلى الموظف (هيئة التدريس والباحثين والعاملين). 
من المحكومة في التعليم إلى الحكومة في المجالات الأخرى 
وتؤضخ أساليب نقل الخندمات الإلكترونية بالويب في الرسم التتخطيطي 
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دروزد 0 ستعص لمم لعلو اماه مولع ده. 9ع أ لا مصدوء ,ع دنآ همق // ؛ 10ج[ 
خامسا: إستراتيجية التطوير التكنولوجي المحترف لتطوير الإدارة التعليمية وتطبيق 
الحكومة الالكترونية : 

تتضمن الإستراتيجية المقترحة المراحل التألية: 

أل تحديد مراحل تنفيذ خدمات الحكومة التعليمية الإلكترونية ومتطلباتها: 

خم لديا مراحل تفط امات الاريع السايق ذكرها في اريع مراحل متدرجة 
هبدف إلى تطبيق الحكومة الالكترونية على خطوات متتالية وهى كالتالي: 
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-١‏ مرحلة عرض المعلومات: 
وفيها يتم نشر المعلومات الخاصة بالحكومة الالكترونية في التعليم على المواقع 
الالكترونية عاز5ء وعرض ناذج للقرارات التعليمية والإدارية والملفات العامة, 
ونماذج البيانات والاستثارات على الموقع ليتمكن المواطن من طباعتها عند الحاجة. 
كا تعرض معلومات عامة عن طريق الاتصال بالوزارات والمؤسسات التعليمية 
والبحثية» وإجابات على الأسئلة المتكررة ©58: وقرارات وتصريحات المستوئين 
ولقاءاتهم بالعاملين» وأحانا يتم نشر معلومات مالية عن بعضص الميزانيات 
والمكافات والحوائزء كا تتضمن معلومات عامة عن التقويم والأجندة اليومية 
وساعات العمل وأهداف المؤسسة والطقس... الخ» ويصفة عامة هي تمثل قاعدة 
بيانات عامة تعرض للمواطنين. 
احتياطات تطبيق مرحلة عرض المعلومات: لتطبيق هذه المرحلة ينفذ ما يل 
© إنشاء بنية نحتية لتكنولوجيا الاتصالات والمعلومات بداية من خطوط الاتصال 
بالإنترنت وتجهيز شبكاتها وأجهزة الكمبيوتر وتجهيزاتا. 
مهائية الاتصال بالإنترنت للمؤسسات التعليمية واليحثية والتذريبية والمواطئين 
الممتخدمين للخدمات. 
ه دعم أسعار أجهزة الكمبيوتر وتجهيزاتها للعاملين بالمؤسسة التعليمية والبحثية 
وهيكة التدريس والطلاب لاستخدامها على مدار الساعة. 
0 تشجيع استخدام الإنترنت بوزارات التعليم والبحث العلمي والمؤسسات 
التابعة لما. 
؟ - مرحلة الانصالات المتبادلة: 
وفيها توفر المواقع خدمة الاستفسار عن المعلومات» وملء الاستارات 
والطلبات والناذج وإرساا بنظام الاتصالات اللمتبادلة في الاتماهين» وتتمثل 
عملياتما 5 ف التقدم بطليات من المواطنين للحصول على الشهادات. وتجديد 
الرخصء ومراجعة الملفات والسجلات» والتقدم للوظائف وغيرها. 0 
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: احتياجات تطبيق مرحلة الاتصالات المتبادلة: لتطبيق هذه المرحلة ينفذ ما يل‎ ٠0 

1 .©.:توفير المعلومات والمهارات العلمية والبحثية واعتبارها ملكية عامة انطلاقا من 

. الشفافية وحرية توفير وعرض المعلومات وا تصول عليها. 

ه. إدخال الإنترنت إلى المؤسسات التعليمية من كليات ومدارس ومراكز الببحث 
العلميء والاهتام بتوظيفها في قاعة الدراسة. 

ه إلغاء مفهوم "المعلومات من أسرار الدولة" وإتاحتها بشفافية للمواطنين 
بإصدار قانون حرية المعلومات. 

0 توفير برنامح السعر الالكتروني عا88 -18 للمؤسسات التعليمية والبحثية العربية 
للمساعدة في إمدادها بأجهزة وتجهيزات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني وبراججها 
بأسعار زهيدة. ؤ 

© تدريب هيئة التدريس والعاملين والطلاب بالجتامعات والمدارس على 
الاستخدامات التربوية لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 
- إمداد هيئة التدريس والعاملين والطلاب بالجامعات والمدارس على 

الاستخدامات التربوية لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 
- إمناد هيئة التدريس بالجامعات والمدارس بكمبيوتر شخصى محمول 
وتبهيزاته وبرمجيات تربوية وبحثية وإدارة مواقف تعليمية حديثة. ٌْ 
- توفر مبرمجي المواقع والمقررات التعليمية ومتخصصي بناء وصيانة الأجهزة 
والرمجيات والشبيكات. 
- مرحلة تيادل الفوائد (المنفعة): 
وفيها تسمح المواقع بتبادل الفوائد بين المواطنين والحهات الحكومية» وبين 
الحهات الحكومية وبعضها البعض. وبين الحهات الحكومية والمؤسسات 
والشركات الخاصة التي تبتم أو تعمل في المجالات التربوية والبحثية» وذلك 
بالتيادل المباشر للاتصالاات مع المواطئين والجهات المختلفة والحصول على 
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المعلومات الدقيقة بصورة مباشرة 0 والتعامل معها عند الحاجة بسهولة. 
وكدا تستفيد المؤسسات التعليمية و من المعلو مات التى بقدمها المو طن 
بتخرينها ومعاختها والتعامل دعم نتائجها علل 0 


ا لطع الجاع اناي ن الزن 8 مع اع ع ن عطو0 اه 
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احتياجات تطبيق مرحلة تبادل الفوائد: لتطبيق هذه المرحلة يجب تنفيذ ما يل 

0 توفير قوأعد بيانات تبتم بتخزين ومعالخة ونحليل المعلومات. 

© تدريب العاملين بالمؤسسات التربوية والبحثية وهيئة التدريس والطلاب. 
وأولياء الأمور على أساليب تخزين ومعالحة وتحليل المعلومات. 

ه تشجيع العمل بالعملة الالكترونية في الدول العربية بحيث يستخدم المواطن 
البطاقات الممغنطة في الحصول على الخدمات التربوية والبحثية. 

ه توفير برامج الإدارة الالكترونية التعليمية لمساعدة الطلاب على التسجيل 
في المعررات الدراسية الكترونيا وتتادل الخدمات التعليمية مع الادارة 
التعليمية. 


- د 
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0 مر خحلة تكامل الخدمات والفوائد: ظ 
ظ وفيها يشم استخدام أنظمة !مم التي تعمل على دمج العديد من الخدمات 
الحكومية في المجالات التربوية واليحثية حسب الحاجة والمهيات وليس حسب 
الإدارات والجهات التى تمثلهاء وبذلك يعاد تصميم قواعد المعلومات الخاصة 
بالمؤسسة التربوية أو البحثية بحيث تتكامل الخدمات المختلفة ليتم تنقيذها 
الكترونيا في وقت واحد بعيدا عن الإدارات المختلفة التي يتضمنها تنفيذ تلك 
الخدمة والمهيات المطلوبة لذلك. 
متطلبات تطبيق مرحلة تكامل الخدمات والفوائد: لتطبيق هذه المرحلة جب 
تنفيذ ما يل : 
© تطوير قواعد المعلومات الخاصة بكل إدارة بحيث يتم تكاملها الكترونيا لتنفيذ 
الخدمة المطلوبة للجهة الحكومية أو الخاصة أو المواطن بالتكامل بين تلك 
الإدارات دون الاقتصار على تقديم خدمات كل إدارة على حدة. 
0 إنشاء نظام توزيع المعلومات ونقلها الكترونيا وتوفيرها للمستخدمين. 
ه إنشاء قواعد بيانات سرية المعلومات الشخصية والخاصة بالشبكات التربوية 
والبحثية للمحافظة على خصوصية الآأفراد واستتخدامهم لمعلوماتهم. 
ه بناء الثقة بين الإدارات في المؤسسات التربوية والبحثية الحكومية والخاصة 
والمواطنين من خلال عمليات التدقيق والمراجعة والتشغير. 
ب: أشكال الانصال التكنولوجي في الإدارة التعليمية بالحكومة التعليمية 
الالكترونية: 
تتكون الحكومة الالكترونية في التعليم من ثلاثة أشكال توضح التفاعللات 
والاتصال فيا بينها وهي: 
١ظ‏ الحكومة والمواطن: وتظهر علاقة المؤسسات التعليمية والبحثية الحكومية 
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والمواطئين من هيئة تدريس وعاملن وطلاب وأولياء أمور ومستخدهمى التدرمات 
تبمقسيصسا * ٍ ختنشه. 


السك مة والحكومة: رنظهر ١‏ الاتصالات والتفاعلات ند وزارات التعليم 
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د الحكومة التعليمية الإلكترونية وتطبيق التنمية البشرية: 

وتتضمئن ما يللي: [ 

-1١‏ إعادة هندسة الخدمات: 

بصفة عامة تركز الحكومة التعليمية الإلكترونية في تقديم خدماتها على توظيف 
خلال إعادة هيكلة طرى تقديم تلك الخدمات» ومن ثم إعادة هندسة العمليات 
الحكومية التى تغير شكل الحكومة لتعمل بفاعلية وكفاءة أعلى مع تخفيض عدد 

"- التغيير في العمل الحكومي التعليمي: 

يعتبر التحول في الأداء الحكومي التعليمى من الطرق والأساليب التقليدية 
المباشرة إلى الطرق والأساليب الالكترونية هي عملية تغيير وتطوير» لذا من المتوقم 
أن تواجه معارضة بشرية لأثار وانعكاسات هذا التغيير في التعليم في جوانب عدة 
من بينها اليكل التنظيمى» وثقافة العمل فى الجامعات والإدارات التعليمية 
والمدارسن. والاجراءات واللوائح والقوانين بال م سسات التعليمية؛ والعنصر 
البشرى العامل بالمؤسسات التعليمية» لذا يجب أن تؤخذ تلك المعارضة عند الإعداد 
للتطوير ونحديد طرق مواجهتها من خلال ما يلي: 

حيث سيعملون على إفشال ذلك التطوير» لذا يراعي التعامل معهم على أنهم 
من دوى المصالح 2 بقاء الوضع اخالى وأن التطوير سينتفقص من مكاسبهم 
التاريخية أو سيشعرهم بتهديد وجودهم داخل المؤسسة التعليمية؛ ويسلب أهميتهم 
الوظيفية أو ينتقص من هيبتهم الاجتماعية» لذا سيعملون على إعاقة التطوير وإساءة 
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يحب مواجهة هؤلاء من خلال برامج التدريب والتثقيف وتوظيف معهم بعض 
العاملين المؤمنين بفكرة التطوير الإلكتروني في المجالات التعليمية»؛ وعرض مميزات 
التطوير لمستقبلهم الوظيفي والشخصي والاجتماعي» وإيضاح وتفسير المعلومات 
المبهمة عن التطوير الإلكتروني للخدمات التعليمية» وبصفة خاصة توضيح طرق 
الاستفادة من العمالة الزائدة الناتجه عن التطوير الإلكتروني وتدريبهم في مجاللات 
أخرى دون أن يؤثر ذلك على عملهم بالمؤسسة التعليمية. 

؛ - التطوير الالكتروني وثقافة العمل التعليمي: 

سيؤدى التطوير في الخدمات التعليمية بالمؤسسات التعليمية إلى أن ينفذ المواطن 
خدمته ومعاملاته بنفسه ومن مكتبه أو منزله باستخدام الإنترنت» لذا لن يكون 
هناك حاجة لتوقيعات الموظفين والمديرين المتتالية وانتظار تواجدهم على مكاتبهم 
وهذا التطوير سينهى طموحهم الاجتاعي الوظيفي وتطلعاتهم المستقبلية وثقافة 
الاستثناءات والمجاملات» ومن ثم ستعمم ثقافة المساواة بين المواطنين والأولوية 
ستكون لمن يستخدم الاتصال بالإنترنت أولا ومن لديه الكفاءة وليس من لديه 
معارف وأصدقاء بالمؤسسات التعليمية. 

6- تطوير الديمقراطية الالكترونية والخدمات التعليمية: 

بيسر تطبيق الحكومة الالكترونية في التعليم مشاركة المواطن في تنفيذ خدماته 
واتصاله بالمؤسسة التعليمية» لذا فإن الحكومة التعليمية الإلكترونية تضيف سمة 
الديمقراطية على سخدماتها المتنوعة والتوزيع العادل للجهود والخدمات. 
والديمقراطية الرقمية في التعليم تساعد المواطن على المساهمة في صنع القرارات 
والسياسات وتنفيذ الاستشارات والمشاركة في تنفيذ الخدمات بنفسه: والمساهمة 
المباشرة في تقييم تنفيذ تلك الخدمات من خلال استطلاعات الرأي وتبادل 
الاتصالات بين المواطنين والمسثولين» وتتحمل الحكومة التعليمية الإلكترونية 
مسئولية مشاركة المواطنين في الديمقراطية الالكترونية من خلال تيسير استتخدامهم 


1١م‎ 


لتكنولوجيا الاتصالات وتفسير المعلومات اللازمة؛ والاتصال بهم في أماكن 
تواجدهم الكترونيا وتشجيعهم على المشاركة في إبداء الرأي بالسياسة التعليمية 
وعمليات اتخاذ القرارات التعليمية. 

”- تطوير الإدارة التعليمية البشرية إلى إدارة تعليمية الكترونية: 

تقوم الإدارة التعليمية الالكترونية على تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات في 
تنفيذ جميع الأنشطة التربوية والعملية والبحثية بهدف إيجاد ثورة ارتباطات رقمية 
جديدة تعتمد على شبكات الكمبيوتر» وتهتم الإدارة التعليمية الالكترونية بتطوير 
طرق وإجراءات العمل الإداري في المجالات التعليمية» ومساعدتها على المنافسة 
العالمية وتسويق الخدمات التعليمية والبحثية» واستمرارية دراسة الأثر الذى يتركه 
التطوير الإلكتروني الإداري: ومدى شعور المواطئين بالتطورات التكنولوجية 
الإدارية المستمرة وإقبالههم على استخدامها. 

وتبتم الإدارة التعليمية الالكترونية بتقليل التكاليف المادية لتنفيذ الخندمات 
التعليمية وتخفيض الوقت اللازم لتنفيذهاء نما يؤدى إلى نحسين نسب المدحلات 
والمخرجات التعليمية» والسيطرة على إدارة العمليات التعليمية والبحثية الكترونيا 
من خلال التخطيط والسيطرة والمراقبة الالكترونية للخدمات التعليمية» وتتنفيذ 
الارتباطات التعليمية الإستراتيجية للحكومة؛ والقدرة على تطوير مستويات العمل 
الحكومى وتطبيق السياسات والاستراتيجيات الحكوميةء وتحويل مصادر 
وعمليات السلطة في الإدارة التعليمية إلى إجراءات الكترونية ينفذها المواطن 

ه: خطوات تطبيق إستراتيجية الحكومة التعليمية الإلكترونية: 

تختلف تطبيقات الحكومة الالكترونية في التعليم طبقا لنوعيات المشاركين في 
خدماتها من حيث كونهم تلاميذ مدارس أو طلاب جامعات أو أولياء أمور لأي 
منهم؛ أو مواطنين عاديين يحصلون على الخدمة أو باحثين أو عاملين بالمؤسسات 
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التعليمية أو أعضاء هيئة التدريس أو جمعيات اجتاعية علمية وغيرها أو مؤسسات 
تعليمية أو مؤسسات اجتتاعية واقتضادية وغيرها. 

إلا أنه يوجد اتفاق عام على وجود ثلاثة مجموعات لنوعيات المشاركين في 
خدمات الحكومة التعليمية الإلكثرونية وهم: المواطئين كأفراد وجماعات. 
والحكومة ومؤسساتبهاء والمؤسسات التجارية والأعمال الاقتصادية. 

وتتمثل تطبيقات الحكومة التعليمية الإلكترونية للمستخدم في تطوير الخندمات 
التي تقدم له الكترونيا وتزويده بها لينفذها بنفسه بدقة وسرعة وأقل تكلفة. 
لتلك المؤسسات بأن يكون لطا قنوات اتصال لتنفيذ عملياتها وتبادل المعلومات 

وتأتى 2 تطبيقات الحكومة الالكترونية مع ألم سسات الخاصة والتجارية لتتفيك 
جميع الأعمال التعليمية التي يمكن تبادها اقتصاديا وتجاريا وتسويقها محليا وعايا 
الكترونيا لتحقيق عاتد مادي يساعد المؤسسات في تحقيق أهدافها. 

ولتطبيق الحكومة الالكترونية يجب تنفيذ الخطوات التالية: 

١‏ - نناء الرؤية الالكترونية دهاوالاع: 

وتهتم بعكس فلسفة الحكومة الالكترونية في يحالات التعليم والبحث العلمي في 
ضوء الأهداف العامة التنموية للدولة والاهتمامات والأهداف العامة للمجتمع. 
مع مراعاة مشاركة المواطنين في تكوين تلك الرؤية حيث أن التربية والتعليم مجال 
اهتهام كل أسرة في الدولة: وعلى أن تتضمن تلك الرؤية الحاجات التعليمية الخالية 
والمتغيرة للدولة ب) يؤدى إلى تلمية تعليمية شاملة. 

؟- نقييم البيئة التحتية الالكترونية: 

ويسم بحخصر الأمكانات والتجهيزات و تيع عناصر الأصول المتصلة بالبيئة 
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التحتية الالكترونية في المؤسسات التعليمية والبحثية وإداراتها والبئية التحتية لدى 
الأفراد والجهات المتعاملة معهاء وتقرير مدى جودة البنية التحتية» وتحديد 
٠‏ تحديد أهداف الحكومة التعليمية الإلكترونية: 
تبدأ أهداف الحكومة التعليمية الإلكترونية من الشعار يجس أن تتبئاه الحكومة 
الالكترونية وهو: 
'"فكر على نطاق واسع. وابدأ صغير. ثم تطور سرعة'! 
لذا يجب أن تتسم أهداف الحكومة التعليمية الإلكترونية بها يل: 
© التركيز على خدمات التطبيقات اطامة للتعليم والبحث العلمى. 
« البدء بتنفيذ الخدمات التعليمية الالكترونية القابلة للتنفيذ حاليا دون تعقيدات 
روتينية وتكاليف يصعب تدبرها. 


« الاهتام بالإدارة التعليمة الالكتروتية فهى الأكثر تأثيراً بين المواطنين والأكثر 


استخداما من العامة. 
تحديد الخدمات التعليمية ذات الأولويات في كل مؤسسة تعليمية ثم اختيار 
أكثرها توسعا وإلتاحا. 


٠‏ محديد معايير محلية وعالمية لقياس مدى نجاح تطبيق الحكومة التعليمية 
الولكترونية. 

« التركيز على الشخصيات القيادية في المؤمسات التعليمية وتصميم موقع 
إلكتروني لكل منهم وتدريبه على استخدامه ونشره عالمياً. 

» اختيار عدد من المسئولين في المؤسسات التعليمية لتشجيع العاملين وهيئة 
التدريس والطلاب وأولياء الأمور على استخدام الحكومة التعليمية 
اللكترونية. 
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» الاهتهام بالتنفيذ الفعلى للخدمات التعليمية الالكترونية وإعطاتها أولويات من 
حيث الحوافز والمميزات المادية والمعئنوية. 
5 - تطوير الإدارة التعليمية الكترونيا: 


وذلك بتشجيع العاملين وهيئة التدريس والمواطنين على تنفيذ الإجراءات 
الكترونياء ووضع خطة إستراتيجية لتطوير جميع الإجراءات الكترونيا تنفد في 
خلال عام للمؤسسات التعليمية الرئيسية مع البدء بالإجراءات والعمليات الأكثر 
طلبا من المواطنينء وتنفيذ حملة توعية معلوماتية داخل المؤسسات التعليمية 
والمجتمع بصفة عامة» وتبنى معايير دولية لتطوير ثقافة التعليم الإلكتروني المستمر 
داخعل مؤسسات المجتمع والاهتام بالتدريب الإلكتروني المستمر. 

- بناء الشراكة بين المؤسسات التعليمية والمؤسسات الاقتصادية بالمجتمع: 


وذلك لدعم التطور الإلكتروني للتعليم والبحث العلمي ماديا واجتماعياء نظراً 
لحاجة تلك المؤسسات إلى خريجين متطوري الأداء قادرين على مواكبة أحدث 
التطورات التكنولوجية عالميا وذوى ثقافة علمية عالمية» وللتعرف على احتياجات 
ومهارات العمل لتطوير المناهج التعليمية في المدارس والجامعات ويا يواكب 
التطور العالمى في ذلك» ولتشجيع ترشيد مجانية التعليم وتبنى المؤسسات 
الاقتصادية لتكاليف تعليم عدد من الطلاب للعمل بها عند التخرج» وتشجيع 
المؤسسات الاقتصادية على الاستثار في التعليم الإلكتروني بالمؤسسات التعليمية 


الحكومية والأهلية. ؤ 
5 بلع تطبيق الحكومة التعليمية الإلكترونية قُْ عدد دود من الندماث 
التعليمية: 


يبدأ تنفيذ الحكومة التعليمية الإلكترونية من الدعم السياسى والتمويل المادي 

اللازم لتنفيذهاء وتكوين فريق عمل مستقل عن الإدارات التعليمية الجالية يقوده 

مدير عام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني والمعلومات والذي يرأس مجموعة متناسقة 
-1419- 


سس القياديين في المؤسسات المعنية والتكنو لوجيين ا متخصصن والغتيين والإداريين 
القادرين على العمل معا كمجموعات وتوافق. 

ويبدأ التنفيذ بخدمات الكترونية واسعة الاستخدام وغير معقدة بحيث تحتاج 
إل إعادة هيكلة محدودة ولا تستهلك تكاليسف باهظلة من خلال إنشاء 2011 سيط 
يتم زيادة وظائفه لاحقا ومرحليا وفق الإمكانيات التي يتم توفيرها. ظ 


ويجب أن تتسم الخدمات التي يتم البدء بها بألا تستغرق وقتا طويلا في تنفيذهاء 
وألا تكون تكلفتها أعلى من فوائدهاء ومخرجاتها تمائل المتوقع منهاء وأن تتسم 
الادارة الالكترونية لتلك الخدمات التعليمية بالمرونة. 

وعند تنفيذ الخندمات التعليمية الالكترونية يجب الالتزام بمعايير الإنترنت 
والبروتوكولات الخاصة بها مع استخدام برمجيات وتطبيقات ذات إصدارات 
حديئة» وأن تكون البنية التحتية في المؤسسات التعليمية ومستخدمى تلك الخدمات 
قادرة على استيعابها ومرنة الاستخدام لتطويعها وفق تحديث برجيات الخدمات 
الالكترونية» ويراعى التأكيد على درجة التوافق بين الأنظمة المختلفة» والقدرة على 
استخدام الخدمات الالكترونية بدقة وسرعة وسهولة وذلك بالبحث في قواعد 
البيانات وتلويع مصادر المعلومات المستخدمه بالخدمات التعليمية. 

و: معايير نحاح تطبيق الحكومة التعليمية الإلكترونية بالمئؤسسات التعليمية: 

بناء عللى تشسجيع الحكومة الالكترونية المركزية في مجالات التعليم لتنفيذ الأعمال 
المتكاملة بالمؤسسات التعليمية الكترونياء وقدرة تلك المؤسسات على التجاوب مع 
المتعاملين معها وتسليم وتسلم الخدمات بشبكة المعلومات» فإنه يجب التخطيط 
لجميع أساليب إنجاز الخدمات الكتروئيا وتحديد العناصر التي يتضمنها تنفيذ كل 
خدمة الكثرونياء ووضع معايير محددة لتنفيذ ونجاح العمل بالمؤسسات التعليمية 
والتى تنضمن ما يل: 
-١‏ التحديد الدقيق لعناصر الخدمة التعليمية الالكترونية وتتضمن: التكاليف 
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تمثل الحوائب الاقتصادية في الحكومة التعليمية الإلكترونية أهم مرتكزاتها 


18») جدولة تنفيذ الخدمة ءأنالءا580, تحليل متطلبات المتعاملين 26135ه)5نا0) 
5 44 ملاحظة مصفوفة الأداء والخدمة الالكترونية هوأ وعتتاعك/1 
5ع الإدارة الالكترونية 26818038672626 محليل المخاطر 
الالكترونية 11515 515/إ081ه. 

الترابط بين تنفيذ الخدمات بالمؤسسات الالكترونية. 

العمل على تحقيق الأهداف الإستراتيجية لتنفيذ الخدمات الكترونيا. 

الدعم المستمر للأداء بجدولة الخدمات الكترونيا. 

التغلب على الفجوات الالكترونية في الأداء الفعلى 0225 ععالدمم)رعم 
10 | 

نتخفيف الخطر 11515 01 81082]1027 عن وزارات التعليم والبحث العلمي 
وإدارات الجامعات والمؤسسات التعليمية المركزية. 

الالتزام بتنفيذ متطلبات الأمان في تكنولوجيا المعلومات التعليمية 1١‏ 
6 قلاع اتناوع 1 اا الماع 5 

تنفيذ تقييم أداء الخدمات الالكترونية التعليمية ويتضمن: تقييم مالي وتقييم 
المتعاملين مع الخدمات» وتقييم أساليب تنفيذ الخدمات الكترونياء وتقييم 
التطور في تنفيذ الخدمات. وتقييم المخاطر الالكترونية وتشمل مخاطر العمل 
وتخاطر التكنولوجيا ومخاطر جدولة تنفيذ الخدمة والمخاطر المالية. 

: التسويق الإلكتروني لخدمات الإدارة التعليمية الالكترونية: 


لكوها الأساس لبناء نظام إلكتروني دقيق ومتطورء لذا يجب الاهتام يتلك الجوانب 
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العلاقة بين المواطنين لكو:هم دافعي الضرائب للدولة وتطوير الإدارة التعليمية 
الكترونيا. 
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-١‏ اسغيارات رجال الأعمال في تطبيق الحكومة الالكترونية بالمؤسسات التعليمية 
للمساعدة في تقديم خدمات الكترونية للمواطنين والمستثمرين. 

-٠‏ مساهمة أصحاب المتاجر والمصاتع وجميع المؤسسات الاقتصادية بالدولة في 

تطوير التعليم الكترونياء لكونهم يحصلون على خريح متطور الأداء تكنولوجيا 


مانا وذون مساهمة قْ إعدادة. والآن وحمب دشع جزع من تكاليف إعداد هذا 

4- مساهمة الدولة في أعادة هندسة البنية التحتية بالمؤسسات التعليمية والبحثية 
وتكاملهاء والنظر للتعليم كاستثار من الدولة ف مواطنيها وليس خدمات 
تقدم وفق الضرورات المتاحة. 

2 - تنفيذ أبحاث ومشاريع تعليمية الكترونية تقدم خدمات عامة للمجتمع ذات 
طبيعة تربوية اقتصادية لخدمة المجتمع والبيئة المحلية. 

1- تسويق الخدمات والبرامج التعليمية والبحثية محليا وعالميا بشكل واسع. 
والمنافسة العالمية في مجالات التعليم والبحث العلمي. 

- الهبات والتبرعات المقدمة من الآأفر اد والجماعات والجمعيات في المجتمع المحل 
والدول الصديقة» ببدف المساعدة في تطوير التعليم تكنولوجيا للارتقاء 
تكنولوجيا وبرامج تعليمية ذات جدوى اقتصادية تحاكى المهن الاقتصادية 
وتطوير مهاراتها تكنولوجيا. 
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ز١‏ - تطبيق التسويق الإلكتروني للخدمات التعليمية الالكترونية: 
.بتنظيم المحاور السابقة والاستفادة منها في تنفيذ تكنولوجيا التعليم الإلكتروني 
يتحقق الهدف الأكثر أهمية وهو التسويق الإلكتروني للخدمات التعليمية 

الالكترونية وذلك من خلال ما يلى: 

١‏ - تطبيقات التسويق الإلكتروني في المؤسسات الالكترونية التعليمية: 
وتتمثل فيما يلي: 

ه عرض وبيع المنتجات التعليمية الالكترونية: وتتعامل بأسلوب المتجر 
الإلكتروني من خلال قاعدة بيانات على الإنترنت تحتوى على المنتجات التعليمية 
الالكترونية المعروضة للبيع ومن أمثلتها الكتب والأبحاث والبرامج التعليمية 
الالكترونية والمناهج الالكترونيةء والأجهزة والتجهيزات الالكترونية 
المستخدمة في مجالات التعليم والبحث العلمي» ومنتجات المؤسسات التعليمية 
المتنوعة من كليات ومعاهد بحث علمىي ومدارس» ويمكن للأفراد والمؤسسات 
والشركات بدول العالم البحث عن المنتج المرغوب في شرائه والحصول عليه 
الكترونيا بعد سداد قيمته ببطاقة الدفع الإلكتروي. 

٠‏ تقديم الخدمات التعليمية الكترونيا: وتبتم بعرض وتقديم الخدمات التعليمية 
الكترونيا من بعد لتصل إلى الأفراد والمؤسسات من منازههم أو مكاتب العمل في 
أي مكان بالعالم بسرعة وسهولة ودقة في نفس اللحظة بعيدا عن روتين المكاتب 
وتوقيعات الموظفين وإهدار الوقت وتسجيل المقررات الدراسية» وسداد 
الرسومء وحجز وسائل النقل إلى المؤسسة التعليمية» والحصول على الشهادات 
الدراسية: والالتحاق ببرامج التدريبء والحصول على الاستشارات العلمية؛ 
وتنفيذ الأبحاث الأكاديمية» والمشاركة في الآنشطة التربوية» والمشاركة في 
المؤتمرات من بعدء وغيرها من الخدمات التعليمية المتنوعة. 

ه تادل المعلومات الكتروئيا: وذلك بين المؤسسات التعليمية عالميا من حيث 
حصول المؤسسات في داخل الدولة أو بين الدول على المعلومات التي تهتم بها في 
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المجاللات التعليمية والتربوية المختلفة» ونقل الوثائق والشهادات» وتيادل 
البرامج. وتنفيذ برامج التعاون المعلوماتي والبحثي بين المؤسسات. 

شغل الوظائف: وتهتم بتنظيم عرض المعلومات عن هيئة التدريس والعاملين 
والتخصصات النادرة والتخصصات الحديثة» وعلى المؤسسات الراغية فى 
التعاقد عرض الراتب المناسب للتعاقد أو الزيارات العلمية لمدد زمنية محددة 
للمفاضلة بينهاء ومن ثم إبرام العقد الكترونيا وتنفيذه. 

؟ - فوائد التسويق الإلكتروني في المؤسسات التعليمية:وتشمل ما يلى : 

تحويل المؤسسات التعليمية والبحثية المحلية إلى مؤسسات عالمية بتكاليف 
منخفضة ونشر المعلومات عنها ومدى تطورها. 

توفير داخل اقتصادي متنامي من الداخل والخارج يساعد في تطوير المؤسسة 
تكنولوجيا وإيجاد تنوع لمصادر تمويلها. ظ 

زيادة النشاط العلمي والتعليمي والإنتاجي بالمؤسسات التعليمية والبحثية 
والارتقاء بمستويات الدخل للعاملين فيها والدولة. 

التوفير في ميزاتية المؤسسة التعليمية بتخفيض عدد العاملين واستخدام 
الإنترنت للاتصال بدلا من طرق الاتصال التقليدية. 

فتح قلوات تسويق عالمية للمواطنين والمؤسسات للاستفادة من التطورات 
العلمية والبحثية العالمية في أي وقت وفي أي مكان. 

تقديم اختبارات متنوعة محلية وعالمية أمام المواطنين والمؤسسات التعليمية في 
المجالات التعليمية والبحئية. 

تحسين الخدمات التعليمية وتيسير الحصول عليها بسرعة ودقة. 

-١‏ خطوات تنفيذ التسويق الإلكتروني للخدمات التعليمية الالكترونية: 

يعتمد نجاح تنفيذ التسويق الإلكتروني التعليمي على وضع خخطة شاملة ومحددة 
المعالم لكل مؤسسة تعليمية على حذهاء وذلك لراعاة التكاليف المرتفعة للخدمات 
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الالكترونية والخيرات المتطورة التى تحتاجها لكى تحقق أرباحاً من تنفيذهاء 
ويستلزم ذلك تنفيذ الخطوات التالية: ْ 

.١‏ تحديد الرؤية المستقبلية لكل مؤسسة تعليمية وأهداف العمل بها وذلك في 
ضوء فلسفلة المؤسسة وخدماتها التعليمية الالكترونية ومعايبرها وأهداف العمل 
المتعلقة بالتسويق الإلكتروني لتلك الخدمات» وصياغة تلك الأهداف بصورة دقيقة 
وتفصيلية؛ ثم صياغة مؤشرات تنفيذ تلك الأهداف خاصة في] يتعلق بالمتعاملين 
538 مع الموّ سسات الكتروتنيا. 

؟. إعداد قاعدة بيانات الكترونية خخاصة بالتسويق الإلكتروي للخدمات 
التعليمية في المؤسسة؛ وتتضمن بيانات كل خدمة تعليمية أو بحثية أو اقتصادية ثم 
هيكلة تلك البيانات لتحقيق الأهداف السابق تحديدها للخدمة. 

؟. محديد المعلومات التى يتطلبها تنفيذ الاتصال التسويقي بين المؤسسة 
التعليمية والمتعاملين معهاء وهي معلومات تتطلبها المؤسسة من المتعامل معها 
الكترونيا سواء كان فرد أو جماعة أو مؤسسة؛ ومعلومات يتطليها المتعامل مع 
المؤسسة من المؤسسة حول الخدمة الالكترونية التى يتم تسويقهاء وهى معلومات 
في الغالب لا يتم عرضها بقاعدة البيانات. 

1. محديد التطبيقات اللازمة لتنفيذ التسويق الإلكتروني والشروط الواجب 
توافرها فيها مثل السرعة والحاية والأمان» وعادة توفر شركات البريجيات الكبرى 
مثل مايكروسوفت وأوراكل عا0:26 و 1834 تطبيقات جاهزة لاستخدام التسويق 
الإلكتروني للخدمات وتوفير الشروط اللازمة بها لاستخدامها مباشرة من قبل 
الم سسات. 

. تحديد الأجهزة والتجهيزات اللازمة لتطبيق التسويق الإلكتروني بالمؤسسة 
التعليمية» وتتضمن إعداد البنية التحتية وأجهزة الكمبيوتر وتجهيزاتها المكملة 
والبرامجح اللازمة لتطبيق التسويق الإلكتروني على أن تكون أكثر أمنا وحماية 
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واستقرارا ودقة با لا يعيق سرعة عمل البرمجيات المستخدمة» مع مراعاة أنبا 
مرتبطة بالإنترنت للعامة في أي مكان بالعالم. 
5. اختيار الكوادر البشرية اللازمة لتنفيذ التسوق الإلكتروني مع توفر شروط 
الخبرة والبرمجة والتسويقي الكترونيا والكفاءة في العمل والأمانة والخلفية التربوية. 
الاخختيار الدقيق لنظام حماية المعلومات وتشفيرها ومن أمثلتها نظام التشفير 
(ئ[55 أعلاه[ 5اعاءع50 عتلاءء5)» حيث تعمل تلك الأنظمة على ترميز المعلومات 
المطلوب إرساها عبر الإنترنت مثل رقم البطاقة البدكية» أو استخدام نظام تاكهع-ه 
للبطاقات البنكية المحددة القيمة والتي تشترى من البنك بمبلغ محدود يستخدم في 
التسوق وتنتهى البطاقة بذلك ويكون التعامل معها ممائل للتعامل النقدي. 

. التأكيد على أن التسويق الإلكتروني غير خاضع للضرائب حاليا بالنسبة 
للدولء وهذا يخالف قوانين بعض الدول التى تعتمد في دخلها على الضرائب» مما 
يشر تساؤلاات كثيرة وجدلا وأسعا لذا يجب مراعاة أنه قد تفرض بعض أنواع 
الضرائب يي المستقبل على التسويق الإلكتروني للخدمات المقدمة عبر الإنترنت 

اح: شروط تطبيق الحكومة التعليمية الإلكترونية: 

لفهم مدى تكون حكومة تعليمية الكترونية يجب التأكد من توفر أربعة شروط 
قثل مراحل تطبيقها الكترونيا في التعليم والبحث العلمي وهي: 

-١‏ الحضور المعلوماتق 65 171011081008: ويتضح من توفر ا معلومات 

عن المؤسسة التعليمية بشكل كامل من خلال الإنترنت. 

؟- التفاعل 1016:20102: ويظهر من خلال تنوع طرق الاتصال بين المتعاملين 
مع المؤسسة التعليمية والخدمات التى تقدمها الكترونيا. 

؟- التعاملات 1205300108: وتتضمن السماح بتنفيذ التعاملات المتنوعة حول 
الخدمات الالكترونية بالمؤسسة التعليمية من خلال الوسائل الالكترونية المختلفة. 
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5 - التكامل 0 وببتم بالتكامل بين العمليات الالكترونية المختلفة 
التي تتضمنها خدمات المؤسسة التعليمية بشكل رأسي» مثل التكامل بين ملف 
الطالب في شتون الطلاب وأنشطته الثقافية التي يرارسها وتقديراته العلمية في 
السنوات الدراسية وحاجته إلى دراسة بعض المقررات قبل التسجيل في مقرر ماء 
وما إلى غير ذلك بها يسمح بالحصول على الخدمة الالكترونية بشكل متكامل مع 
الرجوع إلى ما يتصل مها من خدمات الكترونية أخرى في المؤسسة التعليمية. 

ط: تقييم الدكومة التعليمية الإلكترونية: 

مع الأخخذ بالفوائد المتنوعة التي تقدمها الحكومة الالكترونية في يحالات التعليم. 
فأنه يجب تقييم العائد من تطبيق نظام الحكومة الالكترونية في التعليم من خلال 
أساليب التقييم التالية: 

١‏ - التقييم المالي: ويتم ذلك من خلال تحديد كل من: 

* تحليل تكاليف إنشاء وتطبيق الخدمات التعليمية والبحثية الكترونياً 

» تحديد الأرباح والقيمة الصافية من الدخملء ومعدل العائد. 

© تحديد قيمة العاتد من الااستثارات في مجال المخدمات التعليمية الالكترونية. 

© تحديد قيمة العائد فى تخفيض عدد الموظفين والعاملين الحدد بالمؤسسة التعليمية 

سنويا. 
© تحديد قيمة تكاليف تخفيض استخدام الوثائق الورقية والمواصلات والمقابللات 

المباشرة وثمن الوقت الذي تم تخفيضه لإنجاز التعاملات سنويا. 

١‏ - تقييم التدمية الاقتصادية بالدولة: 

وذلك من خلال تقييم دور المؤسسات التعليمية في الإسراع بالتنمية الاقتصادية 
لتطبيق الحكومة الالكترونية فيها من حيث إعداد خريجين متطوري الأداء 
تكنولوجياء وتخريج طلاب قادرين على العمل في المهن الاقتصادية الحديثة التي 
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تنفيذ تدريب مستمر شامل ومن بعد. وإجراء أبحاث علمية تساهم في تطوير المهن 
تكنولوجيا ونشر نتائجها عالميا مما يساهم في الارتقاء بالمؤسسات الاقتصادية في 


الدولة. 
-١‏ تقبيم المساهمة في دعم وتكامل المؤسسات التعليمية مع المؤسسات الحكومية 
الأخرى الكترونياً. 


- تقييم تبنى المؤسسات التعليمية الالكترونية لمبادئ الديمقراطية في العمل: من 
حي المساوأة بان المتعاملين معهاأ من حيث |الجحنس والدين واللون. واعتاد 
مبادئ التسامح والشفافية» والحرية ب لا يؤثر على حرية الآخرين. 
0- تقييم المتعاملين مع المؤسسة التعليمية الالكترونية: من حيث كونهم أقرادا أو 
جماعات أو مو سسات أخرى. وتجديد مدى رضائهم عن أداء تلك الم سسة. 
5- تحليل وإدارة المخاطر التي تواجهها المؤسسة التعليمية الالكترونية» وتقييم 
مدى قدرتها على مواجهة تلك المخاطر وإدارة الأزمات التي تواجهها وحماية 
النظام المعلوماتي بباء وقدرتها على التأثير والاحتتالية التي تحكم عوامل متنوعة 
فد تعرقل المؤسسة التعليمية في تحقيق الفوائد التى تحددها أهداف الحكومة 
ى: من أين تبدأ الدول العربية في تطبيق الحكومة التعليمية الإلكترونية: 
فى خطوات ذات كلمات محددة تبدأ الدول العربية في تطبيق الحكومة الالكترونية 
في التعليم ومؤسساته من خخلال العمل بالتوازي فيا يلٍ: 
-١‏ بتاء أنظمة اليانات: عنانتاء نا تامفتاه[ا عددعاة ع5 5غو10: 


وتشمل أنظمة الإدارة التعليمية الالكترونية» ومعايير البيانات» وإجراءات 
الأداء والسجلات الالكترونية وتجهيزها كميا وكيفيا لإاتاهنان لضة 00301169 
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؟ - بتاع التشر بعات القانونية التحتية عدماء نتامدء هآ لودع.]1: 


وتشمل اللوائح والنظم والقوانين من حيث التشريعات الرئيسية اللازمه 
للسماح للمؤسسات التعليمية والبحثية بتقديم خدماتها الكترونيا بها لا تعوق 
الاتصالات الدولية وتبادل المعلومات مع الأفراد والجماعات والمؤسسات وتبادل 
الأفراد وهيئات التدريس بين الدول وتنظيم اللقاءات وتسويق الخدمات. 

"- الثقافة الالكترونية المؤّسسية: عن آنان)ء لقهصمتاد)ن)دم] 


ودلك بنشر ثشافة التعليم الإلكتروني والحكومة الالكثرونية قُْ الات التعليم 
والبحث العلمى» وتوعية العاملين في المؤسسات التعليمية يفلسفتها وأهدافها 
الجديدة ودور كل منها في ضوء المستجدات التكنولوجية المستخدمة. 

5- المثاء التحتى الوفساني: 11111 111111 


وذلك بإعداد العاملين وهيئة التدريس والطلاب وأولياء اللأمور وغيرهم من 
المتعاملين مع المؤسسات التعليمية الالكترونية بالاتجاهات الإيجابية والمعارف 
والمهارات قللكاة مه ععلء مما ,قعلبناننةى اللازمة للعمل مع الحكومة 
الالكترونية في مجاللات التعليم والتدريب والبحث العلمي» وذلك من خلال 
منظومة عمل متكاملة يتم تصميمها لإدارة التفاعلات بينهم الكترونياء مع الأخل 
في الاعتبار أن بعض من هؤلاء قد يقاوم التغيير التكنولوجي ونظم التبادل 
والمشاركة المعلوماتية الكترونيا. 

ه - المنية التسحتية التكنو لو جية: عاتاعناداكة صا لمعاعوامصطءة 1 

وتشمل تجهيز شبكة الاتصالات بالأقمار الصناعية وتجهيز المؤسسات التعليمية 
بأجهزة وتجهيزات وبرمجيات تكنولوجية حديثة لتنفيذ الاتصالات المتزامنة بين 
الأفراد والمؤسسات الأخرى بالمؤسسة التعليمية الكترونيا. ونوضح نظام البنية 
التحتية للحكومة الإلكترونية في الرسوم التتخطيطية التالية: 
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5 - التفكير الاستر أثبعجي والقيادات عأمع521 كه مط مع0دء1 
ويبتم بالرؤية الإستراتيجية والتفكير المستقبل لتوجيه المؤسسة التعليمية 
والقيادات إلى تعليم المستقبل وتطبيق الحكومة الالكترونية في المجالات التعليمية: 


ونئصة انماهات القمادات بحيث يصسبحو | قادرين على الدفاع عن تطبيق |الحكومة 
الالكترونية في الخدمات التعليمية والبحثية وتسويقها عالياً. 


-١ سارت‎ 


الجامعة الالكترونة 15119 1219ل1أح 


يعتمد تطوير مفهوم الجامعة على المستحدثات التكنولوجية والبرامج المتطورة 

الأخذ بتطور التعاون التعليمي العالميى والاهتام بالتعليم متعدد المصادر 
الالكترونية؛ وتفاعل مستخدمي تلك البرامج معها وفق الغرض المحدد لكل م: 
في ضوء قدراتهم واهتأماتهم اخاصة. 





ويعمل صناع السياسات التعليمية على وضع إاتجاهات جديدة تعتمد على 
نوظيف المستحدثات التكنولوجية ومن بينها الكمبيوتر وشبكات المعلومات بيدف 
تأسيس أشكال جديدة من التعليم الإلكتروني القائم على التعاون بين أداء الطالب 
والجامعة وذلك يمكن أن يؤدى إلى الارتقاء بعمليات التعليم والتعلم والتقييه 
وذلك بتوصيل التعليم للطلاب ومجموعاتهم في أماكن متباعدة لكي يتفاعلوا 
المواد التعليمية والنظام التعليمي ما يثرى البيتة التعليمية ويقودنا إلى معهوم الجامعة 
ألا لكتروسة. 
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ولتوضيح الخطة المستقبلية لإنشاء الجامعات الإلكترونية مع نموذج لتطبيق 
الكليات الالكترونية سيتم مناقشة ما يل: 
أو ل : ماهيذ الجامعذ الالكترونية 111915107[ -,لآ : 


التعليم والأبحاث وخدمة المجتمع لكى تتخطى حلود الزمان والمكان المتواجدة 
المفاهيم القائمة على مستحدثات تكنو لوجيا التعليم 0 

ويحتوى مفهوم الجامعة الالكترونية مسميات الجامعة الافتراضية [13انللا 
/إ1[01715(1: والجامعة الممتوحة 101119725119 61م0)) وجامعة التعليم من بعد 
لإأأككع0117ن] 8 ضوع[ ععصةة101» وجامعة الاتصال المباشر /9إ1زة1ء1[0117] 56أمآ 0©2. 
7 في التعليم والبحث العلمي وخدمة المجتمع وتقديم خدماتها المتنوعة الكترونياً 
من بعدء وتستخدم في ذلك عدد يتزايد باستمرار من شبكات ال معلومات التعليمية 
وماتتضمته من قواعد بيانات وبرجيات متنوعة. 

وتهتم الجامعة الالكترونية بأنشطتها التي تقوم على أهدافها الخاصة؛ وعلى 
الجانب الآخر فإنها تبتم بالأنشطة المحلية والقومية ونشر الثقافة المحلية كجزء من 
رسالة النظام التعليمى للدولة. 
نانيا: اتجاهات التغيبر في الجامعة إلى الجامعة الالكترونية : 

يزداد الاهتام بالتغييرات المتتالية في المامعة من حيث الدور الحالي للجامعات 
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أ- وظائف الجامعة في المستقبل. 
ب- بيئة التعليم الجتامعى : وتتضمن مقاهيم : 
١‏ - خصائص المؤسسة الجامعية. 
؟- البرامح الأكاديمية. 
7- أدوار هيئة التدريس. 
5- السياسات العامة والمالية. 
ح- مكان الدراسة: ويتضمن مقاهيم: 
١‏ - التعليم المستمر. 
-١‏ الكفاءة في استخدام التكنولوجيا. 
-٠‏ الاتصال من بعد. 
د- الضغوط على التعليم الجامعي : وتتضمن مفاهيم: 
١‏ - تغير توقيت الالتحاق بالتعليم. 
؟- زيادة الطلب على التعليم. 
*- الانفجار المعرئي. 
- العولمة. 
ه- الاتجاهات التكنولوجية الرئيسية: وتتضمن مفاهيم: 
-١‏ الرقمية. 
؟-- النضج والتطور. 
”- البعد عن الوسطية. 
و- الاتجاهات الحديثة في التعليم العالي: وتتضمن مفاهيم: 
١‏ - الإنتاجية. 
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؟- اسحودة. 
'- زيادة التنافس العالمي / 
وفي) يل توضيح للمفاهيم الواردة بالمحاور السابقة: 
أ- وظائف الجامعة في المستقيل : 
ينظر إلى توظيف الجامعة ف المستقبل عنانا] عطا) .10 تمه 20511 على أنه طريقة 
لتوظيف خدمات الجامعة بنجاح في بيئتها الحالية للدخول إلى المستقبل من خلال 
تطور وظائفها بالتفكير في خلق رؤية شاملة لوصف ما نريده من الجامعة في 
السنوات القادمة» ويمكننا توضيح ذلك بالرسم التخطيطي التالي: 


مك1 الا | 





/جإحتامع لطاع لجع ع تع تع تلمع ك1 نات 2 متاثتلل .عقن *اجعن. بالب//: رادا 
ويتم تطوير الجامعة لتطبيق وظائف المستقبل بالإجابات للتساؤلات التالية: 
١‏ - ما خختصائص القيادة الأكاديمية والإدارية الناجحة للانتقال بالجامعة إلى 
المستقيل ؟ 
؟- ما الأساليب المستخدمة لتقييم إيجابيات وسلبيات الجامعة» وهل تحدد مكانها 
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“- كيف تتطور وظائف الجامعة للدخول إلى المنافسة بالأسواق العالمية؟ وكيف 
تقيس مدى وأهمية تنافسها العالمى ؟ 
؛ - ما الطرق المستخدمة لنقل التكنولوجيا التعليمية الحديثة في السنوات القادمة؟ 
10 العشر القادمة؟ 
اوري 1 
5- ما أساليب تمويل التحول الجامعى؟ وما مدى الاعتاد المالى على الدولة ‏ 
والمؤسسات الداعمة والمنح ومصروفات الطلات؟ 
ب- بيئة التعليم الجامعي: وفيها يتم توضيح المفاهيم التالية: 
١‏ - خصائص المؤسسة الجامعية: 
تبثم الخصائص المؤسسية 112186162551108 1250110231 بالعطاء التعليمي 
والعمل بجد لتوصيل برام تعليمية وخدمات أكاديمية وتطبيقية ذات كفاءة عا 
للسوق المحلى والدولى لذا كانت الاختلافات بين المؤسساتء ومن هنا فإن تكلفة 
خبرات اللؤسسات التامعية والعاملين فيها تحدد عدد الطلاب الذين سيلتحقون مها 
مع مراعاة أن الكثير من الطلاب ببتمون بالخبرة الداخلية مع التعليم المباشر أو دمح 
ذلك تكنولوجيا من بعد لتقليل الوقت المستغرق في تحقيق الأهداف التعليمية. 
وتبتم بعض الخامعات بالجوانب المالية لتوفير خدمات تكنوتلوجية متطورة. 
ومن ثم على الطلاب أن يقرروا: 
التمويل؟ 
وهنا على المؤسسة أن تحدد المعايير اللازمة للنجاح التعليمي وتحقيق الكفاءة 
والاعتهاد المخصص طاء حيث تؤدى المنصائص المؤسسية إلى تنافس أكير بين 
15 


الجامعات. لكون أنه قد انتهت سيطرة الموقع الجغرافي على خدمات الجامعة 
وأصبح بإمكان الطلاب اختيار الجامعة التى يلتحقون بها معتمدين في ذلك على 

إن المنافسة الأكاديمية غير محدودة لأنها ستكون عالمية» لذا يجب أن بم 
الجامعات العربية بتقديم برامج متطورة أكاديمياً وموظفة تكنولوجية لمواجهة تنوع 

7- البراميج الأكاديمية: 

يأتق ف أولوياته تطوير الجامعات تطور البرامج الأكاديمية عتمعلوءه 
5 من خلال تقييم أداء خريجيها وتطور الأبحاث العالمية والمتتجات العقلية 
لذا عبتم الجامعات بقياس المفاهيم الدراسية والتحكم التعليمي وتطوير أداء هيئة 

وعلى الزغم من كون محتوى المناهج التعليمية الإلكترونية فردية في صفتها 
الأعمء إلا أن الأقسام الجامعية يجب أن تعرض المصادر التعليمية الالكترونية 
الخديثة للساعدة هيئة التدريس على إنتاج أنظلمة وبرامج تعليمية متنوعه ومنها يتم 
إنتاج حتوى تعليمي متعرد ف مصادرة» ما يساعد الطلاب على الاختيار وفق 
احتياجاتهم وقدراتهم وأهدافهم التعليمية. 

ويأتي الاهتام بالتنمية المستمرة للمناهج كأحد أدوار الجامعة الرئيسية من خلال 
توفير مطوري المناهج بالكليات وإمدادهم بنظم القياس والأداء والمراجعة كجزء 
من العملية التعليمية. 

7 أدوار هيئة التدريس: 

لا تبتم التكنولوجيا بالعوامل الإنسانية في التعليم وعلى الرغم من ذلك فإن 


أدوار الجامعة تتغير وتزداد عندما يتصل الأمر ببيئة التدريس والطلاب حيث أن 
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الاختلافات فيا بينهم نتيجة لتعدد الآدوار؛ ومن هنا يأتي أهمية عضو هيئة التدريس 
كمطور للمنهج التعليمي ومقيم لمادته التعليمية إضافة إلى أدواره الأخرىء لذا تبتم 
الجامعة بتنمية هيئة التدريس لاكتساب مهارات تخطيط المحتوى واستخدام 
التكنولوجيا في نقل المعلومات وعرض المادة التعليمية بطرق متنوعة في مواقع 
الكترونية متعددة تناسب الطللاب القدامى واللحدد. 

5 - السياسة العامة والمالية: 

تدأ السياسة العامة واللمالية لإع011م عز[طتام 350 285اأعموماع للجامعة من 
اقتصاديات التمويل والإمداد والطلب بالبيتات التنافسية 76تاناءعم012© الجديدة 
مستحدثات تكنولوجية التعليم» وليس من الأهمية القصوى أن تنتج الجامعة جميع 
المقررات ومحتوياتها التعليمية»؛ حيث يمكنها أن تشترى بعضها من الجامعات 
الأخرى أو شركات وهيئات تجارية واستثشارية خاصة عندما تتفق أهداف ما تنتجه 
مع الأهداف التعليمية لمقررات الجامعة. ' 
والتكنولوجيا التعليمية والإمداد الأكاديمي والنشر العلمى وتطوير البيئة 
التعليمية» وذلك يوضح أن الاعتاد المالي للجامعة قد يكون هام جدأً للطالب أكثر 
من الجامعة لكونه سيحصل على الخدمات التعليمية الناتجة عنه وسيدفع كل أو جزء 

ويجب أن يركز صناع السياسة التعليمية اهترامهم على تقييم المصادر المختلفة 
بالجامعة ومدى كفاءتها وتأثيرها في قطاع التعليم ومقارنة ذلك بقوة السوق العالمي. 

ج-: مكان الدراسة: وفيه يتم تو ضيح المفاهيم التالمة: 

1 التعليم المستمر: 

تغير مفهوم مكان الدراسة 7701101368 نتيجة لمفهوم التعليم المستمر 111610285 
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::.8«نتمدمك ويعتبر التعليم المستمر أساس تطور الأداء بالمهن نتيجة للتغير السريع في 

. أساليب العمل والصناعة فإن متوسط تمبرة العامل في المهن ستتراوح ما بين (5: /) 

. مهن. طوال حياته» وحيث أن الشركات والمصانع تعيد هندسة نفسها وتجدد 
عملياتها المالية ونتيجة لذلك سنجد أن عدد قليل من العاملين يقومون بتنفيذ أعيال 
كثيرة؛ كا أن 1/0 من قوة العمل الحالية من العاملين بالمصانع والشركات ستحتاج 
إلى تطوير في الأداء لضان بقائها ضمن منظومة العمل. من هنا يأتي دور التعليم 
المستمر للارتقاء بأدائهم والحفاظ على وظاتفهم» لذا فإن التعليم المستمر الآن يعد 
أهم من تنمية فرص العمل وإيجاد فرص عمل جديدة لأنه سيؤدى إلى المحافظة على 
فرص العمل الخالية بدلا مره فتندها. 

؟- الكفاءة في | ستخدام اله لتكنو لوجيا: 


إن ظهور الكنفايات الخديدة 5عتعمعاءم60© ينوا في بجال استتخدام 
المستحدثات التكنولوجية بأشامعات تعبر عنها البراعة إ1680اع2:08 في الآداء 
بمسجالات العمل وهي مهارات توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في العمل. 

والآن بجامعاتنا العربية نجد أنه ما لا يقل عن /5٠‏ من العاملين بالجامعات 
والمؤسسات الحكومية لدمهم القدرة بدرجة مقبولة على استخذام تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات في وظائفهم, ونتوقع أن تزداد هذه النسبة في السنوات الخمس القادمة 
لترتفع إلى /8٠١‏ بالجامعات؛ وقد أصبح استخدام التكنولوجيا من قبل العاملين 
سواء كأفراد أو مجموعات في عملهم أمرا مطلوبا ويزداد ذلك الطلب يمرور الزمن. 
فلا يوجد شخص بالجامعات اليوم يبحث عن الكفاءة في عمله دون أن يبحث عن 
الكفاءة التكنولوجية في تنفيذه وعرضه للآخرين؛ كما يحتاج إلى التكنولوجيا في تتفيذ 
العمل الجماعي والتعاون مع زملائه والآخرين. وف نباية ذلك فإننا نحتاج إلى 
الكفاءة في استخدام التكنولوجيا لكي نتمكن من نقل وتوصيل الخدمات التعليمية 
وفي مقدمها محتوى المنهح إلى المتعلمين. 
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إن الاتصال من بعد 1021101 1تداطنتةممعاء1 هو طريقة للحياة ع1[ا 07 /إوث/الآ 
والآن أصبح العديد من العاملين في الجامعات ينفذون الاتصال من بعد من منازهم 
باستخدام شبكات التعليم والمعلومات في أعالهم في غير أوقات العمل الرسمية؛ 
وإننا نتطلع إلى الخامعة الالكترونية التي يؤدى فيها هيئة التدريس والإداريين 
والطلاب معظم مهارات أعماهم من منازهم لكون زمن تقديم التعليم سيصبح 6 ؟ 
/ لاقي الأسبوع. 

وبزيادة الاعتهاد على شبكات المعلومات في المجتمع ونفاذ الإنترنت إلى معة 
المنازل المصرية والعربية وتفاعل الطلاب وأولياء الأمور معهاء أصبح لزاما علينا أن 
نحلل سبل توظيفها بكفاءة في العملية التعليمية» وأن نقلل من الاعتماد على 
الأساليب التقليدية في تنفيذ التعليم ونعمل على الربط بين المنزل والمجتمع والجامعة 
باستخدام مستحدثات تكنولوجيا التعليم وتلفيذ خدماتها ومن بينها المحادتات 
والمنتديات الالكترونية والمؤتمرات من بعد. 
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د- الضغوط على التعليم العاليى: وتتضمن المفاهيم التالية: 

١‏ تغير توقيت الالتحاق بالتعليم: 

هل لنا أن نتخيل أن الطلاب الملتحقين بالجامعات هم فقط المستأثرين بخدماتها 
التعليمية» في حين أن باقي أفراد المجتمع الراغبين في الحصول على الخدمات 
التعليمية لا يستطيعون الحصول عليها بسبب عوامل السن أو توقيت العمل 
والدراسة أو صعوبة الوصول إلى الجامعة التي يرغب في الالتحاق بها أو للسفر 
والعمل بالخارج أو لمسئوليات الأسرة أو يسبب العجز البدني. 

لذا فإن الجامعة الالكترونية عندما تعمد إلى التغير في توقيت الالتحاق بالتعليم 
فإنها تقدم مجموعة من المتطلبات الجديدة 1623205 لطلاب متنوعون من ححيث 
السن والخبرة والاحتياجات التعليمية والخصائض والثقافة ومجالات العمل التي 
يلتحق بها الكثير منهم. لذا سنجد برامج تعليمية جديدة ومتنوعة الاهتامات لتفتح 
مجالاات جديدة أمام التعليم والعمل. 

إن الجامعة الالكترونية فيما سبق ستهتم بالحياة الأطول 1175 لاع10112 وأيام 
العمل الأطول 9هل عه #ععدمركك والمناطق الجمغرافية الأكير قدع22 “عع 1,02 
والمزيد من التنوع السكاني وده1) 2 [سروم ع01765 110 والتحركات الخدمية التي 
تناسب ذلكء فالطلاب دائما مهما اختلفت أعميارهم يتوقعون أن يحصلوا على تنوع 
أوسع ونمو أكبر للمصادر التعليمية والأنشطة ذات الصفة التطبيقية خاصة عندما 
تصل هم من بعد من الجامعة الالكترونية. 

وبصفة عامة وفي جميع الدول يحاول الساسة وصناع القرار التعليمي جعل 
التعليم الجامعي أكثر احتمالاً وسهل الحصول عليه؛ بأن تصبح الجامعات سريعة 
الاستجابة للتغير التكنولوجي وتستجيب لتغير توقيت الالتحاق باليبرامج ومكان 
الدراسة» خخاصة وأن الوظائف الآن في مجملها تتطلب تدريب مستمر. 
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؟- زيادة الطلب عل التعليم: 

في العديد من الدول العربية الآن نواجه زيادة الطلب 0مقدسءآ1 وسأفمعىهم1 
على التعليم الجامعي» خاصة وأنه ازدادت الحاجة إلى طلب الخبرة التعليمية مبدف 
تدعيم التطوير السياسى والاقتصادي في مؤسسات المجتمع» لذا أصبح لزاما على 
الشامعات أن بحت عن نظم وبرامج تعليمية حديلة. [ 

وتأتى الجامعة الالكترونية لكى تساعد فى مواجهة المطالب السريعة للتطوير 
والتدريب وإنتاج برامج تعليمية تناسب المجتمع ثقافيا ومالياً ومهارياً. 

9- الانفجار المعرثي: 

يؤدى الانفجار المعرثئي 105107م<«8 عع1001608 إلى زيادة حجم المعلومات 
نسب سريعة ففي منتصف التسعينات )١545(‏ كانت المعرفة تتضاعف كل سبع 
سنوات؛ والآن بعد عشر سئوات أصبحت المعرفة تتضاعف كل حمس سئوات 
حيث تنشر ملايين المقالات وأوراق العمل والأبحاث على شبكات المعلومات 
وأوعية المعرفة كل يوم وتأتى الاستجابة لنمو المعرفة لتعمل على توسيع المؤسسات 
التعليمية من خلال المشاركين الأكثر والمواد التعليمية الأكثر والتخصصات 
الأحدث والبرامج التعليمية المتطورةء وني النهاية تأتى الكليات التامعية 
الالكترونية بمفاهيمها الجديدة. 
تعلم الكترونية وأنشطة متنوعة من مصادر ومكتبات حديثة تعمل على جذب 

5 - العولمة: 

فى الجامعة الالكترونية تقودنا العولمة 610211280102 إلى التأكيد على دولية 
المنهج. وتسهم العولة في إتاحة فرص التعليم الجامعي لطلاب ومشاركين وباحثين 
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58 'من. يع دول الكرة الأرضية» والان تزداد منافشه تذويل المناهج التعليمية 

والتعليم القائم علقي تعدد المصادر والثقافات خاصة مع اتفسجار استخدام الإنترنت 
التعليمية ور رفع الخواجر المعرفية الدولية 2 ل 1 

و لكر تأتى التساو لاات التالية: د © 
ماهية تضمينات الجامعة الالكترونية ومصادرها التعليمية؟ ‏ 31/4 
ظ هل ستصبح العولة مصدراً للطللاب الجدد من دول العالم في جامعاتنا؟ 

أم ستسهم العولمة في فقدان طلابنا وجذبهم من قبل جامعات عالمية في دول 





أخرى؟! 
ه- الاتجاهات التكنولوجية الرئيسة: وفيها يتم توضيح المفاهيم التالية: 
١-الرقمية:‏ 


تظهر الانجاهات التكنولوجية الحديدة نإو هامصطاععء1 دز 5لدع10 مدح]] في الرقمية 
00 ان ألا وتتمثل ف التكنولوجيا الرقمية لاق ه[مصطءء1 [فااع از التى ستستمر 
في تقدمها التكنولوجي المتسارع والذي يزداد بمعدل ثابت مما جعله يتضاعف كل 
شهر تقريبأء حيث أن تأثير الاتجاهات التكنولوجية الرقمية بسبب تغيير في 
نموذج العمل الإلكتروني الجامعي ونتوقع أن تتفوق تجارة شبكات المعلومات عا 
تجارة التليقونات» كما سيتم توصيل الوسائط المتعددة مباشرة إلى المنازل؛ ثما يؤدى 
إلى اختيار الطلاب وأسرهم للتعليم في الجامعة الالكترونية كخيار نبائي. 


؟- النضح وا 

يأتق النضح 80 والتطور التكنولوجي من ختلال تقييم الأداء 
التكنولوجي للجامعة كتقديم التكنولوجيا الجديدة في التعليم بالمناطق المتباعدة 
لتحقيق أهداف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني وتوظيف برمجياته» ففي السنوات 
القليلة القادمة سيتطور الكمبيوتر إلى كمبيوتر اليب والتعليم بالموبايل وعليه 
ستعتمد الجامعة الالكترونية على تلك التجهيزات لتطوير وظائفها. 
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- البعد عن الوسطية: 

بدأت تكنولوجيا التعليم والمعلومات من مكانها كوسيط تعليمي والآن تعرض 
شيكات المعلومات الخدمات التعليمية مباشرة بدون وسيطء وهنا نجد أن التداخل 
الإنساني أصبح يمثل /7١‏ فقط في الجامعات الالكترونية للإجابة على تساؤلاات 
واستجابات الطلاب» ومن هنا جب أن نبحث عن تأثير عدم التوسط 
لع عازه في خدمات الطلاب ودورها في تصميم بيئات التعليم 
الالكترونية الحديدة وأدوار هيتة التدريس والإدارة التعليمية. 

و- الاتجاهات الحديثة في التعليم العالي: وفيها يتم توضيح المفاهيم التالية: 

١-الإنتاجية‏ وتسليع التعليم: 

عبتم الاتجاهات الحديثة في التعليم العالى بتحويل التعليم من استهلاك إلى إنتاج 
ومن ثم إلى سلعة وهنا كانت أهمية توضيح المصطلح الجديد تسليع التعليم. 

وتأنى الإنتاجية ]1لا أاعنال0ء2 عن طريق الميزانية 5اء8108 وزيادة أعداد 
الطلاب المسجلين» حيث أن استمرار الحصول على عدد أكير من الطلاب يمثل 
تدفق أكبر للرسوم الدراسية في ضوء مفهوم تسليع التعليم وتسديد الطللاب 
للرسوم مقابل الخدمات التعليمية بالجامعات الالكترونية» وتحتاج الجامعات 
الالكترونية إلى توفير طرف تعلم جديدة وخدمات متنوعة تساعدها على التنافس 
العالمي مع الخامعات الدولية. 

وتستطيع الجامعات الاستمرار في التطور من خلال التحكم في التكاليف 
وتطوير الكفاءات التدريسيةء» حيث أن الإنتاجية تتضمن إنتاجية الكليات 
الالكترونية وإنتاجية الطلاب والحكم عليها كمخرجات تعليمية. 

؟ - الخودة: 

ويتمثل تعريف الحودة 01211197 في الاهتام بتوقعات الطلاب بالمشاركة الفعالة 
في بيئة تعليم تشجعهم على التطوير ونمو مهاراتهم القابلة للقياس» ليس فقط من. ‏ 
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خلال تقييم الكليات لهم بل أيضاً من خلال خبراء المهن فالطلاب بالجامعة 
الالكترونية يختارون المقررات الدراسية التي تطور من أدائهم وتمنحهم الفرصة في 
الحصول على عمل أفضل. 

ظ وبذلك أصبح الطلاب بصفتهم مستهلكي التعليم الإلكتروني أكثر تعقيداء 
لكوم لا يبحئون فقط عن التميز بل يبحثون أيضاً عن الجودة التي تتمثل في إشباع 
حاجات المتعلم من خلال المصادر التعليمية» والمكتبات الالكترونية» وعدد وحجم 
الاستجابات في الكلية الالكترونية؛ والاستفادة من ذلك في التنافس العالمي بين 
الجامعات الالكترونية. 

'- زيادة التنافس العالمى : 

يستفيد الطلاب من زيادة التنافس العالمي 1 ع0 216256] لكي ختاروا 
الجامعة التى يلتحقون بباء حيث أن لكل جامعة أهميتها الإستراتيجية من حيث 
التمويل والطلاب الملتحقين بهاء ومن المتوقع أن بيئة التنافس سوف تتسع في ضوء 
التطورات التكنولوجية ونمو الشبكات الالكترونية وعادة يختار الطلاب الجامعة في 
ضوء خدماتها التعليمية وملاءمتها والرسوم المطلوب دفعها واعتاد الجامعة دولياء 
ذلك بعيداً عن موقع الجامعة الجغراني» حيث أن التنافس لن يكون قاصراً في دولة 
ما أو قارة بل سيكون عالمياء ويهتم التنافس العالمي بالربط بين عام العمل التطبيقي 
والجتامعة والتعليم الإلكتروني. 
ثالثا؛ أهداف الجامعة الالكترونية: يمكننا تحديد أهم أهدافها فيما يلي : 

-١‏ ثنمية التعليم القائم على توظيف شبكات المعلومات. 

؟- تنمية السجلات وقواعد البيانات الخاصة بالطللاب وهيئة التدريس 
والعاملين. 

*- تطوير قواعد بيانات المقررات الدراسية وأنشطتها التعليمية. 

4- زيادة عدد الطلاب الملتحقين بالجامعة عالميا باستخدام الاتصالات عبر 
الشبكات. ظ 
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6- إتاحة الخدمات التعليمية عير الشيكات. 

5- تصميم التدريب من بعد لتطوير الأداء التعليمي والمهني. 

- تطوير التعاون والعمل بين الخامعات عالياً. 

4- تسويق البرامج والمواد التعليمية واتساع مساحة السوق العالمي. 

- تلعيم بيئة التعلم بمعاهيم ( التعاون» الأهداف المشتركةء لا محدودية 
المكان والزمان» الاتصالات 5 ؟/ /ء التعليم المستمر). 
رابعا: أسس إنشاء الجامعة الالكترونية : تتحدد أسس إنشائها فيما يلى : 

١‏ - التكنولوجيا ليست كل الحلول بالجامعة: 

يعتقد البعض أن المستحدثات التكنولوجية ستحل جميع مشاكلهم قِ التعليم 
الجامعى. وذلك اعتقاد خطير ف معناه للثقافة والعمل العلمىء» فالتكنولوجيا هامة 
جدا للجامعة الالكترونية ولكن اللأشخاص أيضا مهمين جداء فعلينا أن نتأكد من 
أن التكنولوجيا تستخدم لإنشاء البيئة التعليمية الملائمة ونقل المواد التعليمية وتنفيذ 
الاتصالات بين المشاركين» لكن أهمية الأشخاص تأتى من الطرق التى يستخدمون 
بها التكنولوجيا لتنفيذ كل ما سبق لذا فإنهم يحددون مدى نجاح أو فشل 
التكنو لوجيا. 

-١‏ الاستعداد لإنشاء الجامعة الالكترونية: قبل البدء في تطوير الجامعة إلى 
جامعة الكترونية يجب الإجابة عن التساؤلات التالية: 

كيف نجهز الكليات والبرامج المقدمة فيها لتدعيم التعليم الإلكتروني؟ 

ه ماهوالتنبؤ المقبول للوقت المستغرق في تجهيز الجامعة الالكتروئية؟ 

ماهى الصعوبات المادية والمالية والبشرية وكيف يمكن التغلب عليها؟ 
الالكترونية» ومن ثم تجعل التحول التعليم الإلكتروني أكثر سهولة وسرعة. 
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- إعداد خطة إسترائيحية لإنشاء الجامعة الالكترونية: 

يجب على مؤسسو الجامعة الالكترونية أن يضعوا! خطة إستراتيجية محددة المعالم. 
تتم بمشاركة العاملين في الجامعة والدولة والصناعة والمؤسسات المحلية لمناقشة 
الالتزامات والواجيات التى يجب أن ينفذها كل منهم. ويحددوا نوع وحدة العمل 
التي تربط أدائهم. ومتطلبات المصادر المستخدمة في إنشاء الجامعة» وجدولة مواعيد 
تنفيذ مراحل الجامعة» وسبل التقدم في تنفيذ الخطة» وجميع التفاصيل الأخرى 
المتعلقة بتنفيذ الخطة. 

؟ - الاتصال بين منفذي مشروع الجامعة الالكترونية: 

إن أفضل الخغطط سوف تعانى من مشكلات التنفيذ إذا لم يكن هناك أتصالاات 
جيدة ومحددة بين منفذيها من المشاركين في الجامعة وداخل المنظيات والمؤسسات 
الداعمة لها. فيجب أن يكون منفذي الجامعة محددين في خططهم المستقبلية. 
ومرتبطين في عملهم بالإدارة الجامعية في عمل منظم وتفاعل دائم. 

4- ميول المؤسسات المشاركة ف إنشاء الجامعة: 

يعتمد إنشاء الجامعة الالكترونية على الاتحاد بين المؤسسات المشاركة في إنشائهاء 
ويجب على منفذي المشروع أن يكونوا على دراية تامة بميول واهتمامات المؤسسات 
المشاركة والداعمة فإنشاء الجامعة الالكتروتية سواء كانت جامعات أو مؤسسات 
علمية أو صناعية أو تجارية أو مؤسسات الدولة» يجب تراعىي حماية ميوها وأهدافها 
ورفع من اهتناماتها أثناء تنفيذ المشروع. 

ويجب تحديد مدى تعاون المؤسسات مع بعضها البعض لتنفيذ إنشاء الجامعة 
بحيث تقتنع جنيع المؤوسسات أن التامعة ستتحدى بتعاونهم معا المؤسسات اللأخرى 
ولن تنافس ضدهم.ء وعليه يجب أن يدعموا إمكانيات تنفيذها في ضوء الخطة 
المحددة. 


-١+ا/5-‎ 


5- تو فع الغير متو قع لعاعع رردء دنا عط أععبرع ا : 

تعتمد الجامعة الالكترونية في إنشائها على مؤسسات متعددة لدعمهاء لذا فإن 
تلك المؤسسات قد تتعرض لأحداث ومشكلات مفاجئة وغير متوقعة ثما يؤثر في 
إنشاء الجامعة واستمراريتهاء وعليه فإنه يجب توقم تلك الأحداث والمشكلات 
ووضع حلول وخطط بديلة لماء ومن أمثلة تلك الأحداث والمشكلات تغيير الاتجاه 
السيابى أو الاقتصادى للدولة:» أو تغيير مجالس إدارات المؤسسات الداعمة» أو 
الاتجاهات الأيديولوجية لبعض الأفراد والقادة في المؤسسات أو التعرض 
لصعوبات مالية أو دينية أو اجتماعية. 

- التحكم فى التوقعات كده1)هاءء ما عع د11 : 

على مؤسسى ومنفذي الجامعة الالكترونية أن يتحكموا بدقة في التوقعات التي 
تواجههم» ومثال ذلك التوقع بتسويق البرامج التعليمية عالميا بين) في هذه المرحلة لا 
تتوفر البرامج ذات الجودة العالمية التي تشجع الآخرين على شرائهاء لذا يجب أن 
يكون هناك بدائل وأن يكون التنفيذ عمليا للبدائل مع عدم تجاهل المخططين 
لتوقعات مشابهة في جامعات الكترونية أخرى. 

- تطوير المناهج 10 11لالنا 1 نان 


إن مناهح الجامعة التقليدية تحتاج إلى تطوير جذري في بليتها لكي تصبح قادرة 
على استيعاس تكنولوجيا وبرجيات التعليم الابتكارى في المستقبل والتي تتم 
بالوسائط المتعددة والمحاكاة فى عرضها. 


وحيث أن الجامعة الالكترونية هى جامعة عالمية فإن برامجها وموادها التعليمية 
يجب أن تتصف بالعالمية من حيث متطلباتها وحاجات الدارسين لا مما يساعدهم 
على تنفيذ تطبيقاتها والتعاون مع المشاركين الآخرين الدارسين ها عالياً. 

4- امتداد الجمهور: 

حيس مراعاة عدف الجامعة الالكتروية فُْ نوعية الطلاب مستقبل الخدمات 


تمث/لاؤ- 


التعليمية حيث أنهم عبارة عن جمهور ممتد من حيث النوعية والثقافة والمكان 
والسنء وقد يكونوا معظمهم ينتمون للعالم الغير أكاديمي» ومن هنا يجب تقدم 
البرامج للجمهور العالمي العام وتعمل على تطوير قدراتهم وتعاونهم من بعد. 
خامسا؛ استعداد الجامعة للتعليم الإلكتروني : 

حول استعداد الجامعة لتطبيق التعليم الإلكثروني تتضح بعض التساوؤلات من 
بينها ما يلى: ظ 

هل الجامعة جاهزة بالفعل للتحول إلى جامعة الكترونية؟ ومن ثم تطبيقه؟ 

هل التعليم الإلكتروني الكامل هو النظام المثالي للتعليم والتدريب بالجامعة؟ 

من التساؤلات السابقة تأتى البداية لمساعدة الجامعة في تقرير إذا ما كانت جاهزة 
بالفعل للتحول إلى جامعة الكترونية» ويتم الإجابة على ذلك من خلال تحديد مدي 
إمكانية ذلك من خلال العناصر التالية: 

أ- الأشخاص عاوع: 

ويمثلهم جميع هيثة التدريس والعاملين والطلاب وهل سيعملون بروح الفريق 
وأن يكون الائتلاف تام في بينهم مع مراعاة متغيرات الشخصية العالمية وأساليب 
التفاعل والتعاون معها ومن هنا يجب مراعاة ما يلي : 

-١‏ الحدية والالتزام ألاء 110 أدصم0): بداية من صناع القرار وصولا إلى تنفيل 
التعليم الإلكتروني» ويبدأ ذلك من الفهم التام لأهمية التعليم الإلكتروني وماذا 
يقدم وما لا يقدم عن طريقه وتنميذ ذلك بدقه. 

؟- المهارات 510115: حيث يتمتع جميع الأشخاص بالكفاءة في تطبيق معايير 
ومهارات التعليم الإلكتروني بسرعة وسهولة» ويشمل ذلك جميع الأشسخاص بداية 
من مدير الجامعة وهيئة التدريس والعاملين»ء ومطوري التعليم والبرامج. 
والممرمجين» وأخصائى الوسائط المتعددة. والرسامين» وخصراء الشبكات» وخمراء 
أنظمة المعلومات وهيئة التدريس والإداريين والطلاب. 
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وتطبق المهارات بإعطاء الفرصة لجميع الأشخاص من أجل تطوير أدائهم 
والتغلب على التحديات التى تو أحه تنقيك التعليم الإلكترونيء وإدارة التعليم 
الإلكتروني بكفاءة» وتنفيذ المراقبة والمراجعة لنطط التعليم الإلكتروي. 

س- المكان ععهام: 

ويبتم ذلك بأسس إعداد الجامعة للتحول إلى التعليم الإلكتروني بمرونة وبنية 
تحتية قادرة على التنفيذ والتطور من خلال ما يل : 

-١‏ المرونة “إؤذاذط1»ره11: من حيث قدرة مكان الجامعة على تنفيذ الأدوار 
الجديدة للتعليم الإلكتروني» واستيعاب التكنولوجيا الحديثة وتوظيف المعارف 
الجديدة. وتتمثل في القدرة على التغير إيجابياً لمواجهة التطبيقات المنطورة للتعليم 
لتحقيق إنجازات باسم الفريق قبل نجاحاتهم الفردية. 

؟- البنية التحتية 56نااعناتاةة108: وتتمثل ف التجهيزات التكنولوجية 
والأجهزة الحديثة وإعداد المكان لتطبيق التعليم الإلكتروني بكفاءة» وتوفير نظم 
الدعم التكنولوجية لمواجهة صعوبات التطبيق. 

جح المصادر وعع"ا ناودع ]1 : 

وهي مؤشرات حرجة تحدد مدي تنفيذ التعليم الإلكتروني من عدمه وتتمثل 
فيا يل : 


-١‏ التمويل 120: ويتضمن التكاليف المتنامية للتعليم الإلكترونيٍ على المدى 
؟- المعرفة عع00160م؟1: وتتمثل في عرض البنية المعلوماتية في أوعية تعليمية 


يكياؤ- 


سادسا؛ الأنظمة التكنولوجية المعلوماتية الواجب توافرها فى الجامعة الالكترونية ؛ 
تحتاج الجامعة الالكترونية إلى نظام تكنولوجيا معلومات وبنية تحتية حديثة 
متطورة كمتطلبات أساسية لإنشاء الجامعة» ويتضمن ذلك ما يل : 
أ- نظام معلومات إداري: ويحتوى على : 
-١‏ نظام معلومات للتحكم الأكاديمي - العلمي. 
- نظام معلومات للتحكم البحثي والخدمات والأنشطة الدولية. 
؟ - نظام معلومات للتحكم المالي والتجهيزات والأجهرة. ‏ 


د- نظام معلومات للمراقبة والتقييم وصنع القرار. 
سابعا: المتطلبات الرئيسية لاستمرار نموا لجامعة الالكترونية؛ 

في العالم الإلكتروني للجامعة يحصل الطلاب على المادة التعليمية وتنفيذ 
يتم تطوير الجامعة الكترونيا فإنه يجب محديد متطلبات النمو المستمر لما وتتمثل فيا 
بلي : 

-١‏ الدخول إلى الخدمات والأنشطة: 

أكثر ما يجذب اهتام الطلاب ومستخدمي النظام التعليمي ‏ التدريبي بالمجامعة 
الالكترونية هو الدخول إلى الخدمات والأنشطة وسرعة تنفيذهاء ويتضمن ذلك ما 
بلي : 
- الدخول 5مممعة إلى المقررات والبرامح التعليمية والأنشطة المتعلقة به 

وممارستها. 
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- الدخول إلى خيراء المادة التعليمية وأعضاء هيئة التدريس الإلكتروني للحصول 

على التفاعلات العلمية والاستجابات والتغذية الراجعة اللازمة لعملية التعلم. 

ويجب الاهتام بسرعة الحصول على الخدمات والأنشطة التعليمية وممارسة 
تفاعلاتها باستخدام الشبكات التكنولوجية الحديثة» مما يزيد تفاعلات الطلاب 
التعليمية» ولا يجب حل مشاكل سرعة الحصول على المعلومات والخدمات 
باستخدام الاسطواتات الرقمية المدمجة 01 لأغها تعتير نظام غير متزامن للتعليم من 
حيث التفاعلات بين الأشخاص حيث يظل الطلاب متعلمين منفصلين دون 
تفاعلات فيا بينهم ومع هيئة التدريس والخبراء من بعد؛ وأيضاً يجب عدم الاعتماد 
على البريد الإلكترونى كطريقة أساسية في تبادل المعلومات والتفاعلات حيث أنه لا 
يتبح المناقشة ولا يقود إلى التعلم الإلكتروني الفعال مقارنة بمؤتمرات الفيديو 
والمنتديات التعليمية على الشبكة. 

؟ - الاعتياد 01120612ءمع 4ق : 

عندما تهتم الجامعة بالتطوير الإلكتروني وأن يكون لما دور علمي عالمي فإن 
ذلك مرتبط بالاعتاد والحودة 0081119 العلمية والخدمية؛ لذا يجب أن تبحث 
الجامعة في مخرجات مصادرها التعليمية وتطوير المناهج وعلاقة ذلك بالجامعات 
الأخرى 2 العالمء وعلاقات الجامعة بالجامعات الدولية» ودورها البحثي 
والتدريبى وخدماتها في المجتمعين المحى والدولي والمعايير الدولية المستخدمة في 
ذلك 2 

كما يجب أن تبتم الجامعة بالتطور المالي والإداري لمنظوماتباء وتنويع مصادر 
التمويلء وتحديد أدوار هيئة التدريس والعاملين بالتطور الإلكتروني للجامعة, 
وتنمية الأجهزة والتجهيزات التكنولوجية والشبكات التعليمية. 

-٠‏ تطوير المنهج امعتتدمهاعجع10 ددن أناء نان 


يعتبر تصميم المنهح وتطويره الكترونيا من أكثر الجوانب أهمية في الجامعة 
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الالكترونية من حيث التفاعلات من بعد بين عناصر العملية التعليمية» وتحديد 
البث. المباشر 1186 للمادة التعليمية وتفاعلاتها والمناقشات حول المادة المسجلة 
ونشر البرمجيات التعليمية وتطويرها بطريقة شبه يومية. 
غ - التقود يم 0ق نال 1 : 
يجب أن تتسم أساليب التقويم العلمي بالدقة والعدالة من حيث تقيبم أداء 
الطللاب وضيئه التذريس والإداريين» وتقييم المقررات وإلر جيات التعليمية 
كا يجب تحديد وسائل الأمان والسرية في تنفيذ الامتحانات من بعد من حيث 
توفير تجهيزات المراقبة من بعد وتوفير العنصر البشرى في أماكن تجمع الطلاب 
0 - التسويق 8 7ناع»1/1311: 


وجود جامعة الكترونية لن يكتمل إلا بوجود عملاء: 
وذلك يشمل الطلاب والمتدربيين من بعد من داخل الدصا... وبواو وديم مره مدنا 
أو من جميع أنحاء العالى وهؤلاء العملاء عددهم قليل وي 0 00, 
عند اخصول عليهم لانم محدودين من حي شيع ووو يخ 
اهتاماتبم» لذا تأتى أههمية التسويق لبرامج وخدمات لان 
الجامعة الالكترونية» ويتم التسويق من خلال تنفيذ أبحاث على السوق الحقيقية 
المستقبلة لبرامج الجامعة وتحديد احتياجات العملاء بدقة وتاولة الجمع بينها مع 
مراعاة صعوبة الاستجابة المباشرة لجميع الاحتياجات الفردية من البرامج 
التعليمية» ويأتي دور ختبراء التسويق التعليمى في عرض البرامجم وجذب العملاء لها 
والاشتراك فيها. 






وكا 


"- التوجيه و الإرشاد عطأ3810511400: 

كقاءة البرامح التعليمية الالكترونية تعتمد على هدف وعمق اللبرنامج وطريقه 
عرضه بأسلوب متكامل؛ ويحتاج عضو هيئة التدريس إلى بذل المزيد من الوقت 
والخهد لإرشاد وتوجيه الطلاب والمتدربين للاشتراك في المقررات التعليمية» وبيان 
أهدافه. وأدواته. وتطبيقاته التعليمية بحيث يؤدى ذلك إلى تسجيل الطلاب بالمقرر 
في البداية ثم الاستمرار في دراسته بنجاح وتحقيق أهدافه العملية التعليمية لديه من 


/ا- السعر 11101518: 

لكي يستمر التعليم الإلكتروني بالجامعات يجب أن يتوفر له التمويل المالى 
المستمر ببدف التطوير في البرامج وأساليب نشرها والشبكات التعليمية وتوظيف 
أفضل الكوادر البشرية في ذلك» وهذا يتطلب الدعم المالي من مصادر متنوعة من 
قبل الدولة والحيتات والمؤسسات التجارية والاقتصادية والصناعية المستفيدة من 
مخرجات التعليم: إلا أن ذلك غير كاف لتعليم إلكتروني متطورء لذا كان أهمية 
تحويل التعليم إلى إنتاج وليس استهلاك ومن ثم يكون مخرج المنتجات يتمثل في 

وتقديم الر ميات وإالخدمات التعليمية الدليثة المتطورة للطللاس الكترونيا 
يحتاج إلى مسامتهم في سعرها بدرجة ما وفق أهداف الجامعة لكى يحصل الطالب 
على المقررات الدراسية بسعر يناسب مستواه المالي والبيئة التي يعيش فيهاء إلا أن 
مخفيض السعر للالتحاق بالمقررات هو محرك رئيسي للطلاب على الرغم من أن 
الرسوم التي يدفعها الطالب قثل دخل حقيقي تحتاج له الجامعة لتطوير نخدماتها 
التعليمية» ويجب على الجامعة مراعاة الميزة التنافسية في السعر مع الجامعات الأخرى 
حيث أن الطالب يقبل على الالتحاق بالمقررات التعليمية المنخفضة الرسوم. 

8 - التعاون تدملغونزع د 20-0) : 

تتركز فعالية الجامعة الالكترونية على التعاون بين عناصر العملية التعليمية من ' 


-ا١,84-‎ 


طلاب وهيئة تدريس باستخدام مستحدثات تكنولوجيا التعليم ومن بينها مؤتمرات 

الفيديو والمنتديات والفصول والمعامل الالكترونية» ويحكم التفاعلات التعليمية 

والتعاون على شبكاتها القواعد التالية: 

- الثقة بين الطلاب وبعضهم البعض وهيئة التدريس. 

- نقد الذات مرونء 0508© 16ء5 كقيمة أساسية للتعليم الجامعي من بعد. 

- توفير أساليب التشجيع والمكافأة التي تثير حماس الطلاب للتفاعل والإبداع 
العلمي تعاوني. 

- توفير أرضية مشتركة بين الطلاب وبعضهم وهيئة التدريس من حيث 
الاتجاهات والميول والثقة فيا بينهم. 

- تنمية الخدمات التعليمية والمعلومات بها يساعد على إبراز الجوانب الاجتاعية 
للبرامج الأكاديمية وذلك بطريقة أخخلاقية. 

- المساواة بين الطلاب بعيداً عن الجدس والدين واللون والجذور والثقافة والمناطق 
الجغرافية» وتوفير فرص متساوية للمشاركة في الأنشطة والخدمات التعليمية. 

- البحث الدولي لتدعيم التعاون العلمي العالمى وتثبيت هدفه المتمثل في توصيل 
المعلومات. 


-1,85 


الكليات الالكترونية 


تطور التعليم الجامعي خلال الفترة الماضية وأصبح حرا ومستقلا 820 عع11آ 
10066061 بتوظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في منظومته» فظهرت 
الكليات التي تعتمد على بنية تحتية تكنولوجية متطورة وقادرة على خدمة برامج 
الاتصال المباشر وتحمل تنميتها بها يناسب مستخدميهاء على الرغم من الزيادة 
السريعة التى يمكن أن تحدث في التجمعات الطلابية» وتوصيل خيرات تعليمية 
إيجابية دائمة للطلاب تساعدهم على الارتقاء وتحقيق الرضا الذاتي والاستمرار في 
التعلم» وهذا يؤدى إلى ظهور الكليات الالكترونية. 

وتعد الإمكانيات التكنولوجية والبرمجيات التربوية في الكليات الالكترونية 
ومدى ملاثمتها كنظام متكامل وسرعة الاستجابة في الآداء هي عنصر اسم 
للطالب والمستخدم في الكلية الالكترونية» حيث الحاجة إلى الدخول لمواد المناهج 
التعليمية والخدمات المتنوعة فتتم الاستجابة السريعة والدقيقة بنسبة 7/٠١٠١‏ ثم 
يساعده على التحرك بسهولة وكفاءة. 

ولوضع نموذج لإطار عام لتطبيق الكليات الالكترونية بجامعاتنا سيتم مناقشة 
المحاور التالية: 

أولا: ماهية الكلية الالكترونية: 

ثانيا: أسباب ظهور الكليات الالكترونية: 

ثالثا: مكونات نموذج تطبيق الكليات الالكتروتية: 
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ْ 00 وسيتم العرض ال لتفصيي للمحاور السايقة فيم| يلى: 
أولا: ماشية الكلية الالكترونية: 

الكلية الالكترونية '' هى تلك الكلية التى توظف نظامها التكنولوجى المتكامل 
وترسله دقيقة بدقيقة عاناطادم لط عانام84 من خلالها صفحاتبهأ التعليمية 
الالكترونية حول العالم لكي تثير تفاعلات الطلاب حول المادة التعليمية» وتحلل 
اتجاهات أدائهم وتطورهء وتوفر خبرات متلوعة حديثة تؤثر فيهم وتؤدى إلى 
الؤصول لمستوى الحودة في الأداء التعليمي '". 

وتبتم الكلية الالكترونية بتفاعلات الطلاب التي تدم في صورة مالاحظات 1]5]آ 
يبدأ من حمس دقائق ويصل إلى جلسة تعليمية تمتد إلى (49) دقيقة على الشبكة 
أحياثاً. 

والكلية الالكترونية تبتم بصناعة التعليم من بعد بالاتصال المباشر الذي يجذب 
الطلاب للالتحاق بير مج حول العالم. لذا فإن اليوم الدراسى والمتمثل في توظيف 
المادة التعليمية وخدماتمها قد يصل طوله الزمنى إلى (؟) بليون دقيقة بها يعادل )١5(‏ 

والكلية الالكترونية تستخدم نظام المراقة والإرشاد عمتدمأتدمط لننة امنضده0 
2 بحيث تصل إلى أنشطة تعليمية طلابية نموذجية تراعى فيها الثقة والتوجيه 
والتحكم ف فهم احتياجحات الطلاب المتنوعة والحاجة إلى النص الدائم وتبلغ 
نظم الإشراف والتوجيه والأمان والسرية» وعادة تتم بطريقة الكترونية؛ والصورة 
التالية توضح طبقات منظومة التعليم الإلكتروني بالكليات الولكترونية: 
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نانيا: أسباب ظهور الكليات الالكترونية : 

بصفة عامة يمكن إجمال أسباب ظهورها في المحاور 
الثللاثة التالية: 
-١‏ تغير مفهوم التعليم. 
١‏ - تطور مستحدثات تكنولوجيا التعليم. 
- تطور شخصية الطالب واستخدام التعلم المتمركز 

حول المشروع. 

وفيها بلي شرح توضيحي لكل منها: 

: تغير مغهوم التعليم‎ - ١ 

لأن في العالم أحمعم ظهرت أسباب متنوعة تدعو إلى التأكيد على الأبعاد الثقافية 
والخلقية للتعليم با يمكن كل فرد من إدراك فردية الآخرين؛ وفهم التقدم العلمي 
وأسبابه المتنبوعة ومتغيراته. 


لذا تعمل الجامعات على مواكبة تلك التغيرات فأنشأت مراكز البحث العلمي 





ا قرا 


التى تبتم بالعمل باستخدام مداخل بحثية أكثر ارتباطا من حيث نظام تناول 
الأبحاث مع تطور النظام التعليمي الإداري وقواعد النظم المالية. 
وبتغير الظروف الاقتصادية العالمية» فإن خريجي التامعات يجدون أنفسهم 
يكافحون معا لمواجهة مشكلات خخارجية مثل العمل والحياة الكريمة» من هنا كان 
التعلم المستمر لإعادة التكليف والتأهيل هو أحد الحلول اهامة لمواجهة تلك 
المشكلات» وذلك من خلال نظام تعليمي قادر على أن يطور من أساليب التعلم 
الذاتى فى المجالات المتنوعة من بعدء بعيداً عن الحدود النظامية الجغرافية والكتب 
التي تعد في سطور متتالية لا تسمح لمستخدميها باتخاذ قرارات خاصة بتعلمهم. 
ومع تغير التطورات التكنولوجية والعلمية حدثت تغيرات في التعليم ومن أهمها 
نظام بناء المحتوى التعليمي وطرق التدريس فتحولت إلى نظم تصميم بنية 
معلوماتية تكنولوجية وأساليب تعلم الكترونية عبتم بتنمية خيرات الطلاب 
بتطبيقات تفاعلية في بيئة مناسبة لحل المشكلات التعليمية» وتنمى الحاجة إلى : 
- التساؤل والبحث عن الإجابات. 
- تدعيم التصورات القائمة على التساوًلاات. 
- تنمية الفكر من خلال تنوع التفاصيل وترجمة المعلومات. 
- تشجيع التفكير المستقل» والتفكير النقدي. 
- السباح للطلاب بملاحظة أساتذمم والتفاعل معهم ب| يساعدهم على تطوير 
قدراتهم. 
؟- تطور مستحدثات تكنولوجيا التعليم: 
يشير ذلك إلى التطورات الحديثة في حال تكنولوجيا التعليم وتوظيف الوسائط 
المتعددة با يساعد الطلاب على استخدام البيئة التعليمية التكنولوجية وإعداد 
مادتهم التعليمية الخاصة بكل منهم فيصنعون بذلك متعة التعليم. 
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وتبتم مستحدثات تكنولوجيا التعليم بالينية التحتية للجامعات وكلياتها 
وتجهيزاتها للبرامح الحديئة والتجهيزات اللازمة لتوظيفهاء وتلقيل برامج التدريب 
للتنمية المهنية والتكنولوجية المستمرة لجميع العناصر البشرية بالمنظومة التعليمية. 

"- تطور شخصية الطالب واستخدام التعلم المتمركز حول المشروع: 
من التركيز على التدريس إلى التركيز على البيئة التعليمية بها تتضمنه من متغيرات 
تدعم تعلم الطلاب وإتاحة الفرصة أمامهم لتحمل المسئولية الكاملة عن مستقبلهم 
العلمي والتعليمي. 

والآن يجب أن يتم الت ركيز على أسلوب '"'التعلم المتمركز حول المشروع ' 
مع[ اعنعامع 0 أعع زومر" الذي مهتم بتنمية المهارات الابتكارية ع«ناهء:0) 
عستسموع .]1 لذى الطلاس». مع تشجيع الطالب على التفاعل مع أقرانه عالميا لتنفيذ 


والتعليم المتمركز حول المشروع يعمل في بيئة تعليمية تكنولوجية تبتم بمصادر 
التعلم التكنولوجية كبديل لأنظمة واستراتيجيات التعليم التقليدية» ويقوم على 
تدريب هيئة التدريس على أساليب الاستفادة من المادة التعليمية الثرية المتاحة 1*1 
عاطماتة؟2 امترعاقجر تكنولوجيا فى السوق التعليمى اأعءاتقده لمسمتاقعنل:1 
العا مى مع جذب اهتمام الطلاب نحو توظيف تلك المادة التعليمية. 

وفيه تتطور الشخصية التكنولوجية للطلاب بتفاعلهم مع المصادر التعليمية 
الحديثة حيث يتطلب منهم اتخاذ قرارات بشأن ما يريدون تعلمه ومتى يتعلمون 


أثناء تنفيذ التعلم المتمركز حول المشروع. 
وعلى الرغم من أهمية تنوع المصادر التكنولوجية في البيئة التعليمية: إلا أنها يجب 
أن يراعى في تنفيذها ما يل: 


-/وثما- 


أ- استمتاع الطلاب بالعملية التعليمية عند استخدامهم للمصادر التكنولوجية 
ب- تكلفة تصميم وإنتاج المصادر التكنولوجية وأهمية تسويقها وتحديد الفوائد 

المتوقع الحصول عليها من استخدامها. 
ح- التدريب المستمر ليئة التدريس والطلاب على أساليب توظيف المصادر 

التكنولوجية الحديئة. ظ 

ويؤدى استخدام مدخل التعلم المتمركز حول المشروع إلى حسن توظيف هيئة 
البحث عن المعرفة التعليمية وتوظيف خخبراتهم المكتسبة في التفاعلات التعليمية فيا 
ثالثا؛ مكونات نموذج تطبيق الكلبات الالكترونية : 

يتكون نموذج تطبيق الكليات الالكترونية مما يلٍ: 

أ: تحديد واجبات ومسئوليات الكليات الالكترونية. 

س: تحديد الخدمات التى تقدمها الكليات الالكترونية. 

ج: توظيف أدوات الاتصال 70015 «منهءزهتاصرمه© في الكليات 
الالكتروية. 

د: تطوير البرامج الأكاديمية وتسجيل الطلاب بالكليات الالكترونية. 

وفيما يل شرح تفصيلي للمكونات السابقة: 

أ: تحديد واجبات ومسئوليات الكليات الالكترونية: 

يجب على الكليات الالكترونية الالترام بالواجبات والمسئوليات التالية: 
1 توفير برامح وخدمات تعليمية بالاتصال المباشر 116[ 01 من بعد. 
1- منح بعض الدرجات العلمية والشهادات من بعد. 
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"- توفير أخصائي تكنولوجي متخصص في التصميم التعليمي لتحديث وتدعيم 
تكنو لوجيا التعليم الو لكتروني. 

4- توفير مدربين طيئة التدريس والإدارة التعليمية لإكساسم المهارات 
التكنولوجية الحديثة واستخدام الأجهزة والتجهيزات التعليمية. 

- توفير خدمات الاستشارات التعليمية باستخدام البريد الإلكتروني والمحادثات 
والتليفون مع الإدارة التعليمية لعرض االمعلومات المتنوعة عن التعليم 
الإلكتروني والنظام التعليمي بالكلية وأدواتها التكنولوجية. 

5- توفير المتطلبات الفنية اللازمة للتدريب التعاوني من بعد بي المجالات التعليمية 
للتخصصات المتوفرة بالكلية الالكترونية. 

/1- تصميم المناهجم الكترونيا في صورة أداءات سلوكية مع الالتزام بمعايير الحودة 
التعليمية وعرضها باستخدام مصادر تكنولوجية متنوعة. 

- استخدام برامج وأدوات إدارة المعلومات 10015 المعتعع8 1/1328 مارم 1م 
وتحليل المخر جات قانام)ناه 4021326 للتعرف عل الممارسات التعليمية وتحقيق 
أهداف يرامج التعليم الإلكتروني. 

4- تطوير نظم الإدارة التعليمية والاستعانة بمدربين إداريين محترفين. 

-١١‏ توفير أساليب التعليم الذاتي المناسبة لخنصائص الطلاب باستخدام مصادر 
تكنو لوجية متنوعة. 

-١‏ تدريب الطلاب على مهارات وخبرات متنوعة من خلال تتفيذهم لا يلي: 
جمع وتحليل المعلومات من مصادر متنوعة؛ التعاون الإلكتروني» تنقيذ مهام 
عملية متنوعة» فهم الأحداث العلمية العالمية وتحليلهاء تقديم وعرض 
المعلومات تكنولوجياء الكتابة العلمية» مهارات الاتصال الشفهى» تنفيذ 
الأبيحاث الأكاديمية. 


ب : محديد الخدمات التى تقدمها الكليات الالكترونية: 
إن جوهر العمل بالكليات الالكترونية يجب أن يكون سوق التعليم من بعد. 
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والذي تورجه له برامج تعليمية غير تقليدية لطلاب غير تقليديين: فهو يحتاج أكثر 

من مجرد تعليم جامعيء لذا فإن البرمميات المستخدمة دائ] ما تركز. على حاجة 

السوق من مهارات اقتصادية وتكنولوجية عالمية حديئة» وهي بذلك تؤدى إل 
الاستمرارية في المنافسة التعليمية العالمية وتقديم خدمات تعليمية متكاملة» وتشمل 

تلك الخدمات ما يلي: 

-١‏ الخلول الشاملة قضهتاناه5 عاأقوعطع:م<ده0) للمصادر التكنولوجية: وهى 
تتضمن المصادر التكنولوجية المتنوعة وما تتضمته من حلول متكاملة 
للمهارات والمهام التعليمية وتطبيقاتهاء» ى! تعتبر مفتاح النجاح لأي برنامح 
تعليمي إلكتروني كفهءء مع توفير أساليب تعلم الكترونية تعاونية سهلة 
الاستتخدام وبيئة تكنولوجية متكاملة» ويراعى في تلك المصادر أن تعمل من 
خلال نظام إدارة البرمجيات الدقيق بها يدعم نجاح البرامج ويؤدى إلى تطورها. 

؟- الخدمات الاحترافية 56191088 [21016851018: هى خدمات تعليمية ومهنية 
متكاملة تنفذ بطريقة احترافية وتنافس عالمي. وتقدم حلول لمخرجات المصادر 
التكنولوجية والخدمات الوظيفية» كما تتضمن الاستشارات التعليمية والفنية 
والتذريسة؛» و: يتم بتاحيم الودارة التعليمية واخدمات التتوعة وتضوير الامج 


الدراسية والبرامج التدريبية 
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*- المنتجات الالكترونية 066ا8-2100: وتشمل جميع المصادر التكنولوجية 
الالكترونية التى يتم تصميمها وإنتاجها لتنفيذ العمليات التعليمية والتدريبية 
بالكلية الالكتروسة» ويكم إصدارها ونشرها على مواشع الكترونية واسطوائات 
مل ده 01 واسطوانات فيلديؤ رقصية هيده وعيرها. ويسم إدارة وبوريح تلك 
تلك المنتجات من أهم مصادر قويل الكلية الالكترونية. 

5- إدارة البرامج بالاتصال المباشر 812028706216 كمنوروه:2 عدنآ 00: يعتبر 
نظام إدارة البراميح بالاتصال اللمباشر من المهمات الحرجة للكلية الالكترونية 
وعادة تكون تتيجة الإدارة المتميزة في البحث في إمكانية زيادة عدد البرامح أو 
نو سيعم بعهض.ى المناهج والمقررات» و مشتحم درحات وشهادات -225 أو زمادة 
التجمعات الطلابية من بعد ومن ثم التأكيد على التدعيم الشخصى الذي يلقاه 
كل طالب من بعد. 
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وتتمثل إدارة البرامج بالاتصال المباشر فيما يل : 


من الجانب الأكاديمي من مناهج وأنشطة تعليمية وتدريبية وامتحانات وغيرهاء 


وبا يسمح للإدارة والمشرفين أن يوجهوا المقررات والمناهج المطورة من حيث 


المستخدمين. 


إدارة المحتوى ]1021188611162 001116174): وتتمثل فى إدارة محتوى تعليمى محدد با 


يتضمنه من أنشطة وتقويم ونسخ وعروض متنوعة ومصادر تعليمية مرتبطة 
م 


0 


إدارة المعلومات الطادبية ودسحها مخ معلو مات الكلية والبرامج والمقررات 


93 : توظيف أدو أت الاتصال 10015 «هغادءأتصداصسصره) فى الكليات الالكترونية: 


يعتبر نظام إدارة البرامج والمقررات هو النظام الأمثل في التسويق للكلية 
الالكترونية حيث أنه يعرض المقررات الدراسية وأهدافها وصاغتها التعليمية 
وتطبيقاتها بي) يوضح أثمية دراسة البرنامج التعليمي» ولكي تتحقق أهداف المقرر. 
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ويجب أن تتوفر أدوات اتصال مرنة يستخدمها الطالب ب) يتبح له تفاعل تام مع 

أنشطة المقرر ومصادرة التكنولوجية» ىا تمنحه أقصى تفاعل مع هيئة التدريس 

والإدارة التعليمية» وتتمثل تلك الأدوات فيما يلى: 

-١‏ منتديات المناقشة 85 101501155101: وتتمثل أدوات المناقشة المتنوعة قُِ 
عرضها ومحتوياتها أمام الطلبة المشاركين بالمقرر أثناء تنفيذها أو في أوقات زمنية 
تالية لتنفيذهاء وتبتم برامح أدوات الاتصال بتدعيم أدوات المناقشة وجلساتها 
بالتاريخ والوقت والزمن المستغرق فيها والتسلسل لعناصرها وأساء 
المشاركين فيها. 
وجلسات المناقشة يمكن أن تكون مفتوحة لجميع الطلاب أو لمجموعات 

صغيرة مختارة منهم؛ | يمكن أن تتضمن صوت وصورة ونص مكتوب أو بعض 

نما سبق كا يمكن يئة التدريس تحديد جلسات مناقشة منفصلة في نفس الوقت»ء 
وتدعم جلسات المناقشة بالبريد الإلكتروني حيث يمكن أن يتم التراسل بين 

المشاركين أثناء العلسة. 

؟5- تادل الملمات عع سقطع»8 216: وفيها يتادل الطلاب ملقاتهم التعليمية 
والشخصية مع هيئة التدريس ومع طلاب آخرين» وفي ذلك يتم التأكيد على 
المهيات التعليمية المتصلة بكل ملف على حدة. 

- البريد الإلكتروني 684211: وفيه يخصص للطلاب عئاوين بريد إلكتروني تابعة 
للكلية الالكترونية» ويستخدمها الطلاب ثي المراسلات الفردية فييأ بينهم 
ومراسلة المجموعات التعليمية ويتم حفظ جميع رسائل البريد الإلكتروني في 
أرشيف ع 7اأطء:ة لعرضها عند الماجة. 

:- صحف مفكرة الاتصال اللمباشر و01 / لفسده3 عدنآ ويتم ديك 
صحف مفكرة الاتصال المباشر كأدوات اتصال» حيث تسمح الكلية بإنشاء 
كل منها كمواقع وشبكات معلومات شخصية للطلاب كأفراد أو مجموعات 
تعليمية فرعية أو متجمعة)؛ وهي تهتم بعرض أفكار الطلاب وأنشطتهم 


١ 


المتنوعة واهتاماتهم المحلية والعالمية في المجالاات التعليمية والمجاللات 
الأخرى. 

- المحادثة +08: وتشمل حجرات خاصة 100185 21117246 لبعض المجموعات 
الطلابية وهيئة التدريسء» وعامة لجميع الطلاب» ويقوم على إداراتها بعض 
الطلاب بحيث تمنع عرض أو تتجاهل بعض المشكلات الغير مسموح بها أو 
تحذف بعض المشاركين تامأء وبصفة عامة يمكن أن تستخدم تلك الحجرات 
في الدردشة حول المقررات الدراسية وتعرض أسئلة من الطلاب يتم الإجابة 
عليها فوريا من قبل هيئة التدريس ويمكن إرسال محتوى المحادثة لطلاب 
آخرين غير مشاركين» كما يمكن الإطلاع عليها في أي وقت حيث يتم حفظها 
بالبرنامج. 

5- أدوات الفيديو 10015 1060/]: وتتضمن كل من أداتي: 

- السبورة الذكية 508210 511211: وهى تدعم الاتصال التعليمي من خخملال 
عرض الرسوم والصور واللقطات المتحركة والمراجع التعليمية والمصادر 
التكنولوجية أثناء الموقف التعليمي. 

ن- برنامج عرض وإدارة المحتوى الولكتروني: ومن أمثلته برنامجج 0 اع1]313 
وهو برنامج لعرض المحتوى التعليمى والأنشطة والتطبيقات المتعلقة به 
والخدمات التعليمية والادارية المختلفة. 

لجس المواقع المفضلة 5عآنةدل[800: وتبتم بحفظ المواقع التعليمية المرغوب في 

مشاهدتها مرات آخخري والمعروضة على الإنترنت والمصادر التكنولوجية 
بالاتصال المباشر. 

/ظ- التقويم والمراجعة باءا/«اع18 8270 503ع0216): ويستخدمها هيئة التدريس 
والطلاب في تسجيل وحفظ التواريخ الهامة والأحداث الخارية والمستقبلية» 
والقوائم والمراجع والأنشطة» وتستخدم كمرجع للطلاب وهيئة التدريس 
للرجوع إليها عند الحاجة وكمرشد تقويمي محدد التواريخ» كما يستخدم قبل 
عضو هيئة التدريس لإرسال الأحداث والبيانات والأنشطة بالاتصال المباشر 
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لجميع الطلاب أو لمجموعات محددة» كما يستخدم من قبل الطلاب لمراجعة 
مستوياتهم التعليمية وتقييم أنشطتهم التى يسجلها عضو هيئة التدريس فيه. 
4- قائمة المقرر 1156كاءعط0) 000156): وتتضمن قائمة الطلاب المسجلين بالمقرر 
وطلاب المقرر وأنشطته ووحداته. ودرجات الطلاب ف الامتتحانات المتتلمة. 
4- أنشطة الطلاب 9الاتاعى 510604: ويعرض فيها أنشطة الطالب التي اجتازها 
والوقت المستغرق في كل منها والتاريخ المحدد لا وذلك وفق وحدات المقرر 
الدرامسى. 

-١‏ درجات المقرر 156لا0) ع01:30: ويعرض تقييم الطللاب ودرجات كل منهم 
في الأنشطة المختلفة والمستوى الحالي لكل طالب. 

١١-الإرشاد‏ والمساعدة ماع11 800 5ه11ةام0116: ويعرض أساليب توجيه وإرشاد 
الطلاب في التسجيل بالمقررات الدراسية واستخدام أنشطتها والمساعدات 
التعليمية والإدارية والتكنولوجية التي يمكن تقديمها للطالب عند الحاجة. 
ونماذج من الأسئلة الشائعة 580 حول البرنامج ومقرراته والإدارة التعليمية 
وغيرها. 

5- البحث حول المقرر 0010158) 8/117 78للأ5681: يساعد الطالب في البحث 
عن المناقشات التي دارت حول المقرر ومحتوياتها وأنشطتهاء واللببحث عن 
الملفات والوثائق المتعلقة بالمقرر والمواقع التعليمية والمصادر التكنولوجية 
المتصلة به. 

د: تطوير البرامج الأكاديمية وتطبيق تسجيل الطلاب بالكليات إلكترونيا: 

يؤدى توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني لتسجيل الطلاب بالبرامج إلى 
مزيد من المرونة في عمليات التسجيل والحذف والإضافة وتفعيل إقبال الطلاب 
على الكليات الالكترونية؛ على أن يتم عرض برامج تعليمية متميزة تجذب الطلاب 
للتسجيل مها من دول العالم المختلفة. وتهتم تكنولوجيا التعليم الإلكتروني بتطوير 

البرامج الأكاديمية وتسجيل الطلاب بها من خلال تحديد كل من: 
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أ- الغايات والأهداف وعاناءعء[0 / 20215): وتتمثل فيا بلى : 
١‏ - تطوير المستويات التعليمية للبرامج والمناهج الأكاديمية. 
؟- توظيف مهارات البحث ف المناهج الدراسية وتسين الكفاءة الخار حية طا. 
5 تطوير أساليب مخزين المعلومات واسترجاعها وتوزيعها فييا يتصل بالإدارة 
و يده ة التدريس والطلاب والتدريس والبحث والتعلم. 
والتعليمية وإدارة الموارد الطبيعية والبيئية. 
ب- نظام الفصل الدراسى 1دءا5ز5 52025105: ويتضمن ما يل : 
0 ديد إطار عمل منتلم للمعصل الدراسى حمق مدق الاستيعاب التعليمى 
للطلاس. 
عرض برامج تعليمية مختصرة وتبتم بالتطبيق كلما أمكن. 
. تطوير الكلمة الالكترونية با يتلاءم مع زيادة أعداد الطللاب المتوقعة. 
ه. التجاوب مع متطلبات واحتياج الطلاب أثناء الفصل الدراسى 
جع المعايير الأكاديمية 5 عالمعلق ةق : وتتضمن مأ يل : 


جد الهم 


-١‏ إعداد سياسة عامة للبرامج الأكاديمية الجديدة تهدف إلى تجنب الازدواجية 
مع البراعج الخخالية. 

- تنمية العلاقة بين عضو هيئة التدريس والطلاب وبصفة خاصة طلاب 
الرنامج امسا ٠‏ 

7- التنمية المهنية المستدامة لأعضاء هيئة التدريس في مجالات تخصصهم. 

1- الاهتام بتوظيف مراكز التعليم من بعد والتعليم الإلكتروي كمداخل 
تعليم حديئة وفعالة في اتصال وتفاعل الطلاب. 

ه- تدعيم استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في المواقف التعليمية من 
خلال التعلم المعتمد على الكمبيوتر وشبكات المعلومات وخخدمة المكتبات 
الالكترونية ومصادر المعلومات الحديئة. 
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5- الارتئقاء بقدرات هيئة التدريس والطلاب التقييمية. 

-٠‏ توظيف الموقف التعليمي وتوجيه الطلاب إلى الدراسة في مشروعات 
تعليمية خاصة وإعداد أوراق البحث العلمية والتدريب العملى والتقييم 
الذاتي والمراجعة العلمية. 

4- تشجيع هيئة التدريس على إعداد الأبحاث والكتب العلمية في مجالات 

4- تشجيع الكلية على إصدار المجلة الالكترونية. 

-٠‏ تدريب هيئة التدريس على الأساليب الحديثة في التدريس والتعلم 

وتقنياته. 

-١‏ إتاحة المكتبات الإلكترونية الدولية لجميع هيئة التدريس والطلاب بلا 

- التدعيم المالي الخكومي للجامعة وكلياتها لتخفيض معدل التسرب على 

خلفية الرسوم التعليمية والحصول على الخدمات التعليمية المتميزة وتطوير 
الخدمات الطلابية والأنشطة التعليمية والترفيهية. 

و- نظم الأمتحانات مع 5 2341015 أدرة::1: ويتضمن ما يل: 

-١‏ تقديم الامتحانات في صورة متعددة تشمل الاختيارات الملوضوعية بصمورها 
المتنوعة واختبارات المقال بأشكاها. 

-١‏ التأكيد على أهمية امتحانات نهاية الفصل الدراسى. 

- إعطاء المزيد من الاهتام للامتحانات التطبيقية» وأساليب العمل وأنشطة 
المنهجح وتطبيقاته. 

؛ - إعادة النظر في أساليب الامتحانات لتقليل معدل الإخفاق الدراسى. 

ه- الإدارة الأكاديمية 1 322016012 : ونتضمن مأ بل : 

-١‏ تطوير الإدارة الأكاديمية وتحديدها من خلال إدخال المستحدثات 
التكنولوجية والتدريب في أعمال: 
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التسجيلء والإدارة التعليمية والمتابعة» والامتحانات» والسجلات. 
؟- الارشاد المهني والأكاديمي وتقديم التوجيه للطلاب ف النختيار المقررات 
الدراسية ومتابعتهم وحل المشكلات التي تواجههم. 
7- الاهتام بالطلاب الجدد واستيعابهم في الحياة الجامعية وممارستهم الأنشطة 
وتدعيم أدائهم. 
؛ - التواصل مع أسر الطلاب وتدعيم العلاقة الجامعية الأسرية. 
و- الاستيعاب الأمثل للطلاب عله« 510005 لددونام0: ويتضمن ما يل: 


مأ سس سا ليسم 


- 
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نسبة الطلاب لأعضاء هيئة التدريس 12800 51341 74ع5]10. 
التجهيزات التكنولوجية الحديثة وتوظيفها. 

الموارد المالية وعن6نامقع18 [9أعمدم11. 

قدرة الطلاب على تسديد الرسوم الدراسية ورسوم الأنشطة. 
تطور الإدارة الأكاديمية. 

جدولة التسهيلات 55 آ[نالعطء5 5ع لاعج1. 


/ البعثات والملح التعليمية المتوفرة للجامعة والكلية والمخصصة للطلاب. 


الممارسة الاجتاعية والثقاشة والسياسية داخل المأمعة. 
ارتباط الجامعة بالسياسة العامة للدولة. 


كفاءة خريجي الجامعة. 

مرونة جدولة القدرات والإمكانات. 
البرامج التعليمية المفتوحة والمتاحة عامياً. 
برامج الالتحاق بالدراسات العليا. 


خطة التحاق الطلاب كبار السن باليرامج التعليمية. 


ر- التجهيزات المعملية 1861010165 '1:300184053: وتتضمن ما يللى: 


-١‏ إعادة هيكلة البرامج التعليمية التي تعتمد على المعامل وتطوير مهاراتها 
الأكاديمية وأنشطتها المعملية. 
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؟- إتاحة الفرصة أمام الطلاب للاستخدام الذاتي للمعامل وتوفير عناصر الجاذبية 
لذلك. 

- تطوير عمليات التدريس والتعلم التكنولوجى والبحث العلمى المعتمدة على 
المعامل و تجهيزاتبا. 

5 - رصد ميزانية متجددة لتطوير البينة التحتية للمعامل . 

- تشجيع التدريب العملى خارج الجامعة بالمؤسسات الصناعية والزراعية 
والتجارية وغيرها. 

1- تشجيع الربط بين العمل المعملٍ والعمل الميداني بالمجتمع وتنفيذ مشروعات 
عملية تربط بينهما ويشارك الطلاب في تنفيدذها. 

- التأكد على الجوانب الإنسانية للعمل التطبيقي والأنشطة المعملية أثناء تنفيذها. 

- مشاركة المحترفين فى المجالات التطبيقية بالتدريس التطبيقى الجحامعى لمساعدة 
الطلاب في اكتساب المهارات وطرق تطبيقها. ْ ْ 
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المدرسة الالكترونية 


يبدأ تعليم المستقبل من ثورة تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات حيث وجد أن 
هناك طريقا طويلا يجب علينا أن نقطعه يبدأ من توظيفها في التعليم بتصميم وإنتاج 
برمجيات كمبيوتر توظف في جميع جوانب العملية التعليمية. 

والمدرسة الالكترونية لا تعنى أن يظل التلاميذ في المنزل ويتعلمون من خلال 
الكمبيوتر والشيكات التعليمية دون الاتصال الحقيقي بأقرائهم من التلاميذ. لكنها 
تعنى أن يتعلم التلاميذ معا في المدارس وأن يتعلموا كيف يديرون الاتصالات مع 
بعضهم البعض ويحصلوا على الأنشطة وبعض الدروس التعليمية باستتخدام 
الإنترنت ويكونوا بشر حقيقيين يتعاملوا وجها لوجه وأيضاً يتعاملوا من بعد من 

وهنا نحتاج إلى عضو هيئة التدريس لتوجيه تعلم التلاميذ وإرشادهم إلى بعض 
الحوانب الإنسانية في عملية التعلم والاتصال» وذلك مختلف عن المدرسة التقليديه 
التي تركز على شرح عضو هيئة التدريس للادة التعليمية وتدوين التلاميذ 
لملاحظاتهم ونقل المعلومات والرسوم من على السبورة وفي أفضل الخالات يناقش 
عضو هيئة التدريس تلاميذه أو يستجوبهم في بعض أجزاء الدرس أو يعرض عليهم 
تنفيذ تجربة أو لقطة فيديوء بين! في المدرسة الالكترونية يتعامل عضو هيئة التدريس 
مع تلاميذه من خلال مشكلات حقيقية وعروض تعليمية متنوعة» ومساعدة 
التلاميذ على بناء مهارات شخصية متنوعة من خلال الأنشطة التكنولوجية 


اهف #9 


ومتابعتهم للمعلومات وتعقب المحتوى التعليمي الأكاديمي» وفيها سيحصل 
التلميذ على فرصة للمشاركة بأفكاره مع أقرانه وتبادها معهم ومع عضو هيئة 
التدريس وتلاميذ أكبر أو أصغر مئه سنا. ولتوضيح ما سبق سيتم عرض المحاور 
التالية: 

أولاً: ماهية المدرسة الالكترونية. 

ثانياً: مكونات المدرسة الالكتروئية. 

ثالثا: إستراتيجية الانتقال من المدرسة التقليدية إلى المدرسة الالكترونية. 

رابعا: الربط بين المدرسة الالكترونية والمتزل. 

وسيتم عرض المحاور السابقة تفصيليا فيها يل: 
أولاً: ماهية المدرسة الالكترونية [5©100» : 


ستجعل تطبيق تكنولوجيا التعليم الإلكتروني بالمدارس من التعليم الولكتروني 
ليس فقط ممكنا بل أكثر سهولة حيث سيتحكم التلميذ في طريقة دراسته مثلما 
يتحكم العلياء فييا يشترونه وطريقة شرائه؛ ومن ثم سيهتم التلميذ يجودة الخيرة 
التعليمية واستخدام التكنولوجيا في المدرسة والمنزل للحصول عليها لأنها تقدم 
معلومات وأنشطة وخبرات لا يستطيع البشر تقديمها له بشكل مباشر في الفصل 
الدرامى التقليدي» وباختصار ستصبح عمليتي التعليم والتعلم أكثر جودة وأكثر 
متعة وتلك المستحدثات التكنولوجية لن تغير المدارس بل يجب أن تتغير المدارس 
لكي تتمكن من استخدام مستحدثات تكنولوجيا التعليم بفاعلية. 

ولن تتوقف المدرسة الالكترونية عند توفير موقع إلكتروني للمدرسة التقليدية 
منشور على الإنترنت لخدمة العملية التعليمية» بل أنها تبدأ من توفير بنية حتية 
تكنو لوجية متطورء وبيئة معلوماتية تكنولوجية» وعضو هيئة التدريس قادرين على 
استخدام تكنولوجيا التعليم والابتكار في توظيفها ومصادر تعليمية الكترونية 
وإدارة مدرسية الكترونية. ويمكئنا توضيح ذلك من الخدمات التي تقدمها المدرسة 
الإلكترونية الألبانية بالصورة التالية: 


ؤه”#- 
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مز اممطاعع-ع/كم) مزاع تتحرمع,طعا- تخلاع م //: راطا 
وبصفة عامة فإنه يمكن تعريف المدرسة الالكترونية بأنها " تلك المدرسة التى 
تتمتع ببنية تحتية تكنولوجية متطورة؛ وتوظف المستحدثات التكنولوجية في تصميم 
وإنتاج و دشر المواد والأنشطة التعليمية الكترونياء ونقلها الى العلا ميذ قّ أماكن 


تواجدهم بالعالم ليتفاعلوا معها من بعد بتوجيه ومتابعة من عضو هيئة التدريس 


وإدارة مدرسية الكترونية تعمل على مدارس الساعة '". 
ثانيا: مكونات المدرسة الالكترونية: 
تتكون المدرسة الالكترونية ما يى: 
أ- بنية تحتية الكترونية. لاع لف1012 -8] 
س- فصول الكترونية 3نهه:01235 -ط 
ح- نظام التسجيل والقبول الإلكتروني 007لهناواوع8 لآ 
د- حتوى إلكتروني ااعادره© -5] 


ا#ا ءال 


ه- مكتية الكترونية 11833[ بآ 

و - معأمل الكترونية 18)01ط11 ]1 

ز- نظام تعلم إلكتروني ع«تتوع.5-1 

ن- إدارة الكترونية ]8881721©2لهمط-آ 

ع نظام تقويم واختبارات إلكتروي «هتاأهدالة89 300 عمتاوع1 -1]1 
ثالثا: إستراتيجية الانتقال من المدرسة التقليدية إلى المدرسة الالكترونية ؛ 

هل من الواقع أن نسأل إذا ما كانت المستحدثات التكنولوجية وتشمل أجهزة 
الكمبيوتر والفيديو والكاميرات والإنترنت متوفرة في مدراسنا العربية أم لا؟ 

هذا السؤال صعب جداً. لأنه إذا كانت الإجابة بنعم فهاذا ننتظر حتى نقتحم عالم 
التعليم الإلكتروني» وإذا كانت الإجابة لا فكيف نتوقع أي تطوير في مجتمعاتنا 
العربية أو في أي يجال مهني بالمجتمع والتعليم مريض. 

صحيح قد تتواجد أجهزة كمبيوترات وأجهزة اتصالات لكنها من طرازات 
قذيمة» ولدى عضو هيئة التدريس خبرة قليلة في استخدامهاء إلا أنه قد حان 
الورقت لكى ننتقل إلى المرحلة التالية» وذلك بتطوير المدارس إلى مدارس الكترونية 
وتوظيف المستحدثات التكنولوجية بالمدارس لتصبح طريقة عمل المدارس وأدواتبا 
إلكترونية» لأنه إذا انتظرنا فسنجد أننا في وطننا العربي قد فوجئنا بزمن أصبح فيه 
جلوس التلاميذ في المنزل بديلا لذهابهم إلى المدرسة» وفيه تحل المصادر الالكترونية 
محل الكتب الورقية» والالتحاق بالجامعة سيكون في أي سن يرغب الغرد. 

وفي ضوء ما سبق سيتم مناقشة ما يلي: 

أ- الرؤية المستقبلية لتطبيق المدرسة الالكترونية: 

معظم مدارسنا العربية لا يوجد لديها رؤية مستقبلية لتطوير المدرسة الكترونيا 
والانتقال بها إلى مدرسة الكترونية متكاملة؛ بل إن ذلك قائم على تنفيذ بعض 
الاجراءات الوقتية الطارئة والشايطة من و زارة التربية. 00 


22 


لذا يجب أن يكون لدى كل مدرسة رؤية خاصة بها في ضوء إمكانياتها ومدى 
حاجتا إلى التطوير وسرعته؛ وهنا يجب أن نتضح لديهم فوائد استخدام تكنولوجيا 
التعليم الإلكتروني والعمل على استبدال السبورة التقليدية وطريقة التدريس 
التقليدية التى تعتمد على المحاضرة وبعض المناقشة إلى طرق التدريس الالكترونية: 
واستبدال الكتب الورقية بالمصادر الالكترونية وأجهزة الكمبيوتر ووسائل 
الاتصال وتوظيف المكتبات الالكترونية» وتشجيع التلاميذ على تحصيل المعلومات 
من الشبكات التعليمية على الإنترنت وألا ينتظروا عضو هيئة التدريس للحصول 
على المعرقة لأنه يمكن أن يحصل التلميذ في بعض الموضوعات أكثر من عضو هيئة 


التدريس. 
من هنا تأتى أهمية أن يكون لدى المدرسة رؤية للأخل بتكنولوجيا المدرسة 
الالكترونية. 


ب- التخطيط للانتقال إلى المدرسة الالكترونية: 

إذا كان لدى المدرسة رؤية مستقبلية فإنها تحتاج إلى تخطيط تكنولوجي دقيق. 
وذلك التخطيط التكنولوجي يبدأ من البيئة التحتية التكنولوجية وطرق استخدامها 
وتوظيفها في المدرسة. 

يشترك في التخطيط التكنولوجي للمدرسة كل من الإدارة التعليمية وأعضاء 
هيئة التدريس وبعض المشاركين من المجتمع وأولياء الأمورء وهنا يكون لديهم 
الفرصة لتطوير الرؤية لما يجب أن تكون عليه المدرسة الالكترونية» وتحديد طرق 
تحويل الرؤية إلى واقع وصياغة الغايات طويلة المدى والأهداف المتوسطة المدى 
وقصير المدى» ويتم ما سبق في ضوء الإمكانيات الحالية والمصادر الحديدة 
والاهتامات المستقبلية وكفاءة عضو هيئة التدريس لتنفيذ التخطيط التكنولوجىء. 
ويتم في ضوء المبادوئ التالية: ْ 
١‏ - تطوير مهارات التلميذ في حل المشكلات والتفكير الناقد وتحليل وإدارة 

المعلومات. ظ 


-# ”ا 


؟- تشجيع التلاميذ على استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني كأدوات للمعرفة 
والتعلم الغردى. 
7- تنمية مشاركة التلميذ الإيجابية مع أقرانه وأعضاء هيئة التدريس في عملية 
التعلم. 
4- توفير مناخ مستقل لعملية التعلم بعيدًا ضغوط البيئة والمجتمع. 
4- مساعدة عضو هيئة التدريس على تطوير أدوارهم من مقدمين للمعلومات إلى 
ج- تدريب عضو هيئة التدريس للانتقال إلى المدرسة الالكترونية: 
من أهم معوقات الانتقال إلى المدرسة الالكترونية يأ انخفاض عدد أعضاء 
هيئة التدريس القادرين على توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني» وذلك يؤثر 
على برامج التدريب بالمدارس التي تحاول إكساب جميع أعضاء هيئة التدريس 
التوظيف التكنولوجي بالمدارس دفعة واحدة مما يجعل الأمر صعب التحقيق. لذا 
يجب إعداد برامج تدريب محترفة لأعضاء هيئة التدريس لتطوير أدائهم تكنولوجياء 
مع توفير مصادر متنوعة لإمدادهم بالتدريب المطلوب وبا يفي باحتياجاتهم. 
وفيها يل جدول مقترح يوضح مراحل التدريب المحترف لعضو هيئة التدريس 
0 


المحترف في مجالات اختيار واستخدام تكنولوجيا 
التعليم الإلكتروني با تتضمن من أجهزة كمبيوتر 


وتجهيزاتبا وبرامح كمبيوتر وانترنت. 

يوظف عضو هيئة التدريس مهاراته في استخدام 
تجهيزات وبرامج تكنولوجيا التعليم الإلكتروني 
بالموافف التعليمية مع التلاميذ ويساعدهم عل 
اكتشاف طرق جديدة لتوظيف المصادر الإالكترونية 





ده 






توفير الأجهزة والبرمجيات المتنوعة لعضو هيئة 
التدريس في الفصل الدراسيى وطرق توظيفهاء 
ويعمل على وضع وإدارة الأهداف التعليمية 
لاستخدامها و نتحديد المهارات والمعلومات التي 
تساعده في التدريس باستخدام تكنولوجيا التعليم 
الإلكتروني ومتابعة طلابه والااتصال مبم من بعد. 


عضو هيثة التدريس يطور مهاراته التكنولوجية 
ويصمم برمجيات تعليمية وصفحات انترنت خاصة 
ويستخدمها ف الاتصال التعليميى وعرض مادته 
التعليمية ونشرها عالميا مع توفير المرونة اللازمة 
لااستخدامها من قبل طلابه وزملاثه عالميا. 

د- الصيانة والتقيبم التكنولوجي: 

قد يمفشل عضو هيئة التدريس في استخدام التكنولوجيا عندما لا يجد من 
يساعده لذا تحتاج المدارس إلى أخصائي تكنولوجيا التعليم والفتيين في مجاللات 
الكمبيوتر والبرامج للمساعدة في تصميم وإنتاج البرامج التعليمية وصياتة الأجهزة 
والبرمجيات» وإصلاح الأعطال في الأجهزة والشبكات» وبالتدريب المستمر 
والتعاون بين عضو هيئة التدريس وأخصائي تكنولوجيا التعليم والفنيين سيتطور 
أداء عضو هيئة التدريس تكنولوجيا لنجد أنه قد أصبح لدينا أعضاء هيئة التدريس 
قادة يعملون كخبراء في توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

والمدارس المتطورة تكنولوجيا تعد دائًا لقيادة التقيبم المستمر للأجهزة والبرامح 
وتحديد آثارها التعليمية» والتحديث المستمر ها لتأكيد فعاليتها في المواقف التعليمية 
با يجعل التعلم باستخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني هو تعلم قائم على التعاون 
من بعد بين التلميذ وأقرانه وعضو هيئة التدريس وخيراء عالميين. 
رابعا: الربط بين المدرسة الالكترونية والمدزل: 

تهتم المدرسة الالكترونية بالارتقاء بالأنشطة التعليمية اليومية في المنتزل» حيث 
تساعد الأسرة ‏ بصفة خاصة الأم التى لها الدور الرئيبى - التلميذ في تنفيذ واجباته 


















"+ ا 


9 يي ضوء توجيهات عضو هيئة التدريس» وق العادة تتلقى الأسرة 
تقارير مكتوبة من عضو هيئة التدريس حول التلميذ بالمنزل وللاتصال بين الوالدين 
والتلميذ وأعضاء هيئة التدريس وإدارة المدرسة. وفي ضوء ما سبق سيتم مناقشة 
المحاور التالية: 

أ- طرق الربط بين المدرسة الالكترونية والمنزل: 

دائ) يريد الوالدين الاتصال بالمدرسة لمعرفة ما يحدث مباء والتعرف على طريقة 
سير النظام التعليمي وسلوك أبنائهم في المدرسة وكيف يتصرف مع أقرانه وعضو 
هيئة التدريس وإدارة المدرسةء وتحديد المطلوب منهم كأسرة للارتقاء بمستوى 
أبنائهم. لذا فإن المستحدثات التكنولوجية تأتى للربط بين المدرسة والمنزل بالطرق 
التالية 

: -الربط المعلو مأ علاطا سوت هدم ]درا ع1‎ ١ 

تبتم هذه الطريقة بإمداد الأسرة بالمعلومات المتكاملة عن ما يحدث بالمدرسة. 
وإعطاء الآباء والمهتمين فكرة عن النمو التعليمي والاجتاعي للتلاميذ وخلق بيئة 
متعاونة لتنفيذ الواجبات المتزلية وتدعيم فهم الأسرة للطالب وإمكاناته. 

: الربط التدريبي علصنا وصتطعهه© عط‎ -١ 

تقدم هذه الطريقة رسالة موجهة إلى أسرة محددة أو مجموعة من الأسرة لتلاميل 
حددين وذلك ببدف زيادة كفاءة التلاميذ في بعض المهارات» وفيها يعمل عضو 
هيئة التدريس على صياغة اقتراح محدد يتم تنفيذه بالتعاون مع الأسرة لتطوير أداء 
التلميذ؛: ومثال ذلك متطلبات تطوير لغة التلميذ وتئمية مهارة التحدث لديه 
ومساعدة الأسرة للتلميذ في ذلك من خلال تنفيذ مشروع تاريخ الأسرة وتجميع 
الصور المساعدة في ذلك والتعليق عليها للآخرين. 

- ربط التغذية الراجعة عاصآ عاءةطلعء1 506: 


وتعمل هذه الطريقة على تشجيع الوالدين والتلاميذ بالمشاركة في المعلومات 
المتعلمة بالتلميذ من حيث تخصيله التعليمى وأدائه بالفصل المدرسى. وق دلك 


ل ماء #8 


تحتاج الأسرة إلى معلومات متكاملة عن التلميذ وأن تحدد المدرسة طريقة التعامل 
أمعة بالمتزل» لذأ فإن هدف التغذية الراجعة هو تأكيد الدذعم الأفضل لمساعدة 
التلميذ من. خلال التعليات المواجهة للأسرة والتلميذ باستعخادام الاتصالاات 
التكنو لوجية المستم 5غ ومثال ذلك التعلبيات المحددة للأسرة و ف مساعدة الطمل 
على تنفيذ المهارات بدرس الحسياب ومستواه السابق والصعوبات التى تواجهه عند 
تنفيذها ويكون دور الآسرة في اشتراك التلميذ في تحديد ميزانية المنزل وأوجه 
الصرف فيها. 
- الربط التعليمى علذزانا 10221اعن اوتا ع1 ': 


ٍ- 


وتدعم هذه الطريقة من خلال الحسر الممتد بين المدرسة والأسرة يوم بعد يوم: 
وتأكيد الممارسة العلمية للمعلومات التي يقدمها الفصل المدرمى بالمنزل ومساعدة 
التلميذ في ٠‏ وتستمر لخلق نظام اتصال فعال يقوم على المعلومات التعليمية 
وتقوده التكنولوجياء ومثال ذلك بعد دراسة وحدة الطقس بالمدرسة وتوجيهات 
المدرسة للتلميذ بمتابعة النشرة الحوية المحلية ومناقشة توقع الطقس في الآأجازة 
الأسبوعية مع والديه. ويتضح الربط بالصورة التالية: 








ب- تكنولوجيا الربط بين المدرسة والمنزل: 
عتطمط ننه اموتكذ5 عنملمنا معنعه إمصاعع [' 


يمكننا في مدارسنا توظيف المستحدثات التكنولوجية للربط بين المدرسة والمازل 


والاجتماعية والعملية وغيرهاء ومن تلك المستحدثات التي يمكن توظيفها ما يللى: 


١‏ - اللريد الصو [28(1رعع01/آ: 


وفيه يتصل عضو هيئة الندريس أو إدارة المدرسة بالمنزل لتسجيل تقرير يومى 
عن أنشطة التلميذ وتطور أرائه لكي يستمع إليها الآباء والعكس. والغرض منه أن 
يتصل الأباء بالمدرسة يوميا للتعرف على المستحدثات اليومية بالمدرسة ويتعلق 
هيئة التدريس ترك رسائل صوتية لمجموعات من التلاميذ عندما تكون التعلييات 
والمعلومات المطلوب تركها لأسر التالاميذ مو احلة. ويمكن لأاباء الاستاع إلى 
رسائتل المدرسة من أي تليفون وفي أي وقت حيث أن تلك الرسائل يتم تسجيلها 
وتخزينها على الكمبيوتر بالمدرسة لتعرض أوتوماتيكيا كما يمكن تخزينها على تليفون 
المنزل عندما تتوفر به إمكانية تسجيل المكالمات. 
* - التليفزيون التعليمى ذو الخابل «هأئأتاعاء'!' عأطهن) لهدوناء نومآ : 

يعتمد على نظرية تتميك ربط ف أنجاه وأححد بالقيديو والصوت لشم / مع 110 
بيهلا - عم0) ررم ا1أععدوه0) والتى تسمح بعرض المعلومات والمادة التعليمية في 
المدرسة والمنزل في نفس الوقت. كا أنه يدعم بتعلييات تنفيذ الواجبات المنزلية التى 
تكون مصاحبة لعرض المادة التعليمية بالفيديو أو الصوت فقط. 

وف هذه الخدمة يتصل التلاميذ للحصول على مساعدة تعليمية فردية في بعض 
موضوعات المادة التعليمية أو لحل مشكلة تعليمية تواجهه أثتاء الدراسةء م 
يستخدمه الآباء لمعرفة تعلييات تنفيذ الواجبات المنزلية ومساعدة أبنائهم أثناء 
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تنفيذهاء وقد استخدام ذلك بنجاح في برنامج اتصال عضو هيئة التدريس في 
المدرسة العامة بميامى 1111(9ا00) عل03آ 16 11 قروم تعاعوء1 -م - 1ؤو1ن] 
نسدنل! هذ ادمطه5 ناطناط وفيه يتم إمداد الأسرة بمساعدات تعليمية منزلية من 
خلال برتامج التليفزيون التفاعلى» والتليفون هنا هو أساس العمل بالبرنامح 
للاتصال به حيث يصاحب خدمة التليفون نظام التليفزيون ذو الكابل. 

"- التليفزيون التشاعل تله أئزععاء]' عكتاع و نرعان 1 : 


ويعتمد على الاتصال في اتجاهين بالفيديو والصوت / معل1 بهة/لة - وببكل 
0 ونلناث وهنا يسمح بالاتصال والربط في اتجاهين بين المنزل والمدرسة 
حيث يمكن لكل من التلميذ والآباء أو المدرسين وإدارة المدرسة الحصول على 
المعلومات من الطرف الأخر والتفاعل بطريقة فردية مع اليرامج. 

وهنا في 2 يوم يستقبل التليفزيون التفاعلي مئاأت القنوات كلع 0تتط علااععن1] 
قأعممقطكت ك0 و الآلاف من الير امح التليفزيونية 2ه1ةالاعاء1 02 كلتنة5ناها1' 
5 حيث يتم حميل تلك البرامج بقنوات التليفزيون لكي يتفاعل معها 
التلاميذ وأعضاء هيئة التدريسء كما يوفر التليفزيون التفاعلي أريعة أنواع من 
الاتصاللات تمثل الربط بين المدرسة والمنزل وفيها يكون عضو هيئة التدريس 
قادرون على إرسال رسائل فردية إلى التلاميذ» والآباء يشاهدون أداء التلاميذ 
والتلاميذ قادرون عل تنفيذ الواجبات المنزلية التفاعلية التي يشتركون فيها مع 
زملائهم. والآباء سوف يكونوا قادرين على التفاعل مع المدرسة والتلاميذ وإعداد 
خططهم القادمة لأساليب التعامل مع أبنائهم التلاميذ وتوجيههم. 

5- الكمبيوتر والاتصالات التليفونية 

ظ 13162010115للةتتلمع6 11 ' 2110 013120111615 ) 

يطلق عليه أحيانا لوحة النشر 803640 «تاء1آ8 وهو نظام للكمبيوتر والتليفون 

يسمح للآباء بالاتصال عن طريق الكمبيوتر والتليفون للحصول على المعلومات في 


موضوع محدد. ويعتير مشروع حجرة المنزل في شيكاغو 15 «زهمععمده1] أنءزه:م 
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10 مثال محدد لاستخدام الكمبيوتر والتليفون قي الربط بين المدرسة والمنزل 
حيثث خصل الآباء على المعلومات والتغذدية الر أجعة باع طلعم]1 والروابط التعليمية 
مآ نوتاء تائم[ الخاصة بأبنائهم ' 


وهذا المشروع الرائد قائم على الشراكة «منطاو:ءوصتةط بين ثلاثة مدارس ثانوية في 
ثلاثة مناطق في شيكاغوء وذلك لبناء تعليم تعاوني لا يحدث فقط في الفصل 
الدراسى بل قائم على العلاقة بين المدرسة والمنزل» حيث يتم الاتصال المستمر بين 
الآباء وربط المدرسة بالمنزل ومشاركة التلاميذ في تلك الاتصالات التى دعمتها 
شركة /181. ْ ا 

ومدة تنفيذ المشروع عامين بدأت بتجهيز منازل التلاميذ بأجهزة الكمبيوتر 
وشبكة الاتصال بالمدارس وتنفيذ خدمات الاتصال المباشر باستخدام خط التليفون 
والبريد الإلكتروني» واستخدام ذلك في جمع المعلومات من المنازل للمدارس 
و تجميع الآباء للمعلومات من المدارس حول أنشطة أبنائهمء ثم تحليل تلك 
المعلومات واستخلاص نتائجها وفي ضوثها يتم تطوير أداء التلاميذء وكان من 
الأهمية إعطاء الفرصة كاملة لاستخدام التكنولوجيا عن طريق الآباء وأعضاء هيئة 
التدريس والتلاميذ والمهتمين بالتعليم» وتحول استخدام التكنولوجيا إلى جزء هام 
من المنهج الدرابي» وحددت ثلاثة تحديات رئيسية تؤثر في استخدام تكنولوجيا 
الكمبيوتر والتليفون وهي: 

ه نقص الألفة بين عضو هيئة التدريس والتكنولوجيا وطريقة توظيفها في 

المناهج الدراسية. 
© نقص الإمكانيات لدى التلاميذ لاستخدام الكمبيوتر بالمتزل. 
0 انخفاض التشجيع للإدارة المدرسية لاستخدام الإداريين وأعضاء هيئة 
التدريس الكمبيوتر كجزء من الروتين اليومي الأكاديمي المنتظم. 
انر نت وصفحات الويب 11106 104ه']1 عط لسة أعمرماس1 : 
حيث النمو المتزايد في المعلومات المنشورة الكترونيا ونتائج ذلك الاتصالات 
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التكنولوجية المتنامية كل دقيقة» وتمدنا الإنترنت كشبحة الكمييوترات المتصلة حول 
العام وما توفره من قدرات وأشكال اتصال متنوعة لتبادل المعلومات؛ وما يعرضه 
عليها من صفحات ويب تمدنا بمعلومات تتضمن نصوص وألوان وآصوات 
ورسوم وصور متحركة يتم استخدامها في التعليم وبرايجه لتقدم فرص تعاون 
واتصال متنوعة بين عضو هيئة التدريس والاباء» وهي بذلك تتيح مصادر تعليمية 
الكترونية وتغلق أشكال جديدة للبنية المعلوماتية للمناهج الدراسية وروابط متنوعة 
بين المدرسة والمنزل وتعاون مستمر بين التلاميذ وأقرانهم وعضو هيئة التدريس» كما 
ينتج عنه تبادل الأفكار والدروس والاقتراحات بينهم لتطوير العملية التعليمية 
. بالإنتاج المعلوماتي المدعم من تلك الروابط الدائمة. 

5- الر يات التعليمية و'6 :501158 [هددمتادعء بل1: 

وهى البرامج التعليمية النى يتم نسخها على اسطوانات مدمجة 00 أو أقراص 
فيديو رقمية 210/125 ويتضمن المناهج الدراسية وتصميمها على هيئة برمجيات 
كمييوتر تعليمية باستخدام الوسائط المتعددة 106018 ] أنال8. 

/ا- الخط التليفوني المساعد عدتاماء11: 

هو خط تليفوني ساخن للخدمات الصوتية العاجلة حيث يسمح للتلاميذ 
والآباء بالاتصال بعضو هيئة التدريس بإدارة المدرسة كطلب المساعدة والتصيحة 
والتوجيهات في موضوعات متحددة وطارثئة تستدعى الاستعجابة الفورية للتنفيذ. 

وبعد عرض الطرق التكتولوجية التي يمكن استخدامها للربط بين المدرسة 
والمنزل في مجتمعنا يكون التساؤل الرئيسي: 

ماذا يحدث لو طبقنا تلك التكنولوجيا في الربط بين مدارسنا ومنازلنا؟ ثم هل 
نريد فعليا لمجتمعنا أن يصبح مجتمع تكنولوجي متعلم؟ 
يجب أن ذفكر: 


أين نحن ؟ وأين نريد أن نتكون؟ 
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ماذا نحتاج لكي نعبر الفجوة التكنولوجية في نظامنا التعليمي؟ 

وعليه يجب أن تكون لدينا نظرة جديدة لأدوار عضو هيئة التدريس والإداريين 
بالمدرسة. ولكن السؤال الرئيس هو: 

هل التكتولوجيا وحدها كافية؟ والإجابة: 

إن التكنولوجيا التعليمية قد تكون رابط ميسر للاتصال بين المدرسة والمنزل. 
وأعضاء هيئة التدريس قد يكونوا ميسرين لتعليم التلميذء لكن تجهيز المدرسة 
والمنازل بأجهزة الكمبيوتر ليس كاف. 

يجب أن تعمل الأجهزة والبرامج على التكامل مع المنهج بهدف حدوث التعلى 
وعلى عضو هيئة التدريس إنشاء خطط دروس جديدة تعتمد على استخدام 
التكنولوجيا مع الاستفادة المتنوعة والحديثة» والاتصال بأقراهم وعضو هيئة 
التدريس والخبراء في دول العالمء وتحليل المعلومات التى يحصلون عليهاء إضافة إلى 
ذلك فإنه على أعضاء هيئة التدريس بالمدارس أن يبحثوا عن طرق جديدة 
لاستخدام المستحدثات التكنولوجية يدف دعم التعلم داخل جدران الفصول مع 
توفير نظام تكنولوجي مترابط بين المدرسة والمنزل. 
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القاعات الدراسية الالكترونية 


لقد جاءت تكنولوجيا التعليم إلى قاعة الدراسة لتبقى وتنموء ومن ثم تتطور 
معها العملية التعليمية» لآن استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات لما تأثيرها 
الفعال على حياتنا بل وعلى المجتمع ككل لأننا نحتاجها فيه» فمعها أتيحت الفرصة 
هيئة التدريس لتيسبر التعليم وتغيير سلوك الطلاب» فعندما تستخدم المستحدثات 
التكنولوجية بجميع مراحل العملية التعليمية وبمهارة فإنه لن ينتج عنها إلا جيل 
من المتعلمين المفكرين المنتجين في المستقيل . 
ولان المستقبل قد بدأ فإن قاعة الدراسة يجب أن تتميز بأجهزة الكمبيوتر 
والتعاون بين عناصر العملية التعليمية في استخدامها في ضوء مفاهيم الاستدلال 
المعلوماتٍ والبنائية» ووظيفية العملية التعليمية بين الطلاب وهيئة التدريس» وذلك 
يتأتى من خلال: 
© كفاءة استخدام أجهزة وبرمجيات الوسائط المتعددة 18ل1]1:06نا1/! التفاعلية. 
© قدرة عضو هيئة التدريس على جلب المادة التعليمية إلى قاعة الدراسة عن طريق 
شاشات العرض بالكمبيوتر أو التليفزيون أو الإنترنت. 
» توفير أدلة استخدام المستحدثات التكنولوجية من أجهزة وبرمجيات. 
* التعاون التعليمى بين الطلاب وهيئة التدريس وشيكات المعلومات للاستد لال 
وتوظيف المعرفة وتوليد الأقكار والمعلومات الحديدة. 
* تغيير طبيعة التفاعل المعلوماتي بين عناصر العملية التعليمية إلى طبيعة تعاونية 
أكثر من الطبيعة التنافسية. 
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* التنافس الدولي في عرض المعلومات وتوظيفها في المواقف التعليمية. 

. أجهزة الكمبيوتر في ذاتها ليست هي المسئولة عن التغير التلقائي بعمليتي التعليم 
والتعلم ولكنها تكنولوجيا تعليم يستخدمها الطلاب وهيئة التدريس في العملية 
التعليمية لمساعدتهم في الارتقاء مبها. 
وعندما نتمكن من السير مع المستقبل وتلبية الاحتياجات التكنولوجية لقاعات 

الدراسة ومساعدة الطلاب ودعهم في استخدام التكتولوجيا التعليمية لتحسين 

خبراتهم؛ فإنه سوف ينخفض الاستخدام اليدوي بقاعات الدراسة في جميع أدواتها. 

وق ضوء العرض السابق سيتم مناقشة المحاور التألية: 
أولاً: ما هي القاعة الدراسية الالكترونية. 
ثانياً: بداية ظهور قاعات الدراسة الالكترونية بالجامعات. 
ثالثا: الأهداف التعليمية التي يحمَقها استخدام قاعات الدراسة الالكترونية. 
رابعاً: أنواع قاعات الدراسة الالكترونية. 
خامساً: خصائص قاعات الدراسة الالكترونية. 
سادساً: أسس تصميم قاعات الدراسة الالكترونية. 
سابعاً: التخطيط لإتشاء القاعات الالكترونية. 
ثامناً: إنشاء قاعات الدراسة الالكترونية . 
تاسعاً: استخدام قاعات الدراسة الالكترونية. 
عاشراً: مشروعات حول قاعة الدراسة الالكترونية. 
وسيتم عرض المحاور السابقة في] يل : 

أولا: ما هي القاعة الدراسية الالكترونية : 

قاعة الدراسة الالكترونية 0135560058) ع1وهناءه81 هي قاعة دراسة مجهزة 
تكنولوجيا ومتوافقة مع هذا العصر الذي يتميز بالمعلوماتية» ومن ثم فإنها توفر بيئه 
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تعليمية غنية بمستحدثات تكنولوجيا التعليم والمعلومات والتي توفر أنواع متعددة 
من التفاعلات التعليمية والاتصالات المتعددة الاتجاهات والأطراف. مما يوجد 


م 


التعلم الإلكتروني التعاوني بين الطلاب وهيئة التدريس ونظام عرض المعلومات 
تكنو لو جياء والشكل التالي يوضح الاتصالات التعليمية داخل قاعة الدراسة 
الالخترونية. 





شكل يوضح الاتصالات التعليمية داخل قاعة الدراسة الالكترونية 


ويتضح من الشكل السابق أن قاعة الدراسة الالكترونية توفر اتصالات تعليمية 
متعددة الاتجاهات بين الطلاب وهيئة التدريس لتوجيههم نحو احتياجاتبم 
التعليمية وأساليب توظيف نظام عرض المعلومات تكتولوجيا لاكتساب تلك 
الاحتياجات» وتطوير نظام عرض المعلومات بي ضوء إرشادات هيئة التدريس 






مي لمي مخ ا 
: و ا ا 

م العا جر بيخ وي يو الع لي ساون 
0 رسيم شي 










2 
2 : 
2 


0 


20 
:- 


2 
3 
0 
1 0 
0 


1 لأ رهن كمه لع ا تحط أكهنتت لع . لتتتتط من . سمجوجلام: ااا 
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وبتوفر التفاعلات التعليمية بقاعة الدراسة الالكترونية ينخفض الزمن اللازم 
للحصول على المادة التعليمية با توفره من تجهيزات تكنولوجية مما ييسر حصول 
الطالب على المعلومات؛ والتفاعل معها ومناقشتها مع أقرانه بالمؤسسة التعليمية 
(الكلية ‏ المدرسة) التابع ها أو مؤسسات تعليمية دولية وذلك من خخلال المحادثة 
يساعد نظام عرض المعلومات تكنولوجيا في متخفيض نفقات نقل وعرض 
المعلومات بأساليب تكنولوجية متنوعة لأي مكان في العالم» وف أي وقت يريد 
الطالب الحصول عليها. 
باستخدام الكمبيوتر في عملية التعليم والتعلم» وهى قاعة مجهزة تكنولوجيا يتم 
التقليدية» وفيها يمكن للطلاب أن يتعلمون بطريق متزامنة حيث يتم فيها التفاعل 
باستخدام الإنترنت أو غير متزامنة» كما يمكن أن يدرس كل منهم بمفردة أو مع 
جموعة. 

وعلى ذلك فإنه يمكن تعريف القاعات الدراسية الالكترونية بأنبا '' قاعة دراسية 
مجهزة بنظام تسجيل وعرض الادة التعليمية تكنولوجياء ومرتبطة بشبكة المعلومات ‏ 
بالجامعة ومتصلة بالإنترنت؛ وتسمح للطلاب وهيئة التدريس بالتفاعل مع النظام 
شبكة المعلومات وإعادة عرضها عند الحاجة إليها ". 
ثانياً: بداية ظهور قاعات الدراسة الالكترونية بالجامعات: 


في بداية التسعينات من القرن الماضى وضعت جامعة ولاية بول 5:8 8211 
101 برنامح تعليمي تفاعي متكامل ينفذ باستخدام مستحدثات تكنولوجيأ 
التعليم والمعلومات في محاولة منها لإنماء شكل قاعة الدراسة التقليدية والشكل 
التقليدي للمحاضرة التعليمية؛: وقد عملت على ريط قاعة الدراسة بالمكتبة 
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التعليمية الالكترونية مستفيدة في ذلك من محديث المكتبة تكنولوجيا وربطها 

بشبكات المعلومات العالمية وتم تزويد قاعة الدراسة بالتجهيزات التكنولوجية 

اللازمة لعرض المادة التعليمية» وتدريب الطلاب على أساليب استخدام البيئة 

التكنولوجية بالقاعة والدخول إلى المصادر الالكترونية بالمكتبة المتصلة بها والبحث 

فيها والحصول على المعلومات فوريا. 

- وفي 55 فبراير ١59445‏ عقد المعهد الأكاديمى للتكنولوجيا 100 عانن:)5م] 
لاعهامصطاءه 1 عاترعلجعم مؤغره الأول المعو" تصميم قاعة الدراسة 
التكنولوجية وتأثيراتها العقلية". 

- وثي مارس ١595‏ قدمت جامعة ولاية بول اقتراحا بعرض محتويات المكتبات 
إلكترونيا بقاعات الدراسة. 

- وفي يوليو 1١951/‏ صممت أول قاعة دراسة الكترونية بشكلها المنطور تضمنت 
التعجهيزات التكنولوجية الحديثة من أجهزة عرض وكمبيوتر وشبكة انترنت 
ونظمت للتعليم تعاوني داخل القاعة حيث قسمت إلى ثانية يجموعات تعليمية 
طلابية لكل منها أجهزتها وتجهيزاتها التعليمية المخصصة لاستخداماتها. 

ثالثاً: الأهداف التعليمية لاستخدام قاعات الدراسة الالكترونية : 
ينبغي أن يؤدى استخدام قاعات الدراسة الالكترونية في العملية التعليمية إلى 

تحقيق الأهداف التالية: 

-١‏ اكتساب معارف ومهارات المستحدثات والنظم التكنولوجية المتنوعة 

وتطبيقاتها التربوية. 
-١‏ الإلمام بطبيعة التكنولوجيا والعلاقات التي تتضمنها عملياتها. 
*- التعرف على الإنجازات التكنولوجية وتطوراتها ودورها في تطوير البيئة 


التعليمية» وتقدير جهود العلماء في ذلك. 
- اكتساب القدرة على حل المشكل'ات التعليمية باستتخدام المستحدثات والنظم 
التكنولوجية. 


71,84 
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توفير مصادر تعليمية الكثرونية متنوعة تتضمن الحديث في مجال المعلومات 


والأدوات والمواد التعليمية. 


استخدام المصادر الالكترونية لعرض تصميرات متنوعة للمعلومات. 
إنجاز الأعيال الإدارية المتعلقة بقاعات الدراسة بطريقة شاملة ودقيقة 


وسصريعة. 
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التعرف على الإسهامات العلمية والتعليمية للثقافات والشعوب المختلقة 
وتقديرها. 

تسجيل وإعادة عرض ما يتم شرحه في قاعة الدراسة الالكترونية في أي وقت 
يحدده الطالب أو عضو هيئة التدريس. 

بث المادة التعليمية من القاعة الدراسية باستخدام شبكات المعلومات 
والإنترنت لاستخدامها في أي مكان بالعالم. 

المشاركة الفعالة للطالب مع زملائه بالقاعة وأقرانه بدول العالم وعضو هيئة 
التدريس في أي مكان وأولياء الأمور في العملية التعليمية باستخدام الإنترنت 
ومؤتمرات العيديو. 

تيسير أساليب التعلم الذاتيٍ والحصول على المادة التعليمية من مصادر عالمية 
تدعيم مهارة النقد البناء للمعلومات والبناء المعلوماتي في ضوء نتائجه. 


رابعا: أنواع قاعات الدراسة الالكترونية ؛ 

تجهز قفاغات الدراسة الالكترونية بأجهزة الكمبيوتر والصوت والصورة 
التعليمي لزيادة التفاعل مع المادة التعليمسية وجعلها 1-0 من سلوك الطالب». 
وتخدتلف القاعات الدراسية الالكترونية باختلاف تجهيزاتها ونتعدد ليادج تصميمهاأ 
لاستخدامها في العملية التعليمية في ضوء ما يل: 
-١‏ عدد الطلاب المستمخدمين للقشاعة ؟. 


-14- 


1- نوع مناضد القاعة فك وتركيب أو قطعة واحدة. 
*- نوع شبكة المعلومات المستخدمة فيها سلكية أو لاسلكية. أو محمولة» أو 
شبكة تعليمية على مستوى المؤؤسسة» شبكة إنترنت عامة. 
:- تبادل الأجهزة والبرامج مع قاعات ومؤسسات تعليمية أخرى. 
ه- التحكم الصوتي في القاعة لاسلكيا أو لاسلكيا من بعد. 
1- مشاهدة عضو هيئة التدريس مباشرة أو من خلال شاشة عرض أو سيورة 
الكترونية 80810 -18. 
0-٠‏ الإضاءة أماكنها مباشرة أو غير مباشرة وأسلوب التحكم فيها. 
4- أجهزة الكمبيوتر هل سيخصص لكل طالب جهاز أم يتم توفير عدد محدد من 
الأجهزة في مؤخرة القاعة» أو يحضر كل طالب جهازه المحمول معه. 
9- توصيلات الكهرباء ومصادر الطاقة وشبكات المعلومات» وقدرتها على 
التطوير المستقبلى. 
-٠‏ مساحة القاعة واتساعها للتوسع المستقبلي وتطوير التجهيزات بالقاعة. 
-١‏ طريقة دراسة الطلاب بالقاعة كمجموعة واحدة أو عدة جموعات. 
حرية حركة عضو هيئة التدريس والطلاب داخيل القاعة. 
وفي ضوء تتنوع نياذج قاعات الدراسة الالكترونية فإنه يمكن تحديدها فيما يى: 
أ- أنواع قاعات الدراسة الالكترونية في ضوء عدد مستخدميها: 
وتتضمن الأنواع التالية: 
ا نموذج (أ) من ١5‏ إلى 0؛ مقعد بالقاعة. 
5 - نموذج (ب) من ل إلى 16١‏ مقعد بالقاعة. 
*- نموذج (ج) من ١51‏ إلى 5٠١‏ مقعد بالقاعة. 
4- نموذج (د) يضم نياذج (أء ب» ج) بالإضافة إلى الأجهزة الحديثة. 
ه- نموذج (ه) يضم نموذج (ب) ذات التجهيزات المسرحية. 


اك 


١‏ - القاعة الدراسية الالكترونية نموذح (أ): 
وهى فاعه دراسية الكترونية تتراوح سعتها من ١0(‏ إلى 0لا مقعد)ء وما كافة 
التتجهيزات التكنولوجية التي تتطلبها المواقف التعليمية وتتمثل فيه| يلي : 
- شاشة عرض 011 أعع زو 
سسورة إلكترونية 1-64 
- جهاز عرض شر ثح 30> مم 3 35 1ماع 01:06 5110 


- مسجل وعرض اسطوانات «101/1 101710 


- مسجل وعرض أشرطة الفيديو 1١7115‏ 5 71060 17/115 


-جهاز فيذيو بر وجحتور ([1) سعرة ذختا 1115 300000 0213 1ن[ 


4ه 4+ * ؟ وححادة ضوثية 
- شسكة قاعدة سانات 2011 4263 ج011 جاع ا 


- نظام صوق سلكي متكامل 7 5011114 





ويلاحظ أن هذه القاعة تحتوى على التجهيزات الأساسية اللازمة لعرض المادة 
التعليمية. كا تحتوى القاعة على شبكة قاعدة بيانات متصلة بالإنترنت وسبكة 
المعلومات الخاصة بالمؤسسة التعليمية (كلية - مدرسة)؛ وما أجهزة عرض أجهزة 
الفيديو ٠/115‏ واسطوانة الفيديو الرقمية 81/5. 

"- القاعة الدراسية الالكترونية نمودج (س): 

وهي قاعة دراسية الكترونية جهزة بحيث تتراوح سعتها ما بين (71 إلى ١6١‏ 
مقعد)ء وتحتوى عل التتجهيزات الالكترونية التالية: 


1 - 


تليفزيون 75 / “4ج 17 
شاشة عرض 01أع110[6 
سبورة إلكترونية 0 -آ 
جهاز عرض الشر أئعم امم لقطدةة تماعع زوزم عل5110 
مسجل وعرض اسطواتات 1219/10 75 101/10 


مسجل وعرض أشر طة ١/115‏ م110 115ا 
-جهاز فيديو بروجكتور (01) سعة ذتاكم رقلاء110 3000 0262 10ن)[ 
0 وحدة ضوئية 

- شبكة فأعدة بيانات لمم 218ل 11م بجاع ل 
- نظام صوق متكامل 50111101 
- ميكر وفو نات لاسلكية 6م13 قوم زعا 





يلاحظ أن نموذح القاعة (ب) هو نفسه نموذح القاعة () إضافة إلى إمداد 
القاعة بميكروفونات لاسلكية لمواجهة زيادة عدد مستخدمي القاعة من حيث 
الصوت وتنقل الميكروفون بين مستخدمي القاعة؛ بينا تكون الصورة واضحة 
لجميع المتواجدين في القاعة لان جهاز الفيديو بروجكتور المستخدم لا تقل سعته 
عن ١٠*؟‏ وحدة ضوئية وهو يوفر بيانات واضحة وصورة دقيقة. 

7- القاعة الدراسية الالكترونية نموذج (ج): 

وهي فاعة دراسية الكترونية تتراوح سعتها من ٠١١(‏ إلى ٠٠١‏ مقعد). ونحتوى 
على التجهيزات الالكترونية التالية: 

17/4 


1مأ عع ]1 


80310 -آ1 





تانصدذت اماع زمزم عل1اأ5ك 


555 


أجهزة عرض 7012 ,121712,97115 01 زم 17115 1 ,1011 
جهاز فيديو بروجكتور مسعته +٠6/غ‏ ث2 ,1112135 4700 03:3 017).] 
ورحدة ضوئية 764 

شبكة قاعدة بيانات 011 قتهك 1ه بجاع11 


كمبيوتر أ 7 0011 1200 
كاميرا تصوير وتقل مستندات 18 اللعمتدباع00] 
ميكروفونات لا سلحية 100101 لطر موعاع نبالا 





نظام صوت ع 501110 


يتضح من التجهيزات السابقة أنها تتضمن تجهيزات النموذج (ب)» بالإضافة 
إلى بعض الأجهزة والأدوات الإضافية لمواجهة اتساع حجم القاعة وتوفير صورة 
وعرض بيانات واضحة قاماً وتتمثئل في جهاز فيديو بروجكتور سعته 417٠١‏ 
وحدة ضوئية على الأقل؛ بالإضافة إلى كاميرا نقل وعرض المستندات وتستخدم في 
عرض الصور والمستندات الورقية والأوراق الشفافة والكتب والمجسات 
الصغيرة. 

؛- نموذج (د) يضم ناذج (أء ب. ج) بالإضافة إلى الأجهزة الحديثة. 

تليمزيون 78" 17 

شاشه عرض العع501 ماع 810 

سبورة إلكترونية 1 -2آ 

جهاز عرض الشرائح امم 1 !لاعت زمام غ511 


مسجل وعرض 70011 ,1/11 0 1/115 
جهاز فيديو بروجكتور سعته **لاغ شتام ,1011115 4700 0363 010) .]1 
وحدة ضوئه خري7 

شبكة قاعدة بيانات ظ 11 1268 غ011 اع ل 
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جهاز عرض وتسجيل 010 8 0 12011 0010 
جهاز غرض وتسجيل (1011آ ععة[ط ران[ 


نظام صوت قدرته (5.1) 10انا50 510110112101 5.1 

ميكروفونات لاسلكية ممع تم ومعاع ا 

يلاحظ على هذا الدموذج أنه يحتوى على نظام متكامل للوسائط المتعددة به 
أجهز ة العرض 1708:5115 ,02 ,12/2 بالإضافة إلى نظام صوت في جميع أرجاء 
القاعة من خلال سماعات مثبتة في جميع الحوائط. 





4- القاعة الدراسية الالكترونية نموذج (ه): 
وهي قاعة دراسية الكترونية تحتوى على تجهيزات إعلامية خاصة بالإضافة إلى 
الأجهزة والتجهيزات المتوفرة بالنموذج (ب)» وتتمثل تلك التجهيزات فيا يلي: 

تليفزيون + 7" الوق /”]: 
شاشة عرض وعددها (5) (6) تاعم اعو أماعء ]1 
كاميرا نقل وعرض المستندات الت لالاء10] 
كامير !| سقف رقمية متحركة مرئ بعد ع منااع0 
جهاز عرض الشرائح 0 مم تق 35 مان زور 51106 
مسجل وعرض (21/1 ,010 ,17815,5/08... #عنرداط طلا2 رلك ,٠ر115‏ 


سيورة الكترونية لعده8 عاوسمئعع1] 
ميكروفونات لاسلكية وعددها (2) (6) عممطممى 84 دوعامم زبلا 
أجهزة فيديو بروجكتور سعتها "٠٠٠١‏ 038 1,02 «ماءء زمر معل1/ا 
وحدة ضوثية وعددها (5) (4) خرتناة , ممعملا 3000 
كمبيوتر 2)0 ا 0 1060 
شيكة قاعدة بيانات ون 12ه0 ده جاع لا 


منصة متحركة على عجل في أجهزة القاعة 
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يلاحظ أن هذه القاعة ذات تجهيزات حديثة ومتنوعة حيث تضمنت تههيزاتها 
كاميرا تصوير فيديو رقمية متحركة من بعد لنقل الأحداث التي يتم تصويرها 
مباشرة على شاشة عرض وجهاز الكمبيوتر» بالإضافة إلى أربعة أجهزة فيديو 
بروجكتور مثيتة في سقف القاعة ومخصص لكل منها شاشة عرض وذلك للواجهة 
اتساع القاعة الكبير وتصميمها المعماري الذي قد يحتوى على أعمدة في منتصف 
القاعة؛ كما تحتوى على سبورة الكترونية لعرض المادة التعليمية ومؤتمرات الإنترنت 
والااتصال من بعد بمؤسسات تعليمية أخرى. 
خامساً: خصائص فاعات الدراسة الالكترونية : 

يؤدى الارتقاء بالقاعات الدراسية تكنولوجيا إلى سد حاجة المواقف التعليمية 
من متطلبات إكساب الطلاب للادة التعليمية» من هنا تأتى فائدة مستحدثات 
تكنولوجيا التعليم لقيادة التطوير الإلكتروني بالقاعات الدراسية لتركز على : 
١‏ - استخدام الأجهزة التكنولوجية والبرمجيات بقاعات الدراسة الالكترونية. 
؟- التحكم فى التباه الطلاب وإكسابهم مهارات استخدام أجهزة القاعات 

الالكترونية والسيطرة عليها. 
؟- تدريب أعضاء هيئة التدريس على تصميم المواقف التعليمية اللازمة لتوظيف 
القاعات الالكترونية والاستفادة من تجهيزاتها. 

ولتنفيذ ما سبق يجب الأخذ بخصائص قاعات الدراسة الالكترونية والتى تتمثل 

أ- المرونة: بنانط ع1 

ب - تشجيع التفاعل 62ء12]628 18290011188 

ج - الاجتهاد والتركيز الممسط أء7اصتضاة وو5عنا5 

د- الترابط ممناعع م00 


-776- 


0 1 هد < التكاليف 20055 ظ 
لوس جودة التفاضيل 6115 119ل0012) 
ا حماية الأجهزة الإلكترونية. 


تت المرونة: 


تعتبر الخاصية الرئيسية في تصميم قاعة الدراسة الالكترونية بحيث تعطى في 
النهاية تنوع ني الاختيارات والسهولة في التحكم بأجهزتها وعدم تواجد أجهزة 
وأدوات غير مستخدمة في القاعات وتؤثر على استخدام أي من التجهيزات 
الأخرى» لذلك يجب أن تجهز القاعة بتوفير خخزانة لحفظ الأدوات والأجهزة غير 
المستتخدمة؛ ومن المرونة أيضاً أن تكون السبورة الإلكترونية وشاشة العرض في 
مقدمة القاعة وتسمح بعرض اللمادة التعليمية والوسائط المتعددة 018ع1/1]0 
ومتابعتها دون مجهود من الطلاب». وتلك الشاشة يجب أن تكون سهلة التغيير 
والحركة والتحكم في أبعادها من بعد بحيث تسمح بعرض مواد تعليمية ذات 
مواصفات متنوعة» وما يراعى مع شاشة العرض من مرونة في المواصفات 
والاستخدام ينطبق على التجهيزات الأخرى بالقاعة. 

. - تشجحيع التفاعل : 

يؤدى استخدام المستحدثات التكنولوجية في القاعة الالكترونية إلى خلق بيئة 
تعليمية مشجعة للتعلم تعاوني نوع ع /الامرمطة ]1ه ). والذى يتوفر من خدلالي 
التفاعل النشط بين الطلاب وهيتة التدريس».ويتأتى ذلك في القاعة الالكترونية من 
خلال توفيرها للوسائط المتعددة 11011106018 من نصوص مكتوبة ثابتة ومتحركة 
ورسوم وصور ثابتة ومتحركة ومؤثرات صوتية» وبذلك يتم السيطرة على انتباه 
الطالب بالحواس المختلفة إضافة إلى حاسة السمع التي يستخدمها في قاعة الدراسة 
التقليدية» ومن ثم فإن الطالب يشارك في الموقف التعليمى بفاعلية من خلال أرائه 
ومناقشاته كيا أن مشاركة عضو هيئة التدريس وجها لوجه مع الطلاب تزيد من 
التفاعل بين الطلاب وتشجعه. 


2 _ 


0 0 3 ا 0 
0 0 


0 ات 


3 0 





لتتكتناىع 136 لتلا توعجع 010/1 . الامكق مع ق ‏ عوع. اج //: أ 

سجي- الاحتهاد والتركيز الممسط: 
التكنولوجي لقاعات الدراسة حالة جديدة من بيئة التعلم التي 
ما الطالب» لذلك فإنبها نحثه على الاجتهاد في المشاركة بالعملية التعليمية من خلال 
التركيز القائم على البساطة في الموقف التعليميء ما يساعده على الانسيابية في عرض 
أفكاره وتفتح أمامه أساليب ممنو هه لتقديمهاء وتساعد ال أت التكنولو جية 
بالقاعة على توفير البيئة المناسبة لتفاعل الطالب مع الأجهزة والبرامج مما ينمى 
المعلومات والتفكير فيها والمشاركة بفاعلية في عرض أفكار جديدة حوها. 

د- الترايط: 

تخنص قاعات الدراسة الالكترونية بالريط في] بينها باستخدام شبكات 
المعلومات الجامعية والإنترنت» لبتم توظيفها في أسلوب التعليم من بعد والدوائر 
التلفزيونية» ويتم ذلك الترابط ببدف التفاعل بين الطلاب وهيثئة التدريس في 
القاعات من خلال التحكم فيها باستخدام الكمبيوتر الخادم :56776 المستخدم 
تزويدها بالمادة التعليمية والبيانات والخدمات التعليمية المتنوعة. 

بش سد التكاليف: 








يراعى في تنفيذ قاعات الدراسة الالكترونية أن تتناسب تكاليف إنشائها مع 


7 1/- 


تقديم الخدمة لطبقة عريضة من الطلاب من حيث العدد عند استخدامهاء 

والتخصصات المختلفة التى تستخدمهاء لذلك يجب أن تكون تكاليف إنشائها فى 

متناول المؤسسة التعليمية» ىا يجب أن يتوفر لدى المؤسسة تكاليف الصيانة الدورية 
للقاعة وإصلاح الأعطال بها وتحديث تجهيزاتها وبرامجهاء ى) يجب الاستفادة من 
القاعة الدراسية الالكترونية بصغة مستمرة في أعمال وتطبيقات إقليمية وتربوية 

متنوعه لتغطية تكاليقها. 

سد جودة التفاصيل: 

تختص قاعة الدراسة الالكترونية بتفاصيل محددة الجودة وتتمثل فيا يل: 

اتساع قاعة الدراسة الالكتروسة من حيث عرضهاأ وعمقهاء اتساع مسا حة 
سأ سيك العرض» الأضاءة البيضاء الجيدة بالقاعة؛ التحكم قْ النظام الصوق بِالقَاعة 
التنظيم اليد لمقاعد ومتناضد الطلاب» توفير مصادر التيار الكهربي». ومصادر 

الدخول على شبكات المعلومات الثابتة والآمنة. 

حماية الأجهزة والبرامج بالفصول الالكترونية: 

حيث أنه يمكن لأى من الطلاب وعضو هيئة تدريس المستخدمين للقاعات 
الدراسية الإلكترونية استخدام التجهيزات والبرامج المتوفرة بالقاعة» لذا نجس 
المحافظة على تجهيزات تلك الفصول وبرايجها المختلفة من الاستخدام الخاطئ أو 

العبث بهاء وللآمان يتم مراعاة عدة احتياطات لحايتها ومن بينها ما يل : 

.١‏ تخصيص مفتاح أو كارت يستخدمه كل عضو هيئة تدريس القاعات الدراسية 
الإلكترونية وأخصائي تكنولوجيا التعليم الإلكتروني لغلق أجهزة الكمبيوتر 
حتى لا تستخدم بدون تصريح. 

١‏ غير مصرح لأي شخص يبحمل مفتاح الأجهزة أو الكارت أو مفتاح القاعات 


-5758- 


طلابه» وتنتقل المسئولية إلى أخصائي تكنولوجيا التعليم الإلكتروي لين 
دخول عضو هيئة تدريس جديد ومجموعة طلابية جديدة فتنتقل المسئولية إلى 
عضو هيئة التدريس الجديد. 

يجب إعادة مفاتيح القاعات الدراسية الإلكتروتية وأجهزة الكمبيوتر في خهاية 
الفصل الدرامى إلى مدير المؤسسة التعليمية؛ وعند فقد أو سرقة المفتاح تتخذ 
الإجراءات الأمنية وتبلغ الإدارة التعليمية بالمديرية. 

غير مصرح لعضو هيئة تدريس القاعات الدراسية الإلكترونية ولأخصائي 
التكنولوجيا باستخدام تجهيزات أو برامج القاعات الدراسية الإلكترونية 
خارج نطاق أعال القاعات الدراسية الالكترونية. 

توصل جميع أجهزة وتجهيزات القاعات الدراسية الإلكترونية بنظام الأمان 
والإنذار الإلكتروني. 

أماكنها بالقاعات الدراسية الإلكترونية» في]| عدا الأجهرة والأدوات المحمولة 
مثل الكمبيوتر المحمول والريموت كنترول على ألا تنقل ارج الفصل وتعاد 
إلى أماكنها في نباية الدرس التعليمي. 

جب عدم لغيير أثاث أو سعحاد أو الأجهزة المكسورة بالقاعات الدراسية 
الإلكترونية إلا بمعرفة مركز تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

غير مسموح بالعيث بدرجة حرارة القاعات الدراسية الإلكترونية حيث يجب 
أن تتراوح درجة الحرارة بين 2:16 ٠‏ عند تشغيل جميع الأجهزة فيها. 


. غير مسموح بإدخال الأطعمة أو المشروبات إلى القاعات الدراسية 


الالكترونية. 
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سادسا: أسس تصميم قاعات الدراسة الالكترونية : 
إن التعليم الجيد لا يأي صدفة؛ وإنما يحناج الطلاب فيه إلى بيئة مكائية تعليمية 

جيدة وغنية بالمستحدثات التكنولوجية وهى ما يطلق عليها البيئة الصالحة للتعليم. 

ومن أسس تصميم بيئة التعليم الإلكتروني المتمثلة في قاعات الدراسة الالكترونية 

ما يل : 

١أ-‏ اختيار تصميم بسيط ومريح للقاعةه الالكترونية على أن تكون شيع الأجهرة 
والأدوات في متناول جميع مستخدمي القاعة. 

؟- توفير العديد من قاعات الدراسة الالكترونية بالمؤسسة التعليمية الواحدة. 
بحيث تكون متنوعة الأحجام وجميلة بدلاً من قاعات كبيرة الحجم وباهظة 
البيداية وإبداء أر انهم في مراحل تنفيذها. 

4 - وضع خطة طويلة المدى لصيانة القاعة الالكترونية وتحديث محتوياتها» وتركيب 
كابللات ووصلات كهرباء وشبكات معلومات متناسية مع الاحتياجات 
والتطورات المستقيلية. 

ه- تصميم القاعة الالكترونية بحيث تكون ذات حوائط عريضة وطول صغيرء 
كلى تسمح لعضو هيئة التدريس برؤية ا , عدد من الطلاب ومتابعة العملية 
التعليمية بدقة. 

1- تصميم صعوف الطلاب بشكل متحنى داخل القاعة بحيث تسمح برؤية 
أفضل لتلطلاب و صو هيده التدريس. وإلغاء أية حواجز مكصسية بن مكان 


ا 


التدريس لأنها تظهر المادة التعليمية عليها بوضوح ودقة. على أن تكون مساحة 
الشاضة طول ءا عرض 157 قدم يا 560 قدم) لعدد طلاب 5١(‏ طالب). أو (/ 
قدم * م قدم). لعدذد نبو طالب. 


4- تثبيت الشاشة بأعلى لكي يرى الطالب عتواها التعليمي» ويبلغ ارتفاعها من 
الأرض (؟ قدم ) للشاشة التى طولما ‏ قدم: كا يبلغ ٠١(‏ قدم) من الأرض 
للشاشة التي طوها (4 قدم). ظ 

4- استخدام شاشة الكترونية تعمل باللمس ويتحكم فيها من بعد. وتسمح 
يعرض معلومات من شبكة المعلومات التعليمية والإنترنت وأجهزة 
1/0 101. 

٠١‏ - تصمم مقاعد الطلاب بحيث تكون ذات يد عريضة متحركة لاستخدامها 
عند الكتابة. 

5٠( ترك مساحة فارغة للتحرك في مقدمة القاعة تبلغ (؟قدم) للقاعة ذات‎ -١ 
قدم ) للقاعة ذات (0/ مقعد).‎ ١ ١( مقعد) وتبلغ‎ 

-١‏ تنفذ توصيلات الكهرباء بتناسق في القاعة» بحيث توصل كدائرة توازى في 
مقدمة العصل ليسهل التحكم فيها من بعد» وتوصل كدائرة توالى في مؤخرة 
القاعة. 

١‏ - تخفيض توصيلات الكهرباء بسقف سقف القاعة انع التشريش على أجهزة العرض. 
وعدم تركيز الإضاءة على شاشة العرض أ والكمبيوتر. 

-١4‏ مراعاة ارتفاع التليفزيون والاهتام بزاوية الرؤية المريحة لكل من الطلاب 
وعضو هيئة التدريس ومشاهدة شاشته بوضوح ودقة. 

06- وضع منصة لعضو هيئة التدريس في زاوية بمقدمة القاعة ليستتخدمها عند 
الحاجة وتكون حاجزاً بينة والطلاب في بعض الأوقات. 

7- وضع ستائر معتمة على الشبابيك والفتحات بالقاعة» والتحكم فيها أثناء 
النهار لْزيادة أو خفض نسبة الإضاءة المشارحية بالقاعة. 


1 


١١‏ - توزيع الأجهزة داخل القاعة بتناغم وتناسب بحيث تتحرك مساحات خالية 
داخل القاعة يتح رك فيها الطلاب بسهولة ويسر. 

4- توفير كمبيوتر رئيسى اع كنام ره دنه[ للتحكم في أجهرة القاعة ويمكته 
الدخول على أجهزة الطللاب للإطلاع على أعمالهم. أو لعر رض أجزاء من المادة 
التعليمية والتطبيقات عليها. 

4- الصيانة الدورية لأجهزة القاعة وبصفة خاصة جهاز الكمبيوتر الرئيسى نظرا 
لاستخدامه بصفة مستمرة نما يؤدى إلى تلف في وصلاته أو حاجته لتتحديث 
بر جياته. 

٠‏ مراعاة البساطة والخال في تصميم القاعة الالكترونية وترتيب محتوياتها 
بحيث تعطى التاذبية لمستتخدميها وتشجيعهم على العمل. 

-١‏ وضع منضدة قابلة للطي في مؤخرة القاعة لاستخدامها مع أجهزة العرض 
وأدواتها وتكون مساحتها (طول ا عرض < ارتفاع 78 ١7‏ <ا 0١‏ قدم). 
؟- تقليل المساحات الفارغة داخل القاعة لمنع صدى الصوتء. وتركيب جهاز 

امتصاص صدى الصوت عند وجود فراغات كييرة بها. 

سابعا؛ تصميم القاعات الدراسية الالكترونية : 


وتتضمن مستويات التصميم التكنولوجي لقاعات الدراسة ما يلى: 


لأساسيات تجهيز قاعات الدراسية لما قبل إدخعال التكنولوجى إليها ويتضمن ذلك 


ما يل : ظ 
-١‏ مستوى إضاءة قاعة الدراسة (صناعي - طبيعي ) وتجهيز القاعة بسائر الإظلام 
الا 
0 


5- التحكم في درجة حرارة قاعة الدراسة, والتهوية الجيدة. 
*- حوائط القاعة الجاذبة للتعلم وغير المكدسة باللوحات والمعلقات. 


ري 5 


ع 


م- 


عزل الصوت بالقاعات عن مصادر الإزعاج الخارجي مثل قاعات الموسيقى 
والأنشطة والملاعب والمواصللات. 


إخباء وظيفة السبورة والطباشير لتحل محلها السبورة الإلكترونية وأجهزة 


العرض. 


5- المقاعد المرنحة والمساحة المناسبة لعدد الطلاب. 
ب- أنواع القاعات الدراسية المجهزة تكنولوجيا: 


تتنوع قاعات الدراسة في ضوء التجهيز التكنولوجي لها وتتضمن الأنواع 


التالية: 
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قاعات دراسية الكترونية جهاز لكل مقعد ]3 01712101161 1001115 18-02-1355 
561 01 وفيها يتم تخصيص جهاز كمبيوتر لكل طالب بالإضافة لجهاز عضو 
هيئة التدريس وتجهيزات العرض والونترنت بالقاعة. 

فاعة دراسة جهاز لعضو هيئة التدريس «#مأعناماوهما طكاة 0135510011 
585 ]015 ويخصص جهاز كمبيوتر لعضو هيئة التدريس يستخدمه في 
عرض المعلومات مع توفير أجهزة العرض. 

قاعات دراسية مزودة شبكات المعلومات ع1متاعلة طاتت وصاممئيوقةكت 
5 وفيها تزود قاعات الدراسة بشبكات قواعد البيانات والمعلومات 
المحلية والإنترنت. 

قاعات دراسية تزود بأجهزة كمبيوتر متنقلة عند الحاجة إلى استخدامها مع 
تجهيزها بتوصيلات شبكات المعلومات. 

القاعات الدراسية السمعية البصرية لهد5ة7؟ ونلناك 5مرهم55ة01 

وتكون مجهزة بخدمات العروض السمعية البصرية المتنوعة. 


يجب الإجابة على التساؤلات التالية: 


ل 


١‏ - ما متطلبات الطلاب من التدريس الإلكتروني؟ 
؟- كيف يرى الطلاب أساليب التعلم الالكترونية؟ 
*- هل يجب علينا تلبية متطلبات الطلاب من التدريس الإلكتروني؟ 
- هل يتعلم الطلاب أفضل استخدام للتدريس الإلكتروني؟ 
- هل يتم تطوير قاعات الدراسة الكبيرة أو الصغيرة أم كلاهما؟ 
5 - كيف يمكننئا مواجهة زيادة التوقعات للخدمات التكنولوجية المقدمة بالقاعات 
الالكترونية؟ 
- هل نعرف حقاً ماذا تريد المؤسسة التعليمية من تكنولوجيا التعليم الإلكتروني؟ 
وما الذى تحتاجه فعلياً؟ 
4- ما الأجهزة والبرامج التي نحتاج إليها بقاعة الدراسة الالكترونية؟ 
4- ما مدى صلاحية القاعات الالكترونية للاستخدام التعليمي اليومي؟ 
-٠‏ هل يتم تحديد صلاحية القاعات الالكترونية بتطوير الأجهزة والبرامح أم من 
خلال فترات الاستتخدام؟ 
١-هل‏ القاعات الالكترونية مجهزة لاستيعاب الزيادة المتوقعة في أعداد 
مستخدميها؟ 
1- ماهي معايير الجودة الشاملة للقاعات الالكثرونية؟ 
1 - ماذا عن موقع التعليم من بعد في التدريس الإلكتروني؟ هل في حالة تنفيذه 
سيذهب الطلاب وهيئة التدريس إلى قاعات الدراسة؟ 
-١ 6‏ هل المؤتمرات من بعد ع78أعرع51مئءاء1 أصبحت جزء من التدريس 
الإلكتروني؟ 
د - تخطيط القاعات الدراسية الالكترونية: 
يمكن وضع تخطيط مبسط للقاعة الدراسية الالكترونية لاستخدامها في 
التدريس الإلكتروني وذلك بمراعاة ما يلى: 


غ7 


-١‏ الشكل العام العلمي الجذاب لمدخل القاعة الالكترونية مهم جداً لتصميم 
القاعة واستتخدامها. 

١‏ - توفير الدعم الفنى لمحتويات القاعة الالكترونية والتدريب المستمر لمستخدميها 
من هيئة التدريس والعاملين والطلاب. 

- يفضل استخدام التراكيب العلوية لتجهيزات وأجهزة القاعة عند إمكانية 
نحقيق ذلك,. وينفذ ذلك مع جهاز الفيديو بروحكتور 606ع2:0(6 معل11 
والكاميرات والتليفزيون وغيرها. 

- استخدام التجهيزات المتطورة تكنولوجيا من حيث مواصفات الأجهزة 
والتجهيزات والبرامح» وتوفر خدمات الصيانة وقطع الغيار»ء وسهولة 
الااستخدام. 

4- استتخدام أجهزة شبكات [(8.آ لاسلكية داخل القاعة الالكترونية. 

5- تجهيز القاعة بنظام متكامل لعرض الصور المتحركة من الفيديو بروجكتور 
وتليفزيون وفيديو (1© ,121/12. 

- تزويد القاعة بشاشة عرض متحركة من بعد معلقة بالسقف وأنيقة. 

ث/ - استخدام فأرة 6 لا سلكية مع كمبيوتر عضو هيئة التدريس. 

4- استخدام سبورة مغناطيسية بيضاء مثبتة بيجانب ا حائط الأمامى في القاعة. 

-١‏ تزويد القاعة بميكروفون لاسلكي لعضو هيئة التدريس. 

-١‏ تجهيز القاعة بسماعات صوت مثبتة بالسقف. 

5 - تزويد القاعة بكاميرتين رقميتين 08206:8) 1018181 متحركتين لاسلكياً 
أحدهما تثبت في نهاية القاعة وموجهة لعضو هيئة التدريس والأخرى 
بمقدمة القاعة وموجهة للطلابء وكلتاهما متصلة بالكمبيوتر المتصل 
بالفيديو بروجكتور. 

-١*‏ تجهيز القاعة الالكترونية بسبورة الكترونية 0850ط غزممتاعءع! ومتصلة 
بالإنترنت» ويكتب عليها يقلم وحبر إلكتروني خاص» ويتم عرض 


دوم - 


ا المعلومات.عليها من الكمبيوترء وتستخدم في حفظ وطباعة المعلومات» 
وتستتخدم بي التعليم من بعد حيث يمكن استخدامها في تنفيذ المؤتمرات من 
.بعد فيشاهد الطلاب زملائهم في قاعة الكترونية أخرى بمكان أو دولة أخرى 
وذلك بعرض تفاعلاتهم بجزء خصص لذلك على يمين السبورة» ويتم 
الاتصال بين القاعتين عن طريق الإنترنت. 

القاغات الدراسية المتنقلة 212553:00122>) 85101116 


تعبر فكرة القاعة الإلكترونية المتنقلة (0هه555ه1اك ع[أطه810) عن إمكانية توفير 
نوع من المدارس التى تتحرك بين آن وآخر لتخترق آفاق المجتمع المحيط وتستجلب 
الطلبة الدارسين إليها في أي مكان. 
دوأ نو أله 5 العقصل عن هيئة تدريس ومقاعد وإدوات وأجهزة وبرامح 
حديثة وإنترنت. وق ضوء ما سبق سيتم مناقشة المحورين التاليين: 

أولا-_ماهية القاعة الدراسية الالكترونية المتنقلة. 

ثانيا ‏ برامج القاعة الإلكترونية المتتقلة. 

وسيتم العرض التفصيل للمحورين السابقين فيا يلى: 
'ولا. ماهية القاعة الدراسية الالكترونية المتبقلة : 

القاعة الدراسية الإلكترونية المتنقلة تسمح بتقديم مكان تعليمى إلكترونى 
متحرك في مواقع مختلفة با يسمح للعديد من الأفراد بالمشاركة في استخدامه كا 
التعليمية عند الحاجة. 

يكون التركيز منصبا في تصميم القاعة المتنقلة على هيئة سيارة كبيرة الحجم مغلقة 
ومكيفة ومؤسسة من الداخل على هيئة فصل درامي يحتوى مقاعد مزودة بأجهزة 


ا 


كمبيوتر محمولة وتجهيزات تكنولوجية حديثة» وتساعد على تنفيذ عملية التعلم 


0 
2 


0 
3 ا 


0 


-- . 
0 
ار 1 1 


0 0 2 2 





وتعد شركة 1م30 المنتجة لأجهزة عاممة وبرجيات (ماك) عهل8 هى الرائدة فى 


حال إنتاج الأجهزة أو البرميات التي تحتاجها القاعة الإلكترونية المتنقلة» وقد تم 
توقير أحدرث أصدار من <تممتعقهات عاتاملا ذدعاعءات م00[ أو الكتب 


أساسية (040لآ ع8285) وهذه القاعة تحتوى علي جميع التجهيزات الأساسية: ويمكن 


- م 


للمؤسسة التي تريد الشراء أن تحدد اختياراتها لهذه القاعة من بين 5 إلى ١5‏ نظام 
من نظم الكتب الالكترونية حيث تتذ تتضمن شاشة مقاس ؟١‏ بوصة أو ١4‏ بوصة. 


عات ماصع - تقد ينا ولاب سس بق نئل ]شن . ) قام ي سساسات لمعيه نه ام تس يهكت به نتون امف و إن سنن شر يبا ست مكب .ل ع ء لله اا رس سد قث القسيون سه نه فق ل يد قعصي ري 0 ١ل‏ لسعاي يري لس فس لا وو 0011 سي ع ا وك 
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لأسا 
اس ا ال ل لاو ا حا سنن رن آ اللي 0 دس "عم لأا ار اك" عن 1 ال ودتاعم اا 


الات وم عا 











2 تتانت مام ام واصاوفة ردخ م ع ل ا للم قت لو معدزوع م 
امعبم ا عر مج وميه و لبط مر ا ا اع اا 
! ا 
م كاه معزة اع سي سد الا 02 لجان تع وز له 
حرس ب ا ا ا لمع منت د الك ممق ند 
ا د ير للف تير ل تاك ا وا كان ك1 ضر ع ا ا ل 00 
م 0 5 
: دعن مويه م 3 لبتم ادم ودع 5 «ماويصم م سسا هس اي ا ال 0 
ا ع ل 00 يس 0 نا لق 1 ناولا 
ايا اللي 2 اي الم 0 لكوك يع نإو ع ا يفو اولض لو احام حم فر عات وو عاو اك 
لد ب 21ت “الى ا اع دم 
حاطع ا ع ممه و رز بعت الو 15 اولع ور امو سطع مر عسات لس 12 عازه ا وموس 21 الب مام و له 
ْ 0 ده 0 
ا لان لمعه 'عتالطنة!” أودو وام مسج “عانطئ ملومقبعوام و لقند 
لعن إاج 8 نر لعج عم أ طعع الزن 2 مسح وا كرس ع الحا 2 جوصتا وم 2ك 
كلاح جاعمة ,نمع طااكن جوناوق عمع ع نتععأو دك #الامااميا عله لو لومعم ع للع تموع اللملصطالدنا تادعمو 
أع اءمهني وذاعقه منعنطهارهبة ‏ عشمعضعقلة عن مهب م نه اواريةبو ل مم 5: عاطا ةقيقع 
“233 .15 ,10 ,ذا *01 ,13 ,12 .3) !0 *(13 جك .15 ع#واجمهبو 
4 


5100م أعع اأتامتتدبطه أأع ع نالع عط 1 تامع ,ع 1ن جرت . كج ب // م111 


577 


وتعرض شركة عوهمعصرمط «رومءدكةات ع1أطه240 قاعات إلكترونية متنقلة 
حديثه مل ضمة بأجهزة كمبيوتر محمولة وكروت لاسلكية وأجهزة لعرض 
المعلومات. 
ثانيا. برامج القاعة الإلكترونية المتنقلة 5011571 دروونددكدك 16زنط810 
تتعدد البرامج التي يتطلب توفيرها في القاعة الإلكترونية المتنقلة لاستخدامها قي 
الأجهزة الممتخدمة داخل القاعة. وتم تقسيم هذه الريجميات إلى عدة جموعات 
حسب الشركة | لمنتجة مثل:- 
ب( 0115 بتاع: 1 رلقة1آ , ج723 نوع لط) 513101516012 - 
ر ( أ#طممعة , ومطومنوط0) عملم - 


بل2011001) ركمعععم تنام ضع بيه, أعععرط ب لزه /ن/ا) مج111 81110501 - 


8 0و 11216 عاعتني) / تعنؤقام لادعخ]آ ,كمأو 1[ممج 7112 350 أعرراء 1 - 
1011م أعلتتع 11 , عمقعقاع اا , كنا1الا مق 


.(لالده خ2) مض مكلا ,(لإلتته عدلا) 01011 1 / 065ن 1[ - 
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عضو هينة التدريس الإلكتروني 


يجب التوضيح أن تكنولوجيا التعليم الإلكتروني لدى عضو هيئة التدريس 
الإلكتروني لا يجب أن تقتصر على توظيف برنامج معالجة النتصوص 7/051 
والحداول الإحصائية ورسوماتها ع0« وعروض تقديم المادة التعليمية “0م 
14 » واستخدام الإنترنت 10067361» وإنما هي التركيز ا حرفي على التدريس وتنفيذ 
استراتيجياته الكترونيا بداية من التخطيط للدروس والمارسات اليومية والأنشطة 
التي تترجم إلى أداءات لدى الطالب» وتوظيف تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات 
مع الطلاب وأسرهم والإدارة المدرسية والمجتمع المحلى والعالمي» ونتيجة ذلك فإنه 
ينتج تلاميذ قادرين على اكتساب المعلومات بوظيفية» وممارسة التفكير العلمي 
والتواصل بفاعلية مع أعضاء المجتمع المحلى» و التحاور مع أقرا:هم وعضو هيئة 
التدريس والخيراء في أي مكان باستخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

وفي ضوء ما سبق سيتم مناقشة المحاور التالية: 

أولا: من هو عضو هيئة التدريس الإلكتروني. 

ثانيا: استراتيجيات تطوير أداء عضو هيئة التدريس إلى عضو هيئة التدريس 
إلكتروني. 

وسيتم العرض التفصيلى للمحورين السابقين فيأ يلي: 
أولا ؛ من هو عضو هينة التدريس الإلكتروني : 

علي مخططى ومطوري التعليم العربي أن يجيبوا على تساؤللات رئيسة تتضمن ما 
بلي : 


بعد 
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التكنولوجية بالمؤسسة التعليمية؟ 
» وكيف نوفر تكامل بين أعضاء هيئة التدريس والمستحدثات التكنولوجية 

بعض أعضاء هيئة التدريس يستخدمون المستحدثات التكنولوجية في المواقف 
التعليمية بصفة مستمرة لزيادة معدل التعلم لدى الطلاب» لكن هل هذا هو عضو 
هيئة التدريس الإلكتروني الذي نريده؟ 

ولتوفير تكامل تطبيقي بين عناصر المنهج الإلكتروني فإنه يجب على عضو هيئة 
التدريس الإلكتروني أن يبدأ بتنفيذ تطبيقات المنهج الإلكتروني وعناصره. وتدريب 
الطلاب على توظيف الإنترنت بالمؤسسة التعليمية وبالمنزل بتعلمه في ضوء أنشطة 
والمحادثات المكتوبة والصوتية والمرثية والبريد إلكتروني ومواقع الإنترنت التعليمية 
والرحلات التعليمية الإلكترونية وغيرها. 

وعليه يمكننا أن نحدد عضو هيئة التدريس الإلكتروني بأنه " عضو هيئة 
التدريس القادر على استخدام المستحدثات التكنولوجية ف مي مارساته التعليمية 
اليومية كناتج لخبرة حرفية متطورة في مجال تكنولوجيا التعليم الإلكترونيء» مما يؤدى 
إلى الارتقاء بأداء الطلاب ومساعدتهم في اكتساب مفاهيم ومهارات البرامح 
الدراسية وتوظيفها والتحكم فيها تكنولوجيا بكفاءة ". 
ثانيا: استرانيجيات تطوير أداء عضوهينة التدريس إلى عضو هيئة التدريس إلكتروني : 

ويمكننا أن نطور أداء عضو هيئة التدريس باستخدام الاستراتيجيات التالية: 


ُ- مهارات التدريب التكنولوجى: 
تعتمد المةؤسسات التعلصة أسالب تدذريما هو ضلمة التذرد 


فترات طويلة مع تأكيدها على تعلم البرمجيات وسلسلة من المهارات التكنولوجية 
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لاستخدامهاء في حين أنها لا تبتم بأساليب تعلم الطلاب فرديا باستخدام 
تكنولوجيا التعليم الإلكتروني» لذا يتساءل عضو هيئة التدريس حول أهمية 
التدريب على المهارات التكنولوجية» ومن ثم تتسع الفجوة بين عضو هيئة التدريس 
الذي يسأل كيف يستخدم الأدوات والبرامج التكنولوجية لتدعيم الأداء الفردي 
للطالب تكنولوجياء وأساليب توظيف المهارات في ضوء المنهج الدرامبي واكتساب 
الطلاب لما فرديا. ظ 

والتدريب الإلكتروني يجب أن يبتم بطرق قضاء أعضاء هيئة التدريس للوقت 
باستخدام التكنولوجيا على مدار الساعة» وعملهم معا في جماعات لتنفيذ أعمال 
جماعة باستخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني بعيداً عن الروتين الورقي» ويجب 
ألا يترك عضو هيئة التدريس روتين اليوم المدرسي التقليدي ليذهب إلى روتين 
جديد قائم على العزلة التكنولوجية. 

بات برأم النمو الحرثي لعضو هيئة التدريس الإلكترونىي لمسماععع نآ 
مسوعهن ]1 اهنا 

وفيها يتم إعداد برامج لإكساب عضو هيئة التدريس مهارات العمل التعليمي 
المحترف وقيمته للعملية التعليمية ومهاراتها مقارنة بعضو هيئة التدريس الغير 
محترف - الموظف - الذي يارس مهتته كوظيفة» ويتم التركيز في ذلك على مناطق 
النمو التعليمي المحترف لدى كل عضو هيئة تدريس وسياسة استغلال الوقت 
والأجر مقابل العمل حيث أن تلك السياسة هى المدخل لتطوير المنظومة التعليمية. 

د - مجموعات الدراسة: 5م20ع 311103 

وفيها يتم تجميع أعضاء هيئة التدريس لكل مادة دراسية في مجموعات صغيرة لا 
تزيد عن )١١(‏ عشرة أعضاء لمدة ساعتين أسبوعيا لبحث طرق تنفيذ أحد 
الموضوعات الدراسية باستخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني» وأساليب تنفيذ 
مهاراته عملياء وتحديد أدوار عضو هيئة التدريس والطلابء أو تنفيذ مؤتمر علمي 
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أسبوعى لناقشة أحد الموضوعات المتعلقة بتدريس مادة التتخصصء. أو مناقشة 
بعض المشكلات التى تواجههم بالمؤسسة التعليمية أو بالبيئة المحلية أو مشكلات 
تواجه الطلاب وتحديد طرق حلها. 

ه- تطوير المنهج ادع سررمكء 06 تمسلاعتسد) 


التعليمية لبحث تطوير المنهح وموضوعاته في ضوء المستجدات التكنولوجية 
والتطوير المعلوماتي الذي يحصلون عليه باستخدام شيكات المعلومات 
التدريس على المادة التعليمية الجديدة التى تحل محل مادة تعليمية أخرى بالمنهج 
التعليمية بعد اعتادها من إدارة المؤ سسة التعليمية. 

و- مدري التكنولوجيا قعطء008) وكوامصطعء 1 


تمتم المؤسسة التعليمية بتعيين أو انتداب مدربي تكنولوجيا التعليم الإلكتروني 
المتخصصين من تكنولوجيا التعليم وذلك لتدريب أعضاء هيئة التدريس على 
استخدام المستحدثات التكنولوجية والبرمجيات التعليمية الحديثة في المواقف 
التعليمية» مع الاهتام بخلق علاقة إستراتيجية بين مدربي التكنولوجيا وأعضاء 
هيئة التدريس مستخدمي مستحدثات التعليم الإلكتروني. 

م الدعم طوال الوقت :0مك عدسذ1 عدصمآ 

يجب أن تعمل المؤسسة التعليمية على توفير المصادر الالكترونية لعضو هيئة 
التدريس يوما بعذد يوم. وعندما جد بعيضص أعضاء هيئة التدريس أية صعوية في 
استخدام أحد المصادر الالكترونية أو صعوبات في توظيف تكنولوجيا التعليم 
الإلكتروني بالموقف التعليمي فإنه يجب يحصل على المساعدة في خلال دقائق» وهنا 
لا يجب أن يتوقف اعتاد المؤسسة التعليمية على المدرب التكنولوجي بل يجب أن 
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يكون +/ ' ثلث أعضاء هيئة التدريس العاملين بالمؤسسة التعليمية قادرين على حل 
المشكلات التكنو لوجية والبرمجية عند حدوثها في المواقف التعليمية. ومن ثم فإن 
هؤلاء الأعضاء يكونوا قادرين على تقديم النصائح والإرشادات التكنولوجية 
لزملائهم والتغلب على الصعوبات التي تواجههم بالموقف التعليمي. 


اح مؤتمرات الفيديو ععصع«ع1م00©) 71060آ 


وهي فرص حقيقية لكي يناقش عضو هيئة التدريس وطلابه التغييرات الحقيقية 
التي تحدث بالعالم حيث يعرض عليهم الخبراء المشاركين في مؤتمرات الفيديو 
أحدث التطورات التكنولوجية في مجال التعليم الإلكتروني وسبل توظيفها في 
العملية التعليمية» ونتائجح استخدامها في مدارس عالمية وأثر ذلك على عضو هيئة 
التدريس والطلاب والمجتمع المحيط بها. 

صل - التعليم بالاتصال المباشر عستصمددعا عدانآ 02 

العديد من أعضاء هيئة التدريس يكتسبون خبرات تكنولوجية متطورة 
باستخدام طريقة التعليم بالاتصال المباشرء حيث يتم تدريب أعضاء هيئة التدريس 
على المهارات والخبيرات التكنولوجية والتعليمية المتطورة من بعد دون الخحضور 
رسميا إلى مكان التدريب» وهي برامج تهتم بالتعليم المستقل في الوقت والمكان 
وتوفير الجهود والمال في التطوير التكنولوجي المحترف. 
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الطالب الإلكتروني 


إن الخطأ الكبير هو أن نبدأ في التخطيط والتنفيذ للمؤسسة التعليمية الالكترونية 
من وأقع نحن عليه اليوم ه100 ©5ة 6< ع1علا/الآء بل يجب أن نبدأ من حيث نريد أن 
نكون ع6 ماكامه/؟ عبن عترعط ا وماذا تعتقد أننا سنكون [1ثأبن عن علطا عبر عرع الا 
© لأننا إذا بدأنا ما نحن عليه اليوم فسنجد كم لا نهائى من المعوقات والنظريات 
والعادات التعليمية ودهاليز تشكيل اللجان لبحث سبل التغلب على كل منهاء ولا 
تنتهى لآن المستفيدين منها ومن وضعنا التعليمي ا حالي كثر. 

ولكي نبدأ يجب أن نبدأ مما نريده لآبنائنا أن يكونوا ونعتقد أهم سيكونوا إياه 
وهو يتمثل في كل فى واحد هو الطالب الإلكتروني 1.6 عألمناء 71 ويمكننا أن 
نعرفه بأ " الطالب الذي يعيش حيات التعليمية والتربوية في عام إلكتروني قانم 
على الشبكات العلمية ". 

والطالب الإلكتروني لا يعرف الوقت الذي لا يكون فيه الكمبيوتر والإنترنت 
جزء عادى من حياته اليومية» ولا يعرف أن هناك صعوبة تقف أمام حصوله على 
أية معلومة» ولا يعرف الصعوبة في الاتصال بالآخرين في أي مكان بالعالم ومباشرة 
حياتهم في مواقعهم الخغرافية. 

الطالب الإلكتروني هو نتائج لآباء وأعضاء هيئة تدريس لم يولدوا في عالم 
إلكتروني لكنهم نشأوا فيه وانتقلوا إليه من عالم تقليدي 770194 618108 يستتخدموا 
الأجهزة التقليدية من تليفزيون وراديو وستالايت تعمل على الموجات 7/205 بي 
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مقابل عالم رقمي 770110 12181121 يستتخدم الأجهزة الرقمية من تليفزيون وكمبيوتر 
وشبكات اتصالات ومعلومات تعمل على النبضات ونا لذا فإغهم الاباء 
وأعضاء هيئة التدريس - يتشاركون معه في الكثير من الخصائص لكنهم يختلفون 
عنه في أن حياتهم بأكملها لن تقوم على الأجهزة والشبكات التعليمية الالكترونية. 
وفي ضوء ما سبق سيتم مناقشة مكونات المحاور التالية: 

أ- مفهوم الوقت لدى الطالب الإلكتروني. 

ب- مكان تنفيذ الأنشطة الخياتية الكترونيا. 

ج- الأنشطة التعليمية والحياتية للطالب الإلكتروني. 

د- علاقات الطالب الإلكتروني. 

ه- التكنولوجيا والطالب الإلكتروني. 

و- خصائص الطالب الإلكترونيى. 

ز- مهارات الطالب الولكتروني. 

ح- أسلوب تعلم الطالب الإلكتروني. 

ط - المنهج الالكتروني والطالب اللكتروني. 

ي- المرونة والطالب الإلكتروني. 

ك- الجودة والطالب الإلكترونى. 

وسيتم العرض التفصيل للمحاور السابقة فيما يل: 
| -مفهومالوفت لدى الطالب الإلكترونس : 

الطالب الإلكتروني تقوم حياته على التوازن بين التعليم والأنشطة واللعب 
وإشباع حاجاته الجسانية والروحية؛ وتلك الحوائب الحياتية يصعب تقسيمها إلى 
أجزاء من الوقت لدى الطالب الإلكتروني حيث يعمل على نشرها خلال اليوم أو 
السنةء فليس هناك روتين زمنى 180101136 في نمو وحياة الطالب الإلكترونىي ولكن 
تأتى توقيتات تلك الأنشطة وفق احتياجاته ورغباته وميوله واهتماماته الفردية: 
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'ويتم ذلك أيضا وفق ما يناسب جدول عضو هيئة التدريس ووالديه. علما بأن 
الدزاسة واللعب لا ينفذان معا في نفس اللحظة ]لعدره7]0 عمرج5 بلتميع الطللاب 
الالكترونيين. 
ب - مكان تنفيد الأنشطة الحياتية الكترونيا : 

المكان 1.0215 غير هام مع الطالب الإلكتروني حيث أن وقت ومكان تنفيذ 
الأنشطة التعليمية والحياتية لا يحتاجح أي منهم أن يتم في نفس المكان او حتى في 
نفس -نخطى الطول والعرض لمصفوفة المنهج الدرامى. 

والتعليم الإلكتروني مستمر طوال اليوم مثل العمل والأنشطة الحياتية للطالب: 
وجميع الأنشطة التعليمية والخياتية تتم في المنزل كما تتم في المؤسسة التعليمية 
الكترونيا وجسانياء ويراعى أن عامل الأمان والأنشطة متعددة الثقافات هما 
عاملين رئيسيين للطالب الإلكتروني من حيث مكان تنفيذ الأنشطة نشططلة. 
جَ الاتضطة التصزيبية والحيائية لاتب طروتي 
طبقا لوة: قت أو مكان تنفيذهاء فلا وقت للدرا اسة ووقت 2 
للراحة ولا وقت مخصص للعب حيث أن أجهزة الكمبيوتر و انف | . 
وشبكات الاتصال والتعليم متواجدة بكل مكان من الؤسة 9 هس ([ 6 
التعليمية إلى المنزل» من هنا فإن خطوط الفصل 1 عد لضي 0 د 


واضحة. 









فقد تكون هناك أنشطة (9اذلازاعى تعليمية وأخرى حياتية غير متخصصة إلا أن 

جميعا متلازمة وغير منفصلة ومتدرحةٌ وع لاع ه81 وعاء اطنا0. وهي بذلك تنتججم 

خريبين بالغين قادرين على التفاعل مع تكنولوجيا القرن الحادي والعشرين يعملون 

حتى أثناء تواجدهم بالمنزل» وينتقلون من وظيفة لأخرى بسهولة» ومن مستقبل إلى 
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مستقبل بحوائجه. لآم اكتسبوا أنشطة علمية وحياتية متنوعة تساعدهم على 
التعلم أثناء العمل فيطل ا منتجين قادرين على التوفيق بين ساعات عملهم 
واحتياجاتهم. 
د - علاقات الطالب الإلكتروني: 

العلاقات وتاكه121900 مع الآخرين هي أهم حوائت اخياة لدى الطالبف 
الإلكتروني» وتتمثل في العلاقات المجتمعية والعلاقات الشخصية والعلاقات في 
الدراسة والعلاقات في العمل والعلاقات في الأسرة. وبذلك يتضح أن العلاقات 
تشكل طالب القرن العشرين لأنها تمثل وجوده. 

وتتشكل علاقات الطالب الإلكتروني مع الآخرين الذين يعيش معظمهم على 
بعد ألاف الأميال وني أي مكان بالعالم وذلك مع إعطاء أهمية ضئيلة لكل من العمر 
والثقافة والحالة الاقتصادية والدين لكى تنشأاً العلاقات وتستمر خاصة وأن 
الطالب لا يجعل من أي منها الاهتهام الأول. 

وتتنوع علاقات الطالب الإلكتروني لأنه عندما يتخرج ويحين وقت العمل فإنه 
يتوقع له أن يعمل مع أناس ف في أي عمر وأى دين وأى ثقافة وأي حالة اقتصاديه 
وأي لغة وبأي مكان. وبالتال لن يقتصر عمله على البيئة المحلية. 


ده - التكنولوجيا والطالب الولكتروني : 

الطالب الولكترون يسسبتحم قُْ مط من التكنو لو جما المتغيرة. فتبار الاكتشاقات 
والاختراعات التكنولوجية يمتاز بالذكريات التكنولوجية» لذا يجب على الطالب 
الإلكتروني أن يتم بالفوائد التي يمكنه الحصول عليها من كل تطور تكنولوجيء 
وعليه أن يستخلص مدى إسهامات التكنولوجيا الحديثة فى حياته الشخصية 
والمهنية» وبالمثل عليه أن ينتظر المزيد من جديد المستحدثات ١‏ التكنولوجية بكل ثقة 
6 أغبا ستقيده مستقيلة. 


للاخ اس 


و - خصائص الطالب الإلكتروني : 
تتنوع اختلافات الطلاب الالكترونية في ردود أفعالهم عن أقرانهم في القرت 

العشرين» كى] يختلفون في خصائصهم ويمتازون بكونهم: 

ه صابرون على عجز الأكبر منهم سنا الذي يظهر عدم التفاؤل بالتطور 
التكنولوجي وعدم التعاون مع توظيف مستحدثاته. 

ه أكثر راحة واستعداد لتقبل الجديد فكريا وتوظيفه. 

ه أكثر معرفة وتعليم عن أبائهم والجيل السابق لهم من حيث التكنولوجيا 
والاكتشافات والاختراعات المتنوعة في المجتمع. 

ه مستقلين وأعلى في نسب الذكاءات المتعددة. وأكثر انفتاحاء وأكثر تسامحاء وأكثر 
مغامرة عن اليل السابق لهم. 

يتمسكون بوجهات نظرهم بقوة لأنها تقوم على المعرفة والاقتناع. 

ه يتوقعون الرضا السريع» ويعملون بجد. ولا يتقفيدون بأوقات محددة للعمل. 
وعلى الرغم من كل ما سبق فإنهم يتعرضون لأخطار جسيمة مثل الأمراض 

الفتاكة كالايدز والسرطان» وفضلا عن الارهاب والاحتلال ثقافة الأقدر 

تكنولوجياء والإحباط وظهور الالنتحار كنتيجة لزيادة التوقعات وانخفاض نسبة 


تحقيق الطموحات والآمال. 

رء مهارات الطالب الإلكترونى : 

المهارات التالية: 

-١‏ أن يكون الطالب الإلكتروني منفتحا على العالم المعلوماتي ومشاركا فيه وقادرا 
على الاستفادة منه الكترونيا. 

-١‏ أن يكون لديه مهارات التواصل الإلكتروني باستخدام الكمبيوتر وشبكات 
المعلومات. 


- فرع 1- 


--11 


-15 


أن يكون لديه دافعية للتعلم ومواجهة المشكلات التكنولوجية الطارئة 
والنائجة عن البرامح التعليمية أو الأجهزة أو عن أستخد امه أو من الآخر 
ومماولة حلها. 

أن يكون لديه القدرة على المشاركة اللباعية العالمية في المعلومات. 

أن يكون قادرا على التعبير عن رأيه الكترونيا في المشكلات التي تواجهه أو 
التي يوضع فيها تعليميا. 

أن يكون جادا في العمل والتواصل الإلكتروني لساعات طويلة لتجميع 
المعلومات ودراستها واتختيارها وتصنيفها والكتابة عنها. 


أن يكون قادرا على محديد وتصنئيف أهدافه فى جدول» نديد درجة تحقق 


كل منها. 
أن يكون قادرا على التركيز الذهني وتجنب الضوضاء البيئية والمعلوماتية في 


أن يلتزم بالدخحول على شبكات المعلومات التعليمية في أي وقت» بحيث 
يكون متابعا للتطورات التعليمية والتكنولوجية المتنوعة والطارئة. 

أن ينفذ الواجبات التي تطلب منه من تجميع معلومات وتنفيذ أبحاث 
وغيرها إلكترونيا. 

أن يكون قادرا على التعلم بمفردة إلكترونيا في أي مكان وزمان» مع قدرته 
على التكيف مع المثيرات الخارجية بحيث لا تزعجه. ظ 

أن يجيد التفكير قبل الإجابة على أي سؤال الكتروني موجه له من قبل هيئة 
التدريس عن بعد والاستفادة من الوقت المخصص لذلك. 2 

أن يكون قادرا على التفرقة بين التعليم الإلكتروني والتعليم التقليدي. وأن 
التعليم الإلكتروني فيه الاتصال بعضو هيئة التدريس غير مباشر وأنه غير 
موجود طوال الوقتء وله متطلبات وواجبات وحدود يجب مراعاته. 
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ح - أسلوب تعلم الطالب الإلكتروني : 

يتحدد أسلوب تعلم 5016 عدندع.1 الطلاب الالكترونيين في أنيم لا يتعلمون 
يمفردهم على الرغم من أنهم قد يعملون بمفردهم. إلا أنهم يتعلمون في يجموعات 
حتى ولو كان أعضاء المجموعة يعيشون في دول مختلفة. 

يتم تعلم الطالب الإلكتروني على هيئة موجات 72765 في فصل إلحتروني 
ه50 للحصول على إجابات للأسئلة مع الآخرين ومشاركة تلك 
الإجابات لفهم التطور المعرق للمعلومات. 

يتغير مفهوم الفن مع الطالب الإلكترون لظهور مفهوم تشارك الطلاب في 
الإجابة على السؤال الواحد وتلك المشاركة فى قاعة الدراسة الإلكترونية لا تعتير 
غشاء والفن الآن هو ألا تحتفظ بالإجابة لنفسك علطا عدزمءءع! ؤز عستلودع© 
انامز 0) رع للاقاتق كما أن المفن هو أن تقل أفكار 5هع10 واراء وتعبيرات ومعلومات 
عم لع بده ك1 الأخرين وألا تحتفظ ما لنفسك دون أن تتشارك مها مع الأخرين 
للاستفادة منهاء لأن التعليم جماعي واجتماعي ه50 0هة 06ناهروطة011© وليس 
فردي وتنافسى. 

ويمتاز الطالب الإلكتروني في أسلوب تعلمه في أنه يبحث عن الثورة المعلوماتية 
ويريد حل مشكلة حقيقية» ودائ) أنه يبحث عن الأرقام لأنه طالب رقميء ويريد 
أن يساهم بالجديد في بناء العالم المعلوماتي» وأنه يتميز لكي نحل المشاكل التى تواجهه 
بتميزء وهو متعلم يريد أن يتعلم ما يساعده في حل المشكلة التى تواجهه أنيا 
لاستكمال مشروع علمي على الرغم من إدراكه لمعارف متنوعة وإعمال إبداعية ليس 
هاوقت. 

الطالب الإلكتروني يجب أن يدرك تماما أن معارف اليوم قد تتحول إلى شئ غير 
مفيد غدا بفضل التطور التكنولوجي واستتخدام الأجيال الجيدة للتعليم الإلكتروني 
وخدماته ويتضح ذلك من الرسم التخطيطي التالية: 


1 - - 


اانا 






لا اننا 
6011 لاا8 


تله أككناء 15 ,كاقلا ,و15م 
...ققاطهانا ,تقطاع ٠:‏ 


عاإأطواخ . 
ند لح 


00 ٠ش‏ فل فقؤقة نز ااتقأكما 





]ق لاعمه ل 
ط -المنهج الالكتروني والطالب الإلكتروني : 

مثل كل الفصول الدراسية على مدار التاريخ» إن قاعة الدراسة الإلكترونية يجب 
أن يعد الطلاب إلى الحياة في وقتهم ©0نا 080» لأن القرن الخالي يبتم بالانفجارات 
المتنوعة والناتجة عن التغبرات الاجتاعية المشتقة من تطور المستحدثات 
التكنولوجية. من هنا يظهر التحدى الحقيقى يتة التدريس والإدارة التعليمية 
وأولياء الأمورء ولذا يجب أن يتم المنهج الإلكتروني بتدريب الطلاب على جمع 
المعلومات ونقدها وتعليلها والاستفادة منها بتوظيقهاء والابتعاد عن المعارف قليلة 
الفائدة» والتركيز على تعلم الطالب للجديد والأشياء المثيرة علميا. 

المنهج الإلكتروني يعد الطلاب لأداء مهام ووظائف غير متوفرة بالفصول 
الدراسية التقليدية» ويجب أن يكسبهم مهارات محددة تفيدهم في العمل بالمجتمع 
المحلى والعالمى» وأن يساعدهم على التقدم للأمام من خلال مهارات ينفذونبا 
عمليا ويتم استعخدامها أكثر وأكثر كلا تقدم بهم السن. 
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يؤكد المنهجح الإلكتروني على تعلم الطلاب للقراءة الناقدة وكفاية الكتابة 
والاستماع الجيد والتحدث بطلاقة وهي مهارات الاتصال العلميء وأن يكونوا 
قادرين على البحث عن المعلومات والوصول إليها وفهمها وتقييم الجديد منها. 
وتحديد أساليب تطبيقهاء وتوظيفها في الإجابة على الأسئلة لتعطيهم مزايا وفرص 
عملية وعلمية جديدة. 

ويعمل المنهج الإلكترونيٍ على تدريب الطلاب على الاتصال بالأفكارء وتكوين 
مجموعات تستخدم وسائط متعددة 8401806018 متنوعة مع المستحدثات 
تكنولوجية عالمياء مع مساعدتهم على فهم أفكار الآخرين وتحديد لأي مدى يمكن 
أن تتفق أفكارهم ومفاهيمهم وأعملهم مع أفكار ومفاهيم وأعمال أقراغهم عالميا لحل 
المشكلات العلمية والتعليمية وخلق توجهات ودلائل وتطورات حديثة. 

فالمنهج الإلكتروني يجب أن ينتج مواطنين أذكياء قادرين على التفرقة بين المفيد 
من الضار عصلقآ 2017 انلاءول]» و الأصلي من التقليد 1101120105 175011 ع5 1ناااعز) 
والصدق من الكذب 08 ده ع7ععءمز5ء والحودة من اللمعة الظاهرية 000811197 
تاققلة محمقك والحقيقة من الدعاية 3202ع28ممء2 0م12 طابهم1» والعمل بأسلوت 
سريع يتناسب مع العصر ا معلوماتي. 
ي -المرونة والطالب الإلكترونى: 

يقوم نظام المؤسسة التعليمية الالكترونية على المرونة 9]ن1ز1»ء1: حيث أنها 
توفر للطالب الإلكترونىي حرية الاختيار من بين العديد من الاختيارات التربوية 
بداية من المصادر الالكترونية للتعليم وصولا إلى التقويم الإلكتروني بأشكاله 
المتنوعة. 

ونتيجة لاستخدام أسلوب المرونة لم تعد المؤسسة التعليمية تخضع لسياسة 
ا موظفين أولاء بل أنها تضع فائدة الطلاب قبل كل شئ؛ لذلك فهي تعتمد على مزج 
الفرص التعليمية القائمة على نظام التعلم من بعد. 
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والطالب الإلكتروني يحتاح إلى أسرة الكترونية تقوم على المرونة من حيث أن 
يعتاد الآباء على استخدام نموذج المرونة في تربية أبنائهم» وليعلموا أن أبنائهم في 
النهاية سيحصلون على ما يريدون» ومن ثم يجب الابتعاد عن أساليب الفردية 
والانعزالية قي التربية. 
لك - الجودة والطالب الإلكتروني : 

المجتمع الإلكتروني يتطلب توفير الجودة إاذلهد© في التربية قبل أي شئ آخرء 
حيث أن أعضائه يعرفون أن التعليم القائم على معايير الجودة هو مفتاح العالم 
الإلكتروني وأساس لامتلاك مفاتيح المعرفة التكنولوجية» لذا فإن ممثلي المجتمع 
الإلكتروني يبتمون بالاتجاهات السياسية والتربوية الحديثة» وتعدد الاختيارات 
وعولة تكنولوجيا التعليم والتقييم والتحكيم الدولي للبرامج التعليمية أساس 
لتطوير النظام التعليمي وتخريح جيل إلكتروني قادر على تطوير المجتمع. 


“م 


الفصل الرايع 


تصميم برامج التعليم الإلكاروني 





نصميم برامج التعليم الالكتروني 


يتعلق تصميم النظم التعليمة بفهم تحسين وتطبيق عمليتي التعليم والتعلم؛ فهي 
عملية تقرير اخختيار أفضل الطرق للوصول إلي التغيرات المطلوبة والمرغوبة في 
تحقيقها من معلومات ومهارات محتوي الدراسة لدي الطلاب. 

وييدف المصمم التعليمي إلي تصميم الحل التعليمي الفعال لمقابلة أهداف 
الطالب والمؤسسة التعليمية من خلال تطبيق الأسس المعرفية» وبنائها في ضوء 
النظريتين البنائية والسلوكية. 

وللتصميم التعليمي ثلاثة محاور» فهو يتمتع بالابتكار والمنافسة وذلك لونتاج 
قوة عمل متطورة الأداء وتحقق معايير الحودة عند تعيينها بسوق العمل» وذلك 
يساعد العملاء في سوق العمل باللجوء إلى التعليم للمساهمة في تحديد مواصفات 
الخريجين والاستفادة منهم بعد تخرجهم في العمل لتحسين أداء المؤسسات 
والشركات بالمجتمع وتطويرها باعتبارهم شركاء المؤسسات التعليمية في مواجهة 
التحديات التعليمية. 

وعليه فإن التصميم التعليمي يساعد علي إحداث تغييرات فعالة في الأداء الناتح 
عن التعليم الإلكتروني إذا ما تم تنفيذه بطريقة دقيقة» حيث تحقق إستراتيجية تطبيق 
المحتوي الإلكتروني أن تقدم للمؤسسة التعليمية ميزة ذات أهمية بتركيزه علي تعليم 
المستقبل لكون تطوير تعليم اليوم يدعم التعليم في الغد. 
نموذج تصميم برامج التعليم الإلكتروني بالمؤسسات التعليمية : 

لآن التعليم الإلكتروني من الأساليب التدريسية الحديثئة 78تاعقع!' بعلم 


بيذع ؟- 


قعل نساءع" لذا فهناك ضرورة لتحليل ثم تحديد المتطلبات اللازمة لتنفيده ووضع 
خطة لاستخدامه بالمواقف التعليمية» لذا يمكننا تقديم نمودج مقترح لتصميم 
برامج التعليم الإلكتروني مع شرح تفصيلٍ للمراحل السبعة التي يتكون منها وهي: 
التحليل: التخطيط؛ التصميم. الإنتاجء التمويم» التطبيق» والتطوير. 
ويمكننا توضيح مكونات الدموذج المقترح في النموذج التالي: 





نموذج تصميم وتطبين برام التعليم الإلكترو 


وسيتم شرح توضيحي لكل من مراحل نموذج تصميم وتطبيق برامج التعليم 
الإلكتروني فيا يلى: 


أولا: مرحلة التحليل: 

يبدأ تصميم برنامج للتعليم الإلكتروني بتحليل متطلبات واحتياجات المؤسسة 
التعليمية؛ وتحديد وتحليل خصائص واحتياجات الطالب» ثم تحديد وتحليل 
المعلومات والمهارات التى يحتاج الطالب لاكتسابها مع مراعاة أهداف وغخرجات 
العملية التعليمية» وتحليل موقع الإنترنت للمؤسسة التعليمية» وتحليل قاعات 
الدراسة الإلكترونية بالمؤسسة» واستخدام أدوات التعليم الإلكتروني بالمؤسسة. 
وفيها يل عرض لا سبق: 


- كه 1- 


أ- تحليل متطلبات واحتياجات المؤسسة التعليمية: 
يتم نصميم برنامج التعليم الإلكتروني للم سسة التعليمية قُْ ضوء الميزانية 
الملخصصة له وعدد الطللاب الدارسين له والإامكانيات المتوقرة لتطبيقهء مع إعداد 
جدول لتطبيق التعليم الإلكترونيٍ يتضمن أسلوب تنفيذ كل عنصر بالبرنامج وأين 
ومتى وكيف يتم تنفيذه ويتم تحديد متطلبات واحتياجات المؤسسة التعليمية فيها 
بلي : 
ويدرسون بأسلوب التعليم الإلكثروني» فكلا زاد عدد الطلاب بالمستوي كلم 
قلت تكلفة الطالب. 
5- المدة الزمنية اللازمة لدراسة كل برنامج للتعليم الإلكتروني بالمؤسسة. 
- حجم وعدد قاعات الدراسة المجهزة بالمستحدثات التكنولوجية لتنفيذ برامج 
التعليم الإلكتروني والتي تكفي لاستيعاب أكبر عدد من الطلاب. 
غ- حجم وأنواع القوي البشرية العاملة بالمؤسسة التعليمية. 
- مدي توفر مركز مصادر تعلم إلكتروني وتجهيزاته وخيرات وتخصصات 
العاملين به وعددهم وأدوارهم في تطبيق التعليم الإلكتروني. 
-١‏ توفر المهارات التكنولوجية لدي العاملين بالمؤسسة التعليمية. 
- ميزانية المؤسسة التعليمية المخصصة للتعليم الإلكتروني وإمكانيات تطويرها. 
ب - تحليل خصائص واحتياجات وأهداف الطلاب: 
يتميز التعليم الإلكتروني با يتيحه للطلاب من تنوع في الخبرات والمعلومات. 
وتوفيره لميكة تعليمية أكثر مروية. واستخدام تكنولوجيا التعليم الولكتروق 
وممارستها داخل قاعة الدراسة» وقد يكون التعليم الإلكتروني الأكثر تفضيلا 
للطلاب لأنه أكثر سهولة وأسرع في توصيل الادة التعليمية للطالب» ىا بعل 
التعلم متاحا بصفة دائمة» فضلا عن أن طبيعة الطلاب واختلاف خصائصهم 
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وقدراتهم يجعل من الصعوبة اعتادهم علي أنفسهم في بناء قدراتهم الذاتية 

باستخدام أسلوب التعلم الذاتي» ما يؤدي إلي حاجتهم إلي درجة مناسبة من الدعم 

التكنولوجي لتعزيز تفاعلهم معا ومع هيئة التدريس وجهاً توجه. كما أنه من أهم 
التحديات التي تواجه التعليم الإلكتروني هو التفاوت في مستوي الثقافة 
الإلكترونية عتلناه)ع)11! '11 بين الطلاب» مما ينعكس بدوره على تفاعلاتهم مع 

تكنولوجيا التعليم الإلكتروني لتنفيذ الأنشطة التعليمية بالاتصال المباشر 00!156. 

وتبتم هذه المرحلة بالتعرف علي احتياجات الطللاب هاه دراسة مادة ماء ثم 
موضوع محدد باستخدام برنامج التعليم الإلكترونيٍ ما يساعدهم على فهم المادة 
الدراسية وحل تحدياتهم الدراسية» وزيادة داقعيتهم نحو التعلمء لذا يتم التركيز 
على خصائصهم واحتياجاتهم وأهدافهم. وطرق إحداث الدمج بين طرق التعلم 
المفضلة لدي الطلاب وطرق التعلم المحددة بالبرنامج؛ ومدي مناسبة أنماط التعليم 
الإلكتروني مع حاجات الطلاب ومتطلباتهم وساتهم المختلفة» ولتحديد وتحليل 

ختصائص واحتياجات وأهداف الطلاب يراعي ما يلى: 

١‏ - كلما زادت خبرة وثقافة الطلاب الإلكترونية كلما كان التعليم الإلكتروني أكثر 
نجاحا وتحقيقاً للأهداف التعليمية المحددة. 

؟- توفير وقت غير محدود للتعليم الإلكتروني لتحقيق نتائج أكثر إيجابية. 

“- يمكن لعضو هيئة التدريس الاستعانة بالعديد من الأنشطة وأساليب التعلم 
الفردي لدعم التعلم لدي الطلاب كل! زادت دافعيتهم لإكمال التعلم. 

4- مراعاة التجانس بين مجموعات الطلاب لتطبيق التعليم الإلكتروني من حيث 
خيراتهم ومعلوماتهم القبلية المحددة باستخدام الاختبارات القبلية توفيرا 
للوقت والجهد والمال. 

ه- التأكيد علي زيادة نسبة التعلم من خلال الإنترنت لتحقيق دور أكثر فعالية 
للمستحدثات التكنولوجية في تحقيق الأهداف التعليمية المحددة. 
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5- توفير أساليب متنوعة من التشجيع والدعم لتفاعل الطلاب وجهاً لوجه. 

/- توفير المحتوي التعليمي المناسب للطلاب» وبخاصة عند التركيز على التعليم 
الإلكتروني بالاتصال المياشرء حيث يعتمد الطلاب على خبراتهم وقدراتبع 
الذاتية في التعلم. 

/- يفضل الطلاب التعليم الإلكتروني داخل قاعات الدراسة نظرا لدوره في زيادة 
كفاءة وفاعلية التعلم وزيادة التفاعلية بين الطلاب والموقف التعليمي. 

4- مراعاة درجه إتقان الطلاب لهارات التعامل مع الإنترنت وليس مجرد الدخول 
عليها فقطء لتحقيق درجة تفاعل مرتفعة مع برامج التعليم الإلكترونيء 
وخاصة في| يتعلق بتحميل وتشغيل البرمجيات التعليمية بالاتصال المباشر. 

-٠١‏ التأكيد علي المهارات التي يكتسبها الطالب أثناء ممارسته للتعليم الإلكتروني 
ومن بينها: مهارات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني: وإلقاء الأسئلة. 
والمفاوضة:؛ ومهارة عمل مقابلات مع الآخرين من خلال الإنترنت. 

اح تحليل المحتوي التعليمي: 
يدف المحتوي التعليمي في مرحلة التحليل إلي تحديد عناصر المادة التعليمية 
وفئاتها وتحديد أنماط التعلم التي المناسبة لكل منهاء ويتم تحليل المحتوي إلي: 
© المعلومات عهولع1201: با تمثله من مهارات الحفظ والاستدعاء والتعامل مع 
الذاكرة» وما تتضمنه من الحقائق» والمفاهيم» وتفسير الأشكال. والأفكار 
والمبادئئع» والقوانين» والتعمييات. 
© مهارات العمليات 5|الكاة ع:نالعع2:0: وتتضمن تنفيذ مهارات العمليات التى 
تعتمد علي الذاكرة بها فيها المرتبطة بالعمليات اليدوية. ْ 
© المهارات العقلية 518115 [846514: وتضمن تطبيقات النظريات ف المواقف 
الجديدة» ومن أمثلتها: حل التحديات ويستخدم فيها مجموعة من المعارف 
والمهارات التي يتم تعلمها من خخلال الممارسة. 
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6 المهارات الشخصية 51115 5088[1معم7عام1: وهي مهارات ييز الطلاب عن 
الآخرين» ومن أمثلتها مهارات الكتابة والقراءة والاستاع والتحدث 
والاقتباس» والتقديم» وعرض التوجيهات» ومهارات استخدام أدو ات وبرامج 
المستحدثات التكنولوجيةء» ومهارات الاتصال الإلكترونىي علممناععا!5 
1171 1 1 2011111110 ظ 

ح المهارات النفسحركية 511118 289:080700]01: وتتضمن المهارات الحركية ذات 
القدرات الحسية ومن أمثلتها تطبيق مهارات المادة التعليمية بالمعامل. 
وتحدد نوعية تحليل المحتوي بناء على الأهداف التعليمية التي يعمل في ضوئها 

مصمم براج التعليم الإلكتروني» وأنناط التعليم الإلكتروني التى يفضل 

استخدامهاء فقد مهتم مصمم البرامج بتنمية الجوانب المعرفية أو تنمية مهارات 
عملية ما أو المهارات الشخصية لدي الطلاب عند استخدام أساليب التفاعل وجهاً 
د - تحليل موقع الإنترنت للمؤسسة التعليمية: وذلك بالإجابة على التساؤلات 

التالية: 

0 هل للمؤسسة التعليمية موقع علي الإنترنت؟ 

© ماالمقررات الدراسية التي يتم عرضها علي موقع الإنترنت؟ 

ه ما المؤسسات التعليمية المائلة التي لها مواقع على الإنترنت؟ 

0 هل تحفظ مواقع الإنترنت التعليمية التي يمكنك استخدامها بالتعليم 


© ما المصدر الذي يمكن لعضو هيئةٌ التدريس استخدامه لإنشاء موقع خاص به 
علي الإنترنت؟ 


© هل يتوفر بالمؤسسة أخصائي تكتولوجيا التعليم للمساعدة في إنشاء مواقع 
انترنت لأعضاء هيئة التدريس؟ 
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© هل وظيفة أخصائي تكنولوجيا التعليم بالمؤسسة تكلفة بالعمل كمسئول موقع 
انترنت 1/1251 داع الآ وهل له بريد إلكثروني معروف؟ 
ه - تحليل أجهزة الكمبيوتر بالمؤسسة التعليمية: وذلك بالإجابة علي 

التساؤلات التالية: 

0 ما أنواع أجهزة الكمبيوتر المتوفرة بالمؤسسة؟ 

0 ما مواصفات أجهزة الكمبيوتر المتوفرة بالمؤسسة؟ 

© هل يلم الطلاب بأنواع أجهزة الكمبيوتر وأساليب الدخول إليها؟ 

© هل يتوفر لكل طالب جهاز كمبيوتر للعمل عليه؟ 

© هل هناك قوائم انتظار لحصول الطلاب على أجهزة كمبيوتر» وما عدد الطلاب 
المنتتظريت؟ 

© هل تستخدم أجهزة الكمبيوتر على مدار ساعات الدراسة في العملية التعليمية؟ 

© هل يتوفر أجهزة كمبيوتر إضافية يستخدمها الطلاب في التعليم من بعد؟ 

© ما أنواع البرامج المتوفرة بأجهزة الكمبيوتر؟ 

© مانوعية برامج الإنترنت المتاحة بأجهزة الكمبيوتر لكي يستخدمها الطلاب؟ 
و - تحليل التخطيط اليرجى بالمؤسسة التعليمية: وذلك بالإجابة على التساؤللات 

التالية: 

ه هل تخطط المؤسسة لإضافة مواقع تعليمية خخاصة بها علي الإنترنت؟ 

ه هل يساعد مستوي المبرمجين والبرامج في وضع المقررات الدراسية علي 

د ات اح ِ 

الإنترنت؟ 

ه ما البرنامج المستخدم في إنشاء مواقع المؤسسة التعليمية؟ 

ه هل يتوفر بالمؤسسة خطة خاصة بها لتطويرها معلوماتياً؟ 
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ه هل يتوفر بالمؤسسة قاعدة بيانات إلكترونية لإدارتها والعملية التعليمية؟ 

© هل يتوفر دراسات خاصة بتطوير المؤسسة إلكتزرونيا؟ 

ه هل يتوفر أخصائيو تكنولوجيا تعليم مدربين على الدعم التكنولوجي 
بالمؤسسة؟ 

٠‏ © ماالمركز المتخصص الذي يساعد المؤسسة في التعليم الإلكتروني؟ 

ه ما الإمكانيات المتوفرة بالشبكة والتى صممت لدعم المؤسسة إلكترونيا؟ 
ز - محليل قاعات الدراسة الإلكترونية بالمؤسسة: وذلك بالإجابة على 

التساؤلات التالية: ظ 

0 هل قاعات الدراسة مجهزة تكنولوجيا للتدريس الإلكتروني. 

© هل قاعات الدراسة مصممة لتنفيذ أنواع تعلم مختلفة بين مجموعات طلابية 
وتعلم فردي؟ 

© هل قاعات الدراسة مصممة لأساليب تعلم متعددة المصادر الإلكترونية؟ 

0 هل يتوفر بجميع قاعات الدراسة توصيلات الإنترنت؟ 

ه هل يخصص لقاعات الدراسة المجهزة تكنولوجيا دعم فني دائم؟ 

هل بخصص لقاعات الدراسة المجهزة تكنولوجيا دعم مالي لتطويرها؟ 
ح - تحليل استخدام أدوات التعليم الإلكتروني بالمؤسسة: وذلك بالإجابة علي 

التساؤلات التالية: 

© ما الذي تستطيع هيئة التدريس والطلاب استخدامه بقاعات الدراسة مما يتوفر 
بالانترنت من خدمات وأدوات؟ 

ه هل يوجد خطة دراسية لتوظيف المواد التعليمية المنشورة علي الإنترنت؟ 

ه هل يتوفر بالمؤسسة خطة دراسية للتعليم عن بعد؟ 

ه ما مدي تأثر الخطة الدراسية وعملية التدريس بالتمويل المالي للتكنولوجيا 
بالمؤسسة؟ 
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ه هل يتوفر دليل لإرشاد مستخدمى الإنترنت التعليمية بالمؤسسة؟ 
0 ما القوانين التي تحكم استخدام الممتحدثات التكنولوجية والمواد المنشورة عل 


الإنترنت؟ 


ه هل يتوفر بالمؤسسة مسئول عن الحقوق الأدبية والفنية والقانونية لاستخدام 


المستحدثات التكنولوجية والمواد المنشورة علي الإنترنت؟ 


ثانيا: مرحلة التخطيط: 


تبدأ مرحلة التخطيط بالتحديد والتعريف لأهداف برامج التعليم الإلكترونٍ 


والتي نستخدم التتخطيط لتنفيذهاء حيث يساعدنا في التعرف علي كيفية السير في 
البرنامحج» وتوقع مخرجاته والتعرف على التحديات التي قد تواجهه وأساليب 
مواجهتهاء ومن ثم فهي توفر الوقت والجهد والمال لتنفيذ البرنامج بدقة وسرعة 
وسهولة. وتتضمن هذه المرحلة ما يلى: 
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تحديد الحاجة لبرنامح التعليم الإلكتروني: وذلك باستشعار مشكلة ما في 
تحقيق الطلاب لأهداف المادة التعليمية وتحتاج إلي توفير برنامج التعليم الميرمج 
جلة. 

تحديد الأهداف العامة 5:ز4 لبرنامج التعليم المبرمج. 

تحديد الأهداف التعليمية 5ء#تاء00[6 وصياغتها سلوكيا لمحتوى المادة 
التعليمية. 

تحديد وتحليل المحتوي التعليمى لبرمجيات برنامج التعليم الإلكتروني. 

تنظيم وحدات ودروس المحتوي التعليمي ببرمجيات اليرنامج. 

تحديد نوع البرمجية التعليمية: من حيث كونها عرض لمهارات تدريب وممارسة. 
بريجية محاكاة كمبيوترية أو افتراضية» أو نظام تدريسي كمبيوتري خصوصيء أو 
برمجية اختبارات وتدريبات... أو غيرها. 

تحديد تجهيزات وأجهزة وبرامج تأليف وتنفيذ برمجيات برنامج التعليم 
الإلكتروني. 
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8- تحديد المتطلبات القبلية 153]65لاوع:78 وتتضمن فريق العمل المتخصص 
اللازم لتطبيق البرنامح» والخنصائص والخبرات التي يجب توافرها بالطللاب 
لدراسة البرنامجء والأجهزة والتجهيزات والبرامج اللازمة لتطبيق البرنامج 
بالمئؤسسة التعليمية. 

4- تحديد نقطة الغلق التعليمي بالبرنامج وهي المستوي التعليمي اللازمة لتحقيق 
معايير الجودة ببرنامج التعليم الإلكتروني بغض النظر عن طول أو قصر 
البرنامج والانتهاء من دراسته. 

-٠١‏ لمحكيم مخطيط البرنامج بعرضه على مجموعة من المحكمين من الخبراء 

والمتخصصين. ظ 

-1١١‏ تحديد التحديات التى قد تواجه تطبيق البرنامج» وإعداد مقياس للمخاطرة 
للتعرف علي المخاطر التي قد تعيق التطبيق والتغلب عليهاء وتحديد كيفية 
إدارة تلك المخاطرء والتعامل معها وتقويمها. 

07 تحديد مؤشرات تقويم برنامج التعليم الإلكتروني واستخدامها لقياس نجاح 
تطبيق البرنامج. 

ثانا : مرحلة التصميم: 
نجاح أو فشل أية برنامج للتعليم الإلكتروني يعتمد علي الكيفية التي يتم بها 

تصميمه وتطبيقه» حيث يساعد التصميم التعليمي على إحداث تغييرات فعالة في 

الأداء التعليمي عند توظيفه بطريقة صحيحة؛ فعند توظيف إستراتيجية تصميم 
المحتوي المدعم بالتطبيقات التكنولوجية القائمة على التعاون المعلوماتي بصورة 
دقيقة فإننا نقدم للمؤسسة التعليمية إمكانية التطوير للتركيز على تعليم المستقبل با 

يؤكد أن قرارات اليوم تدعم تعليم الغد. 
ويجب أن يتيح التصميم لعضو هيئة التدريس مساعدة الطلاب في اكتشاف المادة 

التعليمية بمفردهم قبل أن يستعرض وبشرح المعلومات والمهام التعليمية باستخدام 
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أدوات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني» وأن يكون عضو هيئة التدريس أكثر ابتكاراً 

في استخدام المواد التعليمية المناسبة وتتوفر لديه القدرة علي استخدامها مع تقديم 

تلك المواد للطلاب باستخدام مداخل متنوعة. 

ويصمم التعليم الإلكتروني في ضوء النظريتين البنائية والسلوكية مما يبسر 
استخدام وتوظيف المستحدثات التكنولوجية على اختلاف مستوياتهاء مع الاهتمام 
بتحديد إطار مرجعى فلسفى مناسب لاختيار أنسب الاستراتيجيات التريوية 
وتكيفها ب) محقق الأهداف التربوية المحددةء وتحديد طرق التدريس وأساليب 
التعلم المستخدمة في التعليم الإلكتروني من حيث كونها تتم بالاتصال المباشر 
بشكل تام عستمةء! عمتلهه /إاعسص أم تعلم يتم بالاتصال المباشر بشكل جزئي 

عمتصممعا عمتاده لإلأتوم. 

وف مرحلة التصميم يتم عرض المحاور التالية: 
أ الأسس العامة المتضمنة بتصميم البرنامج: يتم إعداد تصور كامل للخطوط 

العامة التي يحتويها البرنامح وتتضمن ما يلى: 

-١‏ التعرف علي إمكانات المؤسسة التعليمية بها يتوافق مع مرحلة التحليل لتنفيذ 
البرنامج وتطبيقه وتطويره. . 

؟- تحديد الأهداف التعليمية لبرنامج التعليم الإلكتروني. 

تحديد واختيار مهام وأنشطة وخيرات التعلم التي ينفذها عضو هيئة التدريس 
ليهارسها الطالب بالبرنامج» بناء تحليل المحتوي. 

5 - تحديد نمط توصيل مواد محتوي التعلم المقدم للطلاب وفي ضوثه يمكنه اختيار 
الطريقة المثلي لتوصيل المعلومات للطالب وذلك من طرق نقل التعلم 
65 لم6 7زاء2] بالتعليم الإلكتروني الثلاث ‏ السابق عرضها ‏ التالية: 

0 الاتصال الغير مباشر بالتفاعل وجهاً لوجه(ع53 0 عع ة )عد ذا 011 

© الاتصال الغير مباشر بالنشاط الفردي لوبت لهدط :تله عمنا 016 
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© الاتصال المباشر بالوسائط المتفاعلة 26018 علاتاعةرعامز عا 0 
4- صياغة المادة التعليمية للمحتوي تربويا وربطها بأنشطة التعلم المتنوعة 
كمحتوي علمي لبرمجيات برنامج التعليم الإلكتروني. 
5- تحديد برنامج التأليف المستخدم في برمجة البرنامج. 
- تحديد الاختبارات القبلية التي تُطبق علي الطلاب لتحديد مستوياتهم العلمية 
قبل دراستهم للبرنامج وهو اختبار محكي المرجع '081©. 
4- وضع خطة بناء الدروس لعرض المحتوي والأنشطة والتدريبات التعليمية. 
ويرتبط تصميم الدروس باختيار الأدوات الإلكترونية والأنشطة با يتناسب مع 
المحتوي التعليمي المتطور وبكونها عوامل أساسية للارتقاء بفهم الطلاب» وهناك 
مدخلين للوستراتيجية التعليمية لتصميم دروس الادة التعليمية في برامج التعليم 
الولكتروني وهما: 
تصميم الدروس التعليمية كبربجيات تعليمية جاهزة متكاملة في بيئة تكنولوجيا 
التعليم الإلكتروي. 
ويراعي فيها تناسب البرمجيات الجاهزة مع عرض جميع مستويات المهارات 
العلمية وعلي سبيل ال مثال فإن التدريبات هي أحد أنواع تطبيقات البرامج الجاهزة 
التي لا تقدم المحتوي التعليمي تفصيليا ولكن تقدم فرص متعددة للطلاب لمارسة 
المهارات مبدف تحقيق الأهداف التعليمية. 
» تصميم الدروس التعليمية باستخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني كأداة 
تعليمية مساعدة في دراسة المادة التعليمية» وتبتم بجعل تقدم المادة التعليمية 
بالدروس الأكثر إبداعاً وابتكاراً يا يساعد على الاكتشاف المعلوماتي والنقد 
والتقييم التعليمى. 
ويراعي عند تصميم الدروس باستخدام أدوات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني 
أن تؤدي إلى تلمية قدرات التفكير العلياء ولتحقيق ذلك يتم تصميم الدروس 
باستخدام مدخل التكامل حيث أن التكامل بين عدة أنواع من البراميج الجاهزة 
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تسمح للطلاب لاكتشاف وتعلم المادة التعليمية بالاعتاد علي أنفسهمء ويتم 

التكامل بين عدة أنواع من بين خمسة من البرامج التعليمية الجاهزة وهي برامج 

التدريب والممارسة» وبرمجة الوثائق التعليمية» وبرامج الألعاب التعليمية» وبرامج 

المحاكاة» وبرامج الوسائط الافتراضية. 

4- إعداد الخريطة الانسيابية 001) 1107 لمكونات البرنامح. والخريطة الانسيابية 
هي خطوات متسلسلة ومترابطة علي هيئة رموز هندسية تخطيطية وكلمات تحدد 
العلاقات المنطقية في الخريطة. حيث أن لكل رمز معنى خاص وتستخدم 
الكليات لتوضيح الرموزء ومجموع هذه الرموز تكون وصها دقيقا لتسلسل 
المادة التعليمية بالمقرر الإلكتروني. 

وأى برنامج إلكتروني يكتب بدون إعداد خريطة انسيابية أققطء 110 لهء 
يصعب تطويره أو إدخال عليه أية تعديلات في المستقبل كا أ نه يكون أقل كفاءة عند 

تنفيذه. 

ويجب أن تتمتع الخريطة الانسيابية الحيدة بالنصائص التالية: 

© تبين المكونات المنطقية المتبعة لتسلسل عناصر المحتوي الإلكتروني. 

© أن تكون وسيلة اتصال مع الآخرين؛ لتظهر لهم مكونات المادة التعليمية. 

© إمكانية تجزئتها بحيث يستطيع المبرمج تطوير المحتوي» ووضع حلول 

للمشكلات التي تظهر به. 
© تمثل سجل يمكن الرجوع إليه في أي وقت بسهولة للقضاء علي المشكلات التي 
تواجه استخدام البرنامج. 
وحاليا تتوفر برامج جاهزة لمساعدة المبرمجين عل تصميم الخريطة الانسيابية 
للبرمجيات ومن بينها برنامح 5010/81 ختقدك 110 181013 ويمكن تحميله جانا 
من الموقع: 


مطح 5[ هط صابزة -اتة طا 11017 /1اتهه. 501 7ق قلع لجاب بجا //ندااط 


3 _ 
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ا ا ا ا ا 1ن 0 : ب لخع مك لا 1 كيم 9 م السيدط يف فوا 5 د ا لشدمدة 7 الم 
السجد د لخت شا فوج محم عاج ل ا ا ا سمدم 0 شا 1 له 0 أ دعم شح دعم دده وسو ب وجرت إل مساجو سو ع ا 0 : 


ليميج سيناريو 08 1ع و88 ع5 برذامج لتعليم الإلكتروي. وفيه يتم 
ترجمه الخطوط العامة لتصميم البرنامج إلي إجراءات تفصيلية وأحداث 
ومواقف تعليمية حقيقية على الورق» ممع مرأعاة ما تم بالمراحل السابقة 
هيدف ربط مهام المحتوي وأنشطته وخبراته التعليمية بالوسائط المتعددة 
المستخدمة ببرنامح التعليم الإلكتروني, ليتم تنميذه على هيئة بر مجيات 19 
للرنامح» ومحدد كتصميم دقيق لمخطط شكل شاشة البرنامج يوضح كل ما 
يظهر عليها من: 
أرقام إطارات الشاشات» وكل ما يشاهد متضمنا النصوص المكتوبة الثابتة أو 

المتتحركة والرسوم والصور تابثة ومتحركة وكل مأ يسسممٌ ويتصمن الأصوات 

والمؤثرات صوتية» والتعلييات والإرشادات وأساليب التحكم» وأساليب تفرع 

الإطارات» وأناط التفاعل مع البرمجيةء وأنياط التغذية الراجعة. 

-١‏ تحديد الخطوط العامة لدليل استخدام البرنامح. 

-١‏ وضع تصور لأسلوب جمع البيانات الخاصة بأداء الطالب وتسجيلها. 


بالا 


ب معايير تصميم برامج التعليم الإلكتروني بالمؤسسة التعليمية: 
ويراعي فيها ما يل: 

١‏ - المسئولية /إ)1[زطزةمهوموع8: المسكولية المباشرة للمؤسسة التعليمية نحو 
المعلومات التى يتم الحصول عليها من الإنترنت داخل المؤسسة التعليمية 
وخارجهاء وذلك من نخلال: 

ه دعم المعلومات المفيدة التى تساهم في تشكيل خبرة الطلاب التعليمية. 

تدريب أخصائي تكنولوجيا التعليم وعضو هيثئة التدريس علي أساليب 
التعامل مع المعلومات المتنوعة ومصادرها المترابطة مع معلومات القاعة 
الدراسية. 

؟ - الحودة (103116©: دقة مصادر المعلومات ومحتوياتها للطللاب» ومراقبتها 
وتقييمها وتأمين استخدامها من قبل الطلاب. 

؟' - التكافو بوالناو: أن تكافئ المعلومات التي تقدمها حدمات ومصادر التعليم 
الإلكتروني تحقيق الأهداف التعليمية للمناهج الدراسية. 

؛ - السهولة: أن يتسم الحصول علي المعلومات من مصادرها بالسهولة وبالطرق 
التي تتناسب مع احتياجات الطلاب دون شعور منهم بالعجز في الوصول إلي 
تلك المعلومات. 

ه - الثقافة المعلوماتية لإعهدعانآ 1102311002: إجاد وتوظيف مصادر المعلومات 
ومحتوياتهاء وتوفير الفرص اللازمة لتطوير مهارات الطللاب بشكل مستمر. 

5- التكامل 12168:20100: تكامل تكنولوجيا التعليم والمعلومات داخخل القاعات 
التعليمية لتناسب تنوع الطلاب. 

/ا - الاتصال «هناهءنسساتصدوه©: أن يكون مستمر طوال الوقت في اتجاهين بين 
عضو هيثة التدريس وطلابه» وبين الطلاب ومصادر المعلومات» وبين عضو 
هيئة التدذريس ومصادر المعتلومات. 
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هم - التكاليف 5وم©: أن تتناسب التكاليف المادية لتصميم وتنفيذ التعليم 
الإلكتروني مع عدد مستخدميه» ومصادر المعلومات المتوفرة به. والاستفادة 
منه وتطويره. 

ج - تصميم شبكات التعليم الإلكتروني: ويتضمن ما يلٍ. 

ج١‏ -المعايير العامة لتصميم شبكات التعليم الإلكتروني: ويراعي فيها الأتي: 
تحديد المستخدمين والبروتوكول: وتتضمن بيانات استخدام وتطبيق الشبكات 

لو ضع تصميم محدد للتفاعل بين الخادم 01 و المستخدم ألاع01)» ومصدر 

المعلومات وعدد المحطات وعدد مستخدمي الخادم. 

ه تحليل إمكانيات نطاق المدي 882081018: استخدام النموذج المتدرج لبناء 
الشبكة ليوفر طبقات تزداد الفعالية بينها دون زيادة الفرق بين الطبقات 
المختلقة. 

: 11 بناء شبكات الكمبيوتر باستخدام النموذج المتدرج اعله14 امعناعميده‎ ٠ 
لتحقيق التكامل بين القطاعات المستخدمة للعمل معأ على الإنترنت» وقيه‎ 
تتضمن الشبكة ثلاث طبقات متدرجة هي المركز ثم التوزيع تم الدخول حيث‎ 
: أن‎ 
المركز: موصل عالي السرعة لنقل الخزم المعلوماتية ولا يختص بمعالجة أو‎ - 

تلقية الحزم. 
- التوزيع: يستخدم لتعريف المركز بدقة» وفيه يتم معالجة البيانات ومن 
وظائفه: تجميع المناطق أو العناوين» دخول الأقسام أو محطات العمل. 
تعريف مجال التوزيع» توصيل شآ 7 نقل الوسائط المتعددة 1011110018]/ة. 
- الدخول: يتم من خلاله دخول المستخدم لشبكة التعليم الإلكتروني؛ 
وتستخدم قوائم الدخول لتفعيل متطلبات المستخدم, وتنقية طبقة فلل 
والتجزثة الصغرى. 
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ح١-استخدام‏ شَبحكة 5 م«عم0 للتعليم الولكتروى: ونتضمن ما يلٍ: 
تستخدم علي نطاق واسع في أكثر من ٠/٠١‏ مؤسسة عالية مستقلة لكل 
منها فروعها من بينها مدارس سلون 51085» وجامعة (58] ,1/11 
5 وجامعة عآنآا ع1108طددةن)ء والمؤسسة التعليمية الدولية 
للتعليم عن بعد 101518006 3 1057أقعداكظ عل 1[قمه 51223 (اللمط5 ,لأ لال1). 
وسيمئز وغيرها. 

تستخدم أنظمة 1101 201 التى تحتوي على قواعد البيانات المترايطة ة بأد ار 
المؤسسات التعليمية والعاملين فيها. 

تستخدم نظم 6-11 11881815 المنفذة في البرامج التربوية ذات المدخل الواسع 
والمعقد التداخحلات» وإعداد البنية التعليمية وأنشطتها حول العالم. 

تتضمن مكونات بنية الإصدار الأخير من 405 «هم0 ما يلى: المستخدم. خادم 
الشبكة. فريق العمل ء الخدمات» قواعد البيانات. 

واجهة فعالة للتعليم الإلكتروني وبرامج التعليم ذو المصدرين المفتوح والقيامى. 
تعالج المعلومات الخاصة في المؤسسات التعليمية وتداوها في سرية. 

تسمح للمؤسسات التعليمية بالتعديل والتقسيم بدون تكلفة بحيث يؤدي إلي 
توزيع البرامج التعليمية واستخدامها في مناطق ودول مختلفة بنفس شروط 
الثر خيص . 

تستخدم في المنازل للتفاعل 4 ؟ ساعة يوميأء وبدون مخاطر أو صعوبات بيئية. 
توفر العديد من المصادر المفتوحة القياسية المطورة التى تؤمن للمستخدم 
الاستقلالية للعمل بالعديد من العمليات والمهام الداخلية 01001). 

تستخدم بالحكومة الإلكترونية وفروعها بالمؤسسات التربوية» وإدارة العمل بها 
ومراقبته. وتبادل الوثائق الإلكترونية والتفاعلات المتنوعة الاتجاهات وغيرها. 
تعرض الداذج التربوية والإدارية القابلة للمشاهدة مركزياً وبخصوصية تامة. 
تستخدم موقع فرعي مجتمع التماعللات 65ئنانناتطوده) للخل[ 1006 يتضمن 
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قواعد للأفراد والتعليم الافتراضى ما يساعد الطالب علي التفاعلات المتنوعة مع 
البرامج والمعلومات التي يريدها من جامعات وهيئات أو أي تجمع اجتماعي 
آخر. 

© تستخدم معاير 5)00114 بإصداراته الحديثة» ما ينتج عنه : 


والتشارك المعلوماى. 
ه سهولة تطوير البرامج التدريبية والتعليمية ونشرها في أية واجهة تريدها 
المؤسسة التعليمية. 


ه القدرة علي موائمة البرامج مع النظم والمستحدثات التكنولوجية المانوعة. 
ه يسمح للمستخدم بإعادة استخدام البرامج بنظم وبرامج ونصوص أخري. 
ه تسويق البراميج التعليمية ونقلها بسهولة وسرية ودقة وتوظيفها عمليا. 
ه جودة بيئة العمل من حيث الاتصال والتواصل وعمل ترابطات متنوعة. 
ونتنوع نطبيقات شبعة 4005 «دءم0 للتعليم الإلكتروني ومن بينها ما يل: 
(1) تصميم نظام قواعد البيانات المترابطة #وادء2 جم6اةز5 1.8191 1201 بواجهة 

شبكة 405 معم0: ويراعي فيها: 

- استخدام نظام المجتمع التعاعلٍ م 

- استخدامه رخصة .آ02 المفتوحة المصدر وإصدارها الحديث !1.11 1201. 

- يصمم نظام /1187 1206 بواجهة «6م0 405 المتوافقة مع نخادم ويب .801 
1 القائم على تطبيقات الإنترنت المتنوعة» وزيادة قدرة التصميم والتوظيف 
الهندسى للبرامج الملحقة. 

- استخدام نظام 8005 «ءم0 يعمل على التزود بنناذج البيانات القياسية 81لهم 
وعناصر متنوعة لتكوين فريق عمل ينفذ التطبيقات التي محتاج إلي مخزين 
المكونات المستخدمة. ونوضح عمل النظام بالرسم التالي: 


- #75 
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5 قناع ترمان تلطنا نالع ماعن احكء. جدى/ :وخا 


- استخدام نظام 805 «معم0 لتوفير نموذج إدارة المستخدم / المجموعة من 


خلال نظام معالح الطلبء مثال ( عندما يطلب المستخدم صفحة معلومات أو 
تفاعل فإن معالج الطلب يستتخدم نموذج إدارة المستخدم / المجموعة لكي 
يستمر أو يلغي الطلب» ومن ثم تعد الصفحة أو التفاعل مع المستخدم الآخر 
بواسطة نظام معد النإذجء بيد| تقوم نموذج المستخدم ونظام القوالب بتجميع 
محتوي الصفحة أو التفاعل مع محتويات الشبكة كاملة ويتم إرساها إل 
المستتخدم). 

استخدام نظام التصريح في التحكم بالقراءة والكتابة والتفاعل مع أي كائن 
بالنظام. 

استخدام معالج الطلب للاستمرارية من الشكل العام .1781 إلي الملفات 
والر امح المغر دة علي الشبكة التى يستتخدمها الخادم لونتاج المادة التعليمية. 
استخدام مدير نظام 05 تتزعم0 لنظام القوال المفردة لتوفير مدير الحقائب 
ونظام التصريح جميع التطبيقات التعليمية علي الشبكة. 

تنفيذ مشروعات التصنيف بنظام 5 م«معم0 لميكنة عملية التعليم كاملة عن 
طريق عمل التصنيف بنظام البرجة 501/,1012/15. 


(؟) بناء قاعدة ملفات شبكة عتدفءعانطء:ة 2881[ ]120 للتعليم الإلكتروني: 


ويراعي فيها ما يلي: 


احتواء شبكة 1.111 806 على التطبيقات التفاعلية مثل الأجندة التعليمية العامة 


ثثبا!ا- 


والملفات المشاركة؛ وأدوات تقدير القيمة والتسويق الإلكترون» وإدارة المحتوي 
التعليمي ومتابعة العمل وغيرها. 
- تنفيذها باستيخدام نياذج البيانات ومنها النظم القابلة للمشاهدة المركزية. 
3 تضمينها لمكونات بنية الإصدار الأخير من 05ثْ 0061 رهي: المستخدمء حادم 
الشبكة» فريق العمل الخدمات» قواعد البيانات. 
- استخدام 05ى «عم0 بدلاً من منطقة عمل الشبكة 81:45 واستخدام قواعد 
البيانات الأخرى يجانب لغة أوراكل 08616 البرجية ولغة .501 2056 ليناء 


برأ مج الشبكة. 
- تطبيق الحودة والأمان لبناء 05 «هم0 وتزويد نماذج لبيانات آظى بالو ظائف 
والخدمات الشائعة الاستخدام والحقائب الإلكترونية ود تنفيدك التطبيقات ف نظام 
مل د. 


- استخدام تطيقات الأجندة العامة في 8005 0068 وتتضمن المداخل الخاصة 
للمستخدمين» وتظهر الصفحات المفردة جميع أحدأث البرنامح والتحكم 
بالمستخدمين والمو ضححة بالرسم التخطيطى التالى: 


معلا نانك علما كع ممعم 






و يي ! 
1 م0 م 


00005ظظ2ظ 12017 طظتلاو من معدم 11 
> توفير وتامين مدخل لكل مستخدم (وحدة طرفية) كمدخل فرعي أو 
مدخل مصغر 801111 ُ وذلك لتجميع المعلو مات ع البرامح والمجتمعات 
المتعلقة به. 


#1 


- إعداد التطبريقات المستخدمة بالبرنامعح والمجتمعات يتم كل علي حدة ىق محتوى 
مناسب يظهر بالمدخل المصغر. ويمكن جعله شخصياً عن طريق المستخدم 


الذي يتحكم في إضافته أو إزالته من المدخل المصغر (الوحدة الطرفية). 


7١ (‏ ) تنميذ مجتمع التفاعلات بالشبكة 65 أ0دات د00 1111 101: ويراعى فيها 

ما بل : 

- استتخدام الدقة العالية في كل تطبيق لتحديد هويته» وربط تطبيقات 1.1811 120:4 
مع بعضها من خلال الأنشطة المختلفة بحيث يتفاعل المستخدمون مع البرامج 
والمجتمعات المعلوماتية أو المشروعات في المؤسسة التعليمية أو المؤسسة 
التعليمية أو النادى طأن[0) وغيرها. 

- تحديد التطبيقات والقوالب الخاصة لكل برنامج / مجتمع. 

- أستخدام , المواقع الفرعية في [11+2 1001 لفصل المحتوى والنصوص المعلوماتية 
وتوزيعها بين أ المجتمعات المختلعه. 

> وضع تصريح خاص لكل موقع فرعي ليستخدمه أفراد مختلفين بأدوار مختلفة في 
أى جتمع (فصل - نادي) ليقدما كلا التوعين أدوات التفاعل والتعاون الشبكى 
المختلفة.ويمكننا محديد خدمات [83.آ 1201 فيا يل 

ل 35 ألا ! اخككفقة 7 
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- ربط القاعة 1288 بالقسم المعلوماتي غ3:0162مع12 والموضوع 510[601. 

- استخدام الأقسام لتحديد بنية المؤسسات القياسية في المواقف التعليمية. 

- استخدام ال موضوع لتضمينه المعلومات التي تمثل وجهات متنوعة للعرض. 

- استخدام القاعات لتحديد المستخدمين وأدوارهم وتاريخ البداية والنهاية 

وال موضوعات الأخحرىء مثال ( فريق عمل تطبيقات الإنترنت - موضوع ‏ وهو 

3 استخدام المدخل المصغر ف ذناث زعم لكي تحدد وأجهة مدخل المستخدم. 

ويتم توظيفه كواجهة دي تطبيقات ذاثك ورعمز) ومدخل األك1ا أونل ويهدم 

رابعا: مرحلة الإنتاج 120011121101 : ونتضمن تنفيد ا لخطوات التالية : 

-١‏ اختيار الأجهزة والبرامح اللازمة لإنتاح الوسائط المتعددة وبرمجيات البرنامج. 

-١‏ اختبار نظام تأليف برمجيات البرنامج التعليمي المحدد للتأكد من مهارته 
والأساليب المثلي لتوظيفها في إنتاج البربيات. 

-'٠‏ جمع واخعتبار عناصر الوسائط المتعددة اللازمة لكل هدف تعليمي واختيار أو 
إنتاج غير المتوفر منها. 

غ- تكويد عناصر الوسائط المتعددة السابق تحديدها وتخزينها في مجلدات. 

ه- تصميم الأحداث التعليمية وعناصر التعلم وفقاً للخريطة الانسيابية ومحتوي 
التعلم (مفاهيم: مبادئئ» أساليب تفكيرء اتجاهات». مهارات). 

1- تنفيذ التكويد والبرمجة بكتابة شفرة البرمجيات ببرنامج التأليف وبناء شبكة 
دليل البرمجية باستخدام الروابط كأدلة بين عناصر تحليل توق دروس المادة 
التعليمية. 

/ا- تصميم إطارات شاشات برمجيات البرنامج بداية من التقسيم إل أنواع مختلفة 


- بر/ية | 


من الإطارات ومحديد التصميم المبدئي لكل منها وفق تصميم السيناريوء 
وتحديد أساليب ظهور الشاشات» وأساليب تفاعل الطالب معهاء وزمن 
عرض الشاشة حتى استبداطا بأخرىء والربط بين أجزاء الريجية وبعضها. 
4- دمج الوسائط المتعددة بالبرمجية في سياق تنفيذ السيناريو وربطها ببعضها 
ابر في برنامج التأليف المستخدم. 
8- تحديد تقاط تفرع الشاشات التعليمية: بتحديد شرط التفرع. وكيفية حدوئه 
والشاشة التى يبدأ عددها التفرع والشاشة التي ينتهي عندها. 
لخليد مواضع التفاعلات 128اء5 «مناعه]عادآبين الطالب والرجية: 
والشاشة الناتجة من التفاعل» ونتيجة عدم تنفيذ الطالب للتفاعل. 
-1١‏ تصميم أساليب الإبحار وواجهة التفاعل مع البرمجيةء وتشمل الإجراءات 
التالية: 
)١‏ اختيار واجهة التفاعل المناسبة. 
؟) تصميم أساليب الإبحار والتحرك لتفاعل الطالب مع البرمجية (انتقال 
خطي قائمة منسدلة انتقاتي - تفريعي). 
*) تحديد أشكال تفاعل الطالب مع البرمجية بها ب : يتفق مع نوع النشاط التعليمي 
وتتضمن أي مما يلى: النقر بالفأرة على رمز أو مساحة أو عنصر علي الشاشة, 
الاختيار من قائمة منسدلة؛ والسحب والإفقلات بنقل عنصر من مكان إلى 
أخعر على الشاشة لبناء الأشكال» الضغط أو الكتابة باستخدام مقاتيح 
محددة؛ التفاعل النصي بتبادل عبارات مكتوبة مع البريجية باستخدام لوحة 
المفاتيح» التفاعل الصوتي مع البرمجية لإدخال أصوات باستخدام تجهيزات 
صوتية بالكمبيوتر وبرمجياته. 
5- إعداد التغذية الراجعة مه كقادعوع:8 عاعدالعع'1. 
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ببرنامجم التأليف ومراجعة ملفات الوسائط المتعددة والارشاطات التفاعلية 
وتأكيد جودتبها. 


-١6‏ التقويم التكويني لمراجعة تنفيذ عمليات تصميم البرنامجح وإجراء التعديللات 
اللازمة أثناء التصميم. 

6- الصورة النهائية 2 نادمه 115321 . 

5- تحكيم البرمجيات بالبرنامج والتجريب الأولي بعرض البرمجية علي مجموعة 
من الخبراء والمتخصصينء. ثم تجربتها على عينة استطلاعية من الطلاب 
المستهدفين بالبرنامج. 

١١‏ - إجراء الضبط النهائي بعد إجراء التعديلات في ضوء نتائج التجريب الأولي 
لوضع برنامج التعليم الإلكتروني في صورته النهائية. 

- توثيق البرنامح 127 بوضعه في صورة قابلة للنشر والتوزيع 
والتطبيق بالمؤسسات التعليمية» وفي التوثيق يتم تحديد ما يلي: 

* إسم مؤلف اليرنامج. 
اسم المقرر التعليمي المتصل بدراسة البرنامج. 
٠‏ برنامج التأليف المستخدم وبرامج التحميل المطلوب توفيرها لتشغيل 
البرنامج. 
* الفئة المستفيدة من تطبيق البرنامج. 
. رقم إصدرر اليرمجية. 
خامسا. مرحلة التطبيق : 


وفيه يتم إعداد إستراتيجية تنفيذ التعلم باستخدام برنامج التعليم الإلكتروني. 
ويحدد أدوار عضو هيئة التدريس والطلاب ومتطلبات تشغيل البرنامج وتفاعل 
الطلاب معهء وهناك ثلاثة عوامل تساهم في فاعلية تطبيق التعليم الإلكتروني» 
الابتكار؛ العرض. الااستخدام؛ وفي هذه المرحلة يتم ما يل : 


- :م9 


تبتكر المؤسسات التعليمية نظام تعليم مؤسسى يتضمن الاتصال المباشر وتوفير 
إمكانية استخدامه من قبل الطلاب» ويتم العرض من خلال أماكن تعلم متنوعة 
من بينها القاعات الدراسية والمعامل التعليمية الافتراضية ومراكز الإنترنت». ويتم 
استخدام البرناميج عن طريق مساعدون وخببراء وأعضاء في تطبيق البرنامج. وتقدم 
المستحدثات التكنولوجية طرق متنوعة لتوفير التفاعلات مع متضمنات البرنامج 
مباشرة. 

وتشمل هذه المرحلة كل من: 

١‏ - التطبيق الميداني للبرنامج. 

؟ - المتابعة المستمرة. 

وغلى ذلك سيتم مناقشة المحاور التالية: 

أ العوامل المؤثرة على تطبيق برامج التعليم الإلكتروني: 

هناك بعض العوامل التي تؤثر علي تطبيق التعليم الإلكتروني وي توجيهه في 
المستقبل» ومن بينها ما يلي : 

-١‏ التعلم بالكمبيوتر والإنترنت: 

يطبق إلي التعلم بالكمبيوتر والإنترنت في أي مكان؛ وفيه يستخدم الطلاب 
محتوي التعلم الإلكترونيٍ عبر الإنترنت» ويتسم هذا النوع من التعلم بالتمركز حول 
المعلومات وارتباط المحتوي بالعمل وبمعلومات ومعارف الطلاب» وتوظيف 
الإنترنت للحصول على المعرفة ودراسة المحتوي وبممارسة مهام التعلم مع توفير 
الأدوات والوسائل المتنوعة لتوصيل واسترداد المعلومات والبيانات على اختلاف 
أشكاها ومن تلك الوسائل: الاتصالات التليفونية 56086 (ا©©2» الكمبيوتر 
المحمول «زماصملء؛ شداط. 

هذا النوع من التعلم يفي بمتطلبات وتوجهات التعليم الإلكتروني إضافة إلي 
توفير أدوات توصيله في أي وقت ولأي مكان. وذلك لأي محتوي على اختلاف 


د اركاب 


وحذاته التعليمية بأدوات نوصيل التعليم الإلكتروني 8صتء اناه 104 10015 
8 مع مختلف فئات التعليم الإلكترونيء والتي تتأثر بدرجة كبيرة بالتطور 
في مجال الإنترنت وتكنولوجيا المعلومات ومن تلك الأدوات: 
0 نظم إدارة التعلم (كآاامآ) صسعأولا5 اللعطاع ع3 قلط ع لتمروع. 1 
0 نظم إدار ة حمتوىي التعلم (115آ) سعاوزة امعلرعع م سدكط امعاوم © 1600 
0 الأدو ات التعاونية ( علامم2ع , طهة[امه 3) ذ5اأمها عنحلعةدهط00118) 
0 أدوات المصادر الرقمية 10015 10181681 
0 مستودعات التعليم الإلكتروني كعتره)زوممء] 
ه الآدوات الاجتتاعية 10015 5900191 
وتوظيف إمكانات أدوات الاتصال يتيح للمستخدم قدرة عالية على التحكم 
فيهاء وتستخدم أدوات موافقة المصادر الرقمية 5[مه) عاطق [8ئع21 للتأكد من أن 
محتوي التعلم خاضع لحقوق النشر الإلكتروني وصالح للتعميم على الطلاب». 
إضافة غلىي توظيف مستودعات التعليم الإلكتروني ومن أمثلتها مستودع 
و13 1111101 ومحتوياته من وحدات التعلم 5]ع00[6» وهناك العديد 
من مستودعات التعليم الإلكتروني اللامركزية 5عمم]زوممع8 ل126لةادععع1]2 
تستخدم كبرامح للمشاركة بالمحتوي عبر الإنترنت» وتعمل الأدوات الاجتاعية 
5 50121 عل تشجيع التواصل والتفاعل الاجتماعي بين الطلاس ومن أمثلتها: 
المدونات 81085 , 781115» والمراسللات الفورية 5 115181111 والتي تتسم 
بالسرعة والقدرة علي التكيف مع المستخدم وسهولة استخدامها. 
أ١-‏ أدوات التعليم الإلكتروني وتوصيلة ع اهتدع اء 806 لاع بازاءدآ ممه 15اهه]1" 
تنقسم أدوات نقل وتوصيل المحتوي عبر الإنترنت إل نوعين هم: 
١‏ - أدوات توصيل متزامن ( في نفس الوقت) بتعتاناعل كناهومعطءملا5 ومن 


أمثلتها: 


,]ا ب 


© أر شيف العروض التقديمية 216560180008 111960ع1م 
© المؤمرات المتز امنة ولاه تامعطاء0ن51 ع تاعمة علوم 
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5- أدوات توصيل غير متزامن 0611761 5/00115080115لم ومن أمثلتها: 
ل نظام إدارة التعلم 5 1. 
0 منتديات المناقشة ومؤتمرات الفيديو الغير متزامنة. 
ويأق اله لتطبيق التام 4 للتعليم الإلكتروني من خلال التكامل بين أدوات وخدمات 
التعليم الإلكتروني» حيث انه يتم تطوير تصميم المقرر 105180 0010156 بصورة 
مستمرة أثناء تطبيقه من خلال البحث عن مصادر تعلم جديدة والحصول عليها 
وتوفيرها للطلاس قْ بيئة التعلم الإلكتروني. ا يتكامل نظام إدارة التعلم مع 
المقررات من حيث التحديث با يتوافق مع تطوير تلك المقررات» أما جتمعات 
التعلم بالاتصال المباشرة 5عتانصناتسدده00) ع118ه0 فيمكنها تزويد بعضها البعضضص 
بتغذية راجعة فورية أثناء تطبيق المقرر» إضافة إلى تكاملها مع نظام التعلم القائم 
على العمل ونظام إدارة التعلم ويتم تنفيذها في بيئة تربوية تعاونية. 
ب أسس : تطبيق برنامج اله لنعليم الإلكتروني: حيث ينفذ ذلك من خلال ما يل: 
-١‏ التأكد من أن عضو هيئة التدريس والطلاب لديهم معرفة وافية بالممتحدثات 
التكنولوجية وتطوراتها. 
؟- توفير الأجهزة والبرمجيات التكنولوجية في قاعات الدراسة ويمتناول الطلاب. 
٠‏ تعلم أعضاء هيئة التدريس والطلاب أسس استخدام التجهيزات واليرامج 
المتوفرة» وذلك يعتير أكير التحديات التي تواجه من يرغبون في استخدام 
التعليم الإلكتروني. 
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4- تحديد الطرق المناسبة لاستخدام الأجهزة والبرامج التكنولوجية في المواقف 
التعليمية. 
ه- مراعاة أن الأجهزة والبرامج التكتولوجية سريعة التغير وتحتاج إلي تطوير 
مستمر . 
5- - مراعاة أنه علي عضو هيئة التدريس تعلم مهارات ومعلومات جديدة ومتطورة 
من وقت لآخر لمواكبة التطورات التكنولوجية. 
وتيسر أساليب التدريس تطبيق برنامج التعليم الإلكتروني لكون أن بعض 
التصميهات لبرامج التعليم الإلكتروني قد يصعب على عضو هيئة التدريس تطبيقها 
لأنه لم يكن له دور في تصميمه ول يشارك فيه» لذا يحتاح عضو هيئة التدريس إلي 
نوظيف استراتيجيات تعليمية متنوعة من بينها الاستراتيجيات التالية: 
التعلم بحل المشكلات. والتعليم الناقد القائم على دراسة الحالة» التعلم 
بالمحاكاة» التعلم القائم علي تصميم ونشر مشروعات الطلاب التعليمية» التعلم 
الاستكشافي» التعليم البنائى الاجتماعي 
وعلى أعضاء هيئة التدريس أن يدركوا أدوارهم كموجهين وميسرين للعملية 
التعليمية» وتفهم أدوارهم في تطبيق برامج ج التعليم الإلكتروني خاصة أثنا نمر 
بمرحلة انتقالية» كما يجب منح عضو هيئة التدريس الحرية لكي يتخذ قرارات 
وأحكام صحيحة في استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني» واكتشاف تطبيقات 
متنوعة للأدوات التعليمية» مع إعطائه السلطة لتطويرها بدلا من بناء مواد تعليمية 
جدبناة. 


ساذسا. مرحلة التقويم 2111211011؟11 


يحناج المصمم التعليمي إلي الاستمرار في عملية التقويم لكل خطوة للوصول إلي 
باستمرار عملية التعلم» ما يساعد على فعالية التعلم ويساهم في تفاعل الطلااب 
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والتقويم هو محك نجاح برنامح التعليم الإلكتروني بحيث تكون فوائده تغطي 
تكلفته ولا يبالغ في تلك التكلفة با يثير التحفظات على تطبيقه. ويتم التقويم 
للبرنامج بإجراء اختبارات تربوية على تطبيق البرنامج» للتأكد من تحقيقه للأهداف 

التعليمية السابق تحديدهاء ونقطة البدء الرئيسة لتقييم البرنامجح هي التحقق من: 

١‏ - الوصول إلي مخرجات التعلم التي نرغب في تحقيقها. 

؟- اكتساب الطالب لعناصر التعلم المتضمنة في المحتوي. 

ويتم تقويم البرنامح من خلال ما يلي: 

-١‏ التقويم البنائي: وذلك بتجريب البرنامح على عينة الطلاب الاستطلاعية. 
والتعرف علي تفاعلهم مع متضمناته ولتحديد مناسبة الزمن المخصص لكل 
شاشة لتحقيق التعلم» وتحديد النقاط التي يجب تعديلها في البرنامج. 

؟- تقويم نهائي: لضبط البرنامح؛ وإجراءات التعديلات المقترحة عليها. 

سابعا., مرحلة التطوير ]1(65107111121: 

مرحلة تطوير البرتامعج بعد تطبيقه وعرضه على الخبراء في المجالات التربوية 
والتكنولوجية» وتجريبه علي عينة أصيله من الطلاب وأعضاء هيئة التدريس» ببدف 
تحسين وتطوير البرنامج قبل نشره وتعميمه. ولتوضيح ذلك سيتم مناقشة المحاور 

التالية : 

أ الحاجة لتطوير تصميم برامج التعليم الإلكتروني: وتتضح مما يلى: 

-١‏ التوسع في تطبيق التعليم الإلكتروني من خلال تبادل ونقل المعلومات 
إلكترونيا بتكاليف مادية منخفضة. 

"- زيادة تفعيل وتوظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في دعم وإثراء الممارسات 
التعليمية من خلال مصادر التعليم الإلكتروني المتزامنة والغير متزامنة. ‏ 

7؟- إتاحة فرص متزايدة للتعلم الإلكتروني تتسم بالمرونة في تطبيقه بالمنزل أو في 
أما كن العمل عق امه أو : مجتمعات التعلم 215 ) 2211111185 1[ 
التي عمائل مؤسسات التعلم التقليدية. 
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؛- توفير احتياجات الطلاب من الخدمات الإلكترونية» وإتاحة فرص تعلم 

0- ترسيخ الاعتقاد السائدة بين المؤسسات التعليمية بأن تطبيقات التعليم 
الإلكتروني سوف تساعدهم علي زيادة قدرتهم في المنافسة العالمية وتسويق 
المقررات التعليمية الإلكترونية وبرامج التعليم الإلكتروني. 

5- أحاجة المؤسسات التربوية لتطبيق نظام الاتصال المباشر عهزتله0 على مدار 
الساعة للتواصل مع أولياء الأمور والطلاب والعاملين والتفاعل معهم 
وجذب اهتام الجهات المائحة للتمويل. 

- القتاعة بأن التعليم الإلكتروني يقلل من التكلفة المادية ويزيد من جودة كل 
من: نتائج التعلم والطالى والمؤسسات التعليمية. 
وينفذ التطوير بجميع مراحل البرنامج بداية من المؤسسة التعليمية التي تطبقه 

ومهارات الطلاب والمحتوي التعليمى وبربجيات الأنشطة والمواد التعليمية وصولا 

إلي توفير بيئة تعليمية مثالية تؤدي إلي استمرارية دورة التطوير مع جميع مراحله 

وأثناء تطبيقه. 


ب جهات مراجعة وتطوبر برامج التعليم الإلكتروي: وتتمثل فبما بلي: 

-١‏ خخبراء وممارسي تكنولوجيا التعليم والتربية من لديهم خبرة في تطوير التعليم 
من بعد والتعليم المفتوح والقدرة على الدمج بينهه). 

؟- المؤسسات التربوية المتخصصة في التعليم الإلكتروني والتعليم المعتمد على 
الكمبيوتر وتوظيف المستحدثات التكنولوجية وتكنولوجيا الاتصالاات 
والمعلومات في الحصول على المعلومات المدعمة للتعلم من بعد أو وجها لوجه 
من خلال الكمبيوتر» وهدفها الرئيس هو تحقيق أكبر قدر من المرونة والفعالية . 
بها يسمح بتسويق هذا النوع من التعلم وتخريجح جيل من الطلاب القادرين علي 
المنافسة العالمية. 

“- ورش عمل المتخصصين في مجالات تكنولوجيا التعليم والتربية وخبراء تدريب 
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التعليم الإلكتروني با يجعل من التعليم الإلكتروني نموذج أكثر جاذبية يتسم 
بالمرونة والقدرة علي إتاحة أكبر قدر من فرص التعلم. 

ج - عمليات تطوير برنامج التعليم الإلكتروني: 

تؤدي مرحلة تطوير برنامج التعليم الإلكتروني إلي تحقيق التعلم المأمول 
عستصعةء1 [211004أمة4 بها يتناسب مع مراحل نمو الطالب لتحقيق أهداف التعلم 
المناسبة لكل مرحلة نمو لتمكننا من توقع أهداف التعلم في المرحلة التالية؛ مع 
الأخذ فى الاعتبار أن تكون هذه الأهداف مبنية في ضوء أسس تتناول التغيرات 
العالمية التى تطرأ بصورة مطردة على المادة التعليمية. 

وتحتاج مطور برنامجح التعليم الولكتروني إلي تنفيذ التقويم في التوقيت المناسب 
والمستمر لكل خطوة من البرنامج للوصول إلي الشكل المأمول لتطبيقه بها يساعد 
على تحقيق التعلم الفعال» ويساهم في تفاعل متكامل بين الطالب وعضو هيئة 
التدريس والمادة التعليمية. ويتم تطوير برنامج التعليم الإلكتروني من خلال: 

ج١-‏ إعادة تقويم خطوات مراحل برنامج التعليم الإلكتروني. 

ج71 تطوير البرنامج 2 ضوء المعطيات الحديدة لتقويم مراحل التعليم 
الإلكتروني. 

ويتم توضيح الخطوتين السابقتين فيما يل : 

ح١-‏ إعادة تقويم خطوات مراحل برنامج التعليم الإلكتروني: 

ويمكن تسميتها بعملية مراجعة برنامج التعليم الإلكتروني والوقوف علي 
إمكانيات تحسينه من خلال اقتراح مداخل جديدة لتطوير برنامج التعليم 
الإلكتروي» ويتم التعديل والتطوير من خلال التأكيد علي زيادة كمية ونسبة التعلم 
التى يتم توصيلها للطلاس بصورة مباشرة من خخالدل الإنترنت 178لهعآ لاعلا ذاء10 
؛ وتحديد نسبة التعليم الإلكتروني بالمقارنة بالتعلم التقليديء بدلا من أن يقتصر 
التعديل على يرد التعديل في قنوات ومصادر الحصول علي المعلومات؛ وعند 
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مراجعة وتطوير برنامج التعليم الإلكتروي يجب أن يتم الدمح بين مختلف طرق 
ومصادر توصيل المعلومات, 


والهدف الرئيس من مراجعة وإعادة تقويم برنامج التعليم الإلكتروني لتطويره 


2 يتحقى ما يلي: 


١‏ - الوصول إل أقل تكلفة لتطبيق التعليم الإلكتروني. 

؟- زيادة الجودة في خبرات ونواتج التعلم باستخدام المستحدثات التكنولوجية. 
"'- توفير فرص متنوعة للتعلم وزيادة إمكانية الحصول عليها في أي وقت. 
ج1- تطوير البرنامج قُْ ضوء معطيات الحديدة لتقويم مراحل التعليم 


الإلكتروني: وفيها يتم مراعاة ما يى: 


ل توفير ميزانية مخصصة لتطوير برنامج التعليم الإلكتروني با لا مخل من كفاءة 


و-جودة البرنامج. 

تحديث وتطوير المحتوي المنشور إلكترونيا مقارنة بالمحتوي الورقى حيث أن 
تحديث وتطوير الكتب المطبوعة يحتاج إلي تكلفة مادية عالية» فالمحتوي 
الإلكتروني يتطلب متحديث صفحات موقع الإنترنت» وفيه ترتفع التكلفة عند 
التحديث ببرامج المحاكاة الكمبيوترية» وعندما يحتاج المحتوي الإلكتروني إلي 
التحديث بصورة مطردة فإنه يفضل معالجته وتناوله بطريقة مبسطة بعيداً عن 
تكنولوجيا المحاكاة والواقع الافتراضىء. فضلاً عن الاهتام بمدي مناسبة 
المحتوي التعليمي المقدم لاستخدام الوسائل والأساليب التى تتم بالاتصال 
المباشر 0001156 وبالاتصال الغير مباشر عهن06», وذلك لتوفير المداخحل 
المناسبة للدمج. 
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الفصل الخامس 


استراتيجيات التعلم الإلكتروني 





استراتيجيات التعلم الإلكتروني 


تنمو المستحدثات التكنولوجية بالتعليم الإلكتروني لتفعيل تطبيقه كمنظومة تمتد 
لتشمل كل من مفاهيم: التعلم من بعد والتعلم بالاتصال المباشر 0,106 
ل والتعلم الافتراضي لتوعآ املطراا. والتعلم المنشور عسر 
الوساتط الإلكترونية ع التلتتقع.] لعاناطلاوامل و التعلم عير الإنترنت 01160 اع[ 
1 والتعلم المعتمد على الويسب 16312185 0ع5ة8-اء177 وتوظف 
تكنولوجيا الكمبيوتر والإنترنت لتفعيل التعلم ونحسينه من خلال العمليات 
التعليمية التي توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في الحصول علي المعرفة 
كأنشطة تعليمية تتم بصورة متزامنة وغير متزامنة» لتحفيز الطلاب علي التعلم 
ولتسهيل اتصال الطلاب يبعضهم البعض وبعضو هيئة التدريس وبالمصادر التي 
تدعم تعلمهم و تشبع حاجاتهم. ولتحقيق التكامل بين مستوىي الأداء والأهداقف 
الفردية للطللاب وأهداف المؤسسات وسوق العمل» وهو ما يتطلب تطوير البنية 
التحتية لكي تحقق ذلك. 0 

وعليه فإن التعليم الإلكترونيٍ يوفر الكثير من فرص التعلم التي تساعد هيئة 
التدريس والطلابٍ على استخدام أجهزة وبرامج التعليم الإلكترونيء التي جاءت 
. كنتيجة إيجابية للتأثيرات المعاصرة للتعلم المفتوح والتعلم من بعد علي التعليم 
الإلكتروني باعتباره انعكاسا لهاء فكان تأثيرها علي التصميمات التعليمية في بيئة 
التعليم الإلكثروني وفيها يعتمد تعلم الطالب علي ما يريد فعله والتوصل إلي نتائج 
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ملموسة له باستخدام استراتيجيات التعليم الإلكتروني في بيئات تعلم إلكترونية 
أكثر فعالية. 

وفي ضوء ما سبق سيتم مناقشة المحاور التالية: 

أ أهمية التعلم الالكتروني لتشكيل سلوك الطالب. 

ب - العلاقة بين استراتيجيات التعلم الإلكتروني وبيئة التعليى الإلكتروني. 

ح الخدمات الإلكتروني المساعدة في تنفيذ المواقف التعليمية. 

د استراتيجيات التعلم الولكروني. 

ه- أسس تطبيق استراتيجيات التعلم الإلكتروني بالمواقف التعليمية. 

و- أنواع استراتيعجيات التعلم الإلكتروني وتتضمن ما يلي: 

أولا- العروض العلمية لبرجيات الوسائط المتعددة. 

ثانيا - التعلم بمواقع الإنترنت التعليمية. 

ثالثا - التعلم بالمناقشات الإلكترونية. 

رابعا التعلم بالاتصال الإلكتروي. 

خامسا - التعلم بالمشروعات الإلكترونية. 

سادسا - التعلم بأنشطة الطلاب المنشورة إلكترونيا. 

سابعا - التعلم بنشر وتوزيع المشكلات. 

ثامنا - التعلم الإلكتروني بالأحداث الناقدة التعاونية. 

تاسعا - التعلم القائم على الأهداف. 

عاشرا - التعلم بالتصميم التعاوني. 

حادي عشر - التعلم بمحاكاة لعب الأدوار يالويب. 

وسيتم العرض التفصيل للمحاور السابقة فيها يل: 
أ. أهمية التعلم الإلكتروني لتشكيل سلوك الطالب: 

مهما كانت اتجاهات عضو هيئة التدريس نحو الثورة الرقمية (01818] 
073)ناأ0ن287 فله أن يتأكد من أن معظم طلابه متأثرين هاء وقد اعتاد الطللاس 
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استخدام الكمبيوتر وشبكاته كوسيلة للاتصال حيث لعبت المصادر الإلكترونية 
دوراً حيوياً في التعليم: فجعلت الفصول الدراسية أكثر كفاءة والتعلم أكثر إقناعا 
وشمولاً» والقراءة أكثر إمتاعاء والمناقشات أكثر حرية» وأعبال الطلاب أكثر تنظي] 
وأحسن أداءٌ وعلى هذا يصبح عضو هيئة التدريس وحده هو الذي يحدد مدي 
ملائمة تلك المصادر لتحقيق الأهداف التعليمية. وعليه يمثل التعلم الإلكتروني 
أعمية كبري لتشكيل شخصية الطلاب كا يلي: 

-1١‏ يجعل القاعة الدراسية المدرسى أكثر حيوية كبيئة مهيأة للدمو والتعلم. 

1 يجعل عملية التعليم بناء اجتماعي عالمي من خلال تعاون الطلاب مع 
أقراهم محليا وعالميا. 

"- يساعد الطلاب على تحمل مسئولية تعلمهم ليكتسبوا القوة نما تعلموه. 

4- يعد الطلاب للتعلم مدي الحيأة. 

>- يدرك به الطلاب أنهم لا يدرسون مواد ولكن أفراد إنسانيين بمعارفهم 
واتجاهاتهم وسلوكياتهم العالمية. 

1- يدرب الطالب علي أن عضو هيئة التدريس ليس كل شئ لكل الطلاب ولا 
يملك كل الأجوبة ويذلك يكون لديهم فرصة لفهم المعلومات وتغيير نظرتمهم 
لكينونتها. 

ب . العلاقة بين استراتيجيات التعلم الإلكتروني وبينة التعليم الإلكتروني : 

في أساليب التعلم التقليدية تقع مسئوليه تصميم الموقف التعليمي علي عاتق 
عضو هيئة التدريس بمفردة الذى يتحمل نتائجه من حيث كون هذا التصميم 
صواب أم خطأء وهو ما تم تغييره تماما في ظل أساليب التعليم الإلكتروتي وما 
يصاحبها من نمارسات تعليمية إلكترونية» حيث تغير دور عضو هيئة التدريس 
وأصبح يلعب دور الخبير في المادة التعليمية والموجه الذي يقوم بتقديم النصح 
والتوجيه والإرشاد لطلابه والميسر الذي يساعد في تغيير سلوك الطلاب إجابيا. 
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بيدا تقع مسئولية تصميم بيئة التعلم الإلكترونٍ من تصميم وتطوير للمواد 
التعليمية وأساليب تعلمها من بعد علي عاتق فريق عمل متكامل» يقوم بتحديد 
ووضع مدخلات العملية التعليمية» وايتكار الإجراءات والتصمييات التعليمية 
المستتخدمة لتوفير بيئة تعلم إلكترونية أكثر فعالية» وهذا الفريق يجب أن يكون لديه 
المهارات التخصصية في مجالات التخصص العلمي للادة والتربية وتكتولوجيا 
التعليم الإلكتروني ب تتضمنه من تصميم وإنتاج الوسائل الإلكترونية» وإعادة 
تقديم وعرض المواد التعليمية» وابتكار العديد من أساليب دعم وتحفيز تعلم 
الطلاب في البيئات التعليمية الإلكترونية. 


ويتضمن نظام التعليم الإلكتروني العديد من أوجه التعليم والتعلم التي تلعب 
دورا وظيفيا في تصميم استراتيجيات التعلم الإلكترونيٍ ب! تتضمنه من نشر وتوزيع 
إلكتروني للمواد الدراسية» واستعخدام وتوظيف العديد من الخدمات والأدوات 
الإلكترونية في نقل المحتوي وإحداث عمليتي التعليم والتعلم إلكترونيا باستخداء 
الاتصالات المتزامنة لتنفيذ التفاعل وجها لوجه عبر الوسائط الإلكترونية. 
والاتصالات الغير متزامنة بين الطلاب وبعضهم البعض من جانب وبيئلهم وهيئة 
التدريس من جانب أخير بها يتناسب مع بيئة التعليم الإلكتروني ويبدف إل تحقيق 
أكبر قدر من الإيجابيات لبيئات التعليم الإلكتروني ذات الخنصائص المشتركة والتي 
نتضمن ما يل : 

.١‏ الدرجة المرتفعة من المرونة والتي ترجع إل طبيعة ونوعية عمليات التعلم 
التي نحدث في بيئة التعليم لإلكتروني» حيث الاستقلالية في وقت ومكان التعلم 
دون التميد بمحدود الزمان والمكان. 

؟. سرعة حدوث التعلم التي ترجع إلي ما توفره بيئة التعلم الإلكتروني من 
إمكانات وتسهيلات لنشر وتوزيع المحتوي مما يؤدي إلي مرونة في تنظيم ونشر 
التعلم. 
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". الانتقال الإلكتروني المرن بين العديد من المواد التعليمية المصممة 
باستخدام الوسائل المتعددة. 
ج. الخدمات الإلكترونية المساعدة فى تنفيذد المواقف التعليمية : 

يحتاج التعلم الإلكتروني إلى العديد من الخدمات الإلكترونية التى تساعد عضو 
هيئة التدريس و الإدارة التعليمية في تنفيذه ومن بينها ما يلي: 

١-أدو‏ ات التميز 5][[191: 

وهى الآدوات الأساسية للشبكة التعليمية والإنترنت: ويمكن استخدامها داخل 
القاعات التعليمية للمساعدة قي تصميم وإنتاج أحداث الموقف التعليمي الطارئة 
والخدمات التعليمية والإعلامية والإلكترونية بالتعاون مع مركز تكنولوجيا التعليم 
الإلكتروني. 

؟ - حافظة المناهيح اعاع ما عذناتنا20) : 

هو برنامح يستخدم لحفظ المحتويات التعليمية والوثائق لإدارتها واستخدامها 
أو لنشرها علي الشيكات. 

-٠“‏ دليل إنشاء صفحات الإنترنت التعليمية: عققوطء7 عتدمعلدعءعة4 
10ناما تأمتادء) 

يعده مركز تكنولوجيا التعليم الإلكتروني لمساعدة المؤسسة التعليمية وهيئة 
الندريس في تصميم ونشر صفحات الإنترنت التعليمية في المواد المختلعة. 

5- قو ائم الطلاب 5أاداطا 1955ن): ظ 

هي قوائم إلكترونية مسجل بها أسماء الطلاب» وتستخدم لحصر حضور 
الطلاب» وتسجيل الأنشطة التعليمية ودرجات الطلاب فيها على مدار العام. 

8 إنتاج الوسائط المتعددة دوناء تلمع منلع دن لسلا 

هي براأممح المساعدة في إنتاج ونشر برامج الوسائط المتعددة والتعليم من يعد 
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"- لخدمات 851.1”.5. مق . 

هى مجموعة خدمات متكاملة لتوظيف خدمات مؤّتمرات الفيديو والشبكات 
والوسائط المتعددة. 

/ا- استارة طلب صفحة بر نأمجج الإنترنت أدعتتوع1 ععوط ء'18 ع5 نر0ن) 
1101 

تستخدم في عرض برنامج تعليمي من الإنترنت أو للاتصال بعضو هيئة 
التدريس أو مناقشة صعوبات تعليمية محددة وعلاح مشاكل البرامجح والأجهزة 
الإلكترونية. 

ه بنك الأسكلة عنصة8] كدمنادعن): 

ويستخدم لحفظ أسئلة المواد التعليمية بمستوياتها وأساليبها المتنوعة والإجابة 
عليها. 
د. استراتيجيات التعلم الإلكتروني : 

في الوقت الراهن نجد أن معظم مواقع الإنترنت التعليمية والمستخدمة في نظام 
التعليم الإلكتروني تتضمن في خدماتها استخدام أساليب تكنولوجية متنوعة لتنفيذ 
عملية التعلم» وتلك الأساليب لاتتعدي تجرد عرض جدول بمواعيد بث 
المحاضرات والمقررات عانالعطء5» أو أساليب نقل المحتويى الإلكتروني بالطرق 
المناسبة لكل طالب في حالة الاتصال غير المباشر 86ذآ0)» أو عرض شرائح 
العروض التقديمية من برنامج بوربوينت لتوضيح وشرح عناصر المحتوي وبعض 
الملاحظات حول الأنشطة الإلكترونية بالمحتوي: وأحيانا تعرض ناذج 
للاختبارات» وما سيق يظهر السبب الرئيس لصعوبة تمكن أعضاء هيئة التدريس 
من توفير الفرص التعليمية المناسبة لاستخدام أفضل أدوات وخدمات التعليم 
الإلكتروني المتاحة لنقل المعرفة إلكترونيا وتحقيق أهداف التعلم. ظ 

وعليه فقد أصبح نجاح التعليم الإلكتروني لا يتوقف على نوعية الأدوات 
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والخدمات الإلكتروتية المتاحة بقدر ما يتوقف على نحديد الاستراتيجيات التعليمية 
المستخدمة لأحداث التعلم في قاعة الدراسة أو في التعليم من بعدء وعلى نوعية 
الوسائل التكنولوجية المستخدمة فيها لنقل وتوصيل محتوي التعلم للطلاب؛ وعلي 
احتياجات واهتيامات الطلاس» وطبيعة المادة التعليمية. 
ه. أسس تطبيق استراتيجيات التعلم الإلكتروني بال مواقف التعليمية : 

من الثربية إلي المستحدثات التكنولوجية إلي التعليم الإلكتروني إلي التعلم 
الإلكتروني أصبح الدور الجديد ليس تدريب عضو هيئة التدريس علي كيفية التعلم 
لطلابه باستتخدام المداخل التعليمية المرتكزة على أسس معرفية» بل تعداه إلي التنمية 
الشاملة نحو التعامل مع التطبيقات العديدة التي يتيحها التعليم الإلكتروني في مجال 
التعليم» وهو ما يقع على كاهل مصممي أساليب التعليم والتعلم حيث مسئولية 
المزج بين نوعية المواد التعليمية ومتطلبات كل منها وبين احتياجات الطلاب في 
بيئات تعلمهم المختلفة. وليس أدل على حاجة مؤسساتنا التعليمية العربية للتعليم 
لاست راتيجيات التعلم الإلكترونى من التوجهات التالية: 

0 تفضيل الطلاب للتعلم باستخدام أدوات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني 
المتزامن والغير متزامن» وهو ما يعد مؤشرا لتفضيلهم لنظام التعليم 
الإلكتروني مقارنة بنظام التعليم التقليدي. 

الزيادة المطردة عل مدار الساعة في عدد الكليات التى تعرض مقرراتها 
الكترونيا عبر الإنترنت» واستخدامها كمصدر للمعلومات لدراسة المقرر. 

© استخدام المؤسسات التعليمية للإنترتت في إمداد الطلاب بالمعلومات 
والتطبيقات الخاصة بالمواد التعليمية والإعلانات والتفاعل مع هيئة التدريس 
والعاملين وأولياء الأمور. 

وعند التمكن من تصميم استراتيجيات التعلم الإلكتروني فإنه عند استخدامها 

بالمواقف التعليمية يجب مراعاة الأسس العامة التالية: 
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-١‏ توافق الأساليب والوسائل الإلكترونية المستخدمة لتتناسب مع استراتيجيات 
التعلم الإلكتروني المستخدمة, لا أن تدور حوها. 

5- توفي المؤسسات التربوية للمرونة والتحكم الأكثر 076© امماهه0) في بيئات 
التعليم الإلكتروني الخاصة بهاء بها يسمح للمؤسسات التعليمية الأخرى 
والبيرامج والمقررات وهيئة التدريس بانتقاء وتطوير أدوات التعليم 
الإلكتروني المتاحة وبا يتلاسب مع استراتيجيات التعلم الإلكتروق 
المستخدمة. 

؟- تصميم المحتوي ووحداته التعليمية والنإذج التعليمية المستخدمة في صورة 
تسمح له بالانتشار» والقدرة على التشغيل الذاق للنظام والمحتوى 12161 
1[ تطفدعم0. 

4- وجود ارتباط قوي بين إستراتيجية التعلم الإلكتروني وأسلوب تصميم بيئة 
التعليم الإلكتروني وإجراءات توظيف بيئة التعليم الإلكتروني. 

4- التوظيف المتكامل والفعال لنظم عرض الوسائط المتعددة فهي جزء رئيسي من 
التعلم الإلكتروني. 

1- بساطة نظام التتحكم في الموقف التعليمي لكي يتنبأ الطالب بالسلوكيات 
الواجب تنفيذها للحصول على المعلومات من التعليم الإلكتروني. 

لا- القدرة على استخدام أجهزة تكنولوجيا التعليم الإلكتروني بكفاءة ومن بينها: 
210[ 250 ,ع2 ,10310 5111531 , 20-3111 ,100 ,101/10 نات . 

8- القدرة على استخدام تجهيزات وبرامج التحكم اللاسلكي 55ه[7/116 في أجهزة 
التعلم المستتخدمة. 

4- التفاعل المباشر والسريع مع أجهزة العرض ونظم التعليم الذكية غتةدم8 
15 


-٠١‏ زيادة التفاعل بين قاعة الدراسة وتجهيزاتها والطلاب من خلال الصوت 
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والصورة في نظم التعليم من بعد ما يساعد الطلاب في أي مكان بالعالم من 
المشاركة في العملية التعليمية. 

-١١‏ تغيير إستراتيجية التعلم الإلكتروني في ضوء عدد الطللاب وحجم قاعة 
الدرس الإالكترونية. 

5- التأكيد على حرية تصميم القاعة الإلكترونية لكي يتحرك الطلاب من 
إستراتيجية المحاضرة إلي المناقشة الإلكترونية ثم التفسيم في مجموعات 
صغيرة أو التعلم بأسلوب فردي. 

-١‏ استخدام التفاعل اللاسلكي بين الطلاب في قاعات دراسية متنوعة مثل 
القاعات الإلكترونية والمعامل وحجرات المارسة العملية وقاعة مؤتمّر 
الفيديو وغيرها. 

4- اشتراك جميع الطلاب في الموقف التعليمي باستخدام التكنولوجيا وذلك من 
خلال الترابط بين عدة طرق من استراتيجيات التعلم الإلكتروني 
واستخدامها. 

و أنواع استراتيجيات التعلم الإلكتروني : 

ولتطبيق الأسس السابقة في محاولة للتوصل إلي أساليب لتدعيم تعلم الطلاب في 

مختلف المواد التعليمية» تم التوصل إلى استراتيجيات مقترحة للتعلم الإلكترونيٍ - 

كناتح لدراسة تحليلية ومراجعة علمية للعديد من الناذج والمداخل اهتمت بها 

مصادر علمية متنوعة ‏ يمكن توظيفها في نحسين وتطوير التصميات التعليمية 
الخاصة بالتعليم الإلكتروي»؛ وعليه يتم عرض استراتيجيات التعلم الولكتروني 

التالية: 

أولا- العروض العلمية لرمجيات الوسائط المتعددة. 
ثانيا - التعلم بمواقع الإنترنت التعليمية. 
ثالثا - التعلم بالمناقشات الالكترونية. 
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رابعا ‏ التعلم بالاتصال الإلكتروني. 

خامسا - التعلم بالمشروعات الإلكترونية. 

سادسا - التعلم بأنشطة الطلاب المنشورة إلكترونيا. 

سابعا -- التعلم بنشر وتوزيع المشكلات. 

ثامنا - التعلم الإلكتروني بالأحداث الناقدة التعاونية. 

تاسعا - التعلم القائم على الأهداف . 

عاشرا| - التعلم بالتصميم التعاوني. 

حادي عشر - التعلم بمحاكاة لعب الأدوار بالويب. 

وفبها يلي عرض توضيحي لكل من الطرق السابقة: 
أولا - إسترائيجية التعلم بالعروض التعليمية لبرمجيات الوسانط المتعددة: 

تستخدم الأجهزة الإلكترونية وبرمجيات الوسائط المتعددة في عرض المحتوي 
الإلكتروني بالمواقف التعليمية ويأتي ذلك من خلال دمج الأجهزة والمواد التعليمية 
فيا يتم تعلمه للطلاب إلكترونياء ويستخدم فيها الأجهرة التكنولوجية التقليدية 
والحديئة. 

وتنفذ العروض العلمية بقاعة الدراسة الإلكترونية باستخدام جهاز الكمبيوتر 
والفيديو بروجكتور ماءعء(5:0 مع710 لعرض برامج الوسائط المتعددة 
24 ومن أشهرها برامج بوربويدت والفلااش ويم توظيفها من خلال 
جميع عناصر الوسائط المتعددة من نصوص ورسوم وصور ثابتة ومتحركة» 
ومؤثرات صوتية؛ وألوان وغيرها. 

ويستطيع عضو هيئة التدريس في تلك البرامج إضافة التعليقات الصوتية 
والمكتوبة والعناوين الرئيسية والفرعية لفقرات الموضوعات أثناء عرض البرامح. 
كما أنها تيسر عرض اقتباسات الكتب العلمية» وتدمج بين عرض المعلومات 
وبرامج أخري متوفرة بالكمبيوتر ومواقع انترنت عندما يكون الكمبيوتر متصلا 
بالسّيكة. 


0 لك 


معايير استخدام إستراتيجية التعلم العروض العلمية لبرمجيات الوسائط 
المتعددة في قاعة الدراسة: 

يتطلب استخدام إستراتيجية التعلم بالعروض العملية بالأجهزة وبرمجيات 
الوسائط المتعددة تخطيط دقيق للموقف التعليمى مبدف استثهار الوقت والجهد في 

التالية: 

-١‏ تجهيز قاعة الدرس بجهاز كمبيوتر لعضو هيئة التدريس إضافة إلي جهاز 
الفيديو بروجكتورء وأجهزة الكمبيوتر التي سيسةعخد مهأ الطللاب حورل 
الحاحجة لذللك. 

؟- التأكد من توفر توصيلات الإنترنت بقاعة الدراسة ولجميع الأجهزة بقاعة 
الدراسة ومن أنه مسموح له وللطلاب استخدامها في المواقف التعليمية. 

*"- تأكد من أن جهاز الكمبيوتر المخصص لعضو هيئة التدريس يحتوي على 
الرمجيات الحديثة اللازمة لعرض المادة التعليمية ولسمح بذلك بكفاءة» مثل 
المتحركة. 

45- صَمم برنامح عرض الادة التعليمية باستخدام الأجهزة الإلكثرونية وفي 
ضوء إمكانياتها وتجهيزات القاعة الدراسية وخصائص الطلاب. 

ه- ضمن برناجك رسوم وصور وخرائط وجداول ولقطات فيديو ورسوم 
متحركة بالإضافة إلى النصوص 1615 والمؤثرات اللونية والصوتية والخركية 
للمكونات المختلفة. 
وأخصائي تكنولوجيا التعليم. 


ا 


4- حدد الفترة الزمنية المناسب لعرض كل معلومة بالبرنامج مراعياً في ذلك فترة 


مناقشة المعلومة مع طلابك والتعليق عليها. 
4- رقم المعلومة التي يحتويها البرنامج كأجزاء أو شرائح متصلة با يحقق أهداف 


-٠‏ اجعل ملف الشراء ذو حجم صغير لكي تتمكن من تحميله وعرضه بدقه. 

-1١‏ اجعل تصميم الشرائح بسيطأً وذو جودة تكنولوجية وعلمية. 

5- ضمن المادة التعليمية معلومات ووسائط متعددة تخدم المعلومة التي تدرسها 
للطلاب بإستراتيجية مباشرة. 

-١‏ احذف جميع التأثيرات والوسائط المتعددة الغبر ضرورية» وكذا الخلفيات 
وصحح تدرج ألوان محتويات الشريحة وتأكد من ذلك بالعرض والطباعة. 
4- تأكد من وضوح خطة كتابة المعلومات وسهولة قراءته» وكمية النص 
بالشريحة بحيث يكون في حدود 4 * 8 ( 8 سطر * 8 كلمات بالسطر ) 

تقريباً. 

06- جهز نسخة احتياطية من البرنامج بعيداً عن النسخة المحفوظة على جهاز 
الكمبيوتر. 

7- حاول نشر برناجك على الإنترنت لكي محصل عليه الطلاب لدراسته أو 
مراجعته وليتفاعل معه الطلاب المتغييين عن الدرس. 

-1١‏ عند حدوث مشكلات أثناء عرض البرنامج لا تضيع وقت العرض 
التعليمي في حل المشكلات واستخدم النسخة الاحتياطية أو اعرض مادة 
تعليمية مساعدة. 

- استخدم مصادر إلكترونية مساعدة تحتوي علي مادة تعليمية متنوعة وبديلة 
تشجع الطلاب علي المشاركة أثناء العرض التعليمي. ومن أمثلتها مواقع 
الإنترنت وصور ورسومات تعليمية ووثائق علمية وعينات» واعمل عل 
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توظيفها وتشجيع الطلاب على المناقشة والتحليل والنقد وتكوين مناقشات 
ويجموعات متاظرة صغيرة. 

ثانيا - إستراتيجية التعلم بمواقع الإنترنت التعليمية : 

هذه الإستراتيجية ستصبح من أكثر استراتيجيات التعلم الإلكترونية انتشاراً 
نظرا لتقديمها مصادر إلكترونية متنوعة تعرض على الإنترنت خاصة برامح 
وخدمات الويب؟ 17/652 حيث أنها تقدم خدمات ومواقع تعليمية متنوعة 
تتضمن الوثائق التعليمية والأفلام والصور والأصوات وقواعد البيانات التى 
يمكن تضمينها في مواقع المقررات التعليمية الإلكترونية. 

وتهتم المؤسسات التعليمية بنشر مواقع تعليمية متكاملة تتضمن عرض متكامل 
لقاعة الدراسة وتفاعلاتها الإلكترونية با تتضمنه من عرض للدروس 
والمحاضرات الإلكترونية وتفاعلات هيئة التدريس والطلاب حوفا لاستخدامها 
في التعلم الإلكتروني. 

معايبر استتخدام إستراتيجية مواقع الإنثرنت التعليمية في قاعة الدرس : 

يتطلب استخدام مواقع الإنترنت التعليمية كإستراتيجية تعلم إلكتروني أن يتم 
تصميم ونشر مواقع لتطبيق إستراتيجيات التعلم المستخدمة في المؤسسة التعليمية» 
وألا يتم الاعتاد بصفة أساسية على مواقع الإنترنت التعليمية المنشورة من قبل 
المؤسسات التعليمية الأخرى. 

كا لا يجب أن نعتمد بصفة أساسية على المواقع التعليمية المجانية المنشورة من 
قبل الأفراد والهيتات لأنه قد يكون هناك اتجاهات ورؤى خاصة لناشري تلك 
المواقع» إضافة إلي أنه سرعان ما يتم تعديل وحذف مواقع الإنترنت في أي لحظة. 
ولاستخدام مواقع الإنترنت كإستراتيجية تعلم إلكتروني يجب إتباع الإرشادات 
التالية: 
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تأكد من أن أهداف معلومات موقع الإنترنت ترتبط بالأهداف التعليمية 
للموضوع التعليمي المطلوب عرضه. 


تأكد من ملاثمة المواد التعليمية المعروضة بموقع الإنترنت مع المواد التعليمية 


التقليدية» لأنك سترجع إليها عند الضرورة. 

قيم بنتفسك وبصورة شخصية موقع الإنترنت» وتأكد من جودته علما بأن أحد 
العناصر السيئة في أى من محتوياته يقلل من قيمة المادة التعليمية بصفة خاصة 
والمقرر بصفة عامة. 

وظف مهاراتك في استخدام موقع الإنترنت كإستراتيجية تعلم بحيث تستخدم 
محتويات الموقع ودعمها بالوسائط المتعددة ومصادر الاتصال واخيرة التعاعلية 
بين عناصر الموقف التعليمي والمواقع الأخرى. مراعياً في ذلك ألا تستخدم إلا 
المصادر والوسائل التي تستطيع تنفيذها بشكل دقيق. 

عندما تستخدم موقع مدعم بعدد كبير من الوسائط المتعددة اعمل علي تفعيلها 
من خلال مناقشة الطلاب فيما يعرض عليهم مع إلقاء بعض الأسئلة التي 
تساعد الطلاب علي المشاركة والتفاعل ثم قسم الطلاب إلي مجموعات صغيرة 
وتكون كل مجموعة مسئولة عن الإجابة على سؤال أو عدة تساؤلات» 
والتوصل إلي وثائق ومعلومات من وقائع الإنترنت للوجابة علي التساؤلات 
المحددة شم. 

التأكد من اكتساب الطلاب لمهارات البحث في الإنترنت واستخدام برنامح 
وورد 050 لأن تفاعلهم مع إستراتيجية التعلم بمواقع الإنترنت يتطلب منهم 
إتقان مهارات البحث فيها والككتابة والنسخ والقص واللصق والحفظ وغيرها. 
لاحظ أنه هناك اتجاه لدي بعض الطلاب المستخدمين لإستراتيجية التعلم 
بمواقع الإنترنت بأغهم ليسوا في حاجة إلي الكتاب المدرسي ومصادر التعليم 
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التقليدية ويتظاهرون دوما بذلك. إلا أنه يجب عليك تشجيعهم علي التكامل 
بين مواقع الإنترنت والمصادر التقليدية» موجها لهم أنه معظم مصادر التعليم 
التقليدية القيمة ومن بينها الكتب لا تتحول إلي مصادر رقمية ومنها المواقع 
المنشورة على الإنترنت» وتأكد من أن المصادر الإلكترونية التي تفصل الطلاب 
عن المكتيات التقليدية هى مصادر غير هادفة. 

- وجه الطلاب إلى عدم ثبات المواقع التعليمية علي الإنترنت» كا أنهم في حاجة 
دائمة للتأكد من صدق مواقع الانترنت التعليمية وتحديد أصوها ومستوياتها 
التعليمية ونظمها التعليمية والمؤسسات والأفراد القائمين عليها. 

9- وجه الطلاب إلى أنه بمقدور أي شخص في العالم أن ينشىئ موقع علي 
الإنترنت» علا بآن غالبية المواقع غير محكمة علمياً ولا تخضع للتقييم 
الماوضوعي من أي جهة. 

- للتأكد من أن الطلاب استفادوا من إستراتيجية التعلم بمواقع الإنترنت طبق 
عليهم استيانة كاملة وسريعة بعد كل استخدام للإستراتيجية حول خلاصة 
المعلومات التي اكتسبوها وتعليقهم علي إستراتيجية استخدام المواقع 
التعليمية. 


ثالثا - إستراتيجية التعلم با منافشات الإلكترونية : 

تحل إستراتيجية التعلم المناقشات الإلكثرونية 510585قناء15ط عأدمماءءا8 عل 
إستراتيجية المناقشة التقليدية» ويجب التأكيد على أن إستراتيجية التعلم بالمناقشة 
الإلكترونية لاا يجب أن تكون استجواباً للطلاب أو إستراتيجية سؤال وجواب لأنها 
بذلك ستكون عبئاً نفسياً وعلميا علي الطلاب ومجرد اختبار لقدراتهم العلمية 
واتجاهاتهم وتوازنهم النفسى . 

وإستراتيجية المناقشة الإلكثرونية هي منتدى يتضمن محادثات إلكترونية قائمة 
عل التفاعلات المتبادلة بين المشاركين والتعاون في عرض المعلومات وإبداء الآراء 
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العلمية والتعليمية» ومساعدة الطلاب في التغلب على المشكلات الزمنية والمكانية 
لتوقيت المناقشة أو المشكلات التفسية التى تعوق تنفيذ مواقف المواجهة التعليمية 
والمشاركة فيها بنشاط وجدية. 

وتتضمن أدوات المناقشة الإلكترونية كل من: المنتديات الإلكترونية 101101175 » 
ويكى 17/115 » والمدونات 81085 وفيس بوك علوهءهة2 ء» والمحادثة الإلكترونية 
14108 بأنواعها المكتوبة والمسموعة والمرئية» والبريد الإلكتروني 5-312:1 وقوائم 
البريد الإلكتروني وغيرها. 

ففي المناقشة الإلكترونية يعرض عضو هيئة التدريس المادة التعليمية بعناصرها 
الأساسية إلكترونيا ويتم تبادل الآراء حولما مع الطلاب في أماكن تواجدهم 
بقاعات الدراسة أو المنزل أو أي مكان آخرء ويتم التفاعل عن طريق الموقع 
التعليمى للمؤمسة بالإنترنت من خلال الكتابة أو التخاطب الصوتي أو التداخل 
المرئي باستخدام كاميرا الإنترنت» ويعمل عضو هيئة التدريس علي تنظيم حجرة 
المناقشة 180011 101561155102 بين المشاركين مع إعطائه الخرية الكاملة لكل مشارك 
في عرض رأيه ومثاقشته مع الآخرين وتسجيله؛ ويعرض عضو هيئة التدريس علي 
الطلاب وثائق ورسومات وصور وتسجيلات صوتية ولقطات فيديو ويناقش 
محتواها العلمي مع طلابه بحرية ودقة علمية. 

وثي المناقشة الاإلكترونية يتم التنظيم الدقيق باستضافة خيراء ومتخصصين في 
مجال المادة التعليمية من جميع دول العالمء ليعرضوا مادة تعليمية من بعد أو 
لمناقشتهم في بعض الأحداث اطامة أو ال موضوعات الجدلية» ومن براممم المحادثة 
رغيات 08اعتاعمء1نهن) معلا؟ ,لقنقهطاءاعة8[1 ,عصلاعممم أعلكل كي يستخدم المر يدن 
الإلكتروني والقوائم البريدية 15]5[ 3481128 في تبادل المراسلات والخطابات 
التعليمية والعلمية بين المشاركين في المناقشة الإلكترونية» وهى من أفضل أدوات 
نشر الآراء والمادة التعليمية بين المشاركين بها توفره من اتصال مستمر علي مدار 
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الساعة» وهي بذلك توفر الوقت والخاجة إلى اتصال متواصل بينهم خارج وقت 
المناقشة؛ وتسمح مخدمة القوائم البريدية في مخاطية مجموعات كاملة من المشاركين في 
وقت واحد. كا تسمح للطلاب بالاتصال فيا بينهم وتسجيل تلك الاتصالات. 
وبصفة عامة تعمل جميع برامج المناقشة الإلكترونية على حفظ مشاركات 
ومساهمات كل مشارك لكي يتمكن الآخرين من مراجعتها في أي وقت» كا تساعد 
الطلاب على مراجعة المادة التعليمية وآراء الطلاب حول موضوعاتها في أي وقت 
والتعرف على التغييرات التى أدخلت إليها والاستفادة من إرشادات زملائهم 


حوها. 

معايير استخدام إستراتيجية التعلم بالمناقشات الإلكترونية في المواقف 
التعليمية: 

عند استخدامك إستراتيجية التعلم بالمناقشات الإلكترونية في الموقف التعليمي 
جب مراعاة مأ يلل : 


١‏ - حدد أهداف المناقشات الالكترونية التعليمية. 

؟- نظم وقت المناقشات الإلكترونية بينك وبين الطلاب من حيث تفاعلاتهم 
التعليمية بحيث تكون تداخلاتهم تحصورة داخل الموضوع المعروض فقط. 

- حدد الأدوات المستخدمة بالمناقشات الإلكترونية على أن تكون متوفرة لدي 
الطلاب المشاركين تعليمياً في أماكن تواجدهم. 

4- وفر معلومات فريدة وجديدة من نوعها لتشجيع الطلاب عل دراستها من 
خلال المناقشات وغير متوافرة بموقع إلكتروني آخر. 

ه- اجعل المناقشة الإلكترونية متواصلة علي مدار ساعات العمل وتسمح للطلاب 
المشاركين بعرض آرائهم وطرح الأسئلة والأفكار المتنوعة. 

1 - ساعد الطلاب على المشاركة ف المناقشة الإلكترونية وتدعيمها بصورة مستمرة: 
ومن بيتها استخدام موقعك الخاص على الإنترنت قبل الامتحانات الدورية 


ا ا 


والقاعة الدراسية لمساعدة الطلاب في عرض بعض الأسئلة التى تشغلهم 
وتلقي الرد المباشر منك عليها. 

/ا- حدد متطلبات المناقشة الإلكترونية لمجموعات العمل التى يكونها الطلاب». 
مع توضيح أسس استخدام أدوات المخاقشة لكي تحقق كل مجموعة الأهداف 
التعليمية في الوقت المحدد. 

4- شجع الطلاب علي التفاعل الإيجابي في المناقشة بأساليب نفسية ورسائل مكتوبة 
وأشكال ورسوم تشجيعية تظهر عند المشاركة المثمرة. 

4- اعرض الأفكار التعليمية الجديدة علي الطلاب ولا تتوقع إيجابية تامة في 
التفاعل في بداية العرض. كا لا تتوقع أن يكونوا متحفزين ضدها أو مستاءون 
منها. 

-٠‏ حافظ علي المشاركة الفعالة داخل مجموعات الطلاب وعزز مناقشاتهم 
بصورة مستمرة واعمل علي منع تسرب الفشل أو الإحباط إلى المشاركين 
بالمجموعة. 

-١‏ وجه المشاركين في المجموعات بالإشارات التعليمية المستمرة فبدونها 
سيعمدون الطلاب حتى المجتهدين منهم إلي الإحجام عن التفاعل الو يجاني 
المستمر. 

5- اختر طالب أو اثنين من كل مجموعة لوضع أسئلة في موضوع المناقشة كل 
أسبوع وبدل بين الطلاب في ذلك» لكي يشعروا أن عناصر المناقشة نابعة 
ممهم . 

-١‏ أشرك بعض الخبراء والمتخصصين وأعضاء هيئة التدريس من خارج 
المجموعات المشاركة في المناقشة بالموضوعات التعليمية التي يتم مناقشتها 
وفي ضوء خخطة المنهج الدراسي» واعمل علي وجود مناظرات وتفاعلات 
متنوعة بيلهم. 
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5- قيم معلومات ومهارات وعادات واتجاهات الطلاب أثناء المناقشة وبعدهاء 
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واعمل علي إشباع حاجاتهم للتعرف على جوانب النقص فيها من خلال 
نتائج التقييم. 

وزع على الطلاب المشاركين في المناقشة الإلكترونية نشرة دورية مفصلة 
توضح دور كل منهم قي المناقشة الإلكترونية» وذلك بإرسافا إليهم بالبريد 
الإلكتروني ومحدداً فيها كيف ينفذ الطالب دوره بدقة قبل وأثئناء وبعد 
المناقشة. 

انشر الحوارات الشيقة والخفيفة والمستفزة التى يطرحها الطلاب أثتاء 
المناقشة على موقع المناقشة مما يلزم الطلاب في المرة القادمة بأخخذ المناقشة 
مأخذ الجد ويشجعهم على المشاركة فيها. 


07 - حدد المشكلات التى تواجه بعض الطلاب وتحد من مشاركتهم في المناقشة 


الإلكترونية وحدد أساليب مواجهتها مثل المشكلات الخاصة بالطلاب ذوي 
الاحتياجات الخاصة والمشكلات التكنولوجية وإتمام الاتصال بالإنترنت. 


- يجب أن تكون أحد المشاركين في المناقشة الإلكترونية لكي تضمن جدية 


الطلاب وإيجابية تفاعلاتهم في المناقشة وسرعة استجابتهم ها. 


8- احرص على كل ثانية في وقت المناقشة واعمل على عدم إهدار الوقفت في 


مناقشة مطولة دون نحقيق هدف مباشر. 


رابها. إستراتيجية التعلم بالاتصال الإلكتروني : 


وتتضمن ستة مراحل تلفيذية وهي: 
-١‏ إدارة مستويات التعلم بالبرنامج. 
-١‏ إدارة مصادر التعلم الإلكترونية بالاتصال المباشر. 
7- التوجيه الذاتي للتفاعل مع الأنشطة. 


5 - التمركز حول المتعلم. 


اهو 


- التكامل والتكيف التعليمى. 
1 - أدوات المحادثة والاتصال. 
وفيها يلي عرض تفصيل لكل منها: 
١-إدارة‏ مستويات التعلم بالبرنامج أسعصءعقصقص أعمع1 نومك" 
تبتم هذه المرحلة بإدارة أدوات تعلم المحتوي الإلكتروني وفق مستوي التعلم 
من خلال نحكم الطالب في إدارة عملية التعلم وتحكم عضو هيئة التدريس في 
توجيهه ومراقبته وتعديل سلوكياته» وتقوم على الأسس التالية: 
أ- توفير تنوع لأدوات التعليم الإلكتروني المستخدمة با يتهائى مع الاختلاف في 
خلال ما يلل: 
أ١1-‏ أن يحدد نظام التعليم الإلكتروني قواعد نقل وعرض عتاصر المادة التعليمية 
عير الإنترنت. 
51- تأكيد ترابط عناصر وحدات المادة التعليمية بالمحتوي الإالكتروني داخحل نظام 
التعليم الإلكترون» بحيث يكون أكثر من يجرد انتقاء وتجميع لمجموعة 
ب- توفير إمكانية إدارة وتحكم الطالب ق واجهة استخدام المحتوي الإلكتروني. 
ح - توفير إمكانية التوجيه والمراقبة وتسجيل التقارير لعضو هيئة التدريس في جميع 
مراحل البرنامج: ويمكن تنفيذ ذلك من خلال ما يلي: 
ج١-‏ توفير إمكانية التجوال عبر المقررات لعضو هيئة التدريس للتعرف 
على مستويات الأداء الفردية لكل طالب وتوجيهها وتسجيلها ومديري 
البرامج. 
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البعض في جميع وحدات المادة التعليمية. 
ج1- إمداد النظام لأعضاء هيئة التدريس بأدوات لصحميم وتطوير وحدات جديدة 
للمادة التعليمية إلكترونيا. 
؟- إدارة مصادر التعلم الإلكتر ونية بالاتصال المباشر )2ع123 1022228 عع اتاووع 1 
شهدم هله المر حلة يلوح وسائل الاتصال الإلكتروني بين الطلاب وهيئة 
الندريس ومصادر التعلم الإلكترونية للحصول على الأنشطة تعليمية المناسبة 
للادة التعليمية والحشّق أهدافها. وتقهوم على الأسس التالية: 

أ- استخدام طرق وأساليب تعليمية تسمح بالاتصالات الإلكترونية المانوعة بين 
الطلااس وبحضصهم البعض وهيئة التدريس في حدود التزامات وواجبات عضو 
هيئة التدريس لتحقيق أهداف التعلم. 

ب- تخصيص أوقات محددة لعضو هيئة التدريس للتجول عير المصادر الإلكترونية 

في الأجيال الحديثة للويب بداية من ويب7 78602 وتحديد أنسبها للمحتوي 
اح- توفير التناسق في الأهمية بين المصادر الإلكترونية والأنشطة التعليمية بها يتوازن 
مع إدارة المحتوي الإلكتروني ومتطلبات النظام التعليمي. 
بالاتصال المباشر ومن بينها ما يلٍ: 
التعليمية مبدف عرض الدروس والأنشطة التعليمية المتنوعة. 
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؟- الإنترنت العالمية: تقدم بوابات ومواقع تعليمية متنوعة» ودليل متكامل 
للمناهح الدراسية؛» ومشروعات تعليمية عالمية» وكتب تعليمية مجانية 
ومدفوعات الأجرء ووسائل متعددة وصور ولقطات فيديو تعليمية وأصوات 
ومؤثرات صوتية تعليمية. 
- التوجيه الذاتي للتفاعل مع الأنشطة يدفعمانهه10: 
عبتم هذه المرحلة بالتوجيه الذاتي النابع من الطالب من خلال تقييمه لأنشطة 
تعلمه المتعلقة بموضوعات الادة التعليمية وإصدار أحكام على درجة تعلمه 
باستخدام الأنشطة؛ وفي ضوء ذلك يوجه نفسه ذاتيا من حيث تحديد أنشطة تعلمه 
والتفاعل مع عضو هيئة التدريس بشأن تطبيقها وتقييمها والحصول علي التغذية 
الراجعة اللازمة» وتقوم على الأسس التالية: 

0 تمحن برنامج التعليم الإلكترونى وإدارة التعلم الإلكتروني من دعم أدوات 
التقييم الذاتي 10015 امعدمووعودوة - 1اء5 #عمروع1 لدى الطلاب واختيار 
أدوات وأنشطة التقييم الإلكترونية المناسبة . 

© تقديم النظام تسهيلات التوجيه والحكم علي مدي تقدم الطالب في التعلم 
الذى يحدث عير وحدات المادة التعليمية. 

© إتاحة الفرصة للطلاب لتوجيه أنشطة تعلمهم الخاصة بموضوعات المادة 
التعليمية من خلال برنامج التعليم الإلكتروني. 

© تقييم الطالب لأنشطة التعلم ذاتيا وتقييم انعكاسات ممارسة تلك الأنشطة 
على استخدام الأدوات الإلكترونية. 

© استخذام المحادثة الإلكترونية التفاعلية بين عضو هيئة التدريس والطلاب 
لتعزيز التعلم وتطويره في بيئة التعليم الإلكثروني: ويمكن تنفيذ ذلك من 
خلال أدوات التشارك المعلوماتي مثل المدونات 81085 وويكي 18114 وقيس 
بوك عامهطءءة2 والمحادثات والتفاعلات 520085عاممه 2ه /إاناأطهلوء5 


وتقييمها والحكم عليها. 
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0 تزويك الطلااب بالتغذية الراجعة 5 احتاجوا إلمها ب) يؤكد جودة برنامج 
التعليم الإلكتروني: ويمكن تنفيذ ذلك من خلال ربط عضو هيئة التلدريس 
التغدية الراجعة الخاصة لكل طالب بصورة تفصيلية مع المواقف وإجراءات 
التعلم المتضمنة بالأنشطة. 


:- التمركز حول المتعلم للع 1عارعت "لعصنروع.]: 

تلحب تكنولوجيا التعليم الإلكتروني الدور الرئيس في دعم التخييرات في طبيعة 
عمليتي التعليم والتعلم» ويمكن استخدامها في دعم بيئات التعلم المتمركزة حول 
المتعلم والتي تعمل علي تشسجيعه وتوجيهه نحو التعلم الذاتي» وتتضمن ما يلي: 

: زيادة تر كيز التعلم مسمتطع هع مل لع 1ط نالل‎ - ١ 

حيث أن هيئة التدريس يمكنهم إثراء ممارساتهم التعليمية بدعم وتحفيز طلابهم 
بالعديد من الأنشطة الإلكترونية» حيث أن استخدام الأدوات والخدمات 
والتطبيقات الإلكترونية» ومن بينها استخدام الإنترنت في نشر وتوزيع المعلومات 
الخاصة بالمقررات الدراسية الإلكترونية» فضلا عن استخدام خدمات الاتصاللات 
من بعد في المناقشات والحوارات بين الطلاب وبعضهم البعض» واستخدام 
مؤتمرات الكمبيوتر بين مجموعات التعلم التعاونية للطلاب. 

1 التعلم الافتر اضي: 

وفيه تنفذ عمليات التعليم والتعلم بريجيات تحاكي الواقع والإنترنت دون توافر 
التفاعل وجها لوجه بين الطلاب المشاركين في التعلمء وعليه محل البرمجيات 
والإنترنت محل المحاضرة؛ مما يؤدي إلى ابتكار فرص جديدة للتعلم المرن الموجه 
ذاتيا من قبل الطلاب. 

"- التطبيقات المتنامية تامتاهء تارمم عجاووعمع10: 

ونتمثل في التطبيقات الإلكترونية التي تؤدي إلي تنمية ورفع كفاءة التعليم 
والتعلمء وتطوير أداء الطالب وعضو هيئة التدريس لاستخدام التعليم الإلكتروني 
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وخدماته وهو مفهوم يدعم فكرة التعلم في ذات الوقت 8متدةء! عصمنا دأ أددال 

حيث يتم الحصول على المعلومات آنيا إلكترونيا عند استدعاتها الطالب ها في ن. 
وحور اهتام هذه التمركز حول المتعلم يتركز في التنمية المعلوماتية الفردية لكل 

طالب علي حده وأن يكون ذلك هو أساس عملية التعلم بالتعليم الإلكتروني 

والهدف الرئيس لمخرجاتهاء وتقوم على الأسس التالية: 

أ- تكامل أدوات تخطيط التنمية الفر دية [ههوورع28 100500136 لتصبح هي 
المسكولة عن محديد حالة التكامل بين التخطيط لإجراءات التعلم والتقييم الذاتي 
للطلاب» وتعمل على محقيق استمرارية واستدامة كلا من التنمية الفردية 
والمهنية للطلاب وعضو هيئة التدريس: ويمكن تنفيذ ذلك من خلال تعديل 
نظام التعليم الإلكتروني با يتناسب مع التدمية الفردية للطلاب. 

ب- أن يسمح نظاء التعليم الإلكتروني للطلاب بتنظيم أنشطة الطلاب ذاتيا ىا في 
يجموعات الدراسة؛ وأن تكون الاتصاللات من بعد غير خاضعة للرقابة 
1115 112120210160: ويمكن تنفيذ ذلك من خلال ما يلى: 

© إتاحة الفرصة للطلاب بمقايلة طلاب آخرين عبر الإنترنت من خارج 
نظامهم التعليمي ويتفقون معهم في الميول والاهتامات ويكونوا معهم 
يجموعات تعليمية تعاونية بالاتصال المباشر عمناه©. 

© أن يوفر نظام التعليم الإلكتروني المعلومات الخاصة بالطلاب للجميع حتى 
يسهل هم التواصل مع الأخترين. 

0 يسمح للطلاب باستخدام أدوات النشر بالاتصال الباشر ع0ئآم©) 
105 115111115[ط1ا2 . 

ع تطوير أدوات إدارة الوقت 10015 معطاعع01302 عدصة1 لدي الطلاب: 
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0 أن يمد نظام التعليم الإلكتروني كل طالب بأدوات إدارة الوقت وتخطيط 
وتنظيم أنشطته وأعماله. مثال تقديم جداول وإحصاءات بالوقت المخصص 
لكل مهمة أو نشاط وتقديم بيانات مستمرة حول تتابع الوقت المستغرق في 
النشاط. 

د- أن توفر بيئة التعلم الإلكتروني للطلاب إمكانية إعادة بناء وعرض وتقويم 
المواد التعليمية» وإضافة مصادر تعلم إلكترونية خاصة عبم» وتقديم توضيحات 
وتعليقات وحواشى خاصة بهم حول المواد التعليمية وتصميم وتنفيذ محاكاة لموادهم 
الدراسيةء لكي لا يكون الطالب مجرد ملاحظ سلبي للأنشطة المصممة والمقدمة له 
من عضو هيئة التدريسء وان يكون نشطا وقادرا على تغيير العالم من حوله؛ وهو ما 
يتطلب تكامل بيئة التعليم الإلكترونيٍ مع أدوات الجيل الثاني للويب ومن بينها كل 
من أداتي المشاركة المعلوماتية وداط ع4 114/لآ ويمكن تنفيذ ذلك من خلال ما يلي: 

0 أن يسمح برنامج التعليم الإلكتروني للطلاب بتصميم صفحة رئيسية 
ع38م1026 خاصة بكل منهم مع نشرها بموقع المؤسسة التعليمية 
الولكاروي. 

0 توفير إمكانية إنشاء وتخزين ملفات خاصة بالطلاب يعبرون فيها عن آرائهم 
ويعرضون من خلاها أنشطتهم التعليمية وأعماهم المتنوعة. 

د - التكامل والتكيف التعليمي ؟اللأطهأسدلة / ؟اااأطتمدء11: 

تهتم هذه المرحلة بتوفير التكامل بين المادة التعليمية والأنشطة الإلكترونية 
والإجراءات بالمواقف التعليمية بداية من الحذف والإضافة فيها وتطويرها بهدف 
التكيف مع الاحتياجات الفردية للطلاب ني مجموعات التعلم» وتقوم علي الأسس 
التالمة: 

أ - توفير أدوات ووسائل التكامل السريع للمحتوي الإلكتروني مع الأنشطة 
والعمليات والإجراءات التعليمية الحديدة بتوفير أنشطة تعليمية متنوعة لإضافتها 
لعروض وإجراءات عضو هيئة التدريس وأنشطة الطلاب أثناء تطبيق الموقف 
التعليمي. 
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ب- مساعدة الطالب علي التكييف مع أنشطة المحتوي الإلكتروني الذي يدرسه 
في بيئة التعليم الإلكترونية بها يمكنه من الحصول علي أكبر قدر من المرونة في فرص 
التعلم المتاحة له. والسماح لعضو هيئة التدريس بإضافة أو تغيير أو حذف أي 
مصدر تعليمي أو أي جزء في بنية المادة التعليمية للمحتوي الإلكتروني. 

ح- توقير الأنشطة المصاحبة لأفكار وموضوعات الادة التعليمية با يحقق 
التكيف مع الاحتياجات الفردية للطلاب في مجموعات التعلم» والتى تتضح من 
خلال التفاعلات بين الطلاب وبعضهم البعض وعضو هيئة التدريس المتاحة عبر 
الإنترنت» والتعرف على مدي التقدم في أنشطة التعلم داخل بيئة التعليم 
الإلكتروني: ويمكن تنفيذ ذلك من خلال ما يلى: 

ه إتاحة الفرصة للطالب بإضافة أو حذف طلاب آخرين فى جموعات المناقشة. 

© إتاحة الفرصة للطالب بدعوة زملاته إلى مجموعات نقاش أخري. 

ه تعديل نظام التعليم الإلكتروني لتدعيم مختلف النماذج والمواد التعليمية. 


5- أدوات المحادثة والاتصال كاوه1 صمتاهء أسناتسصرم©) دسمتأهومع جررون) : 


تركز هذه المرحلة علي بيئة التعليم الإلكتروني التي تعتمد على المناقشات المتزامنة 
والغير متزامنة للمجموعات باستخدام أدوات الاتصال المباشر والغير مباشر على 
اختلاف أنواعهاء ومن خلال التكامل بينها وعمليات التعلم ببدف توفير سهولة 
الانتقال داخل الأفكار التعليمية في المحتوي لاستخلاص مكونات البئية المعلوماتية 
للموفف التعليمي بالمقرر» ويتم تنفيذ ذلك من خلال ما يلى: 
ه استخدام أدوات التعليم الإلكتروني لتوجيه المحادثة الإلكترونية بصورة 
مباشرة نحو الأفكار العلمية والعناصر الأساسية بال موضوع التعليمي. 
© تشجيع الاتصال بين الطلاب لمناقشة الأفكار التعليمية المعروضة بالمواقع 
التعليمية لمقررات المؤسسات التعليمية المحلية والعالمية. 
© إمداد الطلاب بأدوات اتصال إلكترونية الحديثة وتدريبهم على استخدامها بم 
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يساعدهم علي التعبير والإفصاح عن أرائهم وأفكارهم لأقرانهم ولعضو هيئة 
التدريس. 

ه إمداد أعضاء هيئة التدريس بأدوات تساعدهم على عرض وإعادة تقديم 
أفكارهم بصور متنوعة تناسب الفروق الفردية والثقافية :والاجتاعية 
للطلاب. 

خامسا - إستراتيجية التعلم بامشروعات الإلكتزونية: 

تقدم إستراتيجية المشروعات الإالكترونية 15ع1-280[6 من خلال ستة مراحل 

تتضمن ما يلى : ظ 

-١‏ الابتكار 1113 أهع01) 

؟- المغامرة عتلغطع07م 

- المهارات التطبيقية 512115 1أ1162ع273 

- الخدمة التطوعية عع 1بع5 دع 170111816 

ه- التسائ لات المنطقية لإتتناوضآ أدعاعم.]آ 

- المنهيجح المتطور 1170ااناء111نان) اتتعمتجماعتبء10] 

وعند تنفيذ تلك المراحل في إستراتيجية التعلم بالمشروعات الإلكترونية فإنه 
يجب أن تؤدي إلى النمو المعرفي وتنفيذ مهام محددة لتحقيق أهداف استخدام كل 

منها لدي الطلاب» ويتم تنفيذ ذلك كما يلي: 

.١‏ الابتكار: وذلك من خلال رصد ردود أفعال الطلاب ف المواقف التعليمية 
والبناء عليها ابتكارا بتوظيف الأجهزة الإلكترونية وشبكات المعلومات 
والتخطيط لاستخدامها بمشاركة الطلاب. 

؟. المغامرة: وفيها يتعاون جميع الطلاب لتقديم أمثلة وظيفية للمعلومات دون 
تردد أو خسجل من طرحها إلكترونيا باستخدام شبكات المعلومات كبداية 
للمشروع الإلكتروني. 
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. المهارات التطبيقية: وفيها يتم المزج بين استخدام الطلاب للأجهزة والبرامج 
التكنولوجية وتطبيقاتها التعليمية ومعلومات ومهارات المادة التعليمية: 
وابتكار الطلاب لاستخدامات تعليمية متنوعة ومرتبطة بالخدمة الإلكترونية 
مثل مواقع الإنترنت والبريد الإلكتروني كتطبيقات في المشروع الإلكتروني. 

. الخدمة التطوعية: عادة يحتاج بعض الطلاب إلي المساعدة في احدي مراحل 
تنفيذ المشروع الإلكتروني التعاوني. لذا يجب الاهتمام بتدريب الطلاب على 
تقديم المساعدات التعليمية إلكترونياً للآخرين عند الحاجة إليها للاستمرار في 
تنفيذ مهارات المشروع الإلكتروني؛ وقد تكون تلك المساعدات في المادة 
التعليمية أو توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكترونيء ويتم ذلك دون الرجوع 
لعضو هيئة التدريس المشرف علي تنفيذ المشروع. 

٠‏ التساؤلات المنطقية: يعمل العقل الإنساني على توليد التساؤلات المتتالية عند 
البدء بتنفيذ أية مهمة تعليمية؛ بعض التساؤلات تكون منطقية وناتجة مد 
الحاجة لتنفيذ المهمة بنجاح والبعض الأخر يكون شارداً وغير موجه علمياً في 
محاولة للهرب من تنفيذ مهام المشروع أو أسئلة خيالية أو تعجيزية تعطى 
الطالب التوجيه لخفض دافعيته لتنفيذ المهمة» لذا يجب ترشيد وتنقية تساؤللات 
الطلاب العقلية ومساعدتهم في إيجاد الإجابة عن الأسئلة المنطقية التي تصل 
بهم إلي حالة النشاط والدقة في تنفيذ مهام المشروع الإلكتروني. 

وهنا يجب على عضو هيئة التدريس أن يكون أكثر إيجابية في الرد على أسئلة 
الطلاب» وإعطاء الطالب وقتا كافياً للوصول إلى الإجابة علي سؤاله, ودقة اختيار 


وعرص المعلومات المساعدة لوصول الطالب للاجابة الأصحيحة؛ و مزج النشاط 
أفعال الطلاب وتوجيهها تربوياً. 
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مصادر متعددة ومهارات دقيقة» لذا يجب أن يكون المنهج التعليمي المستخدم 

في تخطيط وتقديم المادة التعليمية منهجا مرنا وقابلاً للتعديل في ضوء المصادر 

التعليمية المستخدمة في تنفيذه» وتسلسل الخبرات التعليمية التى يحتمل أن يتم 

التوصل إليها إلكترونياً. 

ولكي يكون المنهج متطوراً يجب تحديد المصادر الإلكترونية المستخدمة في تنفيذ 
على المادة التعليمية وتنظيمهاء» وعرض المصادر الإلحتروئية للطلاب بإستراتيجية 
تظهر التنافس المعلوماتي بينهاء وربط المعلومات المعروضة بالأهداف التعليمية 
للمشروع التعليمي الإلكترونيء» واستخدام التسلسل المعلوماتي في تنفيذ عناصر 
وتطبيقاتها العملية بالمشروع؛ ومساعدة الطلاب علي التحكم في سلوكياتهم والعمل 
علي تنمية قدراتهم المهنية والربط بين المعلومات التي يتوصلوث إليها وتكاملها مع 
سادسا: إستراتيجية التعلم بأنشطة الطلاب المنشورة إلكترونيا : 


مهتم إستراتيجية التعلم بأنشطة الطلاب نإ ف#فاعخ وادءعل:50 المنشورة إلكترونيا 
بمبدأ أن نشر أعبال الطلاب عالميا لزملائهم في دول العالم يساعد في تعلمهم 
ويجعلهم أكثر جدية في بذل الجهد وتنظيمه وتنفيذ الأنشطة والأعمال التعليمية: 
ويعمل على إقناع الطلاب بأنهم ينفذون أنشطتهم وواجباتهم لكي يشاهدها 
ويقيمها جمهور عالمي غير محدود وليس عضو هيئة تدريس واحد فقطء مما يجعلهم 
يقبلون على التعلم الذاتي لتنفيذ الأنشطة والواجبات التعليمية بحاس ونشاط 
زيخصصون له جهداً كبيراً يناقشونبا مع زملائهم الآخرين قبل تجهيزها للنشر. ‏ 

وتوفر الويب ؟ 57/602 خدمات متنوعة للتشارك المعلوماق والشبكات 
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الاجتماعية التي يجب توظيفها في ذلك» ك| توفر خدمة إنشاء المجموعات في جوجل 
15 600816 وتعمل من خملال الموقع : [ 
/نا0 تمع /1لوح.ع[8 500 .5م تامعع //:م ااا 
والتى يمكن استفادة الطلاب منها لإنشاء تجمعات علمية طلابية حلية وعالمية 
ونشر أنشطة الطلاب التعليمية إلكترونيا يجعل الطالب مسئولاً عن نشاطه 
التعليمي والارتقاء بدوره في العملية التعليمية والاهتام بالمعرفة الرقمية [1(8:]3 
1110711 . 
** طرق تقديم النشر لأنشطة الطلاب ومعاييرها: في هذه الإستراتيجية يتم 
تدريب الطلاب على مهارات تنظيم وتجهيز الأنشطة التعليمية للنشر الإلكتروني 

والمهارات الفنية اللازمة لاستخدام المصادر الإلكترونية ومنها ما يلي: 

.١‏ استخدام عناصر الوسائط المتعددة في عرض الأنشطة التعليمية بالقاعة 
الدراسية 0ن عع 1355© قز 11111106018 لمناقشة النشطة التعليمية أثناء 
تنفيذ عمليات التعلم بالأنشطة المنشورة. 

؟. توظيف أنشطة العلمية والتعليمية المنشورة كصفحات انترنت للاستفادة منها 
في تدعيم عرض أنشطة الطلاب التعليمية على أقرانهم في دول العالم وليتفاعلوا 
معها كوسائط مساعدة في التعلم. ولشاهدها أعضاء هيئة تدريس 
ومتخصصين من جميع دول العالم لمناقشتها وتطويرها. 

استخدام معارض الإنترنت 5الأطتاعرة أعمععان] التى تهتم بعرض الأنشطة 
والأعال الطلابية في معارض ومتاحف إلكترونية يتم تصميمها وتقديمها 
للطلاب على الإنترنت كمصادر تعليمية متخصصة. 

5. استخدام الأرشيف والمكتبة الإلكترونية 07هءطذ! علانطاعمة عنهه:اده81 وفيه يتم 


ال ا 


إنشاء أرشيف ومكتبة إلكترونية تتضمن الأنشطة والمقالات والحوارات 
والأعمال الطلابية التي سبق نشرهاء وتحتاج إلي مجمعات تعليمية لحفظها فيها 
لكي يتمكن الطلاب من الرجوع إليها عند الحاجة. 
تقييم أنشطة الطلاب المنشورة إلكترونيا: 
يتم تفييم أنشطة الطلاب المنشورة إلكترونيا والمستخدمة كإستراتيجية تعلم 
إلكتروني من خلال الأساليب التالية: 
-١‏ تنظيم ومناقشة ردود أفعال الطلاب الآخرين للأنشطة الماشورة إلكترونياً. 
؟- تحديد مساءمات الطلاب في عرض المعلومات الحديثة إلكترونيا والمشاركة في 
الأنشطة الإلكترونية مع زملاء آخترين. ظ 
؟- تقديم الطلاب المستخدمين للأنشطة الإلكترونية لتقرير الأنشطة التى 
استخدموها وذلك بالإجابة على بعض الأسئلة من بينها الآأسثلة التالية: 
صفاماتعلمته من النشاط؟ 
© الاذا تفاعلت مع التشاط بجدية؟ ‏ 
©» كيف تطبق ما جاء بالنشاط؟ 
ماالأهداق التي حققتها باستخدام النشاط؟ 
ما النقاط الحامة التي تعلمتها من النشاط؟ 
ماالسؤّال الذي لايزال محتاح لإجابة علمية له ولم يجيب عليه النشاط؟ 
ه ماالذي جذب اتتباهك في أسلوب عرض النشاط؟ 
٠‏ مارؤيتك لتطوير النشاط التعليمي المنشور إلكترونيا؟ 
4- تقييم غير رسمي من أعضاء هيئة تدريس ومتخصصين عبر دول العالم 
يشاهدون الأنشطة الطلابية الإلكترونية من بعد. 


ا 


سابعا - إسترانيجية التعلم بنشر وتوزيع المشكلات : 
تتنوع استراتيجيات التعلم الإلكتروئية باستخدام المشكلات لتشمل كل ثما يلى: 


التعلم العَائم علي المشكلاات للع5ة مرع اام والتعلم القائم على نشر وتوزيع 
المشكلات تتعاطه]م عباط 3ز5 101 . 

وإستراتيجية التعلم القائم على المشكلات هي إستراتيجية تستتعخدم المشكللات 
كأساس للتعليم والتعلم» وتركز على تحليل ودراسة المشكلات وتحديد الأدوار 
والمهام التعليمية المتضمنة بكل منها وصياغتها في صورة تعليمية» ثم يتم توزيع 
الأدوار والمهام علي مجموعات عمل طلابية لدراستها مع بعضهم البعض بصورة 

فردية أو بصورة تعاونية جماعية. 
بين! تركز إستراتيجية التعلم القائم علي نشر وتوزيع المشكلات 0ع آنا6ؤ5ز2] 

لاع امهم علي استخدام إستراتيجية حل المشكللات في بيئة مجموعات التعلم 

التعاونية الإلكترونية مدعمة بريجيات الكمبيوتر ونخدمات وأدوات الإانترنت 

وليس بالضرورة أن يتوافر بها شرط التفاعل وجها لوجه. 

** خمطوات تطبيق التعلم بنشر وتوزيع المشكلات: يتضمن تطبيق إسترأتيجية 

التعلم القائم على نشر وتوزيع المشكلات الخطوات التالية: 

-١‏ عرض المشكلة: يبدأ الموقف التعليمي بعرض موجز للمشكلة ببيئة تعلم 
إلكترونية في إطار حالة تعليمية أو موقف مشكل يتم تقديمه للطلاب عبر 
الإنترنت. 

-١‏ تحديد الملاحظات والانطباعات الأولية عن المشكلة: وفي هذه المرحلة يعمل 
كل طالب بصورة منفردة في تحليل ودراسة المشكلة باستخدام أدوات برمجيات 
الكمبيوتر وخدمات الإنترنت» ثم يصيغ كل طالب رؤيته الخاصة للموقف 
المشكل ويضع الملاحظات وتفسيراتها ويحدد إيضاحات للظواهر المصاحبة 
للمشكلة موضع الدراسة في إطار التنظيم العام لتوظيف البرمجيات وخدمات 


ا 


الإنترنت. 

“- تحليل المشكلة: في هذه المرحلة يارس كل طالب على حده مجموعه من 
الإجراءات الإلكترونية ليحدد من خلالها عن معلوماته حول المشكلة وصياغة 
ما يعرفه وما لا يعرقه عنهاء وبناء عليها يتخذ القرارات لتحديد ما يجب أن 
التعمق فيه بالتحليل والدراسة بالمشكلة بصورة فردية» ثم يحلل الطالب 
المشكلة إلى عناصرها الأولية لبحثها وتسجيل انطباعاته وملاحظاته الأولية 
حول كل عنصر من عناصر المشكلة . 

4- تنقيح الانطباعات والملاحظات الأولية حول عناصر المشكلة وببحث حلول 
الموقف المشكل: بعد تنفيذ عمليات التحليل والبحث لعناصر المشكلة ومحديد 
الملاحظات الأولية حوها بدراستها في البيئة الإلكترونية» يتم مراجعة وتنقيح 
الانطباعات والملاحظات الأولية حول عناصر المشكلة والحلول المتوقعة لما لاء 
وتوظيف لخدمات الإنترنت في بحث الخحلول المقترحة للمشكلة. 

ه - تجميع النتائج وكتابة التقارير: يتم تجميع نتائج الخلول المقترحة للمشكلة 
وترتيبها» ومناقشتها وتفسيرهاء وكتابة التقارير المتعلقة بباء ثم العودة إلى 
مجموعة التعلم التعاونية علي الإنترنت ليبحث كل طالب تلك النتائح مع 
المجموعة الخخاصة باستخدام أدوات التعليم الإلكتروني كوسط للتفاعل من 
بعد بين الطلاب» ويأتي تطبيق التفكير التعاوني إلكترونيا لنقد الحلول المقترحة 
للمشكلة وإعادة تقويمها مدف تنقيحها. ظ 

- نشر الآراء الناقدة حول الحلول المقترحة المشكلة: ينتيح عن الخطوات السابقة 
تحديد دور كل طالب على حده في تجميع المعلومات الناتجة من خلال مناقشات 
إلكترونية مع مجموعات التعلم التعاونية عبر الإنترنت ثم التوصل إل مجموعة 
متكاملة من الآراء النقدية حول المشكلة تحدد نتائح حل المشكلة ليتم نشرها 
على الإنترنت. 

5 توظيف نتائيح خيرات التعلم في بيئة التعلم الإلكترونية: بنشر الآراء الناقدة 


15995- 


حول الحلول المقترحة المشكلة تظهر نتائجح عملية التعلم كخبرات لدي تكونت 
الطلاب تدريجيا علي مراحل زمنية قد تصل إل ربعة أسابيع ك) يل : 
الأسبوع الأول: وينفذ فيه ما يلى: 
حالة أو موقف مشكل» وتسجيل ملاحظاتهم وانطباعاتهم الأولية عن المشكلة 
المقدمة لهم. 

لهم 
يقوم كل طالب بالتبوء والتوصل إلي مجموعة الخلول للموقف المشكل كفروض 
متعلقة بحل المشكلة» مع تقديم حلول بسيطة وفعالة» وتنفيذ مجموعه من 
الإجراءات المتبعة في البحث عن الأدلة المدعمة لتلك الفروض. 
باقي الطلاب عليه والاستفادة منه في تنقيح رؤيتهم لمعاللجة وحل مشكلاتهم. 
الأسبوع الثاني: ويتقذ فيه ما يلى: 
في ضوء قراءة الطلاب لتعليقات وآراء زملائهم حول المشكلة» يتى فحص 
وتقييم ملاحظاتهم وانطباعاتهم الأولية عن المشكلة» وتنقيح فروضهم 
الولكترونية عبر الونترنت. 
الأسبوع الثالث: وينفذ فيه ما يلى: 
نتيجة للمناقشات التي تتم بالاتصال المباشر عبر الإنترنتمهأو5دءؤلل عمناد0 
يتكون لدي كل طالب قدرة علي إنتاج الآراء والأفكار والتوصل إل نتائح 
جديدة حول المشكلة وتقديم الحلول لهاء وتنقيح ما توصل إليه في ضوء المشكلة 
والفروض التي سبق طرحها ومناقشتها ومن الممكن أن يقوم الطلاب بإجراء 
تعديل لخلوهم ولاستراتيجياتهم التي اتبعوها في علاج المشكلة. 


4 


الأسبوع الرانع: وينفذ فيه ما يل : 

٠‏ يتوصل الطلاب إلى إعداد وتقديم الحلول التي توصلوا لها علي أسس نقدية 
وتسجيلها في البيئة الإلكترونية عبر الإنترنت» ويتضمن ذلك عرضا لتعليقاتهم 
ومققترحاتهم النهائية حول المشكلة التي قاموا بإعادة علاجها وحلها. 

ثامنا - التعلم الإلكتروني بالأحداث النافدة التعاونية ؛ 


لوط 011 أع 10210 110121) 


هي إستراتيجية تعلم إلكتروني للتعليم والتعلم تقوم علي تجميع الأحداث 
والمواقف الحالية المتاح نقدها وتجسيدها من خلال الإنترنت ليتم دراستها في 
مجموعات تعاونية من بعد وتركز إستراتيجية التعلم علي التكامل بين الحدث الحالي 
والتعليقات والآراء النقدية التي يقدمها الطلاب وهيئة التدريس والخبراء حوله 


تعاونيا باستخدام خدمات الإنترنت. 


وتهبتم بكونها وسيلة للاتصال الإلكتروني بين الطلاب وبعضهم البعض للتعليم 
والتعلم للحصول على المعرفة من الواقع ومن الأحداث الواقعية التي يتشاركون في 
دراستها في أماكن تواجدهمء ويتعرضون من خلاها إلي مواقف يتطلب منهم 
توظيف خدمات الإنترنت لنقدها وهي تعد بمثابة فرص تعلم مثليٍ من واقع 
الحدذث 1زهناء3 تنك مل ومن ثم يتاح لهم العديد من اخيرات التعليمية. 

وبعد مرور الطلاب بتلك والأحداث المواقف في أماكن الدراسة والعمل 
يتشاركون في آراءهم وملا حظاتهم في بيئة تعلم تعاونية 188 ع الأشرصطة 0011 
1 من خلال الإنترنت» كما يتشاركون في محديد أساليب تعاملهم مع 
تلك الأحداث والمواقف» ووضع حدود لمدي نجاحهم أو فشلهم في تناولها جماعيا 
وعرضها وأساليب تناوها بالنقد وأوجهه هذا النقد» وينتح عن ذلك التوصل إلي 
نتائج لنقد الأحداث جماعية ليتم معالحتهاء وبتسجيل ما يتوصلون إليه من نتائج يتم 


مام 


** ويتشارك الطلاب في إستراتيجية التعلم بالأحداث الناقدة التعاونية من 
خلال دلا رةه محاور شي . 

١‏ -المحور الأول: 

تم بالتعرف على الأحداث التى سيتم نقدها من خلال الطلابء ويبدأ تعرفهم 
على تلك الأحداث من أماكن دراستهم وتواجدهم. والتى تعد ذات تأثير كبير في 
كيقية أدائهم لأدوارهمء وتحدد ادوار الطلاب با يلل : 

تعريف الحدث. ووصف الحدث؛» وكيف حدث»؛ ومتى حدثء واللمختصائص 
الهامة التي تعتبر ذات التأثير الأكبر في حدوث عملية التعلم من خلال الحدث. 

؟ - المحور الثاني : 

مهتم بتحديد أساليب عرض الإجراءات التى يتبعها الطلاب أثناء التعلم 
باستخدام خدمات الإنترنت باعتبارها وسط للتفاعل الرئيس بين الطللاب 
وبعضهم وبملاحظة وتوجيه من عضو هيئه التدريس. 

وفي هذه المرحلة يتم عرض مواقف لأحداث حقيقية حالية علي الطلاب تحتاج 
للنقدء ثم تحدد أسباب حدوث كل موقف بالصورة الذي تواجد عليهاء من خخلال 
تجميع تلك الأسباب من الآراء النقدية التي يعرضها الطلاب أثناء عملية التعلم. 
كما يتنوع استخدام الطلاب لخدمات الإنثرنت خاصة خدمات الخيل الثاني للويب 
032 ومن بينها خدمات الشبكات الاجتتاعية 15:هتاءل< 500181 التى عبتم 
بالتشارك المعلوماتي ليخلص إلي تزويد كل منهم بالمعلومات المتنوعة والمراجع التي 
من بعد بتحديد ما يجب وما لا يجب أن ينفذه الطلاب أثناء التعلم لضان التشارك 
التعاوني حول جوائنب دده وتحقيق أكر قدر الفوائد للوصول إلى تأكيد أهداف 
التعلم. 
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- المحور الثالث: 

يتم هذا المحور بالدمج بين النظرية والتطبيق حيث تجميع الطلاب للمعلومات 
والآراء الناقدة للحدث الحالى تعاونيا من بعدء وعليه يعمل الطلاب علي تطبيق 
لمعلومات المجمعة وتقويمها وصولا إلى تحقيق أهداف التعلم؛ ثم تحديد أسس 
تطبيق نتائج التعلم باستخدام هذه الإستراتيجية فيما يمكن أن يواجهونه من مواقف 
جديدة في حياتهم التعليمية واليومية» وهذا يعد بمثابة تمهيز لطلاب للتعامل مع 
مواقف شبيهة في الحياة من خلال نتائج التعلم. 
تاسعا - التعلم القائم على الأهداف: 

تعتمد إستراتيجية التعلم القائم علي الأهداف 8ع (نه00 ث على المحاكاة 
الكمبيوترية ويحدد للطلاب فيها الدور الرئيسي بهدف استمرارية بذل الجهد نحو 
تحقيق الهدف.» ويأق استخدام المحاكاة 2100 الكمبيوترية لدراسة المعلومات 
والمواقف التي يصعب دراستها والتعرف على خخصائصها الواقعية في طبيعتها سواء 
من حيث تواجد الطالب في أماكن الدراسة أو إمكانية توفير المعلومات بصورتها 
الواقعية» فيتم محاكاتها باستخدام برامج الكمبيوتر والإنترنت لدراستها دون 
التعرض للأخطار المرتبطة بالعالم الواقعي طاء أو محاكاة المعلومات عندما يصعب 
الحصول على واقعها الحقيقي رغم عدم خطورته لكن هناك ندرة في الحصول عليه 
أو صعوبة لبعد مكانه أو زمان حدوث الواقع المعلوماتي؛ وأساليب توظيف 
المحاكاة بالكمبيوتر دائا تكون ديناميكية وفعالة» وهي عبارة عن برامج كمبيوتر 
تعليمية وموجهة يستخدمها الطلاب الذين يريدون اكتشاف مفهوم علمي مخدد 
بدلا من الاستاع إليه» حيث تقدم خصائص المادة التعليمية بطريقة موجهة لكي 
يتفاعلوا معها من خلال فهم الطالب الفرد أو المجموعة جوانب المعلومات 
ليحققوا أهدافها . 


ويستخدم الطلاب المحاكاة بالكمبيوتر لتمثيل المعلومات المجردة وتيسير 


75517 - 


اكتسابهم لهاء فطرق المحاكاة تخلق إثارة وتبنى التياسك بين عناصر المعلومات وفهم 
الطلاب با يستلزم من الطلاب المشاركة الفاعلة من خلال تعدد المهارات 
التفكيرية التى يوظفونها لدراسة المعلومات المعروضة عليهم لتحقيق أهداف 
التعلم. 

وفي إستراتيجية التعلم القائم على الأهداف يارس الطلاب الأدوار الرئيسية 
التي يتم تحديدها داخل السيناريوء ولتحقيق ذلك يحتاج الطالب لاكتساب مجموعة 
من المعلومات والمهارات لخاصة بشكل تفصيل ويتم ذلك يتوظيف المحاكاة» 
وباكتساب تلك المعلومات والمهارات يحدث التعلم. 

والهحدف العام هذه الإستراتيجية يدور حول انجاز مهام التعلم بنجاح» ولبس 
الهدف هو الحصول على درجات متحصيلية مرتفعة» حيث أنها موجهة لزيادة دافعية 
الطلاب وإتاحة أفضل الفرص للتعلم من خلال التنفيذ والعملء لذا فالأعهداف 
الطلاب. 

ويتم تنظيم هذه الإستراتيجية بمراعاة المهارات التى يجب توافرها بأداء الطلاب 
لانجاز المهام اللازمة لتحقيق أهداف التعلم» ويتم ذلك من خلال تزويد الطلاب 
بشرص وخصرات ومواقف تعلم حقيمية قائمة على توظيف المحاكأة المعلوماتية 
ليتعلم من خلاها الطلاب في بيئة آمنة مع إمكانية ارتكابهم أخطاء دون تعرضهم 
لخطورة. مع التأكيد علي أن التعلم يكون مصحوبا بتغذية راجعة فعالة في نفس 
الوقت. 

وتتضمن هذه الإسترائيجية على ثلاث مراحل : 

١‏ - مرحلة مواحهه الموقف الهدف: 


وفيها يتم إعداد الطالب لمواجهه الموقف الهدف الذي يجب أن ينتهى بتحقيق 
أهداف التعلم. من خلال الخطوط التوجيهية العامة بالتعرف على طبيعة الموقف 
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الهدف أو الظاهرة موضع الدراسة وتحديد كيفية التعامل معه وأساليب التوصل 

؟- مرحلة فهم الموقف الهدف: 

تبتم بالتركيز فهم الطلاب ودراستهم لحوانب الموقف الهدف باستخدام المحاكأة 
انخاذ مجموعه من القرارات المتعلقة بالتعامل مع الموقف اهدف وفهم كافة عناصره. 

وتركز هذه المرحلة على تنسيق المعلومات والبيانات التى جمعها الطللاب حول 
موضوع الموقف الهدف ودراسة جميع الظواهر المصاحية للموقف بالاستفادة من 
خدمات الإنترنت مثل المناقشات ومؤتمرات الفيديو ومؤتمرات الحالة 0896 
لطع 11 وبر مجيات الكمبيوتر والمصادر الإلكترونية المتنوعة والمتاحة لمساعدتهبم 
اهدف ويساعدهم على التوصل إل مجموعة من المؤشرات والموجهات عن ثيقية 
قرارات تحقق أهداف التعلم مع مراعاة أنها تتوقف عل نوعيه المعلومات والخبرات 
التى تم الحصول عليها والتي لا تتوافر غالبا في الكتب المطبوعة والمصادر التعليمية 
التقليدية. 
عاشرا - إستراتيجية التعلم بالتصميم التعاوني: 

تهتم هذه الإستراتيجية باستخدام التصميم التعاوني كوسيلة لاكتساب محتوي 
التعلم الإلكتروني» وفيها يتم تصميم ال مارسات والإجراءات المرتبطة بدراسة 
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وتنفيذ المادة التعليمية» )ا تركز الإستراتيجية على الطلاب من حيث سماتهم 
استخدام تكنو توجيا التعليم الإلكتروني. 

وتهتم إسترائيجية التعلم بالتصميم التعاوني بالمهارات التى يجب إكسابها 
للطلاب وتنميتها لديم بصورة متتابعة ومن بينها ما يللٍ: 

© المهارات البحثية بدرجة مرتفعة في مختلف مجالات المعرفة. 

© مهارات بناء وترابط المعلومات. 

© مهارات العرض وإعادة التقديم المعلوماتي بالكمبيوتر والإنترنت. 

وتستخدم هذه إستراتيجية التعلم بالتصميم التعاوني في تعلم المواد ذات الصبغة 
الشتدسية بصقة خاصة. حيث يراعى العمل على إكساب الطلاب المعلومات من 
خلال مجموعة من العمليات المتبعة لإنتاج تصميم معلوماتيٍ لمكون ما أو لإضفاء 
الططلاب والتوقع لسلوكياتهم من خلال التصميهات التي يقدمها الطلاب والتي 

وباكتساب الطلاب للمعلومات من ختلال جموعة من العمليات المتبعة لونتاج 
تصميم معلوماتي لمكون ما أو لإضفاء شكل مفاهيمي عليه يآتي تركيز تطبيق 
الإستراتيجية على مهام التصميم لكونها الأساس في دراسة المادة التعليمية» والتي 
تعد من المهام المعرفية المتنوعة والتي تبدأ من أفكار مقاهيم 1068 [6038ع0050©) 
تصميم المادة التعليمية وصولا إل المنتج النهائي 1001064 وهي تتضمن ما يلٍ: 
.٠١‏ التعريف بالموقف الحدث المطلوب تنفيذ تصميم معلوماتي له. 
٠5‏ التشارك المعلومائي باستخدام الكمبيوتر والإنترنت والأقران وهيئة التدريس. 
"'. العصف الذهني وتوالد الأفكار للوصول إلي تمثيل للتصميم المعلوماي. 
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لا النمذجة طبق الأصل 98 لتنفيدذ تصميم المعلومات. 
.٠ *‏ تقويم التصميم التعليمي وتطويره. 
والمهام السابقة تعمل علي إعادة تقديم أنشطة تعلم متعددة معقدة في بيئة 
إلكترونية يتم من خلاها تعلم المادة التعليمية من خلال التصميم التعليمي اء 
حيث يتم استخدام المعلومات المتاحة إلكترونيا ويتمكن الطلاب من الخصول 
عليها أو اكتشافها من المحتوي التعليمي المعروض في صور إلكترونية متنوعة 
ببرمجيات الكمبيوتر والإنترنت والأقران» ومن خلال الأنشطة التعليمية التى تكون 
أكثر فعالية وتميزا وقدرة على مساعدة الطلاب في اكتساب المعلومات. ْ 
وتصمم الأنشطة بدرجة متدرجة التعقيد ويجب أن يصاحبها أنشطة إلكترونية 
أكثر تقاعلية مع المعلومات والطلاب لمساعدتهم على انتقاء المفاهيم المرغوب في 
تعلمهاء ويراعي في الأنشطة أن تتماشي مع متطلبات الوصول إلي التصميم التعليمي 
باستخدام التفاعل التعاوني بين الطلاب بحيث تكون متناسبة مع أداءهم كأعضاء 


يحقق لهم أهداف التعلم بالتوصل إلي تصميم تعليمى مناسب. 
حادي عشر -إستراتيجية التعلم بمحاكاة لعب الأدواربالويب: 

#بدف إستراتيجية محاكاة لعب الأدوار بالويب 108ة[ناسند بإداط ءأه طءللا إلي 
جعل التعلم أكثر متعة ويتم تصميم مواقف تعليمية قائمة على لعب الأدوار حيث ظ 
تحدد للطالب أدوار ذات أهداف تعليمية تساعده في بمارسة لعب الأدوار التعليمية 
من خلال محاكاتها إلكترونيا بالإنترنت وتحقيق مخرجات التعلم. 

وعلي الرغم من شيوع استخدام إستراتيجية لعب الأدوار كأحد المداخل 
التعليمية التقليدية» إلا أن إستراتيجية التعلم بمحاكاة لعب الأدوار إلكترونيا تعاني 
من ديات استخدامها في بيئة التعلم بالإنترنت. وذلك بالرغم من توافر 
تكنولوجيا الاتصالات المناسية لدعم الاتصال بين المحاكاة الإلكترونية ولعب 
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الأدوار من خلال الإنترنت إلا أنه بظهور خدمات جديد للأجيال الحديئة من 
الويب ساهمت كثيرا في توفير ألعاب تعليمية ذات خصائص تفاعلية متطورة. 


وتبتم إستراتيجية محاكاة لعب الأدوار بالويب في توظيفها بالمتعة والاستمتاع 


باللعب أثناء التعلم» ويتم تنفيذ الإستراتيجية من خلال الخطوات التالية : 
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تصميم الألعاب والمواقف الترفيهية والأنشطة التعليمية المصاحبة لتدعيم 
التعلم بالويب. 

تحديد أدوار هيئة التدريس لتوجيه الطلاب أثناء مارسة لعب الدوار بالويب. 
تحديد أدوار الطلاب في ممارسة لعب الأدوار بالويب واستخدام الأنشطة 


الماعمة. 


. تنظيم الطلاب في فرق تعاونية لمارسة لعب أدوار مخصصة لهم داخل سياق 


موقف تعليمي على الويب. 

توجيه الطلاب من خلال هيئة التدريس بالبحث عن المعلومات حول تلك 
الأدوار لاستخدامها أثناء تنفيذ أدوارهم لكي يتمكنوا من ممارسة تلك 
الأدوار بدقة مرتفعة. ظ 

تحليل المعلومات التي توصل إليها الطلاب من خلال لعب الأدوار بالويب 
ومناقشها معهم. 

صياغة نتائح التعلم وتحقق الهداف التعليمية. 


وتقع مسئولية نجاح أو فشل إستراتيجية محاكاة لعب الأدوار بالويب علي عاتق 


الأنشطة با تتضمنه من مواقف وأدوار مخصصة للطلاب» وأنشطة مصاحبة لتدعيم 


كل طالب لينفذها إلكترونياء ويتم تصميم الوسائل المدعمة والمحفزة للتعلم ومن 
بينها تنظيم المؤتمرات عبر الإنترنت بأنواعها ليشارك فيها الطلاب لمناقشة أدوارهم 


والحصول عن الأنشطة وتبادل مصادر المعرفة والمعلومات الإلكترونية فيما بينهم. 
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الفصل السادس 


مصادر التعلم الالكثرونية 





بيئة مصادر التعلم الإلكترونية 


لقد جاء الاستخدام الأول للكمبيوتر كجهاز تعليمى في قاعات الدراسة 
للارتقاء بمعدل إنجاز الطالب» ليس بهدف قياس هذا الانجاز بمستويات التذكر 
لكن ليساعده علي توظيف مهارات التكفير العليا مثل: التفكير الناقد 111010128 
والقءنا م0 والتحليل 8«دعلااوعهف والاستدلال وعمدع1062» وحل المشكللات 


ددع أطن21 501115 . 


ويتطلب تطبيق ما سبق تحديد الأسلوب الأمثل لتوظيف الكمبيوتر وبرامجه: 
ومدي إدراك عضو هيئة التدريس أن الكمبيوتر يعرض المعلومات بطرق جديدة 
ومتنوعة ومرنة لتحقق جميع مستويات الأهدافء وأن اتصاله بشبكات المعلومات 
جاء هيدف مساعدثه للدخول إلى عالم من المعلومات يتضمن ارشيفات رقمية 
تعليمية ولمجتمعات معلوماتية متنوعة عالمية. 


كما يجب أن تؤمن الإدارة التعليمية بأن الاستخدام المؤثر لتكنولوجيا التعليم 
الإلكتروني يجب أن يدعم بالاستثار في الأجهزة والبرمجيات» والبنية التحتية 
للشيكات. والتطوير المهني ليئة التدريس والعاملين» والدعم المني. 
إلا أنه يجب علينا كخيراء في التعليم الإلكتروني أن نجيب علي عدة أسئلة تدور 
بإلحاح في عقول متخذي قرار الاستثار التكنولوجي في المؤسسات التعليمية وهي: 
© كيف نتأكد من أن المستحدثات التكنولوجية ستعمل على الارتقاء بإنجاز 
الطللاب؟ 
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ه ما العوامل المساعدة في زيادة فعالية استخدام التكنولوجيا تعليمياً؟ 
ه ما المصادر التكنولوجية التي تؤثر إيجابياً في إنجاز الطلاب؟ 
© كيف يمكن تطوير الاستثار التكنولوجي في المصادر الإلكترونية لللاحقة 
تطور المستحدثات التكنولوجية؟ ْ 
وللإجابة على التساؤلات السابقة سيتم العرض للمحاور التالية: 
أولا: أسباب ظهور بيئات ومصادر التعليم الإلكتروني المتامعية. 
ثانيا: أنواع المصادر الإلكترونية الجامعية. 
الغا: تكنولوجيا المعلومات والبناء البرممي للمصادر الإلكترونية. 
رابعا: أسس اختيار المصادر الإلكترونية الجامعية. 
خامسا: قاعدة بيانات المصادر الالكترونية الجامعية. 
سادسا: توظيف المصادر الإلكترونية بالمواقف التعليمية. 
سابعا: صعوبات استخدام المصادر الإلكترونية. 
وسيتم العرض التفصيلل للمحاور السابقة فيم| يل: 
أولا: أسباب ظهوربيئات ومصادر التعليم الإلكتروني الجامعية: 
ويمكننا تحديد تلك الأسياب فيما يلى: 

أ- تطور المجدمعات في العالم الغربي في شكل جديد متنوع من حيث تطوره إلي 
مجتمعات المعرفة والمعلومات والصتاعة» مما أدي إلي الحاجة لإدارة وتخطيط 
المصادر المعرفية والمعلومات تكنولوجيا والتي أصبحت جزءاأ مهما من المجتمع 
منذ بداية انطلاق ظاهرة المعرفة والنمو السريع للمصادر المعرفية في جميع 
المجالاات. 

ب- تطور التكنولوجيا الرقمية والشبكاتء وانتشارها بسرعة:؛ مما أدي إلي ظهور 
تطبيقات متنوعة وشاملة وواسعة النطاق ها فى مجالاات عديدة من بينها مصادر 
المعلومات. 
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ح- تغير طبيعة رسالة العلم نتيجة للاكتشافات والنمو المعلوماتي؛ والتوصل إلي 
طرق حديثة لتدعيم طبيعة رسالة العلم ومساندتها. 

د - توفر التمويل المادي للبحوث والاستكشافات العلمية» ما أدي إلي البحث عن 
حلول للمشكلات البحثية» ورؤية أن المصادر الإلكترونية من أهم تلك 
الحلول الحديثة. 

ه- الدافع نحو النمو السريع للأنشطة المرتبطة بالمصادر الإلكترونية والذي جاءت 

من: 

-١‏ الإدراك الواسع لأهمية الاتجاهات الاجتاعية والتكنولوجيا والمشاكل المتعلقة 
بباء والدعم المادي لحل المشكلات التي تواجهها. 

؟- تنوع الدعم اللي للمصادر الإلكترونية والذي تتنافس فيه جهود مؤسسات 
وهيئات عديدة تتمثل فيا يل : 

0 الدعم المقدم لتطوير البحث في المصادر الإلكترونية ويقدم من اطيئات 
الحكومية» وذلك مهدف توجيه وتعريف طرق البحث بالمصادر الإلكترونية؛ 
وتنفيذ مشروعات حركات البحث الرقمية» وقد دعمت الولايات المتحدة 
حركات البحث في الفترة من 7٠١1:1944‏ بمبلغ 87 مليون دولار عن 

بق ثاني وكالات لتنفيذ ٠١‏ مشروع في تطوير طرق البحث بالمصادر 
الإلكترونية. 

ه دعم التطورات العلمية عن طريق المصادر الحكومية والمنظيات الدولية 
ومكتبة الكونجرسء ومثال ذلك تمويل مشروع الذاكرة الأمريكية 
أعه ه51 تمدوعء84 مدعءترعسف وقد ساهمت انجلترا في تمويل المشر وع 
لتشجيع وتطوير نظم المعرفة وإمداد التجهيزات والشبكات فائقة الجودة 
لعرض الرسائل العلمية ومجالات التعليم العالي 

0 دعم المشروعات والتجارب العلمية من المؤسسات العامة والأكاديمية, 


- /703؟ 


| ورصن: .أمثلة عت مكشات مؤسسة روجرر التعليمية أ التي خحططت لبناء 
مكتبات أكاديمية إلكترونية. 


.ه دعم الأجهزة الإلكترونية والأدوات العلمية وتحديثها من قبل المؤسسات 
التعليمية وال هيات وشركات التعداد والإحصاء 


ه دعم من الناشرين للدخول إلى عصر جديد من الإعلانات المعلوماتية 
الإلكترونية» مما ساعد علي عرض وتنمية الملايين من المصادر الإلكترونية. 

0ه دعم الاستثار مجال الأملاك الاإلكتروتية ب) تحتويه من مجتمعات تار يخية 
ومحفوظات أرشيفية ومتاحف أثرية ومثال ذلك مشروع المتحف التعليمي في 
جامعة كورنل 151138 519لا 1أع0013) ]2 1/151 . 


انحل : 
الألاءكلنالا بإأأعنا نم2" .. 
ا اجا ا و 
251 ع نتمئيع 30أت هه لنهل .لاتعته ترد بأتوع ولج قم اتؤالمع الاوظة مادم ١‏ 
لتانة أققم مط قز ندم وو قط أأن؟ مات عمة تمق جووزلزإطادع . 


كر حم اويا سآ 0 8 : 

ع اء دك سمس السك سوط سك 
طاعة عنا 3 زماودال طه اد آه كائوة عا أن ادن اراوناق 21012 111و نا أ لاقع 
ع0 11 3040 قامعا يق 





- ْ 
م 1 : د 
ماع كم 


8 5 لاله بك لضم 
ظ غ8 0111 1:1 ال ا صوووع| طعمعة ,ترتجووعم عع زموواء نعل أمموادعم وبق عن ووظم روج وجاع عن : 
1 (انا ارطع تلام الخلا 7 ناكا أدماء؟ 3 اذام زه , 5مام لي 2 : 
2155 709:3أق) مع طاناقة عن 
ان ماق طقلم لاه اتقعومة لو ١‏ 
قن معم زعم مجناة تغكقق ,ممع مم ممرردقع ؤوكام ممع - أتناق+ وروا احية 
االاة كناأ؟| قلطا وغ مقع قاموم كك وقة وتو أو انلام بكقامة فصن ]ده 0 


اوناع ل د 


دجن امم 
ولا كايامةي؟ 


ةكم توراعقراك! عجن زجوم دعن لمعمواعة 00د علوم عوبدوي8 1 4 01 





0 1 
6 11م 0 اذام براقتطفخة بناق؟ ؤة؟ اغرة الع لكات قغلودة مطامم ععم] جعام ١‏ 
]د تليق 1 10 للك لم0 . اعنام 3 عنأوو 1ن رعرأمماع 0‏ 0م 


3 الافاء 10 اناق آ!كنا اا/تالع. اأعتتادمة. وسمنتطتاءع سم : متاعا 


ا7- 


0 دعم تطوير المكتبة الافتراضية لإنه1طمآ #1181 من المساهمات الماعية في 
فة الخرة وأساليب عرضها. 
0 1111 لقا ١‏ 


لل لم سك معت مس مالم السامء ا ا ا ا 0 0 - 
-. عم لح ع لص عض مه ل مامه ملم مه ا لني 00 ا ا 00 ا ال 00 سيكت ا ا اا يي ا 0 


5 ممتععمعه طعوع نغ ١‏ كمه 00د ع األمنعيع؟ ميا مقع اميا 4 اقرط | لازي م مغ ممممعام ناا 
مع نات 108 مهما مجع قلغ طامرمعة مغ ديقي بنمء 11 .بتجواعط ومول ا عط بمدرتانا ناه 
عقمم قات أن غاعا جرم عطاغة قط جاعردمع ملع تأ أممناوع طاعروعو ررامب قمع روغاع فج 


ا اه 5 2 ظ فم ا ظ ا اناده سمعصا 





لومم ل 14 اامرجة هه انر 





رطام قط أ نطالمء .اع :11 ل لوطأل جو جى جسم بر اانا 


وقد ساهمت دول العام واضئات الدولية والعلمية في دعم المصادر او لكترونية 


الدولية؛ نما أثمر عن تطور تلك المصادر وتشديمها رات ومعارف وممارسات 


علمية متنوعة» مع استخدامها لطرق عرض وتكنولوجيا تعليم جديدة وتطييقات 
تكنو لوجية حديئة؛ وقدمت حلول لمشكلات علمية معقدة» وأظهرت تطور المعرفة 


العلمية. 


رق 


و- الانفجار المعلوماتي المستمر بداية من حياتنا الشخصية وصولا إلي التغلغل 
المعلوماتق في المجتمعات» لذا كان أهمية التفكير في توظيف التكنولوجيا الرقمية 
والشبكات ف مجالات المعلومات والمكتبات. 

رز - لا توجد دولة في العالم تعطى الخرية لمواطنيها مثل دولة الإنترنت» حيث مباجر 

الأفراد بحرية وراحة تامة بين حدودها المعلوماتية ليحلقوا بين مواقعها 
وفصائلهاء وليستخدموا كنوز الأفكار والابتكارات فى انحاز الأعبال العلمية 
والثقافية» وقد أصبح هؤلاء الأفراد فخر لكل دولة» لذا فإن تعليم وتشكيل 
هؤلاء الأفراد هو سبب جديد لإنشاء وتطور مصادر التعليم الإلكترونية. 

ح- تحول المكتبات إلى مراكز معلومات حديثة» تهتم بتقديم المعلومات وتحديد 
أساليب استخدامها بوسائل تكنولوجية متطورة بها يتوافق مع الحاجة المتزايدة 
للمعلومات المقيدة والموئرة. 

ط- ظهور الوثائق الإلكترونية؛ حيث أصحبت جميع خطوات التعامل مع الوثائق 
من حيث الإعداد والنشر والبحث والتوصيل إلكترونية الصنم» وتعتبر الحودة 
في عرض ونقل الوثائق الإلكترونية فائقة النمو عالميا من حيث التكنولوجيا 
المعلوماتية» ومع ازدياد معدل نقل المعلومات من المكتبات وعبر الونترنت 
ازداد البحث في الكتب والكتالوجات الإلكترونية وقواعد البيانات المتصلة 
بالأنظمة التكنولوجية» والأجهزة الحديئة التي تمد المستخدم بأدوات المسح 
والبحث الدقيقة. 

- دور المصادر التعليمية الإلكترونية كمصدر للإمداد بالتغذية الراجعة» وتساعد 
المستخدم بتقديمها لطرق جديدة في جمع المعلومات. 

ك- نمو التبادل الثقافي بين المجتمعات البشرية؛ وحاجة جميع الدول للتراث الثقافي 
العالمي والانجازات العقلية نلدول الأخري؛ حيث لا توجد مكتبة في العام 
تستطيع توفير جميع مصادر المعلومات لذا كان أهمية تجميع الجهود وتأسيس 
مدخلا إلكترونيا لشادل مصادر المعلومات فكانت المكتبة الإلكترونية. 


اخ 


معلوماتها وأدواتهاء وعليه جاء ظهور المصادر الإلكترونية لإمداد المهن 
هى علاقة مباشرة ومنظمة ومتصلة بالأنشطة المختلفة وأصبح التعليم لا ينتشر إلا 
بالمصادر الإلكترونية والتطورات العلمية فيها. 

ويعتير الاهتمام بالبيتات الإلكترونية للتعليم الإلكتروني هو بداية الاندماج 
التكنولوجي للعملية التعليمية» ما يسأهم في استخدام التكنولوجيا بالمواقففبت 
التعليمية وبالتالى في تنفيذ إستراتيجيات التعلم الإلكترونية» لذا يجب أن يكون 
هئاك تعاون دائم بين مو جهي السياسات التعليمة قُْ الإدارة التعلمة بالمو سسة 
الموارد المالية للتطوير التكنولوجيء وتنوع البيئات الإلكترونية. 
ثانيا: أنواع المصادر الإلكترونية الجامعية : 

تعانى الكتب الورقية حالياً ْ 
من ظهور الإنترنت ومنافستها ‏ 480 #اوإئله هيز ام ا 

01 1 1/6 55 0 | 

فهاء ولكن لا يجب أل يكون م 






3 
: اس اس اليذه 
ذلك مصلرا للقلق. أن ل 

2 0 


المتخصصون مىئ الباحثين 0 
وطلاب العلم همالذين هن 
سيقرؤون نصوص طويلة عل 
شاشة الكمبيوتر» في حين أن 
كثير من الباحثين والعلاء 





-551- 


والطخلاسة سينستفيدون مسن شسبكات المعلسومات في القراءات الإضافية 
85 لقع كنف اع إمرمن 5 أو استخدامها كمصادر أو لية 5عع اموه 11 111101815 
'وتتنوع المصادر الإلكترونية بالمكتبات ومن بينها ما يلٍ: 
- الأقراص المدمجة 8©: واسطوانات الفيديو الرقمية 121/1. 
> الإنترنت وشبكات المعلومات. 
> المانشورات الإلكترونية لأعال العلماء والاحثين والطللاب أذومنعءواع 
و ا 
- المشروعات الإلكترونية التعاونية قاعءز810 علالاةروطة11ه00) عتممماعء ا . 
- تحخدمات الخحيل الثاني للويب 1852 ومن بينها الشبكات الاجتاعية. 
3 الآر شيب المكتبي ملاع اطع 18139نا انا . 
- الكتاب الإلكتروني 1م830 -8. 
- الدوريات الالكترونية [08كنانل-ئ]آ. 
- بنك الاختبارات الإلكتروني علدة8 قاوع1 -8. 
ثالثا: تكنولوجيا المعلومات والبناء البرمجي للمصادر الإلكترونية ؛ 
أثرت تكنولوجيا المعلومات في رؤية المصادر الإلكترونية لحعلها أكثر من كونما 
جرد مصادر تعليمية في شكل إلكتروني» فالمصادر الإلكترونية في المستقبل ستكون 
بمثاية مجتمع للدراسة والتعلم مدي الحياة» من هنا فإن الرؤية الأولي لتقدم أي 
مجتمع الآن هو مدي تطور الخدمات الإلكترونية التي تقدمها المصادر الالكترونية 
للطلاب والباحثين المنتمين إليه. 
فالنمو السريع للانترنت ونظم الاتصال وانتقال المعلومات الرقمية تعتبر من 
أسباب الخفاض تكلفة المعلومات وفتح آفاق جديدة لتطور أدوات التعليم 
والمغرفة التقليدية» فتطوير الكمبيوتر وتجهيزاته وبرمجياته فتح الطريق أمام استخدام 
قواعد البيانات بالمكثئيات لمساعدة الباحثين والطلاب في الحصول على المادة 


م 


التعليمية المتاحة إلكترونياً مع إتاحة الفرصة لتعلم أي شخص بأي مكان في العالم. 
وتتنوع مصادر المعلومات ى) بالشكل التالى: 
#فكلة تإت ب ذا أطي فق 1 لم31 كر لأقط مقطا عينم |اصبواع 


ا اا 00 : الوا صر قا وا _-_- 
يمسي سوه نت و ل ا ا 0 


رس مسد 
لأ 
00 --0 . 
١‏ ل ا سس ا ا الام 1 وحوام ا 
م ٌ عع 0 الخ 1 نجي سور 2 حيو 1 ور 5 
سمل 
اميل 
الماع 0 0 0 اك 005 ضع 
0 8 َ ل لي ل 11 ال 
م 
. ل 
0 م : حطرت حي مه عرص شر تمتو 1 #جم عو - ترق 
لك لط لوقه ام « امسق 0 وليك م د سان :. 


ل َ 
ص ل إممنو: 





ع 
ب 1 
8 إٍ 


مالأقناقها أعن3 1 8 مووولات 


5 
ال ا ا ا 0 3 2 و وأ الاي ا اع م سم 0 0 5 
ا ل ان اا 3 ا ع ا ا ل ل ا ل 0 


5 ابا 00 0 5 لمم 0 واه 3 ا ا لها 
ا ل ا عات 0 د ات ليق 


وقل ساعدت تكنو لوجي التعليم الإلكتروني ومصادر البحث الباحين عالميا قُْ 
منحهم طريقا للربط بين عمليات التعليم التقليدية وتخاطبة أساليب مختلفة للتعلم 
قائمة عل التطور وإعادة استخدام المستحدثات التكنولوجية؛ رمن هنأ جاء 
السؤال: 

كيف نحصلا الباحث عن احتياجاته المعلوماتية من المصادر الإلكترونية؟ 

والإجابة المترامية الأطراف تأي من توظيف البناء البريجي للمصدر الإلكتروني 
متمثلا في) يل : 

عمل البرامج العلمية والتعليمية للوصول إِلِي المعلومات. 


ا 


الاستفادة من نمو وتطور المعلومات لتوسيع دائرة الاتصال والبحث بين 
ناشري المعلومات الإلكترونية ومستخدميها. 

توظيف بريجيات الفهرسة فى تخزين وفهرسة سجلات المعلومات في أشكال 
متنوعة وناذج متعددة تتضمن الوسائط المتعددة وتمثيلها لعناصر المادة 
التعليمية. 


من خلال أية نماذح برججية لمتصفحي شبكات المعلومات. 

تطوير برمجيات الفهرسة بحيث يمكن الوصول إل المعلومة لأي عدد من 
تصميم فهارس المعلومة بحيث يتم الوصول إلي نفس المعلومة بطرق متنوعة 
من بينها البحث عن المؤلف أو العنوان أو الناشر. 

مساعدة المستخدم في أن يبحث عن العنوان والمؤلف والموضوع من خلال 
ظهور نتائجح البحث كعرض واف من المعلومات عن الموضوع من خلال 
البحث فيه. 

يعرض الفهرس المعلومات بنفس الطريقة المتسلسلة التي تكتب بها فهارس 
الكتب الورقية فيا يتصل بالموضوعات والمؤلف والعنوان والناشر. 

تمكين المستتخدم من الاطلاع علي محتويات الفهرس واختيار ما يريده من 
معلومات ونقل وتيادل المعلومات. 

يسمح للمستخدم عند مراجعة أساء كتب أو دوريات لشراء إحداها أن 
يقرأ وجهات نظر قراء آخرين في الكتاب المطلوب شرائه قبل أن تتم عملية 
الشراء. 


414 - 


رابعا: أسس اختيار المصادر الإلكترونية الجامعية : 

تعرض المصادر إلكترونية مجموعات متكاملة حول الكتب والدوريات 
الإلكترونية» ومواقع الإنترنت العلمية والتعليمية» والوثائق الرسمية الإلكترونية 
والمشروعات الدولية وأبحاثها العلمية» ولاختيار المصادر الإلكترونية بصفة عامة 

يجب إتباع عدة أسس تتضمن ما يلي: 

١‏ - التأكد من أن أهداف المصادر الإلكترونية تتفق مع الأهداف العلمية المنهجية. 

؟- التأكد من أن المصادر الإلكترونية تتلاءم مع المصادر الورقية التقليدية لكي يتم 
التكامل بينهها لصعوبة الاستغناء عن أحدهما في الوقت التالي. 

'- التقييم الشخصىي للمصادر الإلكترونية» حيث أن مصدر واحد سيئ السمعة 
بقلل من قيمة باقي المصادر الإلكترونية بالمكتبة. 

5- اختيار المصدر المناسب من حيث الوسائط المتعددة 28018601 التى يحتوي 
عليهاء وهل يمكن استخدامه بالطرق التقليدية علميا. ْ 

ه- اتتيار المصدر المدعم بالوسائط المتعددة ومصادر الاتصالء وتقديم الخبرات 
التفاعلية مع المصادر الآخري مثل الإنترنت. 

5- عند اختيار عدة مصادر إلكترونية لاستتخدامها بالمواقف التعليمية» يجب تفعيل 
استتخدام كل منها من خلال تحديد زمن الاستخدام » والأسئلة التي يجب أن 
يجيب عنها استخدام المصدرء واستكشاف مميزات استخدام كل مصدر. 

/ا- التأكد من أن معظم المصادر القيمة هي مصادر مطبوعة. ولا تتحول إلى مصادر 
إلكترونية في أي وقت. 

8- التكامل بين المصادر الإلكترونية والمصادر التقليدية المطبوعة عند استخدامها 
في الأبحاث العلمية والمواقف التعليمية. 


4- التأكد من أن مصادر الإنترنت هى مصادر غير ثابتة كمواقع بصفة مستمرة 


مع م 


مؤلفيهاء وأصوها العلمية» والنظم العلمية التي ساعدت على إفراز المصدر 
الإلكتروني» حيث أنه يمكن لأي شخص ف العالم أن ينشئ مصدر أو موقع 
علي الإنترنت. 

د تجنب نسخ المصادر الإلكترونية بشكل غير قائوني. 

خامسا: فاعدة بيانات المصادر الالكترونية الجامعية ؛ 


تعمل المصادر الإلكترونية على تنفيذ مهام التعليم من بعدء بداية من إمداد 
الطلاس عير مناطق جغرافية متياعدة بالمواد التعليمية التي تسممح هم بتحقيى 
الأهداف التعليمية والمهنية والشخصية» ويأتي تزويدهم بالمصادر التعليمية 
الإلكترونية بهدف توفير المصادر التعليمية ب) تتضمنه من الخبرات التعليمية 
والتدريبية» واقتناعاً من أن لكل طالب أسلوبه الخاص والفريد في التعلم» وتبرمج 
المصادر الإلكترونية كقاعدة بيانات ويمكننا توضيحها ى) بالشكل التالي: 
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لذا كانت أهمية توفير المصادر الإلكترونية المتنوعة والتىي صممت وقدمت 
بأشكال متعددة لمقابلة حاجات الطلاب. وتسليمها إلى الطالب فى أماكن تواجده 
بالتعاون بين المؤسسة التعليمية والناشر الإلكتروني» وقد تم تنفيذ ذلك في جامعة 
فونكس 01ا00 17017.01 حيث يستخدم فيها 15-8001 والوثائق التعليمية التى 
يتم إنتاجها وتسليمها الكترونياء وتصمم في صورة قاعدة بيانات 8256 12244 
إلكترونية تحتوي على المصادر التعليمية» وفي ضوء ما سبق سيتم مناقشة ما يل : 

أ- محتويات قاعدة بيانات المصادر الإلكترونية: وتتضمن المكونات التالية: 


١‏ - نموذج الوحدة التعليمية 16ا1400 10216:ويتضمن وحدة المحتوي التعليمي 
الشاملة لكل من: دليل استخدام المحتوي لعضو هيئة التدريس والطلاب». 
وال موضوعات التعليمية» وأهداف دراسة كل موضوع. والمهام والواجبات 
التعليمية» ومخطط السير في المحتوى التعليمي 013 11107 وطرق عرض 
المحتوي» وأساليب التقويم. 

؟- النص الإلكتروني 8-76«46: هو العرض الإلكتروني لمحتوي المادة التعليمية. 
ويتمثل في النسخة الإلكترونية للمحتوي العلمي» ويتضمن تجميع المعلومات 
من مصادر متعددة وتصميمها كوسائل متعددة» وتزويدها بالمعلومات 
الإضافية والإثرائية ليستخدمها الطالب إلكترونيا. 

- المواد التعليمية الإضافية 5ع لقاأمعدمء اممناك: وهي معلومات تعليمية 
إضافية تختلف من مادة دراسية لآخري ومن موضوع دراسى لآخر 
وباختلاف الموضوع التعليمي تتنوع لتشمل أي من الرسوم المتحركة» ولقطات 
الفيديوء والصور الثابتة» ونشاط تعلم فردىء ودراسة الحالة» والبحوث 
العلمية» ونقييم المادة التعليمية وغيرها. 

؟ - المقالات 4180165: وهي مجموعة من القراءات المختارة لكل موضوع تعليمي. 
وتأتي هذه المقالات من كتابات العلماء والباحثين في الكتب والمجلات العلمية: 
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والحرائد اليومية؛ وتشمل القراءة العلمية الاثرائية والقراءة العامة المرتبطة 
بالموضوع:؛ ويتم اخنتيارها بشكل دوري بواسطة مطوري المادة التعليمية. 

- مواقع الإنترنت 51165 77/65: حيث يتم تضمين كل موضوع بعدد يتراوح بين ( 
:١‏ 0) موقع منشور علي الإنترنت» وهي مواقع علمية تستخدم لتطوير 
معلومات الطلاب مهنياً ىا أنها تساعد الطلاب علي اكتشاف مواقع علمية 
ومهنية جديدة؛ وروابط 015آ آخري بالموقع تشجعهم علي المشاركة العلمية. 

1- برامجح الوسائط المتعددة 02 وفيها يتم عرض برامج شركات 
الكمبيوتر التي تسمح للطلاب بأن يطوروا مهاراتهم في مجالات تكنولوجيا 
التعليم الإلكتروني ومستحدثاتها وإعداد الأبحاث العلمية والاتصال 
بالآخرين عبر الإنترنت» ومن هذه البرامح ,00255 ,2.18 , لأقة1"1 وعرها من 
البرامج. 

ب- الخدمات المتوقرة بقاعدة بيانات المصادر الإلكترونية الجامعية: 
توفر قاعدة بيانات المصادر الإلكترونية العديد من الخدمات للستتخدميها 

وتتضمن مأ يل : 

-١‏ مكتبات المؤسسة التعليمية الإلكترونية لاتة6طاائآه: وتتضمن التجمعات المكتبية 
بالاتصال المباشر 10! نم حيث تعرض الملايين من مواقع المقاللات الكاملة 
للنصوصء والكتب والمجلات» والأبحاث والوثائق» والمصادر المرجعية 
والأدلة» والمخرائط؛ والمعلومات الإحصائية والفنية والمالية وغيرهاء ويحصل 
عليها المستخدم بالدخول المباشر من خلال رقم الاشتراك المحدد له. 

؟- معمل الكتابة طهآ 3]188:/لآ: هو معمل يستخدم أدوات الاتصال المباشر بين 
المتخصصين والطلاب» وباستخذنامه يرسل الطلاس موادهم وأنشطتهم 
التعليمية من واجبات ومشاريع وأبحاث وغيرها لكي يتم مراجعتها وتقييمها 
من قبل هيئة التدريس والمتخصصينء ثم يتم إرسال المراجعات والتقييم إلي 


-48- 


الطلاب مرة ثانية مع عرض التفصيلات لكيفية الارتقاء بتلك الأنشطة 
وأسلوب الكتابة بصفة عامة بداية من التصميم التعليمى للنشاط وأساسياته 
العلمية والتنظيم والمحتوي العلمي وتوظيف النشاط تعليمياً. 

؟- مركز تقييم المهارات 6115(زووعددك لإ0م2:01018: ويبتم المركز يتقييم وتطوير 
المهارات المتنوعة لدي الطلاب وهيئة التدريس وتشمل ما يلي تقييم وتطوير 
المهارات الرياضية والإاحصائيةء والتفكير بأنواعه. واللغات» والآسئلة 
التعليمية. والتدريبيات العلمية. ومساعدة الطلاب عل الاستعداد للامتعحانات 
واجتيازها. 


كيا يتضمن المركز بنك للأسئلة يحتوي على الامتحانات بأنواعها المختلفة. 
ويصرح للطلاب باستلام نسخ من امتحانات المواد التى يدرسونها بناء على 
متطلبات البرنامج الدرامى وذلك عبر الإنترنت» ويمكن للطالب الإجابة علي 
الامتحانات وإرساها عبر الشبكة لتقييمها وتلقى الرد العاجل على إجابته. 

ح- برامجج قاعدة بيانات المصادر الإلكترونية: 

تحتوي قاعدة بيانات المصادر الإلكترونية على برامح متنوعة للاستفادة منها في 
العرض والتحميل والتفاعل مع المواد التعليمية وأنشطتهاء وهي تتضمن ما يلي: 

-١‏ برنامجح كتاب المقرر 1123205001 تاتهزع2:0: يعرض هذا البرنامج المعلومات 
التفصيلية والمحددة عن المقرر التعليمي من حيث موقعه بالبرنامج التعليمي, 
وتسلسل محتوياته» وتوصيفه. ومتطلبات اجتيازه» والأنشطة التى 
يتطلبهاء وغيرها من معلومات تعليمية وتدريبية توجه الطالب 
لدراسة المقرر. ويستخدم هذا البرنامج بدلا من النسخة المطبوعة التي تسلم 
للطالب عند تسجيله ف المادة. 

؟- برامح التحميل :2:08:35 10018110205: وهي برامج يزود مها الطلاب مجانا 
لاستخدامها في إنزال البرامج التعليمية ومن بينها ما يلي: 
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“- الحقيية الاإلكترونية منامكاءه© عتووماءه11: 


ويصرح للطالب بالحصول على النسخة الأولية منها بعد تسجيله في المقرر حيث 
تتضمن أهداف دراسة المقرر والمحتوي التعليمى والأنشطة المطلوب تنفيذها وخطة 
التقيبم ووصف الأداء المتميز بالمقررء والتصميم التعليمي للمقرر. 

كا يحصل الطالب على النسخة المطورة من الحقيبة أثناء دراسته للمقرر بحيث 
يضاف إليها الأنشطة التى يتم تنفيذها أثناء دراسة الطالب للمقرر» ومستوي تقده 
عضو هيئة التدريس في تدريسه للمحتوي التعليمي» ونتائج تقييم تعلم الطالب». 
وتوظيف مصادر التعلم الإلكترونية» وتحليل العملية التعليمية في المقرر وانعكاس 
ذلك على دراسة المقرر. 
سادسا: توظيف المصادر الإلكترونية دالمواقف التعايمية : 

إن الهدف العام من تصميم وإنشاء المصادر الإلكتروتية هو المساعدة في إنشاء 
بيئة تعليمية ديناميكية تضمن الطلاب التصول عل المعلومات والمهارات من أكبر 
عدد من مصادر المعلومات المتوفرة محليا وعاميا لتحقيق الأهداف التعليمية لديه» 
كا تضمن ليئة التدريس استخدام المصادر الإلكترونية المتنوعة المتوفرة بالمكتبة 
الإلكترونية لتحقيق الأهداف التعليمية لدي الطلاب و تحقيق الأهداف التعليمية 
بالمئؤسسة التعليمية والمجتمع» فضلا عن إثرائهم للمكتبة الإلكترونية بمصادر 
جديدة من نتاح أفكارهم وأبحاثهم العلمية. وفي ضوء ما سبق سيتم مناقشة ما يلي : 

أ- أدوار عضو هيئة التدريس عند استخدامه للمصادر الإلكترونية: 

يتضح دور عضو هيئة التدريس في توظيف المصادر الإلكترونية بما يى: 
-١‏ تدعيم اكتساب الطلاب للمعلومات بتصميم نموذج تعلم لكل طالب في 
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ضوء خيراته التعليمية السابقة واحتياجاته وقدراته لاستخدام المصادر 
الإلكترونية في الارتقاء بمستواه التعليمي. 

؟- ترتيب الأهداف التعليمية وفق تسلسل المحتوي وتحديد المصادر الإلكترونية 
المناسبة لتحقيق كل هدف تعليمي. ظ 

“*-- تحديد الهدف من استخدام المصادر الإلكترونية في ضوء الأهداف التعليمية 
وذلك من حيث استخدام أي منها لتدعيم الهدف التعليمي أو للتغلب علي 
صعوبات تعليمية أو لإثراء المعلومات التعليمية أو لتنمية قدرة الطالب على 
الاتصال بالمصادر الإلكترونية أو لإمداد الطلاب بمصادر إلكترونية حديثة أو 
لإرشاد الطلاب إلى تحليل ونقد المعلومات واستخلاص معلومات جديدة أو 
لتشجيع التعبير عن الأفكار. 

5- تنظيم بيئة التعلم بقاعة الدراسة لاستخدام المصادر الإلكترونية فيها ومعالجة 
المحتوي التعليمي. 

4- استخدام مصادر إلكترونية متنوعة لمساعدة الطالب في تحقيق الأهداف 
التعليمية عن طريق مصادر مختلفة وبوسائل متعددة واكتشاف أفكار هامة 
واكتساب مهارات جديدة. 

5- ربط تطبيقات المصادر الإلكترونية بتطوير مهارات الطلاب المتنوعة والعامة 
مثل مهارات الكتابة العلمية والبحث والمناقشة وحل المشكلات. 

- التعاون مع الزملاء من أعضاء هيئة التدريس من نفس التخصص وفي 
التخصصات الآخري لتصميم أنشطة تعليمية مترابطة يستخدم في تنفيذها 
المصادر الالكترونية المتنوعة. 

/- ضبط استخدام المصادر الإلكترونية التى توفر للطلاب فرص تبادل الأفكار 
مع زملائهم وهيئة التدريس والمتخصصين في دول العالم. 

4- تشجيع الطلاب على استخدام المصادر الإلكترونية في تنفيذ الاتصالات 
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الدولية» والرؤية الإلكترونية للمعلومات والعالم والرحلات الإلكترونية. 
والنشر العلمي. 

-٠‏ التأكد من استخدام الطلاب لأكبر عدد من المصادر الإلكترونية وتقييمها 
وتوظيفها في إنتاح مشروعات وأنشطة تعليمية تظهر ما تعلموه من تلك 
المصادر. 

١١‏ - تشجيع الطلاب علي التعاون في توظيف المصادر الإلكترونية في مشروعات 
وأنشطة تعاونية» ونقد كل منهم لاستخدام الآخر للمصادر. 

75- اكتشاف فهم الطالب للمصادر الإلكترونية بتقييم أدائه التعليمي بصورة 
تتأبعيةه. 

١‏ - توظيف نتائح تقييم استخدام الطالب للمصادر الإلكترونية في توجيهه 
لاستخدام مصادر إلكترونية جديدة. 

4- استخدام المصادر الإلكترونية المتعددة في تقييم أداء الطالب التعليمي. 

06- توظيف المصادر الإلكترونية. في تدريب الطلاب على أعمال خدمة البيئة 
والمجتمع المحلي في مجال تخصصه العلمي. ْ 

7- توظيف المصادر الإلكترونية في أنشطة الطلاب العلمية مثل نوادي العلوم 
والتكنولوجيا والمشاركة في بيوت الشباب العالمية والأنشطة الطلابية العامة 
والإعلام التربوي. 

١7‏ - تدريب الطلاب على توظيف المصادر الإلكترونية ي مجال ربط التعليم 
بالعمل ورؤية تطبيقات مهنية جديدة للتكنولوجيا. 

ب - استخدام المصادر الإلكترونية في المواقف التعليمية: 

ولتوضيح ذلك سيتم عرض ما يلي: 

١‏ - خصائص المواقف التعليمية ذات مصادر التعلم الإلكترونية: 

تختص المواقف التعليمية التي تستخدمها فيها مصادر التعلم الإلكترونية يكوتها: 
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© ذات بيئة تعليمية ديناميكية من حيث المعلومات المتجددة بصفة مستمرة: 
والأنشطة التعليمية» وتنوع تفاعلات الطالب مع الأشخاص المرتبطين 
بعرض المادة التعليمية. 
ه اشتراك الطالب في تنفيذ أنشطة ومهام التعلم المتنوعة والمتجددة 
حيث لا يوجد تحديد نهائي مسبق لأنشطة ومهام التعلم التي يشترك فيها 
الطالب. 
ه تجدد أساليب وأدوات تقويم نتائج التعلم. 
ولا كان مصدر التعلم التقليدي في المواقف التعليمية الحالية هو المادة التعليمية 
المطيوعة والتى تتمركز حول مدخل إدارة المعرفة العتاعع 22م ععلء اميا 
1001101 فى المقررات التعليمية والذي يركز على الربط بين المحتويات التعليمية 
ووثائقها ببعضها البعض وتوفيرها من خلال أسلوب ألي من حيث تسليمها 
للطالب يد بيد» فإن ذلك المصدر لم يعد يساعد في توفير المعلومات بطريقة فعالة 
وملائمة لاحتياجات الطلاب باختلاف أنواعها ومستوياتها. 

ويعتمد تعليم المستقبل القائم على توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني 
ومستعحدثاتهبا من خلال نظم الذاكرة كصرعاوز5 «إمدمء384 التى تبدف إلي تدعيم 
وتوليد المعرفة الجديدة» وتدعيم فرص التعلم من خلال اشتراك الطالب في تنفيذ 
المهام والأنشطة وتنمية مهارات تنفيذها لديه بداية من التخطيط والتصميم وتحديد 
مواصفات النشاط التعليمي والبحث في المصادر الإلكترونية وعرض المعلومات 
وتحليلهاء فالتفاعل مع تلك المهارات في المواقف التعليمية يساعد الطلاب في 
الحصول على خبرات الآخرين وتحليلها والربط بين المعلومات ببعضها البعضء تما 
ينعكس عي مهاراته وتنفيذه للمهام التعليمية الجماعية. ويمكننا تمثيل عمليات نظم 
ذاكرة الإنسان بالشكل التالى: 
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؟- توظيف نظم ذاكرة المصادر الإلكترونية بالمواقف التعليمية: 

تعتبر نظم ذاكرة المصادر الإلكترونية ماع81 5عمتداودع1 عتومجاءء1تا إحدى 
نظم التعلم الحديثة التي تعتمد على نحليل وفحص خيرات المصادر الإلكترونية 
بصفة مستمرةء ومحويل نتائجها إلي معلومات ومهارات متصلة بتنظيم الموقف 
التعليمي وتعمل على تحقيق أهدافه. 

وتستتخدم نظم ذاكرة المصادر الإلكترونية الطريقة الاستقصائية في العملية 
التعليمية حيث الانتقال من الكل إلي الحزء» فهي تعتمد على بحث الطالب عن 
المعلومات ف المصادر الإلكترونية التي تتوالد فيها المعلومات عل مدار الساعة. 
فيتعرف الطالب على فائدتها ومدي الاستفادة منهاء ثم توظف تلك المعلومات 
وفوائدها في الموقف التعليميء أو تخزن للاستفادة منها في المستقبل بمواقف تعليمية 
وعلمية اخري وجعلها متوفرة لصانعي القرار. 

ونحدد خيرات نظم ذاكرة المصادر الإالكترونية بالمعلومات المستخدمة 
أثناء النشاط التعليميء لكنها مرتبطة بدائرة متكاملة للتعلم مع توفير التغذية 
الراجعة حيث تستخدم معلومات ومهارات المصادر مرة ثانية ىا بالشكل التالي 
الذي يوضح التفاعل الديناميكي لخبرات نظام ذاكرة المصادر الإلكترونية 
والتغذية الراجعة مهاء وييدأ من التسليم (1761اء2 حيث الحصول على محتوي 
المصدر الإلكترونيء والخبرة ععمعمموم»8 وتأتي من تحليل محتوي المصدر 
لاستخلاصهاء والأنشطة «إاالاناءعث التي توظف فيها الخبرات في ضوء 
التصميم لنظام ذاكرة المصادر. وكيفية المعرفة 14020 11018 وفيها تطبق نظم 
تشارك المعلومات والمهارات والتدريب عليهاء ثم إضافة قيمة عنالة 800108 
علمية جديدة كنتيجة لتوظيف نظام ذاكرة المصادر الإلكترونية بالموقف 
التعليمى. 


ا 


يوضح التفاعل الديناميكي سر 


تسليم إضافية قيمة 
خيرات نظام ذاكرة المصادر 





الإلكترونية وتوظطيفها 

بالموقفف التعليممي يراعي 

ارتباط الخبرات بالأنشطة مع 

الكيفية المناسبة لتوظيفها في 

. 0 كيفية | 
ضوع حاحات التعلم. ويانى 

دور الطالب 2 معرفة كيقية 

ءءء العا شكل يوضصح 

ستص_ يدك المهسام ل مسو التفاعل الديناميكي لخبرات نظام ذاكرة 
احتياجات م وكدرته على الممتصادر الإلكترونية والتغلية الراجعة 
الستعلم الفعال تمسر خلال 

التفكير فيا يدرسه وينفذه؛ والتأثير الواسع المجال لتعلمه الحالي من المصادر 
الإلكترونية. 


وتستخدم نظم ذاكرة المصادر الإلكترونية للحصول على الخبرات من المصادر 
الإلكترونية وحفظها لحين الحاجة إليهاء ولكي يتم الاستفادة منها من خلال عقد 
المناقشات الإلكترونية بين الطالب وهيئة التدريس والمتخصصين » وذلك في ضوء 
أدوارهم المحددة للتعامل مع نظم الذاكرة» ىا تستخدم لتبادل الآراء في غرف 
الدردشة 0126 وتشارك وتبادل المعلومات والخنرات من خلال خخدمات الشبكة 
الاجتاعية 5عادهاء]8 لوأء50 بالخيل الثاني للويب 7/662 وجميع ما يتصل بنظام 
الذاكرة. 
سابعا : صعوبات استخدام مصادر التعلم الإلكترونية : 

تتنوع صعوبات استتخدام مصادر التعلم الإلكترونية يمواققفف التعلم في امو سسة 
التعليمية لتشمل ما يل: 


م 


-١‏ عدم إلمام هيئة التدريس بالمصادر الإلكترونية المتوفرة لديهم بالمؤسسة 
التعليمية. 

؟- انخفاض المواصفات التكنولوجية للتجهيزات والأجهزة المستخدمة في 
شبكات المعلومات بالمقسسة التعليمية. 

؟- ازدحام ختطوط شبكات المعلومات المستخدمة في المصادر الإلكترونية نتيجة 
كثرة عدد محاولي استخدامها في توقيتات زمنية محددة مثل أوقات العمل 
الرسمية بالمؤسسات التعليمية. 

4 - ارتفاع التكاليف المالية لاستخدام المصادر الإلكترونية» خاصة وأن تلك 
التكنولوجيا مكلفة عند إنتاجها والعديد من المؤسسات التعليمية لا يتوفر 
لديها إمكانيات مالية لاستخدامها في تمويل الأجهزة والبرامح والصيانة 
والتطور المهنى والدعم الفنى وخدمات المتخصصين وتوظيف المصادر 
الإلكترونية. 

ه- غياب الخطط التربوية الدقيقة لتوظيف تكنولوجيا المصادر الإلكترونية 
بالعملية التعليمية. 

7- استخدام المصادر الإلكترونية يتم دون تحديد دقيق للأهداف التعليمية التي 
تعمل على تحقيقهاء بحيث يصبح الاستخدام ذو معني في النظام التعليميء وأن 
يكون متوافقاً مع الأهداف التعليمية. 

/ا- الحاجة إلى التكامل بين تكنولوجيا المصادر الإلكترونية والمنهح التعليمي 
بحيث يتم تضمين المحتوي التعليمي في تكنولوجيا المصادر الإلكترونية 
الحديثئة» ى) يجب أن توظف المصادر الإلكترونية الحديثة مع تصميم المنهجح 
وممتوأه. 

- غياب تدريب هيئة التدريس والإدارة التعليمية علي استخدام المصادر 
الإلكترونية قي العملية التعليمية. 


بات 


4- جاذبية المصادر الإلكترونية يجعل الطالب قد يبتم بالشكل العام وظاهر 
توظيف المصدر بعيد!ا عن توظيفه بمواقف الادة التعليمية. 

-٠‏ غياب الألفة بين التكنولوجيا الحديثة ومن بينها المصادر الإلكترونية وبيعض 
أعضاء هيئة التدريس ومديري المؤسسات التعليمية ما يؤثر سلبا على 
استخدامها أو تكاملها مع العملية التعليمية ويتطلب ذلك استهلاك الوقث 
في إقناعهم لتوفير تلك الألفة. 

-١‏ صعوبة استخدام المستحدثات التكنولوجية في تقويم مهارات التفكير العليا 
لدي الطلاب. 

5- صعوبة تحديد التأثير التكنولوجي للمصادر الإلكترونية يحد من التوسع في 
استخدامها بالعملية التعليمية» وذلك نظرا لتداخلها في عناصر العملية 
التعليمية مثل المحتوي وطرق التدريس والبيئه التعليمية» ما يوجد صعوية 
لفصل تأثيرها وتحديد مداه على مستوي الطالب لتدعيم استتخدامها. 

-١‏ التوقعات المرتفعة لدي البعض من أن استخدام المصادر الإلكترونية في 
العملية التعليمية سوف يحل جميع مشكلات العملية التعليمية ومن بينها 
الارتقاء بمستوي الطالب ومستوي إنجازه. 

4- غياب الأخخذ بمفاهيم التعلم المتمركز حول الطالبء والتعليم التعاونن عن 
52 والتعلم النشطء والتوجيه الذاتي للطالب» وهمي الاستراتيحيات التي 
توظف فيها المصادر الاإلكترونية بصورة كاملة. 


لبرت“ 


المكتبات الإلكترونية 


الرقمية والمكتبة الافتراضية والمكتية بدون حوائط 5ل الامطااتا لإكموطاااآ وغر 

أولا: تعريف المكتبة الإلكترونية. 

ثانيا: الوثائق الإلكترونية والمكتبات. 

ثالغا: المكتيات الالكترونية ومزاوجة حاحاثت التعلم. 

رأبعا: المكتية الإلكترونية ونشر الونائق. 

خامسا: محتويات المكتيات الو لكترونية. 

وسيتم العرض التفصيل لكل منها فيما يل: 
أولا: تعريف المكتبة الإلكترونية : 

تنوعت تعريفات | لمكتية الالكترونية» حيث يمكن تعريفها من خخلال أي من 
تجهيزاتها والأنشطة المرتبطة بها أو من خلال تنظيم وتطوير وتنمية السجلات 
ومصادر المعرفة إضافة إلى البيئة الإلكترونية والشبكات المستسخدمة فيها. 

وقد بلء جمع وتنظيم وحفظ وتنمية وتطوير السعحللات المعرفية بالمكتية 
الإلكترونية بالجهود البشرية منذ فجر الحضارة مرورا بالأزمنة المتلاحقة والثقافات 


4ت" 


المتنامية والتغييرات الجغرافية وتطور المجتمعات» ولذلك فإن الجهد الدائم لتطور 
أي مجتمع يتكون من توظيف الذاكرة الاجتاعية له باستخدام السجلات المعرفية 
البشرية. 

وتأتي البيئة الإلكترونية والشبكات المستخدمة بالمكتبات الإلكترونية مرتبطة 
بجمع وتنظيم وحفظ وتنمية وتطوير السجلات من جميع الجوانب» حيث تعمل في 
ضوء تكنولوجيا الوقت وتوظيف الأدوات والأجهزة المكونة للبيئة الإلكترونية 
والشبكات لعرض ونقل وتطوير السجلات سرعة غير منظورة» مع يقاء 
السجللات متصلة بصورة دائمة بالتكنو لوجيا الخديثة. 

وقد جاءت تكنولوجيا التعليم الإلكتروني لتؤثر علي المعلومات وشبعاتها 
الحديثئة وتؤدي إلي تطويرها والسجلات » ىا أنها وضعت تصور جديد للمكتبات 
الإلكترونية في المستقبل والتى أصبحت مبتكرة ومختلفة في المكونات وطريقة العمل 
والدخول إلى سجلاتها والنقل عنها والإضافة إليها بكل جديد من المعلومات. كما 
تنوعت تطبيقات الدخول إلي المكتبة واستخدامها. ونوضح نظام المكتبة الإلكترونية 
في الرسم التخطيطي التالي: 


ا 53 عدف 
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وعلى الرغم من أنه يصعب علينا تحديد تعريف شامل وثابت دائمأ للمكتبة 
الإلكترونية» لأن نفس المكتبة الإلكترونية بتجهيزاتها ومصادرها يمكن أن ينظر 
إليها من وجهة نظر آخري مع التطورات الحديثة المتلاحقة في زمن قادم فتعريف 
للمكتبة الإلكترونية يجب أن يحاكي أساليب البحث والمارسة في نظامهاء وتوظيف 
الكمبيوتر وتكنولوجيا المعلومات فيهاء والتصورات المستقبلية لهاء ومن تعريقات 
المكتبة الإلكترونية ما يلي: 

يعرف ( لسك »١19909‏ غأوع1 ) المكتبة الإلكترونية بأنها: مجموعة منظمة من 
المعرفة الرقمية تمزج بين جمع المعلومات وتصنيفاتها الناتجة والأرشيفات مع العرض 
الرقمى باستخدام الكمبيوتر. 

كا يعرقها (أرفز 2000 , 5حدة) بأنها مجموعة منظمة من المعرفة المتصلة ببيعض 
الخدمات من حيث التخزين والعرض في أشكال إلكترونية. 

ويعرفها اتحاد المكتبات الرقمية (2001 ,ههتاهرع0ع1 وعتبوعط1!1 لهانواط) بأنها 
منظيات علمية نحتوي على مصادر متخصصة لاختيار المعلومات وثباتهاء وحفظ 
المعلومات المتوافقة وفهرستها في مجموعات عمل رقمية» وعرضها بحيث تكون 
متاحة للاستخدام على مدار الساعة إلكترونيا. 

ويمكننا تعريف المكتبة الإلكترونية بأنها " وعاء إلكتروني يحوي مجموعات من 
المصادر والمنظيات الإلكترونية المتخصصة التي تساعد على البحث والعرض 
والاسترجاع؛ واستخدام المعلومات ومعالجتها تكنولوجيا بالاتصال المباشر علي 
مدار الساعة '". 
| ثانيا: الوثائق الإلكترونية والمكتبات: 

أدي ظهور المعلومات الإلكترونية إلي جاذبيتها للمستخدمين وحاجتهم 
للحصول عليها بسرعة وفي أي وقت بدلا من استخدام المصادر المطبوعة» ووجدت 


54 


المكتبات أنها مطالبة بتلبية احتياجات مستخدميها فاستجابت لطلباتهم وبدأت في 
تطوير نخدماتها بإنشاء المصادر الإلكترونية. 

وبصورة عامة يعتبر فهرسة المصادر المطبوعة من أكثر المشاكل إزعاجا للمكتبات 
من حيث ترتيب رقم المسلسل. وبيانات كل مصدرء. وتكاليف الاشتراك في 
الدوريات العلمية» حيث يزداد يوميا عناوين الدوريات العلمية بفضل الدوريات 
الإلكترونية مما يجعلها تتضاعف في أقل من مس سنوات تقريبأء فضلاً عن مضاعفة 
تكاليف الاشتراك في الدوريات كل ستة سنوات. ونتيجة لذلك أصبحت المكتبات 
التقليدية غير قادرة على إمداد مستخدميها بالعناوين الجديدة جميعهاء إضافة إلى 
زيادة عدد الحاجزين لاستعار ة الدوريات العلمية وتضاعف أعدادهم في السنوات 
السبع الأخيرة, ورغم أن هذه ليست مشكلة جديدة حيث جاء في تقرير اليونسكو 
عام ١97١‏ أن من عيوب المصادر العلمية المطبوعة التكلفة المرتفعة للمنشورات 
العلمية. 

ولقد ظلت الكتب والدوريات المطبوعة هى المصدر الأول للمعلومات حتى 
بداية الكانينات» حينا انخفضت المصادر المطبوعة لتصل إلي نسبة /١.7‏ في عام 
6 بين كانت المصادر الإلكترونية تزداد بنسبة /١١‏ ووصلت إل /١8‏ في عام 
14 ثم ازدادت نسبة الأقراص المدمجة 1© بنسبة /٠٠١‏ في عام .١9986‏ 

وبدخول الونترنت في نشر المصادر الإلكترونية تغلبت على مشكلات النشر 
للكتب والدوريات وتكاليفهاء ىا سقطت المشكلات التجارية والقانونية أمام 
ناشري ومصدري المعلومات. 

وبسبب حصول الباحثين والعملاء» والمؤسسات التعليمية على المعلومات 
بطريقة إلكترونية سريعة؛ نافست المصادر الإلكترونية المصادر المطبوعة؛ لذا أصبح 
يفضلها مستخدمي المكتبات بدلا من المصادر المطبوعة. 

والدوريات والكتب الإلكترونية ها العديد من المميزات مقارنة بالدوريات 


1 


والكتب المطبوعة من حيث: سرعة النشر في توقيته المحدد» والحتصول عليها 

بسرعةء وعدم حاجتها إلي فهرسة يدوية» وعدم حاجتها إلي الصف والترتيب علي 

الأرفف ثم إعادة ترتيبها كل فترة» والوصول إليها في أي وقت علي مدار الساعة 

باستخدام الإنترنت. 
إلا أن الدوريات والكتب الإلكترونية في حاجة إلى برامجح وأجهزة تكنولوجية 

متطورة لإنتاجها وإنتاج الوسائط المتعددة بها 12ل840111:06 مثل الصور والألوان 

والتركة والتفاعلات وغيرهاء وحاجتها إلي وضع قوانين حفظ حقوق الملكية 

الخاصة مها. 

ثالثا؛ المكتبات الإلكترونية ومزاوجة حاجات التعلم؛ 
يتطلب مزاوجة حاجات التعلم بالمكتبات الإلكترونية لاستخدامها في المواقف 

التعليمية توفير ما يلي: 

- مزاوجة حاجات التعلم لمعه عستاصةءا عساططاء2021 مع ذاكرة المصادر 
الإلكترونية للمهام التعليمية: حيث أن ذلك يساعد الطالب في تصميم وتنظيم 
وتقديم معلومات ومهارات المهام التعليمية وربطها بمحتويات المصادر 
الإلكترونية با تتضمنه من خيرات ودروس تعليمية ومتاقشات إلكارونية» 
فضلاً عن الحصول على الدعم المناسب لحاجات التعلم الخالية من خلال إمداده 
بالمعلومات وتوصيلها إليه اعتهاداً على تحليل المصادر والتفاعل معها. 

- مزاوجة حاجات التعلم مع متخصص تعليمي لديه الإمكانيات والكفاءة في 
تقديم الإرشادات والحلول فيها يتصل بتكنولوجيا المصادر الإلكترونية: 
ويتطلب ذلك توفير متخصصي تكنولوجيا التعليم تمن لديهم خيرة في استتخدام 
الإنترنت والبرمجة وتحليل محتويات المصادر الإلكترونية وتحديد طرق الاستفادة 
منها. 


م 


رابعا ؛ المكتبة الإلكترونية ونشر الوثائق : 


تواجه المكتبات التقليدية صعوبة متزايدة في إكساب التلاميذ المعلومات المتنوعة 
والمتلاحقة التزايد» ونتيجة لصعوبة توفر المصادر المعلوماتية المطبوعة التى تلاحق 
هذا التزايدء كان ظهور مصادر المعلومات الإلكترونية التي تتميز بتنوعها وتنوع 
معلوماتها وسرعة ودقة الحصول عليها والبحث فيها للحصول على معلوماتها. وقد 
تعددت أسباب ظهور المكتبات الإلكترونية لنشر الوثائق ومن بيئها ما يلى: 


أ. 
ا 
١‏ 


ازدياد سرعة الانفجار المعلوماتي. 

ظهور دولة الإنترنت التي تعطى الحرية الكاملة في الاختيار لمواطنيها. 
هجرة الأفراد الدائمة بين حدود المعلومات بسهولة للاستفادة من الأفكار 
البشرية والبناء الابتكارى عليهاء ما جعلهم مصدر فخر لكل دولة. 

نويل المكتبات إلى مراكز معلومات حديثة تستخدم المستحدثات 
التكنولوجية وفق الحاجة المتزايدة والمؤثرة للمعلومات. 

التعامل مع الوثائق الإلكترونية الصنع بالنشر والبحث والتوصيل. 

زيادة جودة نقل الوثائق الإلكترونية بمعدل متزايد عبر الإنترنت. 

ظهور أدوات المسح والبحث الدقيقة لطلب نسخ معلوماتية إلكترونيا من 
الكاتولوجات والمراجع العلمية وقواعد البيانات. 

استخدامها في التبادل الثقائي» وإشباع حاجات الطلاب من التراث الثقافي 
والإعلامي والإنجازات العقلية للأمم الآخري. 

عدم قدرة المكتبات التقليدية علي توفير جميع مصادر المعلومات العالمية مرة 


واحدة. 


من المعرفه المتقدمة والمتزايدة التعقيذ. 


4س 


خامسا: محتويات المكتبات الالكترونية : 


نحتوي المكتبات الإلكترونية على مصادر إلكترونية متنوعة تمتاز بسرعة ودقة 
طباعتها والحصول عليها ومن بينها ما يلل: 


. 


مسا ١‏ الست ليسي ا انك 


مل سن عي 


المجلات الإلكترونية. 

الكتب الإلكترونية. 

قواعد البيانات العلمية والتعليمية. 

قواعد بيانات الااحصائيات. 

الوثائق الإلكترونية بأنواعها. 

التسجيلات الصوتية. 

الأفلام العلمية والتعليمية. 

الأرشيف المكتبي. 

المشروعات العلمية والتعليمية الإلكترونية. 


٠٠‏ . شبكات المعلومات. 


مم 


مستودعات الوحدات التعليمية 
5 1 16211111125 


إن كل من يعمل في بجال تطوير الوحدات التعليمية 0[50]6 1.6811185 يعلم 
جيدا كم هي صعية جدا عمليات التصميم والإنتاج والتطويرء وإنها تستغرق وقن 
طويلا جدا لتنفيذها خاصة عندما نكون بحاجة إلي تحديث المحتوي التعليمي 
وإضافة إليه التطبيقات والأمثلة الوظيفية باستخذام المستسحدثات التكنولوجية. 


١ 


لذا فإن إحدى أهم صعوبات تطوير المناهج تتمثل في تصميم وإنتاج المواد 
التعليمية اللازمة للمحتوي التعليمي وما يرتبط به من استهلاك للوقت والموارد 
البشرية والمالية» إضافة إلي غياب الآلية المناسبة لاستفادة المنهج المطور من المصادر 
والمواد التعليمية المستخدمة مع المناهج الأخري. 


ولتوضيح ما سبق عليك أن تتخيل تصميم وإنتاج برنامج: كمبيوتر تعليمي 
يتمثل في رسم متحرك يوضح مسرحة عضو هيئة التدريس لقاعة الدرس ونحركه 
بين طلابه أثناء عرض المادة التعليمية وتفاعلات الطلاب معهء في حين أن ذلك 
البرنامج متوفر بالفعل من تصميم وإنتاج أحد الزملاء أو مركز تكنولوجيا التعليع 
وبتكنولوجيا متقدمة» ويمكنك الحصول عليه لاستخدامه أو إدماجه في المنهح 
التعليمي أو كنشاط يشاهده ويتفاعل معه الطلاب؛ وبذلك ستوفر الكثير من الجهد 
والوقت والمال. 


ل 


ولأن معظم المواد التعليمية حاليا تبني في صورة رقمية ويمكن نشرها علي 
الإنترنت في مواقع المؤسسة ال: لتعليمية أو بعض المواقع العملية والتعليمية الأاخري. 
فإن تلك المواد التعليمية يصبح من السهل الحصول عليها بالاتصال المباشر عص امن 
وذلك با تتضمنه من لقطات فيديو أو صور فوتوغرافية أو رسوم متيحر ك3 أو 
عرض بوربوينت أو مقالة كنصوص تعليمية أو فيلم فلاش وغيرها. وتتضح علاقة 
مستودع وحدات التعلم بنظام إدارة محتوي التعلم من الرسم التمخطيطي التاني: 
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وبصفة عامة أي مصدر أو وحدة تعليمية أو نشاط يمكن أن يحقق هدف تعليمي 
محدد يمكننا أن نطلق عليه وحدة تعليمية 906[ا0 ونجمعه ونحفظه في موقع 
تعليمي خاص بتجميع تلك المواد لاستخدامها في أي وقت وهو ما نسميه مستودع 
وحدات المواد التعليمية قعقمانوممع8 أعءزا0 ومتسدع] . ولتوضيح ما سبق 
سيتم عرض المحاور التالية: 

أولا: ماهية وحدات المواد التعليمية. 

ثانيا: ظهور مستودعات وحدات المواد التعليمية. 

ثالثا: الحاجة لمستودعات وحدات المواد التعليمية. 

رابعا: أهمية مستودعات وحدات المواد التعليمية. 

خامسا: استخدام مستودعات وحدات المواد التعليمية. 

سادسا: معايير المقارنة بين مستويات المواد التعليمية واختيارها للتعليم. 

سابعا: التحديات التى تواجه مستودعات وحدات المواد التعليمية. 

ثامنا: أمثلة لمستودعات الوحدات الإلكترونية العالمية. 

وفيها يلي عرض تفصيلي لكل منها: 
أولا : ما هية وحدات المواد التعلدمية : 

وحدة المادة التعليمية هى أي من نص 1 أو صورة 21 أو صوت ونلناث أو 
لقطة فيديو مع10/؟ أو رسم مشر ك :10]ةتسترة أو غيرها. 

وقد عرفها (2002 ,0812161) بأنها " تجميع لواحدة أو أكثر من الحزم الرقمية 
كبيانات متالفة تمثل وحدة متفردة ذات معني تعليمي ". 

وعرفها مشروع (2003 ,710010) بأنها "أي مصدر يمكن استخدامه في تسهيل 
تنميذ التعليم والتعلم باستخدام الميتاداتا 70]208248. ؤ 

كا عرفها (2004 ,1858) بأنها " أي وجود رقمي أو غير رقمي يحتمل 
استخدامه في التعلم أو التعلم أو التدريب". 


> 


ويمكدنا تعريف وحدات المواد التعليمية بأنها " أية عناصر أو مصادر رقمية أو 
غير رقمية وتمثل وحدات متفردة ذات معني تعليمي تخرن في قاعدة بيانات» ويمكن 
استخدامها في أنشطة التعليم أو التعلم أو التدريب بصورة متفاعلة ومتكررة في 
ضوء معاير تصنيف المواد التعليمية 5:30021505 21612038 وحقوق النشر 
والاستخدام . 


ثانبا ؛: ظهورمستودعات وحدات ال مواد التعليمية ؛ 


حجاءت بداية ظهور مصطلح وحدات المواد التعليمية عن طريق 111 
4 وذلك عندما أطلق اسم مهندسو التعليم 4185 ووحدات المواد التعليمية 
قاع 0 ع لتتتةء لقة كأوة , قعتتتاتعا لطعندة عمتصدع .]1 وذلك على ججموعة العمل 
لامع كتدكلته؟؟ 113 0). 

وقد عرف 5ماأع1100 وحدات المواد التعليمية بأنها عناقيد صغيرة مستقلة من 
المعرفة أو التفاعلات المخزنة في قاعدة بيانات» بهدف تقديمها كوحدات من 
التعلييات أو المعلومات» وهى تمتاز بكونها متفاعلة وتكرارية الاستتخدام لدعم 
التعلم» ويمكن استخدامها بالإنترنت أو كدرس تعليمي خارج الإنترنت من 
خلال معمل الكمبيوتر. 
ثانا : الحاجة لمستودعات وحدات ال مواد التعليمية : 

المشكلة التي تواجهنا اليوم هو أننا في جميع دول العالم نركز في تخصصاتنا العلمية 


على تصميم وإنتاج أكوام 11»5ظ من وحدات المواد التعليمية» لكننا لم نفكر في كيفية 
التعاون لوضع إطار للاستفادة منها عالميا بين المؤسسات التعليمية. 

لذا فإنئا ننفق الكثير من الجهد والوقت والمال لتنفيذ مواد تعليمية ينفذها غيرنا 
دون الرجوع إليهم والاستفادة منهم» وبعيداً عن المشاركة مع الزملاء والمتخصصين 
عملا بألا تبقى المواد التعليمية سرا وحكرا في الاستخدام علي * خصى أو أشخاص 
محددين بعينهم. 


74 - 


00 5 علينا أن نساعد. الْؤ ملاع مو شيحة التدريس والطللاسف قُْ أل لتخصص. 
.“بالمؤسسات التعليمية. الآخري محليا وعاللميا في ضوء حقوق النشر علي نسخ 
. يتتجها الآخر عندما تتطلب الدروس التعليمية التى نقدمها ذلك» وذلك سيجعل 
تنفيذ الموقف التعليمي أيسر وذو كفاءة مرتفعة لأن تصميم وإنتاح المواد التعليمية 
الرقمية ونشرها يحتاج إلي مجهود كبير وطريق طويلء وهنا تظهر تساؤلات عديدة 
شي ٠‏ 
ه هل يوجد منافسين ف إنتاح وحدات المواد التعليمية؟ 
ه هل يمكن أن يسبب نشر مستودعات المواد التعليمية مشكلة قانونية؟ 
يشكل عام إذا توقفنا عند كل سوال ما سبق فإنه ستظهر لدينا عشرات الأسئلة 
الخديدة الى تدعونا إل عدم المشاركة والتعاون ف تسر المستودعات والاستقادة 
منها. 
لكئنا ستجد أن الوقت والجهد الذي ننفقه على تشجيع ثقافة المشاركة يستحق 
ذلك لأن إنتاج وحدات المواد التعليمية سيكون أفضل وذو جودة مرتفعة» وبدون 
ذلك فإنه يوجد خطر حقيقي لأن تكون جميع المواد التعليمية المتميزة الإنتاج 
ستظطل تستخدم فقط من قبل منتجها ومن ثم ستصبح لديه اكوام من المواد 
التعلم وعلاقته بوحدات التعلم لبناء موضوعات المقرر ووحداته ثبي الشكلين 
التاليين: 
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لتقخطع :"1 اع 1 تتلع 1 ).ا بذاع داع طع نجي جور : ادا 
إن المشكلة الحقيقية تظهر فق استعخدام الإنترنت كمستودع لوحدات المواد 
التعليمية عندما نحتوى المستودعات 1065زوممع8 عل أي شئ وكل شيع دول 
تنقيحها واختيار الأقضل لحفظه في المستودعات» خاصة وأن هيئة التدريس دا 


. 


مشغولون ويريدون الحصول علي الإنتاج المتميز بسرعة دون بمحث وتقييم. 


ا 


وتلك المشكلة هي مشكلة عامة على الإنترنت وليست فقط في مستودعات المواد 
التعليمية» لذا نحن في حاجة إلى بناء فهارس لتصنيف وحدات المواد التعليمية 
بحيث يتم مراجعة وتصفية الوحدات فيها وذلك لتحسين وتيسير إمكانية الحصول 
علي تلك الوحدات» ومن هنا يكون التساؤل الرئيسي: 

- لماذا تبنى وحدات المواد التعليمية بينا يمكنك الحصول عليها واستخدامها من 
مستودعات جاهزة ومنشورة على الإنترنت؟ 

ويوجد فهارس لمستودعات وحدات المواد التعليمية يمكن أن تكون كبداية 
جبيدة ومئها 8282 ,10102 ,19ل 6م1111 . 

وللتعرف على مستودع وحدات المواد التعليمية يجب أن نفرق بين عبارة "وسيلة 
لإيجاد الأشياء '' "'5عظنط) 620 ه1 :و77" وعبارة "مكان لتخزين الأشياء" '' ععدوام 
توهنط) عماة ما" وهنا ما نريد تحديده بأنواع متعددة وأحجام كبيرة هو المكان 
لتخزين الأشياء التي تتمثل في المواد التعليمية ونطلق عليه مستودع /[862051]01. 

ويمكن توضيح أسباب الحاجة لمستودعات وحدات المواد التعليمية فيما يل: 
١‏ - حاجة عضو هيئة التدريس إلي أنشطة متنوعة لتضمينها في شرح موضوعات 


المادة التعليمية. 
؟- حاجة الطلاب إليها للحصول علي شرح أفضل لموضوعات المقررات 
الدراسية. 


”- تساعد عضو هيئة التدريس في عرض المقرر الدرامى على الإنترنت فتيسر له 
تنوع الأنشطة وسهولة الربط بموضوعات المقرر. . 

- العثور علي المادة التعليمية المناسبة من البحث علي الإنترنت يستهلك وقتا 
طويلا في البحث لإعادة استخدامها خاصة عندما نريد أن تتناسب تلك المادة 
التعليمية مع موضوع الدرس من حيث الحجم والسياق والمضمود 
والتفاصيل والتنفيذ والحودة بها يلاءم خصائص الطلاب. 


51975 - 


رابعا: أهمية مستودعات وحذات ال مواد التعليمية : 
تتمثل أهمية مستودعات وحدات المواد التعليمية فيما يلى: 

-١‏ استخدام أنظمة إدارة المقرر قتع ]كىزة اللعتصعمة قم عوتدناه0) لذا عيب أن 
تلك كل مؤسسة تعليمية مستودع للارتقاء بالعملية التعليمية وعرض 
المقكررات للطلاب لكي يتفاعلوا معها بكفاءة» ولن يتم ذلك بدون توفير 
مستودعات وحدات المواد التعليمية. 

؟- مساعدة المؤسسات التعليمية على بناء المحتوي الإلكتروني للمقررات 
الدراسية؛ من خلال توفير أنشطة وثمارين تعليمية إلكترونية وتحويل 
المحاضرات إلي نظام إلكتروني بعرض المقررات على الإنترنت. 

'- تحقق حلم الطلاب في استيعاب الدروس التعليمية من خلال تقليص الوقت 
وتمديد مساحة التعلم وتفسير المعلومات المعقدة» دون الاعتاد على 
المحاضرات النظرية طيئة التدريس التي تركز عل فصاحتهم اللفظية وعرض 
المعلومات مصحوية بمبادئهم واتجاهاتهم الخاصة» وبذلك يعايش الطالب 
المادة التعليمية ويشاهد المعلومات الخيالية والأحداث الخطرة دون التقيد 
ببعدي الزمان والمكان» ومن ثم يحققون المخرجات التعليمية التي طالما تمنينا 

؛ - تعتبر أسلوب فعال لتوظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني على المدي الطويل 
من خلال مبرمجين وهيئة تدريس محترفين في تصميم وإنتاج المواد التعليمية 
الرقمية وتطوير مصادرها التعليمية. 

- أسلوب للتضامن بين المؤسسات التعليمية والحيئات العلمية للمشاركة في بناء 
مستودعات وفهارس إلكترونية للمواد التعليمية يحصل منها عضو هيئة 
التدريس على الأنشطة التعليمية دون تكاليف باهظة. 


ابا 


5- تنظيم اهتتامات ممولي تصميم وإنتاج المصادر التعليمية الإلكترونية من حيث 
فهرسة المواد التعليمية وتصنيفها وتخرينها وإدارتها في أنظمة المستودعات التى 
تتضمن ارتباطات مبسطة تيسر من أساليب تبادل المحتوي. 

- تنظم عرض وحدات المواد التعليمية كأنظمة مجمعة لمصادر المعلومات بدلا من 
مصادر صقفحات ويسا بجزأة. 

خامسا: استخدام مستودعات وحدات المواد التعليمية : 

إن مصطلح وحدات المواد التعليمية عدت بو حجلة معلوماتية فعالة قُْ تطسقاتا 
التعليمية»: ولكون وحدة المادة التعليمية هى برمحية كمبيوتر فهى بالتالى قابلة لأعادة 

الاستخدام مرات عديدة» وذات قدرة علي التكامل مع المواد التعليمية الأخري: 

وذلك بوضح أن تطبيق وحدة المادة التعليمية 060601 0108نهعآ لا يتناسب مع 

المواقف التعليمية التقليدية البعيدة عن التفاعل المعلوماق بين عناصر الموقف من 
عضو هيئة تدريس وطلاب ومادة تعليمية وبيئة تعليمية إلكترونية وتكنولوجيا 
تعليم؛ بل يجب أن يبيئ الموقف التعليمي للنشاط الإلكتروني باستخدام تكنولوجيا 
التعليم الإلكتروىق التي سم بأسالب- النقل المعلوماتي والتوزيع ودنوم أساليب 

الاستخدام المتفاعل . 

ونتيجة لمأ سبق فإن هيئة التدريس بحاجة إلي الانتقال من موضوعات ومواقف 
تعليمية جامدة إلى مواقفف ذات مواد تعليمية إلكترونية يعاد فيها استخدامها من 
قبلهم وطلاءهم من خلال قاعدة بيانات يمكن المشاركة في تنميتها وتطويرها وإعادة 
استتخدامها من قبل أى عدد من المستخدمين؛ ويمك سهولة الوصول إليها 
دين ميكياأء ونبو ضح قاعدة بيانات إعداد وإدارة ونقل وحدات التعلم إلى المتعلم 

بالشكل التالى : 
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ويأق استخدام مستودعات الوحدات التعليمية لييسر للطلاب إمكانية الحصول 
عليها وتوظيفها في تعلمهم بأسلوب النسخ 'إم00 واللصق 56ةط ى) يمكن للطلاب 
الأخرين قْْ أي دولة بالعام الحصول عليهاأ بسهو لَه وسراعة. ومن هنا يأر أهمية 
الاعثر اف مجميع مصادر المعلومات والمواد التعليمية العالمية خخاصة عندما تكون 
مواد تعليمية مر خصة ومصر - بنشرها أو أستخدامها ْ مصادر تعليمية موتوق 
بأهدافها العلمية وخالية من أهداف خاصة يعترض عليها الآأخرون. 

ويستحدم مسحو دم المواد التعليمية قُْ لخزين وغر ض. ونوريع المواد التعليمية 
وبعض المستودعات تعمل كمحركات بحث عن المواد التعليمية 281869ء طعروء5 
كبا أنها توفر ارتباطات بالمواقع التي تحتوي علي المواد التعليمية وتناسب معايير 

ولاستخدام مستودغعات وحداثت المواد التعليمية حب مراعاة ما بلى: 
-١‏ تحديد الهدف المطلوب تحقيقه من خلال وحدة المادة التعليمية» وذلك من 


ار _ 


خلال السياق العلمي ومحتوي المقرر الدراسى الذى تتضمنه المواد التعليمية: 
كا يمكن تحديد أهداف متنوعة لكل وحدة مادة تعليمية لكي يستخدمها أكبر 
عدد ممكن من المستخدمين على أن تكون تلك الأهداف يتم تحقيقها مباشرة 
عند توظيف وحدة المادة التعليمية. 

؟- تحديد أنواع الوسائط التي تحتوي عليها المواد التعليمية» علي أنه يمكن للمادة 
التعليمية الواحدة أن تأخذ أكثر من شكل للوسائط المتعددة من حيث عرضها 
كنص 766 أو صوت و1لنلى أو لقطة فيديو 1/1060 أو رسم متحرك 
نونح أو غيرهاء ىا يمكن للادة التعليمية أن تأخذ شكل أكثر شمولية 
مثل صفحات الويب»ء وتلك المادة التعليمية يمكن استخذامها كمصادر 
تعليمية يستخدمها عضو هيئة التدريس للعرض علي الطلاب أو يستخدمها 
الطلاب قي التعلم الذاتي والدراسة المستقلة» أو يستخدمها مصممي المواد 
التعليمية في بناء المقررات الدراسية» أو يستخدمها المستشارون في تنسيق 
وتوجيه المناهج التعليمية. 

“- البحث بأنظمة مستودعات وحدات المواد التعليمية» وهى أنظمة تخزين 
8 وتيسير الوصول 8068551028 للمواد التعليمية» لذا 5 تصئتيف المواد 
التعليمية داخل كل مستودع بنفس طريقة تصنيف وفهرسة الكتب داخل 
المكتبات الإلكترونية وذلك باستخدام البروتوكولات العالمية للتصنيف. 
والآن هناك اتفاق عام بين مصممي المستودعات لتعريف معايير تصنيف 
المواد التعليمية 52703105 816130863 تلك المعايير التى تضمن الفهرسة 
الدقيقة لوحدات المواد التعليمية بحيث تكون جاهزة للوصول إليها في أي 
وقت وإعادة استخدامها عند الحاجة. 

سادسا : معابير المقارئة دبن مستويات المواد التعليمية واختيارها للتعليم : 

في وقت تبهتم المؤسسات التعليمية بشق الطريق للتشارك في وحدات المواد 
التعليمية بإنشاء مستودعات ها تهتم بالتخزين والمشاركة ثي المحتوي التعليمي 


الا 


الرقمى وبمراجعة العديد من المستودعات التعليمية وما كتب عنها وأسس 
اختيارها » وفي محاولة لتوصيف مستودعات وحدات المواد التعليمية لفهم أسس 
استخدامها ولضان فهم عالمي لذلك حيث أن مستودع المواد التعليمية يعتير هدف 
تعليمي متنقل يعمل بإدارة المواد التعليمية الإلكترونية؛ لذا كان أهمية تحديد معايير 
محددة للمقارنة بين مستودعات وحدات المواد التعليمية لكي يتمكن مستخدم 
المستودع من التوازن بين إطار عمل كل مستودع والمتطلبات التربوية والتكنولوجية 


الخاصة بالمواد التعليمية. 

وف ضوء ما سبق يمكننا تحديد معايير للمقارنة بين مستودعات وحدات المواد 
التعليمية للا ختيار في! بينها فيما يل : 

١-أدوات‏ الاستكشاف 5مس" بورع تمج015] 

؟"-أدوات التجميع 15 521101 21م م 

7- بيثة المجتمع التعليمي 10 نالة باط عل ج1111 تطرو2) 

؛ - نظم إدارة المحتوي ماع55 اتاعدرععةطما/ة1 امعاممت 

0 برأمج الأرشفة الرقمية لقع 10 عه ا ا0 5 1111م 

5- إدارة اقول الرقمية 88101 7/2113 5غطاع 111 لمااع زنآ1 


- التنسيق والتنفيذ والعرض المعلوماق 


5 205013 31101 11015 ززععع لط 


8- التكامل والآلية 5ت 111110 21101 2105 زع عان1 
4- الاعتبارات التكنولو جية 001151013115 لقع 1مطعع 1 
٠-السعر‏ والر خصة عطتقوعء 1[ 0هة عماع مم 


سابعا: التحديات التي تواجه مستودعات وحدات المواد التعليمية : 
تواجه مستودعات وحدات المواد التعليمية العديد من التتحديات 001181162865 
ويمكن عرض أهمها فيما يل : 


ابابا 


-١‏ الوععبى بأهميتها 413160655 : 1 تدرك معظم المؤسسات التعليمية وهيئة 
التدريس بها أهمية المشاركة في كيان متكامل لوحدات المواد التعليمية لكي يعاد 
استخدامها أكثر من مرة عند الحاجة ومن قبل مستخدمين آخرين في أي مكان: 
بينما نجد أن تلك المؤسسات وهيئة التدريس يهتمون بإنشاء مواقع الإنترنت 
الجماعية في الاستفادة من الخبرات المتوفرة بالمستودعات وتنميتها لاستخدامها 
في المواقف التعليميةء وتأتي أهمية توعية هيئة التدريس في التفاعل مع 
المستودعات للارتقاء بأدوارهم التعليمية وتطويرها. 

-١‏ المعاينة والوضوح «متنهانوال؟ نإإنازط1ة: في الوقت الراهن قد يصعب معاينة 
وتقييم مستودعات وحدات المواد التعليمية في الكثير من المؤسسات التعليمية 
ومن ثم التأكد من شفافيتها واستخدامها وذلك لأن معظمها يحتاج إلي تصريح 
وكلمة سر لاستخدامها وليس أدل على ذلك من نظام إدارة التعلم '01)مءآ 
لعرض المواد التعليمية والتفاعلات بين عناصر الموقف التعليمى» ومن هنا فإِن 
المستودعات ذات المصادر المغلقة والتي تستخدم يرامح الحاية عند الدخول 
عليها جعلت من توظيفها أمر صعب المثال. 

”- الوصول لوحذات المواد التعليمية /113[آطزووءعععه: يواجه أعضاء هيئة التدريس 
صعويات عدة في الوصول إلى وحدات المستودعات لأن معظم مستودعات 
المؤسسات التعليمية لا يتم فهرستهاء فهيئة التدريس يجمعون وحدات تعليمية 
ومحزلن بالمستودع لكن له نستخدم برامج شهر سه متطورة كأدرة على تبسيازر 
الحصول على تلك الو حدات بسهولة وسرغعة. لى|ا جب العمل على تطوير 
براأمج جمع وفهرسة الوحدات التعليمية وعرضها. 

- تفتيت الحهود 178287260181102: حيث يعمل عضو هيئة التدريس على تصميم 
أو تجميع وحدات تعليمية بمشر ذه وبمعزل عل الآخرين» ومعظمهم قل يه 


7” - 


-5 


بعلم شيئا عن وحدات المواد التعليمية التي نفذها زملاؤه؛ لذا فإنه يجب تجميع 
جهود هيئات التدريس وأن يصبح العمل جماعيا وأن تعمل المؤسسة التعليمية 
على تنسيق الجهود وتدعميها بين أعضائها. 

الحودة '0311)9ا0): لحي تصبح وحدات المواد التعليمية صالحة للاستخدام 
بالمواقف التعليمية فإنها يجب أن يتوفر فيها معايبر الجودة العالمية» ىا يجب أن 
تعمل بصورة موثوق فيها ومتوقعة عند توظيفهاء وأن يتمتع محتوي وحدة المادة 
التعليمية بالدقة العلمية وأن توظف به استراتيجيات تعلم إلكترونية» وأن يتم 
تقييمها باستخدام استراتيجيات تقويم متطورة عالميا. 

التعقيد التكنولوجي 02121 ) 771031اعة1: حيث أن تصميم ونشر وحدات 
المواد التعليمية يجحتاح إلي تجهيزات تكنولوجية وبرمجيات وسائط متعددة 
متطورة» وذلك يفوق مهارة عضو هيئة التدريس العادي» فضلا عن أن أعضاء 
هيئة التدريس بالمدارس والمؤسسات التعليمية غالبا لا يجدون الوقت اللازم 
لذلك. لذا يجب توفير متخصصين في تصميم وإنتاج الوحدات التعليمية بكل 
مؤسسة تعليمية لتوفير خدمات الإنتاجح ودعم أداء هيئة التدريس. 

الملكية الفكرية لإتزعمه5:0 اقنذاءم1اء)12: يعمل أعضاء هيئة التدرر يس على 
تصميم وإنتاج وحدات المواد التعليمية ويطورونها ويتمنون تسويقهاء والبعضص 
منهم يبقى على حقوق الملكية للمصادر التعليمية التي أنتجوها كاملة ثم 
يعملون علي حماية تلك المصادر بشكل تام دون معرفة منهم بأهمية نقل وتوزيع 
إنتاجهم أو صافي امتلاكهم له طوال الوقت لقصر استخدامه عليهم» ويمكن 
ترغيب هؤلاء من خلال الناشر الإلكتروني الذي يقوم بالتمويل من أجل 
النشر وعلىي أن يتم احترام وتقدير إسهامات هيئة التدريس في وجود اتفاقات 
تحفظ طيئة التدريس حقوقهم والملكية الفكرية لأعمالهم لكي تصبح مصدر 
إمداد مادي لتشجيعهم على العمل وتطوير إنتاجهم. 


- ب بإ 


:ثانا : أمثلة لمستودعات الوحدات الإلكترونية العالمية: 
تتعدد مستودعات الوحدات الإلكترونية المنشورة علي الإنترنت ويمكننا عرض 
أشهرها وأفضلها في تقديم وعرض الوحدات التعليمية الالكترونية فيها يل : 
| - مسقودع الوسائط المتعددة التعليسية للاتصال المباشر والتدريس 851111021012 
(111511.001) عستطعيع1 20ة عستتلسن) م1 عع روجع ]1 اأعدده معدلا 


وعنوانه على الإنترنت هو تطغط. ع0 1/ا0 تع صتيع ىهام اعم ببسم :مان 


يتم مستودع مسرلوت 24811.01 بتحسين فعالية عمليتي التعليم والتعلم 
بزيادة كم وكيف وحدات المواد التعليمية المنشورة علي الإنترنت والحصول عليها 
بالاتصال المياشر لإدماجها بي المناهج التعليمية» وهو مصمم للتعاون الدولى قُْ 
المصادر التعليمية ا فية الحودة. 
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ممم لذ ا ديا اا 1 


مع 1 1 
ا 





00 ا كنت ام ايعان م م اوم اا كالغ اام مم نالام 
0 5 5 ليا 001 تمضو الضصقع قر تع 
بكي بواشاعيد 2 عن لا وت 0 010 ودين ا 11 8673104 
0 2 9 اتات لم وت 
اكاك ا لا ا ا ل ا ا ا ل ا ل عد لصت إن ا ب 0 ْ 1 0411م 1و 
اتا أفطة 21 012 التا الت 


0 كام 


ل 5 2 , د 3 تعشسناع الاوت2 امياد ع ذنا انط نمع 55 يدي شوج 0 





عدو مناا وطن عدر 






اللا ل ل لل سس لس لا ل للحلا سل لللاسة لاس 1 سس ساك اقل لفقا نال السك 1 للق اق لفق نلا لفاك ا ا ا ا ان لنشاة ناخاقة لاا ا ل وي بت تعر قل 


لاه 


- ومستودع ميرلوت يعد مصدر نجان ومفتوح عمتناوقع ]1 وءعم0 300 ع1[ صمم 
001-00 أدأة للاتصال المبأشرة مصممة ديئأميكيأ ومعلوماتيا تلد عيم 
المصادر لتشمل : 
0 أرشياطات وحدأات المواد التعليمية. 
© أمثلة لطرق العرض والاستخدام للمواد التعليمية بقاعات الدراسة. 
© ناذح للتقويم وتحديد أساليب استخدامها في قاعات الدراسة من قبل 
الأفراد أو المؤسسات التعليمية. 
© ارتباطات بالأفراد المهتمين بالنظام التعليمي والتعليم والتعلم. 
ويعتبر 81121101 مجتمع من الأفر اد العاملين باستمرار في سبيل إثراء الخبرات 
العلمية والتعليمية وتزويد مصادره بالوحدات التعليمية المتنوعة. 
فوائد '5117151,01 التعايمية : 
0 طريقة قعالة للحصول على المعرفة والمواد التعليمية. 
ه يساعد في الحصول على التغذية الراجعة والتعليقات على وحدات المواد 
ه الحصول المجانى لآلاف وحدات المواد التعليمية عالية الحودة» والمعلومات 
التقييمية لمدي صلاحية استخدام الطلاب للمصدرء وأهداف تعليمية 
جاهزة الصياغة وطرق تنفيذهاء وأمثلة متنوعة لأساليب التقويم التى 
استخدمت من قبل الأخرين وثبت فعاليتها. 
ويركز 84581101 جهوده في توفير عدد من تجمعات المواد التعليمية النظامية 
كع أمناسصوره0) عصذام ه215 ينشأ عنها توليفة من التفرعات العلمية يهتم بتنقيذها 
المجتمعات العلمية المختلعة. 


ا 


بتناول | 





المجتمعات العلمية قُْ خصصات التربة ةَ واللغات العالمية. 


الم 


“باع والموس سيقني»- والبي و لوجي» والتجارق والكيمياء ه وأطندسة والعلوم 
الضحية» والتاريخ. ٠‏ وتكتولوجيا المعلومات؛ والرياضياتء والموسيقيء والفنون: 
والغلوم الاجتباعية والاقتصاد. والقانون. 
ويمكن تصفح قاعدة بيانات 10111101 حسب الموضوع1ا5, وهي نحتوي عل 
تنوعات واسعة من المواد التعليمية في المجالات العلمية السابق ذكرها. 





ب - مركز 2م112112 للتعليم والتملم 2711128ع.1 "101 ناعاتعءن) قروم أتم1اى 
(11[11) 1151111601 21101 ؛ 
وعنوانه على الإنترنت هو: لتلع.8ممء تقدص أذتل. اأعج. بلربوتا 
وهو مستودع يرتبط بعدد من المشروعات البحثية من بينها تبادل التعلم 011-16 
ويتضمن ارتباط عدد من المؤسسات التعليمية باستراتيجيات التعليم والتعلم علي 
لويب؛ والتعم القائم علي حل للشكلات رسيي 



























2 د ا 1 ع 0 ْ: ا رياب« 1س كر 1 0 !ك١‏ 8 0 2 وه ات ا 010 “ا ال الع ص لحي ا ل ا مو د و 
ارقي ا 1 لخ ا لا ا ا ايد 0 100 كد عاج مدعا مسوم 1 اق لايع اخ خر و يلاه 1 : 21 وجكدة اط جع باج ارفص نمه وججعتةاية عا 
3 لل مس م سم سر لان ساي بع ملخييه بسع ا ل لل ا يي ا ري تت ل را ا لسك اس سم م مسرن مور برارم 3 0200-0 الل ل ل سي ص سرب سيم دون دما السام سه مسا يان ااا ا ل 





ملع م1 0 وراعة | ب ا ايا لعن 
سحي ري : 


لعل سام ص ا ل ع ل ع ل ا ا كن 5 ماسيامع اسل وكا الوسر روميت اعتمم امم الم مظنت عامل مالل ملت عي نكمم "م م ال ل لك تمل لمن لس #كم مي ل مي ل الك لل لست لض ثرت لش مسو كل التو لسري ممت ملل ماس له كال شويج لك ست ل لمك ع الله لضام 0 5 


١‏ تامع ع يه 


لاس ا مسالل * التسارا سا اباس نامر ملمسن 5 000 


ااا ل ل ا لت تت العامة الخ ل ا .14 يعتمسبجوم همد يحطمتصها مدا نوم عو دنه ين 
2 0 00 0 مح ص 31 1 5000 0 


2 ا لوا ل ا ا ا م 
١‏ م وت 0 00 ْ : :0 4 0 





9 لم 85 ع اجا تامة 1 رتو اه بع 21 


لأقصجا عمط لخم اوور 0 قمع ممصن كل مع اعقوم مويو عدوا عد و85 1 ع كم و اوتنه اوه ععمة 
المع ع2 إمووع خصو الج و ال مو 2[ + اكه حجنت بي سس ال هك وم دج قاهم ومدوما تعد معكعي م ا كوه ابتك كتاه تروك وبق ا فق :اا 


مدح 14 ث جمرص ووو اطع كد 1 تحن رج ند تكسم مومه بججمد. يتو اكع معجلح” معد روم ي5! ونتحة ها مدع وطرطام جع كد نعداأك تالنطم عب 
حي و ليقت 1 اع 





ماكز قتفقم 55 وقطع ند كدي زنوت و شوتر !1 فخ رأشريك واه :ل ناا كن يا صؤط مج عم عدد عدن اليم ونع 
مج ماسو ع حو امو لمر لوسماهدة م راو جداجمة وبواافيات ‏ » كلقن مم امت كه 120 رطع تعزن #جمعدوه عم تمودع تونتت عع جه ورراتيةبائة 5ع نتسج خض لقمات اطا نوهي 


م ل 00 السا ست لمرن المااة َ 
10 ذم اشع 1 لسري عط عم ايد امن طخ معة م ريويا على عتعة ' مك اتن ومو حو 1700 ول لاق ولط معت نع: أقدم ظدانوء 


هت بيو عنة النمعضي جك ومو قرزن 1102م تو مرجروت وده مئاوت لرانه تاق ولي نبت هرأ ملؤن بكاوي 
َ م.م - ام *ثر لحا عسييم ‏ 536 كي ا ا اجا 3 . - . . 
جم ع تا ناحلا المح لي 0 م 0 5 . 9 كت ص 0 ا . ب 


15 طع] ايد 
1 .ع صاخلاع ع مزاج عأ جد وها 


اطع 1 قمام 


عوعمي المعو عمدم عامسجطد ١‏ تود منقية بنك 11 زا راوج نافع لوبقم وكاو ا 1 


09 ععوتعرع أقوك ووامصطعهم1 








ل ان 0 
تخ طم تبط1 
7و لت سفدك 2 ماقم 
28 ناعة امد 
ما لا ع ل لل طني 


ل ل لل لل ع ل لاه 5 | يم 


وهو عكس مستودع 21111101 حيث 


فهو يعمل كمركز تجميع 
من الملؤسسة التعليمية 8م818:160 علا بأن جميع : 


المستودعات» لذا م 


أن يتضمن الر بط 


فواعد البيانات بذك ا مستودع 


31 


بين عذدد من 


مفتوحة للجميع من حيث الاستخدام؛ وفيها يلي شرح للمستودعات المرتبطة بمركز 


عسع امل 


: 311.65 مستودع 511.6 لتبادل التعلم 1121186 028 تدعا‎ - ١ 





وهو يعتر من أحدث مستودعات مركز 1081516008 ويستحدم وسائل 


كلح عزع لطا اتات مت 111 0151 . !أعت. بندبنا 


3 





سسيظطة 


لمكونات وحرم كل مادة تعليمية. ويسم عر ص المادة التعليمية بشكل محدد وسهل 


وواضح القراءة في ضوء معايير ثابتة. 














دع م فماتب مدع ا 0 0 بك بصي ور يمي موس ب ب م ببسي اسان ا - تله 00 مسار سور ره ء ور سم السباسس حت احم 
25 04 .0 ل 1 ل ب 010 أ ا ا م لتمدعنلة: 0 صلم وماد 
دس ل ما ا 2 ل ال 1 للا سا ا ده ااا مط ةسه كك ها مم للد ل ور ا 7 7 لاا 
0 لظم 3.2 لإشعادة اهنك العم يلاحو . بخرقاط عر 3 . 
ا العامة د السواا 3 
5 00 . . : ٍ سايق مود نع وحتصمعا شحج إضاج م 
ال ا ا ل ير 3 ا ا اللا ل ا ل ل ا ان ع“ “راز ازا إل ل ول" مس لي لو وذ ل ع ويا ا عا ين ل عع لي بكي أ ل“ ا مع ل مسيم مال موي د ١‏ لإوميه اسم لمساتسء عل مم مقصيس ل قفر م اح لور روس يه سو سوايس ل موسي ليا سر سي 1 3 ا 
0ك مها مدل أ “ين ش توعان ديم ”7 با اي 6 ل ا ا ل ا ل الل ل ا 0 سام 
1 0 1 9 الك تت ل تل 5 000 
ا ل 0 0 - ال ا ل ل 0 0 ام 
ام اسان عم وط عو - لدومدةة 0 5086 * . ام 0 03 3 ِ ع ُّ 0 0 


كعحبن الرع عات ابو كني منجت 01000 12 2 يد لس اح بجي عم لي و عا اله 5 


كعد نيلت ورارك نام 8 دده ونون عع ائاتت) 


ل ايوش داتع قكغ5 عو !اضوع طخ وام عبرت عط موري شد عا" قد ما كع أي ع قد تالش انا .2 
3 جك ووو اط وق وتجطع لطا رع كا هع ل ب ابن ,لا نالاماط 25:2 لعطظ لمووتد د تح مار 


لي سان 


ا ل ل 11 


بويت .5 
لحا ا 





ل يق ماحم 1 كد ونع لاسا عد مم اسم سه بح موده البو جاده مع وت له 1 تمد زمية كتمغتهرة انعم :1 ١3ى‏ 





دحوم أبه رفاده > ترون جاح +1 اجام ورم عاض لووك رع ارك مم الا مرك 
71:7 ار طر تعاعة: ل معت مه ناة ع ملم :ضمت 2 5 





كانه ,كعك ولوس | 


القع سعع ابره 


وح المج دع عكد أ كبك وا بن خم حرم ا لكر 


ال كا بي 9 م 1 كأ 0 
نوجعم 


ال 5 عام اندي 


م0 - 11 َِ ل 


مساعه لأمه متف ع مر بلط مسر 


0ع دع دصرت لمععناعدأت 
يلت يدط خده بس طاكرجة 
الا مه يه مارج ديع عمق 
ل ا ا 000 مال "1 كل وسو لي 136 لوت لل و ومو ا له لومت !أ عع ف جمخعرل موحي بج صوور 


20 





كو كر لاكشا سن وو انه وتاتت نك د لودج ده عطم 

3 دعم اجسعا جيه ومع عدت عد قو عم جممعارع هررم روصت ماع 
ل عم عع م دعن وعم ك0 جح جم عم عمسم 1 
كصوعناا: .؟ ل :د جاع لتيل سداع بو اح ررحم بعس لم عر ياد 





سعدك عساكيوما عسي 1م 
عن ججم جاع د عباس نامك *عدباعة ها زديك 
طان نه دده عا د شمو تن ماه 3 ع اين ف ماودو دن شه اللي ةس 
ان اشاسدة قاد لات ا لااة ا صلاط 
عم ام دا جع عد مد جم 


0 جعت مال 51 "5" م ل 
: .اث ادم 0 لم : 
ا 0 : . . 
. حم مك .. 0 
00 تا : مم 0 ان 7 


دناه رم ل ا يعو 38 


ا" 


0 اع 9 


3 1 1 2 : 
1 اا م ان 1 1 0 0 
ل ا 


ات 0 


م يو 0 0 5 11 00 





جم الل مساء 
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ا - مستودع ١‏ التدريس والشعلم غلى الويب 5ع 18 عد داه إستم سدع[ لدم عمتطعوع1 : 


ويحتوني على ألاف الأمثلة لكيفية استتخدام الويب كوسلة تعليمية ويجتوي 
المستودع علي مناهج متنوعة تشمل مناهج المؤسسات التعليمية» ومناهح تتضم 
أنشطة متنوعة أخري حدد تبتم بالواجبات الدراسية أو تهتم بإثراء المقررات 





















1 0 فاب 3 ل م 
0 الس ل 50 لان ديد 0 كا 
لله 2 يما ا عل 2 
00 ام و اعرد ف ير ل لل ع اع ا ا ا م 0 4 : : نجه 3 الع وتحصاة وقنه” 88 
وعلقعقة| بن صرافعم ة ود لضان ووذ وزطدم دج روا أن علد ههه بعد تالت لاأبلا نا عماعم 
خالا 8ل لق قد كا 3231 50؟ ومطعمف مما ددم عذلة مذ لقند أقع؟ تننرا مام ععمع جة نو 311 ما 
ٍ ا عقف 51 جا مؤقئه لمن دصقي ا لاي عم كن #وو بق مهمحرا أنة رطعم من أن ويدف ممدم عا لعامعه كفم عاء فعم 35ج 
: كنا م] جمالك وناماج اتاتقد بن -- ترجا مم ععة عم« 2006 ملا أمخظة .علتمواح زنك هذه كلا! منت ومتوونت 
5 ِ 
ْ مك جنات ]بها 251 تنه غالة انا تحندها نم لات ممتجمالوت 
ذقنا جضائمة نفد و رزمكمة تضغية رمصاتمط ركوج حول كعمد وممتتع ووه عن موكيا بط عنقا 121 الكنا لمانا 57لال ٍ ٍ 
]ايد نه ناذا يعاوعئ مم نه ,تل ومقة لاو :6م لوه #اودعم نلك عجادا لاا اجوانة 8 ادل أمع 5ه كد منت ددم 15 301لا ْ 000 3 ل : 
كوا هلولا أطقيدة * كر مووي والاتم دهي مضه 155 5زهئه عه أع صع ا عمومع درل أل لدم 
د 00 0 1 1 َ . لطع مه 3 بأعر وعد نأ با 2 
ْ ]قات 131ل و تنلقع هنا عمد عاال قرب بتمكناراع نويع بااء3 وشوطلتت اند عونت أوة! داع ومن هر 0 تأعدالات عام ددم مم1 00 
8 كفده عظا علد كأدزاغا983 علتمول؟ وصاء ملاع اذا جم ادن ةلهم ند أكو امو ؤقة تنوه د ما كما هد دعام مناعة #أامهرة 7 عاق 
0 العامة كدق : 
تطوومنة زيط ,..مواوؤضقفة قتماعه ثن ماءللهمع قن مهتهج رمام 57 ؤضوة ,وخا عفان فعتلهمم: عترلاعت قم وموح علو عدا > كوؤس 0 
كع اءتاتن بصتو صا ع ممكرجع مأاعدر جد مع تعفمحوم 5ن جملا 0 
9 
عبر عم وعانه : اي 8 وقفاعد تنأقها فصوا لانوجة كه عام وتقجوز عه ضنه اع كلزما بقعا لجعو قث [لااا 15 15لا نت 5 : 
3 1 : 
0 1 ؟ الاق 52 ,0ك" ]تو كتلائط لعدعة عرامء أكعب ما ليدم راك ).عا 1 عا سطرد عدم لمكت أن شه ْ ال 1 
ا ييه م ان 8 وكمذادكون؛ شم م عتمناد معان ملاومع عوك متا ,عضوت ويم طنه ملاهمة ركفم علل أن عقن يد ماع الى + لغ رطل3 أله ؛ 
م 1 0 ٍ 
1ك . 
5 5 . . . 0 1 ا 
ان ا ا ا ا ا ا ا ا ل ا ا 
عن تعمواره معي ؟ة 1 11 ك3 ناوا 1 ا 0 : عبر 25 دلوق بزع 
كد مراك ع 
3 
.- _ -. . 00 5 
ل ا ا ا ل تن دا ل 
لجنا 82 3ق دع و الدع به ااانا نك مغك لالت +الوولد علا 1 5 وخ 1 نك : 
عاش ١‏ لبق سا ال 0-6 


55-7 فور 
ادن 3 كن بل عع 
عل بعرع عم وم وم م ٍ 


00 
اا 


بالأللاكا غناايره ورصمع | لش وسنطموع1 ِ اله ٍ 


لسوتت او وبرجت عر م سما برا( الس وتويك ووه جت 1 ببسل لتس ون تسوه لمم لة ممالل ل لل للكمه لمر مالا 1 لل للك 1 طلح وت ير للس رن شه مم 


؟ - مستودع 4156319 15ام2: 2 ) لوحذات المواد التعليمية : 
(مع2هتن)) 5اعع2)0[1 1122110121ل] 01 ؟01]ز[كم0رء ]1 مان رالة عباطدددة) 
وعنواته على الإنترنت هو: 210,015ن. /باللاننا 
مبدف إلى إعادة بناء مستودع تجموعات تعليمية بالاتصال المباشر عدناتره 
لوحدات المواد التعليمية متعددة الأنظمة. 


78 - 


3 


وقد قامت مؤسسة أليرتا التعليمية بإنشائه هدف * المواد التعليمية 


واستخدامهاء نم إعادة استخدامها مره خلال فواعد سانات حزن فها وحدات 








ا 


:.: اعقاو اسم و01 وخا جد ةنطف اراق فج 0 عاا اقام . 





















: إٍ ااام اسالة فلع 2 0 تم ار ا 8 2 3 : 
ْ د نعط م ع عل 





. ' عسيم نظنال لير لاس 
ممتعقاك نال كد وح نوعبة وخعوات نمم ١‏ ,400 5 1 عرد مي 





ثاثعن ا ماللم ا . عتافر قافن قاعر فاع عام يقاا ع لعويرية ويه م اعفن فم هافر عرلا عي ماسل رم ا يي ساف ار همان فاقاعا يم ام يلمك نريسة بر ماسو ميشه مره ملت فت موقن 


ال نت ني ات مسن ورد و يسحت إل سوسم لابه بن ابه سدح دجوي صا حم امح مح ماسحل بأللن تا و نت بعد سسا سبسهام سيد وإ لا لماي مدال يد ا سبي سير ررد سيد زهو د لوريل -, 


كبرل للم انسل تمس لمر ار لم 






قرس سرس ل | مم وس | لوبهم "اسل لاا لأ ئس سلا ل مي ١‏ سقس لسو إوية رحا و لقح قا حي الا لق لاي ل ل لس ل سو ربل ملل عر ساممقيا ا ا تي الما را سس سس 





. "انكلم . 0 لععليم 
لكام . ا . . مالاثم 2 :-: . 3 










مت 0 
ا .- 


حا ع ع ا ا 
ا ا 








ل ب شع موحي مييق 

. من 
الم ا 0 

ا 






ل ا ا ع أ رمي يَّ “00 م لح سرت ١‏ الخلام يا تررم ع 
ا 20 ع لش وش انا دعل د 





11 300 2 








. - 0 . لم 0ه . ا 00 2 6 8 
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ويشترك في المستودع مؤسسات تعليمية متنوعة تهتم به ير الوسائط المتعددة 


ومصادرها وذلك بالتعاون التبادللى | بينهاء وعرض موا د التعليمية القائمة علي 
الوسائط المتعددة التى د يتم استخدامها من قبل الا حر ين. 
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هك -شبكة التعلم القومي (/11!! 1و مع ]15 ومتصدردعرط لمطمتاج 8 ): 

برنامح فومى صمم بهدف توفير المعلومات وتكنولوجيا التعليم الا لكتروني 
(1-ل!) وقد بدء العمل فيه عام ١159‏ بهدف المساعدة في تطوير بيئة التعلم 
في ضوء التنافسية بالعمل. 













00 


0 
ا م 100 
3 ع 








م 0 





1110110101 3 


ل ب ا 0 


0 4 ا الى صما ا اموي 


عدا ويرك د اد ا د 
6 0 ديع ااي 2 مجدوماد- - 





م اام 110 لوبهم 





الع ل ب ايا جع ا ا للد ا ص بيت كي ا ا ل حك 
ِ شك عجري عر ' شام شس اريك 
. 0 بعك ا ل 1 ل 
لاك عنس 3 3-3 
ل اي يا ا 1ن 





5 
. 
- 
1 
5 





7 
الس 0 
ا رت 3 2 و لمح مرج 


بوم لاع رمه ف 


طح ال رةه ١‏ 


اس نشبا ف ون 


- 


ا 





بيعت عت مر وت تشسته لم 


3 





.- - . 
ل عع 
' . 








00 1 
د 


ع : 1 2 
م 14141 الت 1ط نش ةلة !1 لكوم 


كا 


كه 11 كلم تماامع امع وصمم )] يباصع وميم ونان عت ١‏ 


2 +1اتاقمة عاك حريمم ع : 
ربت أااتة 
لاما كه كدان بت 


سح الدمعنني امسن جنل أيج حرع د 


لي اللا سات ل ل ملسا ارات للم لاي و3 ترا ل لس ل اي ترا واي 


انمايا 1م 





5 
. . أ 
لجتام عامس 75 ام 


مزع سل 0 1 


. 
. 


عأجت تم 1 اي ا لاد 2 


المع 


0 


م 
لد مم وي ا 

ا ا مم1 ا 
2 









3 . 
1 55 
52 
. ا 
0 
0 ا ا 1 0 
ا : 
ل وري 0 595 ا 
0 00 ام 2 0-5 ا 


ا 1 ب خط لتب سر 
ا لان 0 جد 
م 


. 


ا 


_ 
ادم 


ا ع ع 
مم إبع ع جج دج أ م وجوج كعات 5 
عام دم ماحد ف زاك 
2 


كا ععسقلج عسماكوه مج ودب م 


قهرم موا زهاج فقن عوج الخال بك له ابم رمم رو لا 


#-ه جات محعووة مقع لووك وججع 


2117 جع جا 


18 نت كودع دنه اط مم مكم يع م ا - ت 2 ب اتح 


5 


لقنا نتتته عمد اويا 








مسر ١‏ سرج سم رمسو ره 


8 35 1 الأ عط ومع مد سخ رام اد 


ناي مع 


ا ملا ال ا ل ا ل ا ا 0 


ب كر 3 كم 


م 


يم معاااة 
باج كا بوم ا د مع عا وزع 1 
وض جتحت لك 5 موده مممممر سكي 

معن مم مجم حم وول وعم 


تيع محر سيك عل اما - دنا اح سينا 


نه بعري وين قاذ را عرية رين و ل مصعم قل لالس مس ملم ارس رس لطاتتس وي فصر بر ل لأس ع كه 





2 
اعم 


لمحوانة ارك 


مس ككس رسرمرم و سيرم سر 


50 


لم مرصضمة 


اا الا 1ق 
ا 


مام 5 وات 
0 


5 - 
كل حت اي لسرت حي هبن سج ا علو ان ووم ع 
لل 2 م الله لاس 
لعا ساو م ككس اكرام حلم 
2 2 

ا ل 3 هللاه 

53 بع 2 عر ننم 
- “2 عارك . 


. لل م ا ا اسمن 5 د ايا 
536 0 . 
ات ا امك أ أ سه - 





' 
: ا - . - لم م1 
عي ال حيواة خ شل اامختخخ قيث 
ل 5-74 1 م0 
ا اي ا 8 
ص12 ل ءا مه كمه لكي ككلم 
صاسر العام صو عر دآ 
ا خم لاعدكا: اا 
5 

م . : - . 

0 لها 

- ل ك0 

5 37 وار ف ل يا 


اهم ادا 
. ا - -- - لوك 
حا ا كا و ع و قار عر ل م 1 
: كك 
ا 


ميم سن لاعس لم مس سن ني عبر عرس و مسن تمتيية عر من ممت فمم ف نع مسممم 








2 دم خا م 
2 2 2 كل 
0 1 0 
ع 0 ا 
0 1 


: 0 2 0 



















ع حلم ريك 
ماي 0 
0 0 1 


3 
راد 
عا ا اح ل ا 


الام 
: ا ل 
0 0 لك مت * 


1 














- 
- عبج لمش 
يه 1 ا 0 





: الم 


ل 


6. 


التي متحدث في الواقع. 
وبدلك فإنها تسمح للطالب بمواجهة لظواهر التى عادة مأ تكون غير متوفرة فر 
قاعة الدراسة بسبب صعوبات طبيعية أو اقتصادية» لذا فإنها تسمح للطالب بأن 





ما يحدث في النظام المحيط به وأن يفهمه فه| عميقاً مما يشجع عضو هيئة 


ليه 


ْ وقد تطورت المجاك ة الكمبيوترية 5 إلى المحاكاة الاه فتراضية التى م اجات لليو ري 
اا 


جديد لتنفيذ التجارب باستخدام برمجيات تنفذ الأداء آليأ وتعمل على تشغيل 
النئاذج بأسلو ب تفاعلي وتعرض نتائج عددية دقيقة لإثبات التجارب التي يتم 
تنفيذها. 

والواقع الافتراضى الأول يعرض المعلومات المجردة في صورة مرئية طبيعية 
وتشغيلها علي شاشة الكمبيوتر ببعد وعمق واضحين, وذلك بالمزج بين أجهزة 
وأدوات رقمية؛ وبرمحيات للرسوم والصورء ومؤترات صوتية وضوشة ميل . 
القضاء علي صعوبات دراسة المعلومات الحقيقية في مكانها بسبب عوامل الأمان أو 
التكلفة المرتفعة مثل دراسة التفاعلات الكيميائية والانفجارات اللركانية وغيرهما. 
وحجاء تقييم وإعداد 80810 '(51]01 كمشروع لوافع افتراضى ليو ضح أسيات تماعل 
المستخد مين مع العام اللافتراضى . ولتوضيح ما سيق وبناء بيه تمودجية للتعليم 
بالواقع الافتراضي سيتم مناقشة المحاور التالية: 

ثانيا: مكونات النظام التعليمي الافتراضي. 

ثالئا: متطليات ات تصميم ناذج الواقع الافتراضى. 

وسيلم منأ فْسَة المحأهو؛ ر السابقة تفصيلياأ فييأ بل : 
أولا: أسس لناء تموذج الواقع الافتراضي : 


تتنوع أسس بناء نموذح الواقع الافتراضي وتتمثل فيما يلي: 

-١‏ راحة المستخدم طوال فترة استخدام الواقع الافتراضى: تختلف الفترة الَو منية 
التى يقضيها المستخدم في ؛ استخدام تموذج الواقع الافتراضى من حيث المكأن 
المعروض به اللموذجء فتنخفض تلك الفترة عند استخدام النموذج في متتحف 
عنه عند استخدامه في قاعة درس بالمؤسسة التعليمية» ىا تتوقف راحة 
المستخدم علي مدي تعقد نموذج الواقع الافتراضى وفهارات المستخدمين 
فكلما كانت لديهبم مهارات تقنية وفنية عالية كانت سهولة استخدام التموذج 
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سب 
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؟- أسلوب استخدام الواقع الافتراضى والتفاعل معه: ويشمل الإجراءات التي 
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0 طرايقة. استخدام النمودج والتفاعل معه: حيبت شوع طرش استخدام لذج 
الؤاقع: الافتراضى من بينها الفأرة» ونظارة الواقع الافتراضي» وغفازات 
05 واليد التفاعلية لحاسة اللمسء وعصى الألعاسء ويجسم الواة 

الافتراضي» وبدلة | اقع الافتراضي وغيرهاء ويتم اختيار طريقة استخدام 
موذخ المناسب وفق الموقف الذي يستخدم فيه ونوعية المعلومات 


ول للمشكلات التى يواجهونها. 











ا نبا 









مممع امم 


لامك لكاااطة 
إخشية) 115 1011ل 


ا ا ا 0 


1 


عرز 2 تع تالمع طوء سه ط/ 01ج 7 0 غك نامج باعه.) 0ت جم /: اط 


وم 


م 


ز سم 


تقطيط 


يوضح مكونا 


نت ألمد أ 


ف 


علية 


بالواقع 





با 


3 





2 


5 
3 


لس رام لجرو اج وان تكر وس جع ا 


0 
00 
الم 
الث 
ل 
3 عط 
7 1 م 
0 


١‏ 7 لس صب يوي 















"ند يسيية بسني ميييية تها د متسر نت شدي تس هس عي د ذه للا 





0 ليام . 
ا 
0 
0 


1 

07 5 
. 0 
ل 








َك 9 
> . 

. . 0 . 
“م ا ِ 


الاق ب ذا ميال 


1 


سرعة التحرك أثناء استخدام النموذج: يجب مراعاة توقعات المستخدمين لمدي 
السرعة التي يتحركون بها مع نموذج الواقع الافتراضي» وفترة انتظاره 
لاستقبال استجابة محددة؛ ويجب أن تكون سرعة التحرك والانتقال في 
استخدام النموذج سهلة وبسيطة مع عدم الانتظار طويلاً لرد فعل الدموذج . 
حتى لا يشكك المستخدم في مواصفات عمل النموذج والتجهيزات المادية 
للأجهزة المستخدمة. 

المكونات المادية والبرمجية المستخدمة في بناء النموذج: وتتمثل في الأجهرة 
والبرمجيات المستخدمة في بناء النموذج وأهمية التوافق فيا بينهاء واتتيار 
البرمجيات المناسبة للمشاهدة في الواقع الافتراضى» واستخدام خاصية - عنام 
5 للدخول والخروج إلي نموذج الواقع الافتراضى واللاعتاد علي المترة 
الزمنية التي يقضيها المستخدم في التفاعل مع نموذج الواقع الافتراضي علي 
الرغم من أن استخدام هذه الخاصية أصبح غير ضروريا مع الإصدارات 
المريجية الحديثة. 


ثانيا:مكونات تطبيق النظام التعليمي الافتراضي ؛ 
لكي يتم إنتاج نموذج تعليمي افتراضى لطلاب المؤسسة التعليمية: تحدد 


مكونات النظام التعليمي الافتراضى فيا يل: 
-١‏ المحتوي الافتراضى الميرمجمع85/١‏ أ200168) : وهو محتوي دراسى تفاعلى يصمم 


للطلاب ويثم شه التفاعل بينهم والمادة التعليمية يدول و جود عو شمئة 
التدريس» ويتم صياغته في ناذج تعلم فردى ذاتي متنوعة من بينها نموذج 
الطالى» وناذج طريقة التدريس للاختيار من بينها بعد استخدام تكنو لوجيا 
التعليم الإلكترون لإعداده في صورته النهائية. 


ينفذ المحتوي الافتراضى الميرميح باستعخدام المخطط المندسى لنظم تكنولوجيا 


التعليم الإلكترونى (ذذ1آئنآ) عنساءةاترعية كداتعاقلزة 5عنعه[أمصطعء1 عمتصسوع]: 


والذي أعدته لجحنة التكنولوجيا القياسية التعليمية ومعهد المهندسين غ)ل8نا105 


4م 


ععاالتطامت لعملاتمةأة 8 الاتدع.] ع 15عع ماع80 ويوضحه الرسم 


الثالى: 
:0 بقاع 8 


لقعا 


وعم ممع بعامرم 
قن أأصااضاع 


211 عقم مور 


3م لاأناالة 


؟مأتع ها 
11م 















انان لاقع ا 


2 المت ام أبعم 
لاع الا ا ان 


312 الح مم لؤإاعد 0 
ْ 1 
أله ١‏ 
م اهمه دصو ادي؟ اله 
0312 علس عه مسار 01 


والمخطط السابق محدد إستراتيجية سير المعلومات التعليمية في المحتوي 
الافتراضى للبرنامح بالأسس التالية: 

أ- استقيال الطالب للمعلومات بالوسائط المتعددة 241166012: وملاحظة 
سلوكيات الطالب كتقييم لأدائه. 

ب- المعلومات الناتجة من عملية التقييم يتم إرساها إلي نظام التدريب. 


أثلاة قا 





سي تخزين المعلومات الخاصة بالتقييم والتذريب قْ قاعدة سانات تعليمية 
خاصة بالطلاب لتشكل سجلات قاعدة بيانات 2620105 8256 10318. 

د- الاتصال المستمر بين نظام التدريب وسجلات قاعدة البيانات حيث ترسل 
إليها الطلبات 10116515 ويستقبل منها المعلومات الدورية عن تقدم الأداء. 

ه- تصميم مكتبة لتخزين المعلومات والعروض التعليمية والدروس 
والآأدوات ومواد التعلم. 

و- يرسل نظام التدريب الأسئلة التعليمية إلي فهارس المكتبة المعلوماتية لتحديد 
المحتوي التعليمي الافتراضى المناسب للطالب وأساليب عرضه. 

م4 [ 


.ز+ -يعرض المحتوى التعليمى الافتراضى من مكتبة المعلوماات علي الطالب 
لإكسابه الشرات التعل لتعليمية فى صورة عروض تفاعلية متعددة الوسائط مع الطالب. 


د 


ز- إعادة الخطوات السابقة نة آلياً في كل مرة يحتاج فيها الطالب الإجابة علي أسعلة 


؟ - الفصل الدرا مى الا فتراضي: عق /8ا و5و1ن) 


وفيه يتم عرض المحتوي التعليمي الافتراضي الميرمجم 3/31 ]000611) حيث يتم 
تدعيم إدارة الفصل الدرامى وما يشتمل عليه من طلاب وهيئة تدريس ومعاونين 
عل الشبكة لكى يتمكن عضو هيئة التدريس من معالجحة نقاط الضعف لدي كل 
طالب 8 وجود تفاعل ثنائى الانجاه بين الطالب وعضو هيئة التدريس». وذلك 
لتدعيم المشاركة الثنائية ل التي دعمتها الدراسات الأولية المقدمة من معهد 
نيوج رمي نتكنو لوجيا المصل. الدراسي بوك0 لمعه[ 01 عالاتامد][ لإعواع ل بعل 
155000 1091لا حيث توصلت إلى فاعلية تذعيم المشاركة النشطة بن عضو 
هيئة التدريس والطالب في المعصل الدراسى باستخدام المحتوى الااة فتراضى امبر معح 
والكتب الالكترونية» ثما أدء ى إلى زيادة الطلب على استخدام الفصول الافتراضية قي 
التعليم» وتنتضح فاعلة أله الافة راضي من نسية التفاعللات بين الطلاب من 


جانب وعضو هيئة اريس والطلب ص جاب مر 


1 لمعم .0 5-0 ةلت نه ا 
ا ع : ا ِ و ياك رك 
0 3 3 : ا 0 
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0 بيه قأيائم 
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رمم بدا بإجيقي ب 
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2000000 
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ا 
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50 


: 
0 
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0 


ايب د 00 





0 00 
ا 
كي : 


اليا 
0 0 


0 : ١ د‎ 


“تيدب وتوت عد بج ملل جب 


7 0 


دع نيصن ل دلو عه جيعد 1 





للع .111 لمعه 5 ةن 1 نالل لع وم 313/1165 ق ه -ى/13 0 »ع . نع ., بارا وار روا اا 


وف الفصول الافتراضية نجب أن يتواجد مدرب النظام التعليمي الافتراضى 
طعده© معزوبر5؛ وأخصائى نقل وتسليم المعلومات والاحتياجات 1221106727 
وأخصائي المكتبة المعر فية مق قة7ط ان[ عع لع اللامم >1 وأخنصائي التقييم 01ل اال 
ومدير قاعدة بيانات السعجلات لعي هص81]2 ع8225 102108[ 15601705 » ويمكن أن يتو 


عضو هيئة التدريس مهمة مدرب النظام التعليمى ومحدد دوره ف تنمية أداء 
لجموعات الصغيرة وتقيبم أداء الطلاب فيها وينظم الطلاب في الصفوف 


هي 


التعليمية ويناء على نتائجم التفييم. ومساعدة لطللاب عل أ وإعداد نهادج 


لب عله 


تعليمية عقلية (1999 ,2:1 8) 
#- المؤسسة التعليمية الافتراضية: 
عدة فصول افتراضية في أن واحد على الشبكة ويتطلب ذلك أن 


على الشبكة في وجود إدارة تعليمية مرئة 1100ألة00) امعطععدصقم عنم 8/11 





اا ا 


ويتمثل دور الإدارة التعليمية المرنة في تحديد الأدوار 20165 والتكاليف المادية 0515© . 
لعضو هيئة التدريس ب المؤسسة التعليمية الافتراضية؛ وتلمية استيعابه للتكنولوجيا 
الحديثة» علي أن تتوافق تكنولوجيا التعليم الإلكتروني المستخدمة مع قدرات 
ومهارات مستخدميها ومعلوماتهم المعرفية. ظ 

؟ - الإدارة التعليمية الافتراضية: 

تشتمل الإدارة التعليمية الافتراضية على عدد من المتخصصين وهم: الأخصاني 
التكنولوجي [7102طمع1., مجهز المحتوي 220171068 0001681)» معد المهام 1351 
1 المرشد الاجتماعي [50613: مراقب الحودة 01162:ام00) 01081119 مقيم 
الأداء #موةءووش: وظيفة كل منهم تتمثل فيها يلى! 

0 الأخصائي التكنولوجي: بهتم بصيانة خدمات الإنترنت وبرمجياتهاء وحل 
المشكلات التي تواجه البرمجيات 501100356 أو المكونات المادية عهةحل:ة11. 

ه مجهز المحتوي: يحدد المادة التعليمية للطالب» ويساعده على دراستها 
بالطريقة المناسبة لاحتياجاته وقدراته ومهاراته. ْ 

© معد المهام: يحدد للطالب التدريبات المتنوعة والمهام التى يجب تنفيذها. 

ه المرشد الاجتماعي: يساعد علي إتمام التفاعل بين الطلاب بعضهم البعض 
ومع عضو هيئة التدريس باستخدام الأساليب المناسبة» وتحديد القضايا 
الاجتاعية التى يهتم بها الطلاب وذات العلاقة التعليمية بالمحتوي 
الافتر اضى : 

0 مقيم الأداء: يسجل مسئوي الطلاب ويقيم أداء كل منهم ويعد تقرير دوري 
عن تقدم أداء كل طالب. 

ه مراقب الحمودة: يحدد انجاهات الطلاب نحو المادة التعليمية ورضاهم عن 
خبراتها التربوية ومستوي التقدم العلمي والتربوي للمؤسسة التعليمية 
الافتراضية. 


و 


- التشل ين عناصر النظام الافتراضي 1011137 ويتمثل في النقل والتسليم 
والتسليم» وأساليب تفاعل المؤسسة التعليمية الافتراضية مع القصل الافتراضى 


[ لتحسين كفاءة التعليم. 
5- التكاليف المادية: تحدد قيمة التكاليف المادية لساعات عمل عضو هيئة 
التدريس من خلال ما يلي : 
(197/6 ,تاتقلخ) ما (08) + ع (0.7) + ع - 1 
حيث أن: 


ستاأعصنة تمممؤومواء ع10 كتتامط /زاعاعع جح 1 الساعات الأسبو عية للعمل 
بالمصل الدراسي الافتراضى 
أعقامه ارعلنأة 01 5اتامط لاأعاعع نما حير 
ساعات التواصل مع الطلاب أسبوعيا 
الأقناق] قاالعلنناة 01 تاعطتربان -/ا عدد الطلاب المشاركين 
وقت التحضير للمعلومات 1506 قصمتكةمومعط امعوع رو 8 - غ3 0.7 
115للقلالةلاء 1أتلعم5 ع110] ماصع مع مع ]1 - 0.084 
الوقت المنقضى في تقييم الطلااب 
علما بأنه عندما يعمل عضو هيئة التدريس منفرداً في الفصل الدرامي الافتراضي 
تزداد قيمة (6< ) لأن عمل عضو هيئة التدريس يتضمن التفاعل الثنائي الاتجاه مع 
الطلاب» بالإضافة إلى إكسابه المادة التعليمية. 
وإذا كانت تكاليف عضو هيئة التدريس أعلى من الدعم المقدم فإنه يمكن 
خفض التكلفة من خلال انخفاض عدد ساعات العمل. وبصغة عامة يمكن 
خفض تكلفة البرامج بالتحديد الدقيق لمستوي الطالب وما يجب أن يتعلمه 
و مخفيض عدد موظفي الدعم الافتراضى في ضوء الحاجة إليهم. 


7# 44 - 


ثالثا؛: تصميم نماذج الواقع الافتراضي : 


تتطور تكنو لوجيا تصميم وإنتاج أدج الواقع الافتراضى بتصوره تسر_يعيهة 
واستخدامه في العملية التعليمية» وذلك منذ أن كانت البداية في الرسوم الثلاثية 
الأبعاد 30 وصور الفيديو الرقمية والرسوم المتحركة» واستخدام ذلك في تكوين 
مشاهد خيالية مجردة وعرضها وتشغيلها على شاشة الكمبيوتر ببعد وعمق يحاكيا 
الواقع في ظروف يصعب أو لا يمكن توفيرها بالحقيقة لأسباب الأمان أو التكلفة 
المادية أو البعدين الزماني والمكاني. 


وينطلب تصميم نموذج الواقع الافتراضى ما يلٍ: 
أ- المكونات المادية ©112105981: 


ظ اذا 1 نا ئ 
ذذآ#ر م كك 
ا 
مما 
5-5 00 , : م 1 وملة القن 


ا 


ل ل لمي يسم 1 ” 1 1 1 ظ 
سا عم الؤأا1 ١‏ عمسم ١‏ بي زر إلا ل وو 1 عامط ةا 
عم ل ال 0 سم لاه ل لس عمس ما ال وة عا 0 الل 1 


رسم تخطيطي يوضح مكونات صندوق أدوات الواقع الافتراضى 


.وغل 


الا / 
مع ! 5 5 ظ 201213 | 
: أ 


عإوناقنا قإن/0] 1 
ونام ناا 


1 ركان لانلارا 


2105 






مر 


اها جنع تعر لمت مكنا 
11 للابق معت نابل 05 
لمرامدعع؟ 





اع أولاول ااا 
111 أعوامةنا قؤنام 
1701 8/ال770 9 ععررعوع ولع 


8 كماتامة بن 10 الأهم قزق | واعرطعب ع عممععمرمعام ١‏ 20/14/01 0 1ق !07/71 
١ 0011101‏ 


رسم تخطيطي يوضح تكامل تصميم أنشطة الواقع الإفتراضي 
يتطلب صندوق أدوات الواقع الافتراضى 100150 توفير المكونات المادية التي 
يتطلبها 1147.48 وتتضمن ما يل: 
0 كمبيوتر ©7 يعمل علي نظام 17150085 أو نا10] ويعمل مع 501 
© 5013115 معر ض للنظام الكوني. 
8 ويتضمئ المكونات المادية للعمل مع نظام *1ه[1. 
نام 01 11056 يعمل على تلشضآ 1 شال3ا. 


2 


0 


ه وصلة محاكاة 511101111111 . 


سأهغ- 0 


ه :صندوق أدوات الواقع الافتراضى +80 7001 إصدار 3.1 على الأقل. 
0 معد ريات .1771913/1. 
0 .متصفح صندوق أدوات الواقع الافتراضى أو متصفح الويب 18/66 مع 
1 عناام للك خا . 
© تسطيى البرامج 0 11151311 . 
وجب مراعاة عدة مواصفات من بينها: 
سرعة “ال تبيثة المتصهم 54101017نا8 0311© 21810861 سرعة الإنترنت؛ ححجم 
الملف 116 جودة الخاصية الافتراضية 0021119 [2داوذلاء وعلى ذلك يجب التأكد من 
أن : 
تحميل الواقع الافتراضى من خلال الويب 27/85 حيث المدة الزمنية المستغرقة فى 
تحميل الملف يجب ألا تقل عن 20 ميجا بايت في الثانية» علا بأن ذلك يتأثر بعدد 
مست حل مي الانترنت قُِ نس الوقت)» ولحدد مأ سيق 8 ضوع الوسائط المتعددة 
المتوفرة بالملف. لذا كانت أهثمية أن تكون مواصفات الأجهزة أكثر تطورأء وتعمل 
بالخاصية المرئية وجودتبا للتاثير علي حجم الملف وسرعة عرض الواقع الافتراضى 
عل شاشة الكمبيوتر وعدد مرات رسم الواقع الافتراضى في الثانية الواحدة 
0 لكى تشاهده العين البشرية بحركة واقعية لا تقل عن 5 ؟ صورة / ثانية 
ويم خفض حركة المناظر التي يعاد رسمها للصورة المتحركة بالتمكن في مستوىي 
التفصيل «(1.01 لعرض أشكال أقل تفصيلاً للصورة أو على مسافات بعيدة من 
ي نظر المستخدم بخلق عدة أشكال للصورة الواحدة. 


»اه 


س- المكونات الإنسانية: وتتضمن ما 
ب - ١‏ المدخل الإنساني ا111 10 : 
يجب أن يتفاعل الطالب مع الوأة 
الافتراضى وبالطريقة لتى يتوقعها الطالب» 
ل المدخلات الرئيسية للمؤثرة 





أن سانية ف مؤ ترات مرثيه ومسموعة 





وحسية؛ لدأفإت الواقع الافتراة 
ل ل ااه | َه 1« : أ ء 0 رت !ا ف زم الس 
مستسخدمه وعهتم جميع ناذج الواقع الافتراضى بالمؤثرات المرئية والحسية لرؤيتها أن 


الادراك الحسى صو قلب تكنو لو جياأ الوأه 
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لهناةالا: تسيطر حواس الفرد عليه لذأ 
لجد أن ما تدركه حواسه هو محال اهتامه 


0 
0 


ع كن ان ا 


ويتضمن الإدراك المرثي كل من: عمق 
الإدراك. وتحال الرؤية» والتكرار 
للاندماج احرج ويمكن توضحيها فيما 
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0 














: 5 ع / 

1 ا 

1 
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أكتتكع 2 لع ]ناج لطتلوء نتمعوعء أو الاج جججوسم//: وخادا 


- عمق الإدراك 085مامع262 طامء12: تؤثر طريقة عرض المعلومات بصورة 
أساسية في استقبال عمق المشهد ويكون ذلك في حدود "١‏ متر لبعد العين عن 
المشهد لآن العينان تغلقان معا تبعا للمسافة المرئية» ويتحدد شكل بيئة المشهد 
من خلال المماتيح البصرية وتتمثل في التسكين والانعكاس 38270 ععرعع :06017 
0 وتعمل أنظمة الواة الافتراضى علي استغلال تلك 
الخصائتص لكي يتتحقق لعمق المناسب للمشهد. 


- مجال الرؤية للمشهد “716 01 51610: تري الغين المشهد في مدي أفقي بحو 

بدون تحريك العين وحوالي ”77١‏ حركة العين مع ثبات الرأس» ولأعلي 
العين أن تري لحوالي ,”"77١‏ ويتم استغلال ذلك لكى تكون مشاهدة 
الطالب حقيقة» وتحتاح عين الإنسان فقط إلي ما ٠١:4١‏ * من الرؤية الأفقية 


- تكرار الاندماج الحرح 7عناو1:6 وونقناظ لوعناقت: تتكون الصور المتحركة في 
العقل عن طريق محريك سريع لعدد من الصور الثابتة حيث تبقي مكونات 








 # + 8 


الصورة السابق عرضها أما عين المستخدم لمدة 0؟/ ١‏ من الثانية بعد زواها وفق 

خاصية النظر وتكون الصورة التالية قد استقرت في العرض مما يظهر عرض 

الصور الثابتة التي لا يستطيع العقل أن يميز إحداهما عن الآخري وبذلك 

يتكون سيل من المعلومات مرتبيط الطرفين ويلا نباية وذلك بتردد فيمتة بِنْ 0: 

15 هرثز (19925 ,.تعطمم اك صسطت) . 
كافية لمشاهدتهاء ويجب أن نعطي لمن يشاهد فكرة كافية عن الصور المتحركة لكي 
بسع المعلو مات عنها. 

ب5- الإؤدراك السمعى ده ازع ومع نزم اناك : يتم الإدراك السمعى في معظمه 
عن طريق الاتصال اللفظي مع تضمينه لأصوات من البيئة بها يساعده على وضع 
نفسه في فضاء ثلاثي الأبعاد 35. والصوت الذي يصدره أو يستجيب له في الواقع 
الافتراضي يجب أن يكون تردده الطبيعي يتراوح ما بين :١‏ 4 كيلو هرتز 
(1,/..1995عامماة0:1) وبذتك يستطيع العقل أن يحدد اتجاه صدور الأصوات من 
اليمين أو اليسار أو أعل أو أسفل. 

ب دالإدراك الحسى وإدراك القوة «مناجرعءععء7 ععمن8 ته طاعنن1 

ميتم الإدراك الحسبى 2 الواقع الافتراضى بحاسة اللمس لكي يتوصل الطالب 
طريق اللمس من خلال الجلد أولاً ثم التفاصيل الآخري التى يتم الإحساس بها 
تأق تباعاً ومن بينها الاحساس بالصلابة والتياسك والوزن للأشياء المختلفة 
باستسخدام اليد. 00 

به-_الخحركة والشكل العام عكنالقوم له لمهم كه عومعه عر 1 د 

وتعتمد علي الرؤية ونظام قاعة الواقع الافتراضى مطعاكلاة 17350101815 من عخيث 


د تم :© 


الحركة والإحساس» وهو يملاً جسم الطالب بالمعلومات ووضع حركة الرأس 
والشكل العام الممثل لجسمه ووضعه في الواقع الافتراضي» وعليه يجب أن يشعر 
بأنه مندمجج كلية مع الواقع الافتراضى. 
ح- تنمية العلاقات والثقة الافتراضية الإنسانية: معنم رإماءموع[] 
نلا صا قدصم لأد1كغ]1 يجب إعطاء أهتام كبير للعلاقات والثقة الافتراضية الإنسانية 
في الواقع الافتراضي بحيث تسيطر علي الطالب في الواقع الافتراضى بتأسيس 
علاقات موثقة معه وتنميتها عن طريق التفاعل والتعاون مع الآخرين المشاركين 
بالواقع الافتراضى والمواد التعليمية التى تزود الطالب بواجبات وأعمال ملزمة 
للطرفين ومحقق الثقة مع بيئة الواقع الافتراضى" ب لإطق اهم ,2 ,عسمتلانه6) 
(1999 وقد حددت (1998 ,.[ , هعاء51:1) العوامل التى تيسر الثقة في الفريق المشارك 
بالواقع الافتراضي فيما يلي: ْ 

© مشاركة المعاير الاجتاعية 80115 اماع50 512120 

© مشاركة تكرار التفاعل 02تاعةعاطض1 لعأوممع] 

© مشاركة اخيرات 5ععتء مم8 لعتمراد 

© التمثيل في الارتباطات المستقبلية 45500196607 عتسنابظ 2ه ممتلوماء تام 

ومن الأهمية زيادة الثقة في الفريق الافتراضى من خلال البيئة المتفاعلة القائمة 
علي 'التكنولوجيا الحديثة؛ وقد حددت السمات المميزة لتحفيز الثقة في الفريق 
الأفتر اضى فيا يلل: 

0 التواصل الاجتاعي «امللوء تمل صتصرم2 لدأهن5 

© حماسة الاتصال ‏ طاكةأئباط ام أن مقت 1ل لاطتمرم 6 


© التعامل بثقة و لعجا لامطتق عن لمعتصطعع] طتل؟ عمام020) 


© المبادأة الفردية علاللة تائم لهبل 12011 
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ومن السمات التي تساعد على بقاء الثقة واستمرارها مع الطلاب والفريق 
الافتر فتراضي ما يلي: 
الاتصال المتناً مقع 1ط ناتصصطده© عنوعنلمرط 
ه الاستجابة الوقتية المباشرة 5ءع05مموع؟ لإأعددة! لهة [متاأضمادط ناك 
ه الترابط الناجح مع العوامل الاجتياعية 08تالقصة1 أناأكوعع5::0 
© القيادة الأعابية م1 تأسعلمع.] عال)زووط 


عضر العلو مات 7 اقعية الشااثية الأبعاد. 


د- أدو ات بناء الواقع الافتراضى التعليمي: 
تستخدم أدواتها في : : بيئة عألم الواقع الا: فتراضى وتتعذ على مراحا يمكننا 
توضيحها في الأشكال العالة. 
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شاشة توضح بناء أساس هيكل البيئة الافتراضية 
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شاشة توضح بناء الاتجاهات ببيكل البيئة الافتراضية 
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م سس موصو جو اج م ساو موس صو ل سح ااال لس سه مسي لوسرم وا لير ورت شق" سب لياو بو أن 


|0 عله 1 اأحيونقي : 


وس م جد و وميه و يسور « يل رن مي يدو سوبرسيي عون ساي بأ 


كت واعبا ارك 


و عرس فس رس وون ل رمسم لوس واه ويس عا و بسر رم 





شاشة توضح إضاقة عميل مبيكل البيئة الافتراضية 
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شاشة توضح بناء البيئة الافتراضية 
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وتنعدد الأدوات المستخدمة في بناء الواقع الافتراضى التعليمي المتكامل ويتم 
دعمها من 10 117/17/13) عع لصحمم0 لمممتاعبساهم!] جاعلا عل138/1 170110 عن طريق 
أدواتها الأساسية المستتخدمة في المحاكاة وبناء العملاء 8614 ى.. وهى تتضمن ما يلى: 

دا -أداة التحريد الافتراضى [آمه!' صماعهساءط ف أهمدطم1؟؟ : 

صممت كأول أداة للرسم الرافيكي تستخدم في بناء البيئة الافتراضية المجردة 
ونستيحدم هده الإأداة ف نصميم وحدفب وأعادة تسمية واعادة تصنفش. الكائنات 
بالبيئة الافتراضية. 

وتلك الأداة تساعد الخبراء في جعل البناء مرئياً لقاعدة البيانات وتساعد على 
7 تصميم الأنة التصضغية 11565 0ناتا؟ 320110116 1 لعرض المفاهيم المعر فية. 

د؟ . أداة التأثير البيئى 10015 ماعع لاك لمامع سدسم من 

وهى أدأة تنه تستخدم لإعداد صور للخلفية المكانية يحيث يدم إدخال بيئة مصورة 
داخل الحجرات 200105 في مباني العام الافتراضي». ويتم ذلك من خلال قالب ليع 
الفراغ الداخلي في المكان بالعناصر المرسومة الجرافيكية بحيث تظهر عندما يتحراك 
أو يتكلم العميل 38071 كأن يتحرك العميل في مساحة من المكان لوضع شيء علي 
المكان الداخلي. 

د" _ أداة الإنتاج الاقتصادى [مه!1' اعه ]ناعم عتسمصمع] ع1 

تستخدم هذه الأداة لبناء المكونات المختلفة عن طريق مستخدمي الواقع 
الافتراضى دون أن يكون لدمهم دراسة لبرامج أو برمجة الواقع الافتراضى» وشي 
تساعد المستخدم علي بناء عناصر قائمة علي التشابه حيث يختار المستخدم خواص 
العنصرء أو الْمّىء الذي يريد بنائه أو يتم تزويده بالخواص عن طريق النظام 
الممتخدم وذلك لإضافة خواص جديدة للشخصيات أو المكونات التى يشاهدها. 

وتعرض نافذة الاختيارات بالاداة نخواض لتميير المنتعم مع فئة عامة لت مي 
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أو إضافة عناضر :وخواص أو بيانات جديدة الحالي. 






اشر وط [0ه1 مم دواع نحطم فده 20101) قف 0 
الافتراضية إلى وجود شبكة مخاطبة المستخدمين في الواة 


ويد 


الافتراضي لإضافة عمق لشخصيات العملاء بالبيئة الافتراضية» ونظر لوجود 


اع 


0 ونات وأخطاء برمجية ف بناء شيبكات التخاطب - المحادثة - متعددة المستويات 
إضافة إلى أن المدخل الكودي الباشر لا يسمح لمن يبني الشبكة التخطابية 


شبد ماود 


نمشاهدتما واخثيارها 





ظ وللقضاء على ذلك تستخدم أداة ذيلكون وممعاء2 التي تساعد في بناء شبكات 
تخاطه متعددة المستويات لعملاء البيئة الافتراضية حيث يتم بناء الأداة بلغة الحافا 
8 وتتعامل, مع بر أمعم مساعدة أخرى وهي البرنامح المرئي 11 
شطع 20 لمعل المحادثة مرتية على الشبكة» ويمكننا تو ضيح ذلك بالشاشة المالية: 
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وبرنامح بناء الاستجابة «ماعدهود00 عوووووع8 لإصدار الإياءات. أثناء 
المحادية علي الشيكة: وبرنامج اختبارى 25081815 1850825 لاختيار الشكة. 
وبرنامج نافذة الشبكة عن بعد 2:0812107 17/170080 161761 وهو يسمح بالاتصال 
المباشر بالواقع الافتراضي التعليمي ويستخدمه الطالب المحترف لإصدار الأوامر 
لزود الخدمة أو للدخول إلي فصل افتراضى ما. 

ده- بناء الخريطة الافتراضية المكانية لهدت؟ ١71‏ [وه'1 اسمعسصدم تأعدكا لمتادمة 
11 1أن ]1 مرمق3 


يستحل م مفسمهىي بسنّه الوافع الافتراضى هده الاداة للتصميم الخرافيكي والتادير 
8 جميع المساحات بالواقع الافتراضى. حيث تتضمن واجهة تشبه الخريطة وجدد 
فيها علاقة الأماكن والمساحات ببعضها البعض ومع الأماكن الآخري. 

مم نسمحم الآداة للمستخدم سناء مساحات جديدة تسمي حجرأتت 325ز400]آ 
وتوضع قُْ الخريطة على هيئة شكل ويتم بناء القاعة بألتو جيه المكاني 
10111 1م" ف أنجاهات ثانية متاحة لَه وهى ( شال 3) جنوب 5. شرق 6: 
غرب 8 شيال شرق768 شهال غرب 8010) جنلوبت شرق 56 جلوب غرب /للا8 )) 
وتعطى الأداة شكلا افتراضياً ل سيصبح عليه الكائن الذي صممه الممنتتخدم نمأ 
يساعده في مشاهدة الصورة العامة ذه اللجرات من حيث تكويناتها ومدىي 
السأعها ىُْ صو رة مربعات وذلك بالضغط علي ممتاح أضافة مرب بمثاية قاعةه 
لوضعها بالخريطة؛ ولكون الخريطة صغيرة جدا في هذه المرحلة فعند الضغط على 
زر 01/61 1101056 يشاهد المستخدم صورة الحجرة على جانب الخفريطة ويظهر مكان 
وجودها بالخريطة على شريط المعلومات المرئى 043771 وكل قاعة باخريطة الافتراضية 
شا محمتوى 00111176) محدد ولكنه لا يظهر على الخريطة» وبالضغط على زر 56امك: 
تحمل بشاهد بيانات وصورة القاأعة علي الخريطة ويمكننا دو صيح ذلك بالشاشة 
التالية: ظ 
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ويمكن للمستخدم أن يبدل مكان الحجرة علي الخريطة بالسحب والإدراج 
وبتصميم حجرة جديدة يضغط على مفتاح التصميم 1098]نا1 عا0ع01) ويمكن 
الانتقال من حجرة لاخري بعمل مخرج 2:41 بالحجرة التي يريد الخروج منها. 

تتضمن قاعدة البيانات 52 1083 جميع قثيللات الكائنات فى العالم الافتراضي 
المصغر 770114 2401 وهي تأخذ أرقاماً تميزها عن غيرهاء وعندما يصمم المستتخدم 
الحجرة القديدة 





حجرة جديدة يتم نمديث قاعدة السيانات تلقائياً 
المخريطة. 
د" - أداة بناء الو أفع الانتراضى التكاملية «اللهع1 أمدعة؟ لع نميععاما 
امه" عدتلاان ]1 
تساعد هذه الأداة في تنسيق وإدارة عمليات بناء الواقع الافتراضى» وهي تدعم 
أدوات العالم الافتراضى بإدخال أدوات البناء إلي واجهة البرنامج الذي 
تو ضححه الصورة؛ ويمكننا توضيح ذلك بالشاشة التالية: 


-41 5 





. . 1 

للرك ‏ عساا عسي ميم مع لجسا يمريو رمك مختيات ل ا للوريل لاصيا ود كك 55 ذدية 00 0 ا 0غ مم لع لاا لعا مساك را لايس و لاه 
77 9 م مس0 خج ل مد به 20000 كم د 0 0 م افك ل ا" م 0 َّ 0 3 0 ا ا بم ا ا ا ا ل ا ا 0 
0 0 يي الا ا ا 0 . 2 0 : : 2 ل ال ال ام - ا ل 

بم نواه وزيم اق بت لوو وعد الا م حك الل ل ألا اا متك ب ” يي م لو ل 1 اولي ب لبسو رع م ل ا ا عام سن د ل ل لتشم رق لامشل اشاس لنت 

2 .-- 
3 ديه 0 
م 0 م . 


ا 2 ات 1 0 


اا 1 ايا بح / 


0 
د موي م م 


ايك ل اي 
ماك ومع باو 


لص كن اساي رك لسري ل 1م ألبقاة س1 ق3ة 1 قا لس" لسلمشماا برد سيم 


ه10 21 1011 
عماع ا دعن 5أ 





5 
3 
1 
: 
. ا ا 1 
: 2 
ْ ٍ 
١ 0‏ 
:2 : 
ّ 
0 1 
2 : 
1 1 
ين 
مسا سل عور اببس لت ليق جيك 3 بحعمم يس مس لجع مل لل سوس فسا سي لو اخخيج لمصس له لطيو سوم لاستياط قلي لح عه سور لعي ار ا 0 
2 : : :. 
م 2 4 تع ةا تاجوم ع 1 





ويبنى متخصص المحتوي مساحة العمل لتستخدم فيها أداة التجريد الافتراضى 
لتتسهيم مقاشيم متعب اك بألسيئة؛ ويكون دونز أداة الو جود الافتراضى باالاتكا [قل اا 


لتتصهيم قات البرنامجم. وذؤزر أداة الميمة المكانية يتمثل 5 استخدامها هيم 


1 


ا ع 


الكائنات و الصور بأد رنامج» ودور بئاء شتريطة الواقع لاد راضى التكاملبة 10مثلا 
عل اانا لتدعيم الاستكشاف المطور للعام الاكتر اضى الدى يشوم متصويرة؛ كنا 
تدعم أداء العميل التعليمى الاستدلالى أ00'! أمععث عممتاماناا! عباتاعسلعط لحى 
تعمل على تشغيل الكائنات السابق إنشائهاء وتستخدم الأدوات بدليل محتوي مدير 
البرنامج 1 انا0010 البناء العام الافتراضى بو احيية رعسم جرافيكية 
بشاهدها المستخدم في حالة استخدامها لأدوات العمل الفردية ولصنع الألعاب 
والكائنات الحخديدة. 


دلا_أداة الوجود الافتراضى !100 واناصظ لمنطساج عط]" 


وسستخدم 2 نعديل وأجهة المشاهدة من حيث الألوان كئ كن المستتخدم من 
الكائنات المتعددة الفئات» مثال عندما يريد المستخدم لون معذني به جميع 
عميزات المعدن من حيث اللون والسمة والخاصية فإن متخصص المحتوي يصمم 


خج 55 


0 ع جديد دعن ن طريق وأ وأجهة كر 0 التعبئة الجرانيكي باستسخدام نسبة الآلوان 


00 0 ادم أداة عميل ل العمل ار [0ه'] أتاعع قا عملمملان '!' عمزاعسلع12 11 
0 وتستخدم هذه الأداة في: 
© إدراج قائمة بأدوات الاختبار الافتراضى ومعدل القيم في كل إجراء لكي 
يتمكن متخصص المحتوى من اختيار الآداة المناسية. 
إدراح قائمة من الكائنات في نفس التصنيف وتستعخدم كأداة للعرض. 
ه فحص العناصر والكائنات للتأكد من أن المعايير التي تم إدخانها صحيحة. 
والوظائف الثلاث السابقة تؤكد أن التعلم تم دعمه في التدريبات المحددة 
وسوف يكون له فاتدة في أنحتيا تيار الإنتاج المناسب للعالم الافة راضي. 
ه- أساليب التعامل بين المشتر كين في الواقع الافتراضى: 
للتعامل بين المشتركين في الواقع الافتراضى يتم تصميم عملاء كالزع8.م 
متحركين يمكنهم العمل والتعاون مع الطلاب البشريين ي العام الافتراضى» 
ويكون هدف العميل هو مساعدة الطالب فى تنفيذ تدريبات جسدية إجرائية مثل 
تشغيل وصيانة الأجهزة وإجراء التجارب. كمأ يعمل العميل 88611 كخبير لتوجيه 
الطالب المبتدئ؛ ويمكننا توضيح أداء العميل في الرسم التالي: 
وتعد بيئة الواقع الافتراضى بيئة غنية بالتفاعلات المتعددة الأشكال بين العملاء 
والطلاب» ويُمكن للعملاء الاتصال بالطريقة المنطقية مثل الإياءات وتحديق 
الأعين وتعبيرات الوجه؛ وتمنح الحرية للطلاب في الحركة بداخل العالم الافتراضى 
ليشاهدوا محمتوياته عن طريق العرض البصري باستخدام خوذة الرأس 0نع1] 
لإفاص5 انا تمعاوده لاو التفاعل مع الكائنات 0)5ه[0 عن طريق القفازات» ويستقبل 
العميل تلك السلوكيات عن طريق التوجيه والبيانات المعدلة التى يتم تتبعهأ 
بواسطة نظام الواقع الافتراضي نما يسأعد العملاء عل معرفة مكان كل مستخدم. 
ومجال رؤيته والكائن الذي يتعامل معه. 
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الحديث؛ وتميبز الأصوات؛ ويعمل ستيف في مجال تعليم الطلاب لطرق تشغيل 
وصيانة محرك توربين الغاز على سفينة بحرية؛ كما أنه يزود الطالب بالتعلييات 
بصورة دأئمة» وهو يعتمد على قدرأته الذأتية لكي يدعم الخوارات ومحادثات 
التدريبات الموجهة ف بيثئة افتراضية. 
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ه١:‏ أساليب التعامل بين العملاء والطلاب المشتركين في الواقع الافتراضي: 


وتتمثل فييأ يل : 


١ 


الاتصال الحركي غير اللفظي: يعمل العميل المتحرك على وجود اتصال غير 
لفظي مع الطالب كباعث أساسي لاستخدام العميل المتحرك في التدريبات 
التعليمية الموجهة. 

الأداء التفاعلي: يؤدي العميل المتحرك التدريبات الجسدية وهو أكثر فاعلية 
من وصف التدريب وشرحه بالرسومات,» وذلك بصفة خاصة في التدرييات 
التى تتضمن علاقات مكانية ومهارات ميكانيكية» كيا أن للطلاب الحرية 
الكاملة للتحرك داخل البيئة الافتراضية للتفاعل مع التدريبات وإلقاء أسئلة 
اعتراضية في أي وقت» ويمكن للعميل تأدية التدريبات تحت أية ظروف أو 
عوامل متنوعة أو أخطاء متكررة لمساعدة الطالب علي التخلص من تلك 
اللأخخطاء. 0 

التوجيه والتجول بين المعلومات: عندما تكون المعلومات التى يتعلمها 
الطالب متتوعة ومعقدة التداخل فإن العميل المتحرك يعطي توجيهات 
ملاحية للتجول تقود الطالب داخخل البيئة الافتراضية وتبعده عن التشتت 
داخل المعلومات وتداخلاتها. 

أساليب حجذب الإنتباه الافتراضية: تتمثل تلك الأساليب في تحديق الأعين 
والإبياءات وحركات الجسم. وينفذها العميل المتحرك في أي وقتء 
بالإضافة إلى الأساليب الآخري مثل الأسهم والإضاءة الملونة والتعبيرات 
اللفظية» وتستخدم تلك الأساليب لتوجيه الطالب إلي الكائنات قاءه[0 في 
العالم الافتراضي وذلك للربط بين الحديث الشفهي وشكل الكائن. ىا 
يستخدم العميل توجيه جسمه لتركيز الانتباه» ويقوم بعمل أداء تمثيلي بجسده 
أمام الكائن وهو ينظر للطالب مرة وللكائن مرة آخري ثم ينتقل لكائن آخر. 
التغذية الراجعة المتنوعة: يستتخدم للعميل المتحرك الاتصال اللاشفهي 1008 
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01 1م11 استتمون) اوطجع/ا لتشجيع الطللات وتعزيزهم للتعليق اللفظي ومن 
أمثلتها حركة الرأس وأخبار الطالب أنه مخطئع صوتياء والرد على تصرفات 
الطلاب بالموافقة علي العمل الصحيح دون مقاطعته برمق الطالب بنظرة 
خاطفة, وهز الرأس بالضبط مثل) يفعل عضو هيئة التدريس البشري في 
الفصل . 

1. الإاشارات التخاطيية ع1 لقده ه005 ميتم العميل المتحرك 
بأشكال التفاعل المباشر وجها لوجه غ720 مه 8566 الذي يقوم به معظم 
الناس» وتساعد الإرشادات الغير لفظية على تنظيم سير الحواره حيث أن 
النظام مدعم بخاصية التعر ف عل الأصوات مه اتمومع28 طاعمعمة 
وإخراج الصوت البشري الملاثم أو الآلات والطبيعة» وتتضمن الإرشادات 
إيياءات الرأاس واستخدام الاتصال بالعيون أعقاوه علزه لتنظيم التخاطب 
في الحوارات التي تحتوي علي طلاب كثيرون» ويحتوي على تنظيم الكلمات 
والضغط على نطق بعض مقاطع الكلمة ودرجات ونوعيات الألفاظ 
والتعبيرات أثناء المحادثة» ونبرة الصوت مع حركة العين. 

". التدريبات الافتراضية الجماعية: نحتوى البيئة الافتراضية على التفاعلية وفيها 
يتم تدريب الطلاب نحت ظروف متنوعة» ومن بينها تدريبهم على المهارات 
الحقيقية بحيث يؤدي العميل دوره كمرشد لكل طالب على حدة ويسمح 

.للطالب بأداء التدريب اللماعي حينا لا يتواجد باقي الطلاب وذلك بتسخ 
عملاء آخرين يمارسون التدريب معه. 
ز- تصميم بيئة الواقع الافتراضى: 
يستخدم برنامج التصميم عتلاءعانطععة الذي يتكون من أذدوات منقصلة في 
الاتصال بين المكونات واستخدامها ومعالحتها ويتم عن طريق رسائل تبادلية 
51000 8 أ ويمكننا تو ضيح نظام التفاعل بين مكونات البرنامج ف 
الرسم التخطيطي التالي: 
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ويتكون البرنامج مما يلى: 

زا: المحاكي 2]05اناسرزة5: يتحكم المحاكي في سلوك العام الافتراضي. ومن 
أنواع المحاكيات ممرك المحاكاة 716125 الذي تم تطويره في مختبر التكنولوجيا 
السلوكية لا20:2601.آ دعنال تقطعع1” لونم اتوطع8 . 


ز؟: الواجهة المرئية 1211186 1هداوا/ا: يشارك كل طالب بشكل مرئى عن 
طريق أحد المكونات التي تسمح له كمستخدم بأن يري ويتعامل مع العالم 
الافتراضيء وتعمل المكونات المادية على ربط المشاركين في العالم الافتراضى بالعميل 
المتحرك المتواجد في العالم الافتراضى. وذلك عن طريق ارتداء بدلة متكاملة أو 
خوذة تنفيذ العرض البصرىي وقفازين» وهي تعمل على إظهار العام الافتراضى 
للمستتخدم؛ ويثيت بالخخنوذة واليدين جهاز استشعار المكان عالاء12 301دء5 162]زومم 
لاستشعار حركة الرأس واليدين معاً. 


ويتم التفاعل مع العالم الافتراضبى جسدياً عن طريق اللمس لإحدى الكائتات 
الموجودة باستخدام القفازين ©8107 2214 أو بالجسم كاملاء وللواجهة المرئية 


دورين اساسين وهما: 






-4758- 


أولاً: استقبال الرسائل من المكونات الآخري ومن بينها المحاكي بشكل رئيسى 
لكي توصف التغيير في التمثيل البصري أثناء العرض كل حدة. 

ثانياً: إرسال البيانات إلي الأجزاء المختلفة من مواضع التفاعل التي تتم بين 
المستخدم والكائنات في البيئة الاقتراضية. 

ز": الصوت 416019: يستخدم كل طالب أداة لاستقبال الرسائل الصوتية من 
مكونات الواقع الافتراضى وبصفة خاصة من العملاء» وعن طريقها يحدد مصدر 
الصوت ودرجاته ومدى الملائمة للأداءات التي نتم بالميئة الافتراضية. 

ز: مولد التخاطب الصوتي 626180108 506662 لكل طالب يستخدم الواقع 
الافتراضى مولد لتوليد الأحاديث الصوتية» كما أنه يتلقى الأحاديث النصية من 
أحد المكونات الافتراضية؛ ويتم تحويل تلك النصوص إل أحاديث صوتية منطوقة 
وتنقل عبر السماعات إلي الأذن» ومن أمثلتها برنامج أنتروبك للترجمة من النصوص 
إل الأحاديث الصوتية أع1ال2:0 تاأععممذ -0؛ -ادء'1 عالة1' عبدرآ' عاممئوظ 

زه: التمييز الصوتي 116200101082 ع5066: يستخدم كل طالب وحدة لتمييز 
الصوت الذي يتم استقباله كإرشادات مخاطبيه عن طريق الميكروفون ليميز 
الأصوات ومعرفة نوع العبارات ( أسئلة - جملة خبرية -..الخ) ويتم إخراج المعاني 
الممثلة للها بطريقة منطوقة للكليات الآخري ومن أمثلتها برنامج جرافيك أنترويك 
21001 عأتطامة01 عاره :لاط 


ز": العميل48606 : كل عميل بالواقع الافتراضى يعمل كجزء منفصل حيث لا 
تتصل المكونات المختلفة ببعضها البعض بشكل مباشر لكنها تعمل عن طريق 
إرسال رسائل إلي مرسل الرسائل المركزي ليتولي تبليغ كل مكون عن نوعية الرسالة 
ومضمونها. ويعمل كل مكون في الواجهة المرئية علي تسجيل تأثير تغيرات الرسائل 
في شكل العالم الافتراضى ومن بينها تغييرات اللون والمكان» وحينما يرسل المحاكي 
رسالة ما فإن مرسل الرسائل يرسلها إلي كل مكون بالواجهة المرتية ما يؤدي إلي 


-451- 


زيادة الأشكال الموجودة بالعالم الافتراضى» ومن أمثلة مرسل الرسائل النوع تول 
توك عللة1 [100 لشركة 1115ا5. 


التمييز توليد المؤثرات الو اجهة 
الصوتي الأحاديث الصوتيه المرئية 










مرسل الرسائل 
لتإعطءع أ موكألا ععوود51] 





العميل المتحرك المحاكي 
30 0ك 


والرسم التخطيطي السابق يوضح تصميم هندمي للعالم الافتراضي وفيه يمكن 
إضافة العديد من العملاء وال مستخدمين. 
ز/ا: تصميم العميل المشارك هندسياً: يتكون العميل 016ع8ة من ثلاثة أشكال 
رئيسية هي: الاستقبال والمعرفة والتحكم الآلي» وفيها يلي شرح لكل منها: 
© نتموذج الاستقبال لدي العميل: يتمثل دوره في استقبال الرسائل من مرسل 
الرسائل وتحديد السلوكيات الخاصة للعميل في ضوئها مثل سلوكيات 
المستخدمين البشريين» والعملاء الآخرين في العالم الافتراضى» والتغبيرات 
الحادثة بالعالم الافتراضيء ووظيفته الأساسية تزويد المستخدم بمشهد منطقي 
للعالم الافتراضى عن طريق النموذج المعرفي. 
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ه النموذج المعرفي: يعمل على ترحة المدحلات عن طريق استقبالها ثم اختيار 
سلوك العميل ويرسل أوامر للتحكم الآلي بصوت وحركة جسم العميل 
المتحرك. 

0 التحكم الآلي يرسل الأوامر المستقبلة من النموذج المعرفي إلي المكونات الآخري 
عن طريق مرسل الرسائل. 





أوامر آلية مجردة 


سلوكيات ذات صلة تفاصيل الأوامر الالية 


الرسم التخطيطي السابق يوضح الناذج الرئيسية لمكونات العميل ]8860 
والبيانات التي ترسلها وتستقبلها. 
ز8: بناء التدريبات الموجهة: تبتم التدريبات الموجهة بالقابلية للتعاون وتتضمن 
ما يلي : 
© بناء القوالس السلوكية دكاء810 ع ملل اتدا8ظ [ممهالاواء8 ينتج النموذج المعرق 
للعميل سلوك تواصلي عن ظريق اختيار مرن للسلوك الناتج من مجموع 
سلوكيات أولية» ولكي يتم تدعيم احتياجات البيئة التعاونية في التدريبات 
الموجهة واستغلال الأدوار للاتصاللات الغير شفهية يتم تصميم العميل عن 
طريق القوالب التالية: 


7غ 


* التحدث علةهم5: ويتحدث العميل للطالب أو لمجموعة طلاب بشكل 
مباشر وعن طريق الدمج للتعبيرات اللفظية والغير لفظية معاً. 

٠ه‏ شمرك الكائن أمعءز0 مه 10 عبده31: حيث يتم لفت نظر الطالب عن طريق 
العميل لكي يوجهه لكائن جديدء ويتم ذلك بأن يخطو العميل لمسار قصير 
من مكانه ا الى إلي مكان آخر. 

© التأثبر في كائن: لكي نصمم خطوات للتدريب. يمكن للعميل التأثير في 
الكائنات بعدة طرق من بينها تغيير وضع الكائن من خلال محريكه وجذبه 
والإدخال وتشغيله» واستخدام أصابعه لتوجيه انتباه الطلاب إلى أشياء 

. فحص كائن بشكل مرئي: يمكن للعميل أن يصمم خطوات أساسية لكي 
يفحص كائن ما داخل بيئة الواقع الافتراضي. 

« الإشارة المتبادلة مع كائن: يصدر الء نيل إشارات للكائن» ويمكنه أن يحدق 
بعينه قي الكائن. 

ه إعطاء تعلييات كتغذية را..نعة: يمد العميل الخ بز الرأس رافضاً وقائلا " 

لا 200" كما يوضح السلوك الصحيح بنظرة حانية للطالب والإياءة بالموافقة 

كتعزيز إجابي لاسلوك. 

© تبادل الأدوار: 3 01]61: يسمح للطلاب إلقاء الأسئلة علي العميل ومن 
أمئلتها ما الذي يلى ذلك؟ 7 :»عم غهط/قة؛ ولماذا؟ 1859 أو لترك تدريب ما 
لكي ينفذه الطالب. 

وعندما يتحدث الطلاب أئناء حديث العميل بحرية أو خروج عن العملء أو 

عندما ينفذوا بعض الأعمال الغير محددة سابقا هنا يقوم العميل بالتحديق في الطالب 
والتوقف لفترة زمئية عن العمل» من هنا يأتي تبادل الأدوار بين الطالب والعميل. 

© الاستاع للطلاب 5010621 ما مع15)6.] حيننا يتحدث الطلاب يستمع إليهم 

العميل ببدوءء ويحدق فيهم بعينيه لكي ينتيهوا إليه. 
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© انتظار شخص ما عدمعمره5 :10 غنه177 ينتظر العميل شخص ما لحي ييدث 
سلوكأء ويصدر العميل صوتاً غير لفظي والنظر إلي هذا الشخص لكي 
يستحثه على تنفيذ ذلك السلوك. 
© فهم نطى المستخدمين ععصومع11 مه عولع1سمماءة حينا يتحدث الطالب 
أو فريق بشىء ما للعميل؛ فإن العميل يظهر فهمه لما سمعه من عبارات عن 
طريق الإيماءة هم بأنه يفهم ما يريدون قولهء علما بأن جهاز تمييز الأصوات 
قد لا يقهم بعض الكلمات العامية. 
ز4:محتوي المهام التذريبية 005211) ]251 1' 
يتعاون كل من الطالب والعميل في محتوي التدريبء لذا يجب تحديد الأهداف 
المرغوب تحقيقها لدي الطالب وكيفية تحقيقها. 
يتضمن برنامج العميل التدريبات الآساسية ومخططاتماء والخطوات التى 
يتضمنها التدريب» والارتباطات المعتادة والتفصيلات الخاصة مها. 
وحين) يقوم العميل والطالب بالتعاون في التدريب فإن العميل ينقد التدريب 
تلقاتياً؛ ويتحقق العميل من مدي تحقيق الأهداف لدي الطالب. 
ويتضمن محتوي المهام التدريبية ما يل: 
خمتوي الخوار 0014 ) عناع1(1210 : 
يمثل محتوى الحوار حالة من التفاعل بين الطالب والعميل ويتضمن ما يلي: 
التقارير المتبادلة: وتتم بالبرنامح من خلال التمبيز الصوتي والرد الموري من 
العميل علي الطالب. 
ه يتعقب العميل من يتحدث إليه ويسجل أوامره ويحللها ويرد عليها. 
ه يتعقب العميل التغبيرات التي تحدث في الكائنات المحيطة بالطلاب. 
ه يسجل العميل ما يقوم به الطالب من سلوكيات ويساعده علي تعلم 
الإجراءات التدريبية» ويقيم أفعاله عن طريق سلوكيات لفظية وغير لفظية. 


-#*786- 


ه نخريك يديه: يستخدم العميل يديه في جميع الانجاهات؛ كا يستخدم الخركة 


ه الإصغاء للسلوكيات: عندما يحاول شخص ما غير العميل التأثير في كائن ما 
داخخل بيئة العميل ينظر إليه العميل تلقائياً مبينا علمه با يتم من ورائه» وهذا 
السلوك يعد رد فعل مباشر لشكل الاستقبال لآن التأثير في الكائن هو حدث 
عابر. 

* تمثيل المحتو ي أتعاصم 01 «متامتصعو رمع ؟]آ 

مخضع سلوك العميل لسيناريو برنامج محدد يؤدي إل منطقية سلوكه الذي ينفذه 

وللطلاب الحرية في التحدث والحركة في أي وقتء» وهناك تواصل مرن بين العميل 
والمتغيرات المختلفة في سياق عرض المعلومات المحددة» ويتضح ذلك مما يلي: 
© يجيب علي أسئلة الطلاب ويسجل إجابته. 
ه يجذب العميل الانتباه إليه عن طريق تركيز النظر في الشيء المحدد. 
0 يسجل العميل كل ما يتعلق بتعاونه مع الطلاب وما نفذه في هذا التعاون من 
شرح معلومات أو تنفيذ تدريب. 
يسجل العميل استجاباته عندما ينفذ الطالب شيع ماء وذلك لكي يستكمل 
العميل التدريب قبل أن يجيب على السؤال. 

ز١٠‏ - التحكم في السلوك «متجقطء! وصنلام عدم 

يحتوي برنامج العميل علي سلوكيات متنوعة مثلة في المحتوي ويختار النموذج 
المعرثي السلوك الذي ينفذه العميل في كل مرة. وتعمل جميع الناذج والكائنات 
بالتكامل في| بينها لكي تتحكم تي البيئة الافتراضية. 


0 
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متنوعة وهى: 


0 


0 


- 


ل 


ل 


أوامر التشغيل وفيها يتم اختيار الأمر المناسب للتشغيل. 

أوامر المقارنة التطبيقية وهي تترجم الأوامر المختارة إلي بيئة العمل . 

يكون تنفيذ العميل للأوامر بسرعة مؤدياً للتفاعل في البيئة الافتراضية. 
يختار العميل سلوكه التالي عن طريق ما يلٍ: 

استجابة للطالب ويتضمن تغذية راجعة تؤدى دور الاستجابة ويعلم 
الطالب فيها أن العميل قد استجاب له. 

اختيار العميل لإحدى المحادثات لكي يتجاوب مع الطالب. 

اختيار العميل لسلوك حركي آخر للاستجابة. 


الطالب إعادة ما قاله إذا لم يستطيع تمييز الكلام الذي تحدث به الطالب. 


زا :١‏ الإنتاجح والعمل المستقبلى: تتم الآن محاولات لإنتاج عملاء ونماذج لبيئة 
افتراضية شديدة التعقيد يتمكن فيها العميل من فهم شخصيات الطلاب المتنوعين. 
ودمح العميل في الحوارات المنطوقة من خلال تدعيم حوارات منطوقة بين العميل 
والطالب الذي ينقذ التدريب. 

وعليه فقد توصلت نتائج بناء بيئة الواقع الافتراضى إلي تشكيل حركة الأجسام 
البشرية بالبيئة الافتراضية. 
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أدوات التعليم الإلكتروني 


1621111115 1 15 


تتنوع أدوات التعليم الإلكتروني نظرا لتطورها المستمر لذا فإن جميع المؤسسات 
التعليمية المستخدمة للتعليم الإلكتروني تواجه العديد من التحديات التي تحول 
دون الاستخدام الأمثل له ومن تلك التحديات اختيار واستتخدام أدوات التعليم 
الإلكتروي المناسية لاحتياجاتهم ومتطلباتهم حيث تتوفر أنواع متعددة من الأدوات 
والبرامج والبرمجيات المتاحة للاختيار فيها بينهاء ويأتي صعوبة ذلك لكون أي منها 
سريع التحديث والتطور بصورة دائمة» ومن ثم أصبح هناك حاجة ملحة لتحديد 
أسس اختيار أدوات التعليم الإلكتروني المناسبة بعيدا عن الأخطاء الشائعة التي 
يع فيها الكثيرون عند اختيارهم طاء وتختلف أسس ذلك الاختيار من مؤسسة 
لآخري لأن لكل مؤسسة احتباجاتها ومتطلباتها الخاصة في أدوات وبرامج التعليم 
الإلكتروني المستخدمةء لذا فمن الضروري تقويم أدوات التعليم الإلكتروني 
والتأكد من إيفائها للاحتياجات الفردية للطلاب والمادة التعليمية وهيئة التدريس 
بدرجة أكبر من التعرف علي حصر بميزاتها. 

وفي ضوء ما سبق سيتناول الفصل ا حالي ما يلي: 

* إستراتيجية اتختيار أدوات التعليم الإلكتروني. 

الكمبيوتر المحمول. 

السبورة الإلكترونية. 


1غ - 


مؤتمرات الفيديو. 


البحث المتقدم بالإنترنت. 


255ب 


إستراتيجية اختيار أدوات التعليم الإلكتروني 


يمكننا تحديد إستراتيجية اختيار أدوات التعليم الإلكتروني فيها يلٍ: 

-١‏ تحديد إستراتيجية التعلم لتلبية الاحتياجات يتم اختيار أداة التعليم الإلكتروني 
التى تتناسب مع احتياجات واهتامات الطلاب» كما يل: 

ه اختيار أداة التعليم الإلكتروني التي تلبي احتياجات المؤسسة التعليمية 
وتحقق أهداف التعليم الإلكتروني بها. 

0 تطوير إستراتيجية تعلم واضحة لتلبية احتياجات ومهارات الطلاب». 
والمصادر المتاحة لهم. 

-١‏ البحث في تنوع أدوات التعليم الإلكترون ‏ غسععة ]ال عمنتطعتوعدعكم 
وأهه ع «ذمتدعاء بعد تحديد استراتيجيات التعلم التي سيتم استخدامهاء يتم 
البحث في تنوع الأدوات من خلال تنفيذ ما يلي: 

0 مراجعة جميع الأدوات المتوفرة» وتسجيل المناسب منها في قائمة. 
0 جمع المعلومات والبيانات المتعلقة بأدوات التعليم الإلكثروني التي سجلت 


في القائمة. 
ج التحقق من مدي مناسبة كل أداة من الأدوات المسجلة في القائمة لتتفيذ 
عمليات التعليم الإلكتروني. 
-٠‏ المقارنة بين أدوات التعليم الإلكتروني 8«تقعاء مع كلل عط ومتعةمم00 
95 وذلك بإتباع ما يلي: 


ا 


© عرض قائمة الأدوات على فريق عمل التعليم الإلكتروني لدراستها 
ومراجعتها والتعرف علي الجوانب الايجابية والسلبية في كل منها. 
© إعادة ترتيب الأدوات في القائمة تنازليا في ضوء النسبة المتوية للايجابيات» 
بحيث توضع على قمة القائمة الأداة صاحبة أعلى نسبة من الايجابيات ثم 
يليها الأداة الأقل في نسبة الايجابيات. 
© يمختار فريق عمل التعليم الإلكتروني أول ثلاث أدوات في ضوء الترتيب 
الذي تم تنفيذه. 
© وضع الأدوات الثلاثة التي تم اختيارها في قائمة جديدة» وتسمي بالقائمة 
التهائية ]115 121081 
- تجريب الأدوات المختارة: ويتم ذلك بإتباع ما يلي: 
© ينفذ مصممي أدوات التعلِيم الإلكتروني تجريب الأدوات ومتابعتها أثناء 
العمل الفعلى» وملاحظة الكيفية التى تعمل بها. 
© يعرض مصممي أدوات التعليم الإلكتروني شرح وتفسير لكل أداة من 
حيث: نخصانصهاء ووظاننها وعمليات استخدامها كسهولة وسرعة ودقة. 
© يطرح أعضاء فريق عمل التعليم الإلكتروني أسئلة واستفسارات متنوعة 
حول كل أداة للتعرف عليها بوضوح. 
0 تجميع وقياس المعلومات والإجابات حول كل أداة من الأدوات» لتحديد 
أفضلها وأنسبها وأجودها. 
5- الاختيار النهائيى: يتم تحديد مواصفات كل أداة إلكترونية من حيث مميزاتها 
وعيوهاء وتوضيح أفضلها وأجودها من حيث: السعر وتكلفه تجهيزاتهاء 
ومتطلبات تنفيذهاء يتم اختيار الأنسب منها. 


"27م 


الكمبيوثر المحمول 


تخيل أنك عضو هيئة تدريس وذهبت صباح يوم إلي المؤسسة التعليمية ووجدت 
جميع الطلاب بقاعة الدراسة لديهم أجهزة الكمبيوترات المحمولة ويستخدمون 
الإنترنت. فهل تكون مستعد للتدريس ف هذه القاعة؟ 

وعلى ما سبق نجد أننا في حاجة إلى الإجابة على الأسئلة التالية: 

0 ما عيوب استخدام الكمبيوتر المحمول في قاعة الدراسة؟ 

ه ماالأنشطة التى تتم باستخدام الكمبيوتر المحمول داخل قاعة الدراسة؟ 

ه ماناذج استخدام الأدوات الإلكترونية في قاعة الدراسة؟ 

من أهم المميزات التى تميز قاعة الدراسة الإلكترونية عن القاعة التقليدية هو 
استخدام الكمبيوتر المحمول بها وهنا يجب أن يكون الطالب علي دراية بكيفية 
استخدامه ومعرفة بعض الأعطال البسيطة التى يمكن أن تطرأ عليه مع العلم 
بكيفية إصلاحها. وفي ضوء ما سبق سيتم مناقشة المحاور التالية: 

أولا: استخدام الكمبيوتر المحمول خارج قاعة الدراسة. 

ثانيا: مميزات استخدام الكمبيوتر المحمول في قاعة الدراسة. 

ثالئا: جوانب القصور في استخدام الكمبيوتر المحمول. 


هه ةع 


خامسا: الممارسات الحيدة في قاعة الدراسة الا لكترونية. 


وسيتم مناقشة ما سبق فيم) يلٍ! 





أولا: استخدام الكمبيوتر المحمول خارج فاعة الدراسة : 


في بعض الأحوال يطلب من الطلاب أن يقوموا بإحضار الكمبيوتر المحمول 
خارج قاعة الدراسة فعلي سبيل المثال لاستخدامه في دراسة الجيولوجيا أو الأحياء 
وهنا يفضل أن يقوم عضو هيئة التدريس بإخبار الطلاب علي الموعد المحدد 
لإحضاره وتحديد أن التفاعل حينئذ سيتم عن طريق شبكات الإنترنت. 

ثانيا: مميزات استخدام الكمبيوتر المحمول في فاعة الدراسة : 

يتميز استخدام الكمبيوتر المحمول داخل قاعة الدراسة با يلي: 

.١‏ يوفر الفرصة للطلاب لتنفيذ العديد من الأنشطة داخل قاعة الدراسة وكمثال 
فعلى الرغم من أنه ما زالت طرق التدريس التقليدية مثل طريقة المحاضرة 
تستخدم قاعة الدراسة التقليدية في التدريس إلا أنه يمكن استخدامها بأسلوب 


ع - 


ل 


استخدام الكمبيوتر المحمول داخل قاعة الدراسة تعمل على رفع مستوي 
الكفاية لدي الطالب. 


٠‏ يزيل يد استخدام ل اكسيوتر الحمول من نسبة التركيز ل لدى الطالب في عملية 


الكو فقطعل قل الملومات من عفر مع اي 0 


مهارات الكتابة التي يمكنهم استخدامها للتواصل فيما بينهم. 
ينمي العمل الجماعي وتنفيذ مشاريع جماعية وذلك بأن يختار عضو هيئة 
التدريس أحد الموضوعات ويطلب من الطلاب أن يجمعوا معلوماتهم عنه 


: يوفر للطلاب بيئة تمكنهم من ممارسة الخبرات المتنوعة ألتى يصعب تنفيذها 


. تساعد الطلاب على تنمية المعرفة بالتكنولوجيا الحديئة وهذا لا يمكن حدوثه 


في قاعة الدراسة التقليدية التي تكون الفرصة فيها ضعيفة أمام الطلاب 
لاستخدام الكمبيوتر والتدرب على استتخداماته. 


يرتقي بالمهارات المعرفية التي يتم يحتاجها الطالب في مجالات العمل بعد تخرجه 


حيث أن استخدام التكنولوجيا الحديثة داخل قاعة الدراسة تعكس أهم 
المهارات اللازمة لسوق العمل. 


ثالتا: جوائب القصورض استخدام الكمبيوتر المحمول : 


بعض أجهزة الكمبيوتر الحمولة ثقيلة الوزن عند جلها يوميا و وذلك لآن كل 
طالب عليه أن يحضر جهازه الخاص لأاستخنامه. ظ 


باع - 


. بعض الطلاب يستخدمون الكمبيوتر المحمول في غير الأغراض المخصصة في 
الدرسء ويمكن التغلب على ذلك بإغلاقه عند الانتهاء من دراسة الموضوع 
وفتحه عند بدايته فقط . 

. بعض قاعات الدراسة تكون غير مجهزة بالأثاث المناسب مثل المقاعد المناسية 
ويكون الحل هو محاولة التكيف مع الآثاث المتوفر بالقاعة. 

. تستغرق الكتابة علي الكمبيوتر وقت طويل هما يضيع جزء كبير من وقت 
المحاضرة» ولذلك فمن الأفضل أن يحدد عضو هيئة التدريس النقاط الأساسية 
التى سيتحدث عنها في بداية المحاضرة وبعد ذلك يحدد للطلاب الأنشطة 
اللازمة لمارسة ما تم تدريسه. 

. إمكانية حدوث بعض الأعطال التى يصعب علاجها في وقتهاء وللتغلب علي 
ذلك يجب تدريب الطلاب على طرق مواجهة أهم الأعطال التي يمكن أن 
نحدث وكيفية التغلب عليها. 

. إمكانية حدوث أعطال في المكونات الخارجية للجهاز ما يعطل سير العملية 
التعليمية وفي هذه الحالة أن يعمل كل طالبين معا على جهاز واحد وكذلك 
تدريب الطلاب كيفية إصلاح تلك الأعطال. 


رابعا: نماذج علي استخدام الكمبيوتر المحمول: 


هناك العديد من الأمثلة على استخدام الكمبيوتر المحمول في قاعة الدراسة 


وكمثال يمكن استخدام استراتيجيات التعليم التي تخلق بيئة تعليمية فعالة. 


وقام "جيورولي ' باستخدام نموذج "81(150": ويمكن توضيحها فيما يل: 
يشير شك إلي الذور الذي تقوم به التكنولوجيا في تنظيم وتكييف عملية التعليم 


والتعلم من أجل مقابلة الفروق الفردية للطالب أو المجموعة. 


ويشير الحرف <1 إلي تدعيم التكنولوجيا للطلاب في التعامل مع البيانات حيث 
تساعد في معرفة كيفية تنظيم ومعالجة وعرض البيانات. 
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يشير الحرف 1 إلي مساعدة التكنولوجيا للطلاب في تفسير أي تساؤلات وذلك 
باستتخدام البحث على الإنترتت. ْ ْ 
ويشير الحرف 5 إل الدور الذي تقوم به التكنولوجيا في مساعدة الطلاب علي 
محاكاة الواقع ب,| يتضمنه من علاقات فيزيائية» اجتماعية» اقتصادية» ورياضية. 
بينا يشير الحرف © إلي ما تقوم به التكنولوجيا في تدعيم عمليات الاتصال 
والتعاون وذلك عن طريق استخدام أدوات الوسائط المتعددة والتعاون عبر 
شبكات الإنترنت. 
أمثلة استخدام الكمبيوتر المحمول داخل قاعة الدراسة: 
علي الرغم من حداثة استخدام الكمبيوتر المحمول داخخل قاعة الدراسة إلا أنه 
يتطلب الاعتماد علي استخدام استراتيجيات التعلم الإلكتروني في قاعة الدراسة 
الإلكترونية» لذا يجب أن يسأل عضو هيئة التدريس نفسه عند استخدام الكمبيوتر 
المحمول: 
" كيف يمكنني استخدام التكنولوجيا في قاعة الدراسة؟ 
وفيا يلي أمثلة علي مجموعة من الأنشطة التى يمكن تنفيذها بالكمبيوتر المحمول 
داخل قاعة الدراسة الإلكترونية والتى يصعب عليهم ممارستها قي قاعة الدراسة 
التقليدية: 
© الدخول علي مواقع الإنترنت التي تحتوي على برامج وسائط متعددة. 
© تبادل الأفكار والمعلومات في نفس الوقت لأن الكمبيوتر المحمول به 
إمكانية ظهور المعلومة في وقت واحد لدي جميع الطلاب. 
0 يساعد عضو هيئة التدريس على قياس مدي تقدم الطلاب عن طريق 
استتخدام مواقع الإنترنت وبرامج الوسائط المتعددة . 
© تنفيذ الأبحاث بتوفير إمكانية الاتصال بالإنترنت في أجهزتهم ثم يقوموا 
بتوظيفها في ملفات جديدة لتنفيذ الأبحاث العلمية وحفظ معلوماتهم بها. 
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© ممارسة الأنشطة المتنوعة باستخدام البرامج المختلفة لميكروسوفت. 
© تنفيذ العديد من التجارب داخل قاعة الدراسة الإلكترونية وهذا ما لا 
يستطيعون فعله في قاعة الدراسة التقليدية. 
ه ممارسة الأنغطة والمهارات بشكل متزامن والتفاعل مع هيئة التدريس عن 
طريق الإنترنت واختيار الأنشطة التى يفضلونها ويستمتعون بها. 
© الاشتراك إلكترونيا مع باقي زملائهم في قاعة الدراسة. 
0 اشتراك الطلاب في العمل الجماعي مع أقرائهم من الطلاب بقاعات الدراسة 
الأخرى وهذا يتم من خلال عدة طرق: 
» يرسل الطالب بريد إلكتروني إل بريد عضو هيئة التدريس» ثم يفتحه عضو هيئة 
التدريس ويستخدم جهاز الفيديو بروجكتور لإظهار الرسالة وتنفيذ محادثة 
بعرض صورة المتحدث وبهذا يستطيع طلاب قاعة الدراسة الأخري التحدث 
شمعيك . 
» يمكن لعضو هيئة التدريس عن طريق استخدام برنامج "النت أوب" أن 
يتعرف علي المعلومات التي قام الطلاب بكتابتها على حاسبتهم المحمولة. 
في حالة عدم توفر جهاز فيديو بروجكتور بقاعة الدراسة يتم التفاعل بين عضو 
هيئة التدريس والطالب عن طريق إرسال الرسائل. 
ه استخدامه في خخارج قاعة الدراسة مثل استخدامه في جميع التخصصات 
[ لتحليل ما تم تجميعه من معلومات وتنفيذه من مهارات في خارج قاعة 
الدراسة مثل العلوم والهندسة. 
خامسا: الممارسات الجيدة للكمبيوثر المحمول في شاعة الدراسة الإلكترونية : 
يمكننا تحديد بعض المارسات الجيدة التى تساعد في استخدام الكمبيوتر 
المحمول بقاعة الدراسة الإلكترونية: 
- على الرغم من أن إدخال التكنولوجيا الحديثة يساعد في مواجهة الصعوبات 
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المتنوعة وخصوصا موائمة التعليم لسوق العملء إلا أن استخدامها في قاعة 
الدراسة يتوقف عل خلق فاعلية في التعليم حيث يمكن الاستفادة منها بصورة 
أفضل إذا تم الدمج بينها وبين طرق التعلم الإلكتروني التي تعتمد على مشاركة 
الطلاب إلكترونيا. 

يجب علي عضو هيئة التدريس أن يخبر طلابه علي الموعد المحدد لاستخدام 
الكمبيوتر المحمول وتواجده معهم وذلك لأنها بعضها ثقيل الوزن ويصعب 
حمله طوال اليوم أو تجهيز خزائن لحفظها بالقاعات. 

يخبر عضو هيئة التدريس الطلاب بالوقت المحدد للعمل علي الأجهزة ووقت 
الانتهاء متهاء وللتأكد من ذلك هو أن يطلب عضو هيئة التدريس من الطللاب 
أن يرفعوا شاشات الأجهزة أثناء العمل بينما يقوموا بغلقها بعد الانتهاء من 
الاستخدام. 

مساعدة عضو هيئة التدريس للطلاب حين يواجهون أي مشكلة أثناء العمل 
بالكمبيوتر المحمول» فيجب أن يكون علي علم بالمكونات الداخلية والخارجية 
وذلك حتى يستطيع عضو هيئة التدريس مساعدة طلابه عند حودث أي مشكلة 
تواجههم. 

تمتع عضو هيئة التدريس بالدراية التامة بكافة المعلومات التي يتم تنفيذها داخل 
قاعة الدراسة باستخدام الكمبيوتر المحمولة وبراجه الحديثة وتجهيزاته. 
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السبورة الالكترونية 130210 116110111 


يطلق عدة مسميات على السبورة الإلكترونية ومن بين تلك المسميات السبورة 
الإلكترونية 8-80810 والسبورة البيضاء 820350 ع1نط/7 والسبورة الذكية 51112816 
4. وقد استخدمت السبورة الإلكترونية لأول مرة في عام ١44١‏ واستمر 
تطورها حتى تم التوصل إلي سبورة تفاعلية تعمل على توفير التفاعل بين الطلااب 
وعناصر الموقف التعليمي وتزيد من دافعيتهم للتعلم. ونجمع بين خصائص 
السبورة والكمبيوترهء وتمتاز ببساطة السيورة العادية وسهولة الاستخدامء وبصفة 
عامة إذا كنت تستطيع استخدام الكمبيوتر فأنت قادر على استخدام السبورة 
الإلكترونية بكماءة. 

ولتوضيح ما سبق سيتم عرض المحاور التالية: 

أولاً: ماهية السبورة الإلكترونية؟ 

ثانياً: أنواع السبورات الإلكترونية. 

ثالثاً: فوائد السبورة الالكترونية في المجالات التعليمية. 

رابعاً: أدوار السبورة الإلكترونية. 

خامساً: مواصفات السبورة الالكترونية. 

سادساً: نظم وبرامج تشغيل السبورة الإلكترونية. 

سابعاً: الأدوات والتجهيزات المستخدمة مع السبورة الإلكترونية. 

ثامناً: إستراتيجية استخدام السبورة الإلكترونية في المواقف التعليمية. 
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وفيما يل عرض تفصيلي للمحاور السابقة: 
أولاً: ماهية السبورة الإلكترونية؟ 

تم تطوير استخدام السبورة الإلكترونية في العملية التعليمية من قبل هيئة 
التدريس بالمؤسسات التعليمية ( مدارس وجامعات) من خلال استخدامهم لا 
داخل قاعة الدروس الإلكترونية 0155:0057 -8» حيث تم تجربة استخدامها في 
جميع التخصصات التعليمية ومع جميع أعار الطلاب على اختلاف خصائصهم 
وقدراتهم» ويأتي استخدامهم للسبورة من خلال نقل المادة التعليمية من الكمبيوتر 
مباشرة إلى السبورة الإلكترونية التفاعلية لنو8-80 06ناعهرء10 حيث يتم السيطرة 
عليها من خلال الكمبيوتر» وتحديد ما يعرض عليها من مادة تعليمية مزنة 
بالكمبيوتر أو شبكة المعلومات الجامعية و الإنترنت. أو يتم نقل المادة التعليمية التي 
يتم تنفيذها وعرضها على السبورة الإلكترونية إلى الكمبيوتر لتخزينها أو للتفاعل 
معها أو إحدى ملحقاته لمعالجتهاء كا يمكن استخدامها مثل السبورة العادية 
للكتابة عليها بالقلم الإلكتروني باستخدام احبر الإلكتروني. 

كا تستتخدم السبورة في عرض المادة التعليمية لمجموعات الطلاب الكبيرة 
والصغيرة وتنفيذ تطبيقاتها بالتعليم المباشر في قاعة الدراسة أو التعليم من بعد ما 
يشجع على التعلم التعاوني بين الأقران في أماكن مختلفة» وتستخدم لعرض تنوع 
فكرى عالمي تنافسبي من مصادر إلكترونية متنوعة. 

ويمكن تعريف السبورة الإلكترونية على أنها " أداة عرض ومعالجة المادة 
التعليمية لمواقفها إلكترونياء وترتبط بالكمبيوتر وملحقاته وشبكات المعلومات 
لتنفيذ التطبيقات التفاعلية بين عناصر الموقف التعليمي باستخدام برججياتها وأدواتها 
الإلكترونية". 
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ثانيا : أنواع السيورات الالكترونية وعم؟1 180810 -17: 

يتوفر حالباً نوعان من السبورات الإلكترونية التماعلية ع/اقاع10]613 وهما: 
بالضغط عل أيقوناتها 
بالإصبع. وعادة يطلق عشيها السبورة الذكية 


. 511111503 
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28310 السبورةذات السطح الصلب‎ -1١ 
2-0 وبستم تشغيلها باستخدام فلم معدى‎ 
8011 ومن أنو اعها ه80 01117)ث تسمعطاء‎ 
وحساس مثبت على لوحة بلاستيكية صلبة» ولا تستخدم معها أقلام خاصة‎ 
.بل يتم تشغيلها والسيطرة على وظائفها بالضغط عل محتويات برأئجها‎ 
بالإصبع. وتعرض الشركات موديلات متنوعة من السبورات الإلكترونية من بي'‎ 
الأتى:‎ 


20001 السمورة الذكية لقه8 اأسقددد5 مصملءء زوعط عروعغ1‎ - ١ 








وأستخدام الطلاب» حيبت 


وتتميز هذه السبورة بأنها أنتجت خصيصاآ لل 
أنها تمكن عضو هيئة التدريس من التفاعل مع الطلاب عن طريق اللمس بالأصبع 
لحتوياتهاء وأنبا ذات صورة واضحة وسعر منخفض. 

- السسورة الذكية 80810 “لقتد5 «متاعء زوع نروع 1 30001 


وتتميز هذه السبورة بشاشتها العريضة وكباتن عل جانسيهاء وينم 0 ل 
بلمس مكوناتها بالإصبع. 


ليا + 
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- السيورة الذاكية لده10 اتقصد5 سماعع زوع عموعخ] 1له 1-11 : 


تختص هذه السيورة بتوفير بيئة تماعلية ب الموأقيف التعليمية»: حيث أنها تجمع بين 
مواصغات جهازرىي الكمسوتر 9 والفيديو برو حكتور لآن)يل ى عتاز بأنه يسم 
العمل عليها دون أية ظلال عند ظهور الصورة؛: ى) يمكن استخدام قلم الكتابة على 
السبورة أو الإشارة إلى أحد محتوياتها فضلا عن تمتعها بخاصية العمل باللمس. 

؟- السبورة الذكية :10!! أولتاعوععادآ سصملاءء زون2 مروعخ] لنتفوظ )ترك : 


وهى سبورة تفاعلية يتوفر مها جهاز عرض» حيث يمكن عرض اللمادة التعليمية 
باللمس بعرض خمسة أقدام 77106 1001 5» وتستخدم القلم للكتابة والتحكم في 
العرض وطباعة المعلومات» وتتمتع بإمكانية الرسم على الشاشة وتخزين المعلومات 
أليا لاستعادتها بعد مسحها من على السبورة» ويمكن استخدام السبورة للتحكم في 
عمل الكمبيوتر المتصل بها لمعالجة معلوماته. 

- السبورة الإلكترونية 1512800-دكا لتندهئآ علصموماءع]1:1: 

وتجهز هذه السبورة بالوظيفتين التفاعليتين من نظام جهاز العرض +ماء2:0[6 
1110 ونظام النوحة البيضاء ع7200 0هو8 عالطالا بالإضافة إلى لوحة الطباعة 
الإلكترونية والتى تسمح بطباعة تسعة نسخ لكل شاشة؛ والطباعة في مستويين 
العادى والأسود !د28 / [721003» والطباعة من شاشتين في نفس الوقت على ورقة 
وإسحدة. 

ويتم الكتابة على هذه السبورة بالقلم الإلكتروني ويستخدم للتحكم بعرض 
المعلومات على السبورة: كما تعرض المعلومات على شاشة الكمبيوتر المتصل عباء 
وتستخدم فيها الممحاة الإلكترونية لمحو المعلومات عند الماجة» وتسمح بتخزين 
المعلومات والرسوم في ملف يمكن ' طباعته ق 3 وقت. 
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تالثا: فوائد السبورة الإلكترونية في المجالات التعليمية: 
. تتعدد فوائد السبورة الإلكترونبة وتتمثل فيما يل : 

-١‏ تسمح لمستخدميها بالوصول الفوري إلى مصادر التعلم الإلكترونية ما يجعل 
التعلم أكثر إيجابية وإثارة لتجديدها في الشكل التقليدي للتعليم. 

؟ - تمكن هيثة التدريس من الريط بين المحتوى التعليمى والمستحدثات 

'- تجدد نظرة هيئة التدريس والطلاب في عملية التعلم وقضاء وقت ممتع أثناء 
تنفيذ الموقف التعليمى. 

4- ترفع معدل الاستجابات التعليمية للطلاب لاستخدامها عناصر الوسائط 
المتعددة من ألوان وخطوط ورسوم وصور وحركة ومؤثرات صوتية. 

- مناسبتها لأساليب تعلم الطلاب المختلفة ومخاطبة حواسهم المختلفة. 

استخدامها كأداة تعليمية نظيفة وجذابة بعيدأ عن غبار الطباشير. 

/- تشجيع التعليم التعاوني من خلال مشاركة طلاب القاعة في المادة التعليمية 


التي يتم عرضها على شاشتها. 
9- تيسر للطلاب تنفيذ مهارات الرسم والكتابة باستخدام القلم الإلكتروني أو 
بألا صبع مباشرة. 


-٠‏ استتخدامها في نقل المعلومات من وإلى الكمبيوتر وملحقاته مثل جهاز تصوير 
وعرض الوثائق والمجسماتء وكاميرا التصوير الرقمي الفوتوغرافي؛ وكاميرا 
الفيديو الرقمية واسطوانات الفيديو الرقمية 121/1 وغيرها. 

-١‏ استخدامها في عقد مؤتمرات الفيديو التعليمية واجتاعات الإدارة ونسحم 
وثائق الاجتاعات والتفاعلات المباشرة مع المعلومات وعن بعد. 

-١‏ يؤكد بحث أجرته مؤسسة 00810[1188ه 116 موأواءء2 في يناير 7٠٠١٠‏ أن 


استخدام السبورة الإلكترونية في المواقف التعليمية قد أدى إلى ارتفاع مستوى 
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الذكاء لدى عينة من طلاب مراحل التعليم | بكل من انجلترا كانا 


واسكتلندا 536011820 وويتر وعان/لا. 

-١‏ تعدد وتنوع فوائد السبورة الالكترونية أدى إلى حصوها على العديد من 
الجوائز العالمية ومن بينها جائزة أفضل جهاز تكنولوجي من حيث مكوناتها 
الرئيسية وملحقاتها لعام ٠٠١0‏ من مؤسسة 8817»: وجائزة الامتياز في 
لتعليم والتكنولوجيا لعام ؟ ٠٠١‏ من مؤسسة 8187. 

رانقا : أدوار السبورة الإلكترونية اللشاعلية ؛ 

تعتير السبورة الإلكترونية حمر ومدعم مستمر للتفاعلية من خلال ما يلي: 


0 
جيل 


١‏ - استخدام جميع الطلاب فا والكتابة وأن يحتفظ كل طالب بط كتبه حيث 


بم ا 
صمو مس ا 
: ملكة ا 030 
لبس بايا سيا ء 
إور| اب 5 
جعي ع لع ليس عم مي ع * لمعي م ممح مرو و "1 وي “ل ممما ورم مو سمه وجك اوصسه وبر وم ل عر جف لوج ب وهار سمس ود :د يها | عد وهم :اويا رج جاسوااوامد لاون لإإسقالر اوسا روداو سلب سزوكل سرطاواق لا يعاد ال ييز لد جح ل يلار رمي ليت بيد عو من لطت لعي لل لس إل لع لخت ل لعي لعل ممه ا 
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ع ْ 

0 0 و 8: 

ا ا ا ا 
0 0 ا 
ا الو 0 ححا 


حراج م وب 
ا 


اام برس امت 
9 0 


-١‏ لها تأثير عالمى حيث أنها تخلق جو تعليمى مسر حى في قاعة الدراسة. 

؟- تفيد الطلاب ق الدخول إلى مصادر تعليمية إلكترونية متنوعة. 

ه- سهولة محو العروض والمعلومات من على السبورة من قبل الطلاب أو هيئة 
التدريس. ظ 

1- تسهل وتدعم مناقشة المواد التعليمية المعروضة على الشاشة. 

/ا- تساعد الطلاب على التحرك والمشاركة بصغة دائمة وإثراء تفكيرهم. 

- دقة وسرعة عرض المعلوماث حيث يمكن استخدام الأصبع في النقر عل 
وصلاات الارتباط بدلا من الفأرة. 
في التدريس وفىي ذلك توصل ديفيد جونسون 5508مقط30 123:10 إلى كلمة أداة 
العقل [00: 54150 بوصف الأدوات والتطبيقات المستخدمة فيها حيث تؤدى 

خامسأ: مواصفات السبورة الإلكترونية: 
تتبحلد مواصفاتها في الجدول الأتي: 

أع| 0 اضر 0 |0200 الاصفات 

ان 0 


>٠4:‏ [استهلاك الكهرباء ذف 0.1 /ذة.ل 
0001 ]1 ظ 
طلى ل » تسصماة ابمط1 الا 
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ْ العنصر المواصقات 


لاعمق بالحامل ةا 0 0 13 
5311 


الوزن بدون حامل أطعاء//آ ).534 
بيئة مكان التشغيل 526108عمه غدعاطتمة | عرطوععءمتمء 1 ممتإأعصتاط ع ااأعمرعام] 
15-0 
الرطوبة 30-8070 :1103101017 - 
المحاية الحافة لمحو الألوان أسود وأحمر 










كلت 1])نلمدصى 







أدوات الكتابة قأونعتدءامم]آ عسن ابلا 


وأزرق ع“اأعقاط ) 5معءاتدمر عدويع نود[ 
(تب!أط 2:10 0ع 


4 |أبعاد الإطار (طول ١ا‏ عرض ) 29061 تنتحط 1.40 << 900 
111010160015 


عدد الإطارات 3215م أه ععطصس نر أثنان مؤقتا عملا 600155 2 
نظام الاطار للاعاولزة أع1و2 نوع اللف و5عم10 [اموت5 
منطقة الطباعة (ار تفاع *ا عرضص) 
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: /ز8 عا له 


ورقة الطباعة ععموم نم00 “وم /9 60-90 


حجمو رق الطباعة 526 «عمدم نأإمم ‏ | > 216) 62 أاه1 ,لتم 297 ع 4)210م 
(2791110 


كثافة الطباعة بفاك5مع10 لإم0) لطعم عامل 203) ست عامل 8 
لون الطباعة ه001 نم0 أسودعاء812 


مستويات التباين اكقعاده0) | عادى / إظلام ظ 
111 علعةدآ /للقمسة] :ماء ع1 مجنل 


واحدة 


"سمس “سه سير ]| “مث | “اسل عس 
فى | فى فم | © | حمر لير 
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ال ا 1 
لوقت الا لطا 


الطباعة 005لمناتزت) اأععطة (9 0 1) 


تجهيزات التشغيل 2-3« حتقيبة لحمل الأجهرة 
كأمعصم تام أهممتام0 كا لصعة حامل )ع 
[1858095/1-يز[ عع هعاذا 
وصلة كمبيوتر 12-805 لكآ مان 
8 - :م :2010 وع8 حامل فلم 
تعققك ع1تلوناعت1 1 عاية إلكترونية -:آ 
1108 
د10 منن 5متقاووج) [8208- 1 
امعمععة امع أ لصة كإممتم100) ل8موظ8 دكا ,زكلات 



























المصادر 
والملمحقات 


لقضة كع لامزمنا5 | لت عاأء6855 111111 
11011 0 ) 8032-<:كلا عاعماا 10 )1-8031 
تععأعقل8 | عاط لصند لم1 بعتلعداط حنه) 18035-:آ 
طلأاماء 


201 #عنعزواخ أبلع: عمه عاعهماط عمه )385مم8- ا 
1111 (25ع31قم ماععنع عه لط عتناط عدن 
م0011 1 عاطغقممامء 5ه أفت2 1854 
امح 011 لمصمخآ- نلن) و طخاتب 
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سادسا: نظم وبرامج تشغيل السبورة الالكترونية : 
تحتاج السبورة الإلكترونية إلى برمجيات ونظم عمل تساعدها في التحكم بجهاز 
الكمبيوتر مس خلال لس الشاشة؛ والكتابة بالجير الإلكتروني». وعرض مؤتمرات 
الفيديوء وطبع وإرسال المعلومات بالبريد الإلكتروني» وتسجيل الأصوات 
والمؤثرات الصوئية وإعادة عرضها وتسجيل اللقطاث. ومن البرامج التي يتم 
توفيرها بالسبورة الإلكترونية ما يل: 
م1115 لتتدهماآ درك 0 
ويستعتدم هد| البرنامج لتنشيط سطح السبورة ٠‏ بحيث ١‏ نستطيع ٍ ستعخدام 
الإصبع كزر فأرة. والكتابة بابر الإلكتروني وغيرها من الوظائف المتصله 
با 
1]001 01 :511121 0 
ويستخدم هذا البرنامج في تنفيدذ ال: لتعليات التى كتبت على سطح السبورة. 
وعرض الوظائف التي تعمل بها السبورة الإلكترونية. 
نظام تشغيل السبورة الإلكترونية اللاسلكية 5دعاعء 71 3 «تعاولاك بسمدعقاء 
201 
تجهز السبورات الإلكترونية 8680© والمزودة بتكنولوجيا نظام البلوتوث 
00 وتعمل عل نقل المعلومات والوسائط المتعددة 54010706012 إلى جهاز 
نشغيل كمبيوثر الكف دصاوط أو أععاعم5 عط. 
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5ع نتقع]6 وج 0ت 
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لكات اممت]إصلةاة ودعتاج 


لتصاحا صم هجر ”اهز ] هنع رمع خاء بحصمع . عوع هع[ عع ماع , جواججوم/ ‏ اجا 


وبربط تدوع ع بالسبورة الإلكترونية ف مساحة / قدم “ا ؛ قدم يتم توصيل 
التبار الكهربي» ثم إدارة و7 البرجيات في بيئة 810660015 بجهاز الكمبيوتر 
المحمول ثم يتم الاتصال بالسبورة لتبادل المعلومات. 

وتحتوى ه08 على ثلاثة نظم بريجة تساعد في عرض وتنفيذ الاجتماعات عن 
بعد والعروض التعليمية وجلسات العصف الذهنى 81818500110188 بين الشراء 
ف قاعات الدرس الإلكترونية يكفاءة عالية. 








#835 


سابعا : الأدوات والتجهيزات المستخدمة مع السبورة الالكترونية : 


تستخدم مع السبورة الإلكتروني بعض الأدوات وأ 





ب 


أت ومن بيلها ما بل : 

5 القلم الإلكتروني دع عتمم أععاظاء ويطلق عليه أحماناً ! : الذكي 511 
1 : ويستخدم في الكتابة على السبورة وفتح وعرض المعلومات المختلفة براجهاء 
ى) يعمل على تنشيط واستخذام برامج الكمبيوتر عن بعد عن طريق السيورة. 

ه الرشاش منظف البقع الصعبة والبصيات كلتقوم8 عمورظ 10 معجوع 1 

ثكاية 10356 . 
© محماية للعلامات الصعة عدمتت 1ن[ 
110 

ه فأرة لاسلكية عقدامكة ووعاع:18/711 

ه كابل توصيل 016ا8) 11513. 

ه وححلة متوعلاح للنظم الل سلكية. 

هت الشريط المختصر م501 الاء511011. 

ويتم عرض الشريط المختصر في أي مكان 
بالسبورة الإلكترونية؛ حيث أنه يلتصق عل 
بذدون مأدة للاأصقة. وبذلك يتم تحريكه على 
السبورة وفي أي وقتء وعند بدء برامج تشغيل 
السبورة يتم النقر على علامات «تةعتاء في 
منتصف الشريط المختصرء وكذلك عندما نريد 
طباعة محتويات السبورة أو حفظ محتوياتها أو 
محو بعض الأجزاى أو عند محو محتويات 
السبورة والكتابة من جديد عليها. 





الات + 


ثامنا: إستراتيجية استخدام السبورة الإلكترونية فى المواقف التعليمية؛ ويتضمن تلك 


الاستراتيجية المراحل التالية: 
أ- مراحل توظيف السبورة الإلكترونية في المواقف التعليمية: وتتكون من 
المراحل التالية: 


١‏ - مرحلة تحديد الاحتياجات والبنية التحتية والتقنية: ويتم فيها تحديد الأتي: 
0 الاحتياجات التعليمية وخصائص مستخدمي السبورة الإلكترونية. 
© نمط استخدام السبورة في عرض المعلومات أو في المواقف التعليمية أو في 
التعليم التفاعلي. 
© أدوار الطلاب من حيث السلبية أو التفاعل مع السبورة. 
© اختبار البنية التحتية من حيث التوصيلات الكهربية و الإنترنت وبيئة 
القاعة. 
-١‏ مرحلة تكامل السبورة الإلكترونية مع المحتوى التعليمي: وتتضمن ما يلي: 
© تصميم المحتوي التعليمي لعرضه وتفاعل الطلاب معه باستخدام السبورة. 
© تحديد أدوار كل من هيئة التدريس والطلاب أثناء المواقف التعليمية. 
© تجربة تنفيذ الموقف التعليمي باستخدام السبورة الإلكترونية وأدواتها لعرض 
المادة التعليمية باستخدام الوسائط المتعددة. 
'- مرحلة التفاعل مع عرض المادة التعليمية بالسبورة الإلكترونية: وتتضمن مأ 
ه عرض الادة التعليمية باستخدام السبورة الإلكترونية. 
ه تشجيع الطلاب علي التفاعل مع المادة المعروضة واستخدام المصادر 
الإلكترونية الأخرى المتوفرة بالسبورة. 
0 حفظ المادة التعليمية وتفاعلات الطلاب وإرساطا بالنريد الإلكتروني لجميع 
المسجلين بالمقرر الدراسي لمراجعتها. 


#864 - 


ب- إجراءات عامة لاستخدام السبورة الإلكترونية في المواقف التعليمية: 
يمكئنا تحديد بعض الإجراءات العامة لاستخدام السبورة وتتضمن ما يلي: 
-١‏ اجعل عملية التعلم أكثر إثارة وجاذبية مقارنة بطريقة التدريس التقليدية 
وذلك بالدخول إلي مصادر إلكترونية متنوعة فورياً أثناء الموقف التعليمي. 
-١‏ اربط بين تكنولوجيا السبورة الإلكترونية وأدواتها وبرانجها والمادة التعليمية 
بصورة مستمرة ودعمها أثناء التفاعل التعليمي. 
7 اقضى وطلابك وقتا متعاً مع السبورة الإلكترونية والقلم الإلكترونى والتعامل 
مع السبورة بالإصبع والأدوات الإلكترونية الأخرى. 
- حول الموقف التعليمي إلي عالم تفاعلي مشترك بينك والطلاب والسبورة. 
د- مهارات تشغيل واستخدام السبورة الإلكترونية في قاعة الدرس 
الإلكترونية: وتتمثل فيهما يلي : 
١‏ - تأكد من توصيلات الكمبيوتر وجهاز العرض والسبورة الإلكترونية. 
1 - شغل الكمبيوتر ثم شغل جهاز العرض. 
- يستغرق الكمبيوتر لحظة للاتصال بالسبورة» ثم اضبط مستوي جهاز العرض 


مع السبورة. 

4- المس شاشة السبورة في الدوائر أو زواياها الأربعة لكي تصبح شاشة 
فعالة. 

4- استخدم إصبعك مع محتويات السبورة لعرضها والتحكم في الكمبيوتر المتصل 
مها. 

5- استخدم القلم الإلكتروني في الكتابة لتظهر علي السيورة وشاشة الكمبيوتر ف 
نفس الوقت. 


/ا- استخدم المحاية لمحو أجزاء المادة التعليمية التي لست في حاجة إليها. 
4- اضبط الرسومات والصور على السبورة. ظ 
8- استخدم مهارتك لإيجاد تفاعل في الموقف التعليمي عن طريق الكتابة والرسم. 


-8582ٌ ل 


- استخدم العصف الذهني مع الطلاب أثناء عرض المادة التعليمية من المصادر 


المتنوعة. 


-١‏ إحفظ عملك لحايته من الفيروسات والمحافظة على محتوياته. 


١‏ - اضبط المسافة مع الكبائن المتوفرة 


السبورة, 


١‏ - استخدم الفآرة اللاسلكية للتحكم في السبورة الإلكترونية أو إغلاقها في نباية 


العرض. 


4- يمكنك تسجيل المعلومات في ملف سواء كانت لازالت معروضة علي 
السبورة أو تم تحوهاء ويمكنك إرجاعها بعد ذلك علي هيئة فيلم وتحريرها 


عند الخاحة. 


06- استخدم السبورة الإلكترونية في التعليم من بعد من خلال الاجتاعات 
ومؤتمرات الفيديو التفاعلية للاتصال بالخيراء والمتخصصين. 

7- استخدم الموقع الثانوييى .11511 للاستفادة من المعلومات التي سبق 
استخدأامها وحفظها با موقع والاعادة 

عنوانه كما يل 


لااستخدامهفو و 






0 اختتالمن 
لام ديه 3 0 





تحميلها من على الإنترنت عند الحاجة 


حول ف لحك ضقي ها جب اع فسن ماصير هنا مدنا امور هاناجذها 


تك ا 555112 ماد ا ا اه ل ا لسم يي عط عر ل ل 2 عجن ووم مط اس سا سوس لبر ا جاب ورا اس سم سس وو وو سيراه 








5 3 تله نوم ع ذأ تسا نا جنك بط ملعن اصام لاد ل 


لكك ميت اما 7 . 8 0 مالكايية للم ا لمبلة 
0 : - 00 تتصود الم عع اتوويدة بجع 
يع . ١‏ 000 0 جنا اسه لاه ا عبداه اناجم جواسة > امعدهد اسدبييك أمدعد بوعل يايد 
.ل ربسببريد بعد من إل عفدا أن ددامات لم وعد سويت ديم لصي لل مسا ا سار سا رم ما عت ا لل اللي ل ل ل يساما لالط ناس مدي د م مدعا لل امل دا عدوم سسمدياد ديكا لهام بور ئوئ ثب رلوربحبسن. إن سوييات عد مياد مام و 0 ا 3 
معطم 5 بجعم سسا بأ ال ماج لجال ودس عيبر ولا #سس جد مسب نب .جع 1 رع انول عاحطتطع؟ ابكعبقة] ااسجم 0 
ا انلصت د 
د مه : “85208 . 
ا ا ال ا ل 0 
ا م ل ا ل ا ا ا ا ل ا لل الات اليا لح ار 
يي ا ا ا اا الل اي ل بك 021 انون 
حل ع ار 1ه 9 . 0 لمم ب الى 
دما لك ظ1] ابد رت عضر الريجرى ه لوتسصطاعع إطعمو عومد الات كدف ]ا ره الل 00 ا و سا 
أت آرري عيوجت عرق ضوع الاك تمه ؟ااصصعه وصتراصم 1 ا 





ا ل ة ع وس قد رو كب سن 


جب التعكفب ع: مانت عن عاأيا د معطط ع قم معي وأابن لنوولع روس طم د صا 
هيت وش لبود وتان ابئة عاق تاشر كل قصها جع ع تردة لامج موده جلو جاع 5 


تا ؟ مرملاودن رجييته شم لدم 
ووه كعروووء نلا 
ع يدالحد سردي نجوو 
: ددعم عير سعدلا 11د 
عالت ادعوم ع ص عبن تورتول 
ونا تمموويك مل ملمتاعمو] حورا تيطع ع تمن حصنن شط ا مقويع 8 
1 2 لات لانم بلع كم قط عياط يد معطت اه تمادبة جأل] اكيم ماع طفع كن بود 
رم حصيطات وجعفمر كوهد عم كفاع مم ع ومع وعيم مبسرعة سك سزياع كرا 


خم و مللى نع بصت كأوتحاعمة كروخعيد ضيه صجع سم با 


لا ا ف 
ل الا لك الشرلاكت 
ليرا اقومهدد سكت مارم 
نت | الخ مواد م ختمرد 


لم وصصراجع ومع وعد يمان اح هم و بددلا ولد ججام اب سيوم مم1 
صصنام؟ اماع مبجوكع جاع جدقوهم عورد وك مواموه وتومجسم ع يداع 
لط كا انكمم كت حور كيكم علرن سوارموبه عه عيووم باععيم أأمنيا و سكل 
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3579- ل11دع" ف صدكء. جه أدرسكلل كأناتمع 1ه مأععط, تاكن 110ل//: مالا 


1ت 


١١‏ - استخدم ملفات :8م1811 لتحديث المادة التعليمية أو لتكاملها مع تطبيقات 
ويندوز الأخرىء أو لإرساها بالبريد الإلكتروني أو إلي موقع الإنترنت. 

4- إحفظ المادة التعليمية بنمط لغة تصميم النصوص فائقة التداخل (آ134) 
وإرساغا إلى الطلاب الغائبين 5]دع3100 11أعوطث. 

848- أاستخدم برنامج منلبة5 80117 لعرض الخلفيات والرسوم والصو 
والأفلام والتحكم في خصائصها وذلك في السبورات الإلكترونية 
لازتام ممعطنعدرنط وكذلك استخدام منقصلوط 01107 الذى يوفر 
أدوات وأيقونات سهلة الاستخدام للطلاب وهيئة التدريس» وعبتم 6001 
0 بمنطقة التفاعلات والآ: نشطة بطول قاع السبورة لكي يتمكن الطلاب 

علي اختلاف أطوال أجسامهم من استخدامها. 
- أستتخدام المممحاة الحافة 80814 8:35 1019 لتنظيف السبورة الإالكترونية ىا 
بلي : 
- نظف السبورة الإلكترونية مرة كل أسبوع بالصابون ولماء الدافئ. 01114 
11 22004 25082 ثم نشفها بقطعة قطن ناعمة أو بالمنشفة ويمكنك أن تستخدم 
منظلف السبورة. 
- لا تستخدم منظف صلب أو منة منظف زجاج علي السبورة مع ممحاة السبورة 
الحافة لأن ذلك سيتافها أو يضعف من قدرة استخدامها. 
- استخدم ممحاة العلامات الحافة لإزالة الكتابات والعلامات من علي السبورة. 
- استخدم الرشاش 50589 في تنظيف الكتابات والرسوم والعلامات الصعبة. 
- لا تستخدم محاية السبورة الطباشيرية لأنه سيحدث خدوش بالسبورة 
الإلكترونية. 
- عندما تنظف السيورة بالمادة الدافيع : والصابون. ا ققدم السبورة إلا بعد 
أن تجف عاماء 


/ؤو 5 


- استبدل المحاية عندما تلاحظ أن سطح السبورة الإلكترونية قد تأثر سلبياً أو 
-1١‏ استتخدم مع السبورة الإلكترونية الصور ذات الامتداد 510[ والمضغوطة: 
حيث يسهل عرضها وحفظها بالملفات أو إلغاتها. 
- ولوضع الصور بصيغة 21200[ نغذ الخطوات التالية: 
الصفحة ععدم © نعتعالا اماعتوناءه2] > عع23 :5نازكث من القائمة الممتو حه 
نم اخختر -> 1268 ثم خخزهها بواسطة الصيغة 151806. 
5 -لإغلاق جهاز العرض اضغط علي زر الطاقة 208:2 مرتين ثم اترك الجهاز 
دون تحريك - إذا كان متنقل - لفترة لكي يبرد وحتى لا تتلف المصابيح. 


-ق,ت 5 - 


الحقيية الإلكترونية 12010101105 :]1 


تبتم تكنولوجيا التعليم الإلكتروني بمتابعة المستحدثات التكنولوجية وحصر 
فوائدها والعمل على تطبيقها والاستفادة منها تعليميا وإداريأء ومن بين : 
المستحدثات التكنولوجية الحقيية الإلكترونية 200110 ونوهتامعاظء وتعدر 
الحقيبة الإلكترونية بمثابة تسجيلات لعمليات التعلم والنمو التعليمى لدى 


الطللاب والتغيرات التى تطرأ على العملية التعليمية» وهى © 


كو ب 


إلكتروى منظ 
لأنشطة عضو هيئة تدريس والطلاب التعليمية داخل قاعة الدراسة وخخار- 

كلاهماء وعرضها باستخدام تكنولوجيا الوسائط المتعددة التفاعلية وتوظة 
الشبكات التعليمية فيها يتضمن جميع محتويات ال حقيبة اليدوية لكل من عضو هيئة 
تدريس والطلاب با يعنى أن كل أدوات ومعلومات الطلاب وعضو هيئة تدريس 


جه > له 


اطي 


الورقية واليدوية تحولت إلى شكل أداة تنكو معلوماتية. 





وفي ضوء ما سبق سيتم مناقشة ما يلي : 

أولا ‏ ماهية الحقيبة الإلكترونية. 

ثانيا ‏ أشكال الحقيبة الالكترونية. 

الئل فوائد الحقائب الالكترونية التعليمية. 

رابعا أهمية الحقائب الإلكترونية في المواقف التعليمية. 

نخامسا - أنواع الحقاتب التعليمية الالكترونية. 

سادسا- نموذج تصميم حقيبة إلكثرونية. 

سابعا- برامج الكمبيوتر المستخدمة في إنتاج الحقيبة الإلكترونية. 

وفيها يل شرح تفصيل للمحاور السايقة: 
أولا. ماهية الحقيبة الإلكترونية : 

الحقيبة الإلكترونية تمثل الخيار الأحدث من المستحدثات التكنولوجية وتتضمن 
توثيق محدد لقدرات الطالب ونشاطاته العملية والتعليمية» وإمكاناته الممختلفة 
وتسجيل لأنشطة عضو هيئة التدريس وتفاعلاته في المواقف التعليمية المباشرة 
والغير مباشرة؛ ىا تزود الحقيبة الإلكترونية الطلاب وهيئة التدريس والإدارة 
التعليمية وأولياء الأمور والمهتمين بالمعلومات حول احتياجات وقدرات الطالب 
والإمكانيات التي تم توظيفها في ذلك. ومن ثم فهي جامعة لكل من المنهح 
وعمليات التعليم والتقويم للحكم على إنجاز الطالب» وبصفة عامة تعتير الحقيبة 
الإلكترونية تاريخ التعليم للطالب. 

ويمكننا تعريفها بأنها " تجمع للأنشطة والمواقف التعليمية ومصادرها إلكترونياء 
وتؤدى إلى تطبيق فعى للتعليم المتمركز حول الطالب» وتظهر مدي تحمل الطالب 
لسئوليات تعلمه ليصبح له الدور الفاعل فيه؛ وتتضمن الوسائط المتعددة التفاعلية 
113 110111260183 با تشمله من رسوم وصور وفيديو وحركة ومؤثرات 


ه56 


صوتية وارتباط بالشبكات التعليمية وعرض متنوع الأشكال وفق تنوع الفروق 

الفردية بين الطلاب '". 

ثانيا ‏ أشكال الحقيبة الالكترونية : 
يمكن للطلاب اختيار شكل عرض الادة التعليمية في الحقيبة الإلكترونية 

بالطريقة التي يفضلها ومن بينها: عرض المادة التعليمية كنص محدد اللون ثابت أو 

متحرك مع تحديد نوع الحركة وسرعتهاء أو عرض الادة التعليمية كصوت مسموع 
مقط أو عرض المادة التعليمية في صورة مرئية سمعية رسوم وصور متحركة. أو 
وتصمم الحقيبة الإلكترونية على أي من الأشكال التالي: 

1١‏ كتاب إلكتروني عأوه80 -ظآ: ويتم تحميلها بعشرات المصادر المتنوعة وموافم 
الإنترنت والمواقف التعليمية وأدوار وتقيبهات هيئة التدريس في أي وقت وأي 
مكان. 
شبكات المعلومات والسيورة الالكترونية 80310 -18. 

5 الكصسيوتر المحمول عأمو80 أنلرز: وتسجل به محتويات الكتاب الإلكتروني 
بالإضافة إلى تسجيل المواقف التعليمية المباشرة. 

ثالثا. فواند الحقائب الالكترونية التعليمية : 


تتعدد فوائدها ومن بينها ما يل : 

0 تتضمن تسجيل لأنشطة الطلاب وعضو هيئة تدريس التعليمية في قاعة 
الدراسة وخارجها لعرضها عند الحاجة. 

ه تعرض للطلاس وعضو هيئة تدريس المادة التعليمية وأنشطتهم بوسائل 
متعددة تفاعلية على نطاق واسع. ظ 


-451- 


مراجعة الأداء التعليمى للطلاب وتحديد مدي تقدمه على فترات متنوعة. 
استخدامها للنصوص والوسائط فائقة التداخل وتوفير ترابطات متنوعة. 

© تنمية المهارات التعليمية باستتخدام مصادر تكنولوجية متنوعة. 
سهولة التحكم فيها من حيث حفظ المعلومات بها وتعديلها وعرضها. 
رابعا. أهمية الحقانب الإلكترونية في المواقف التعليمية : 

تبتم الحقيبة الإلكترونية بالمواقف التعليمية كأحد المستحدثات التكنولوجية 
وأدوات التعليم الإلكتروني ى) توضحه النقاط التالية: 
-١‏ زيادة دافعية الطالب للتعلم: حيث يعتبر تسجيل أنشطة الطالب في المواقف 
التعليمية: وإعادة عرضها عند الحاجة دافعا له فالطالب يرغب دائا في عرض 
أعماله والاهتام بهاء وتساعده الحقيبة على عرضها بشبكة المعلومات ليشاهدها 
أقرانه والآخرين في العالى» كيا يساعد ذلك الطالب في التأمل الذاتي لأنشطته 
المتنوعة.ويتضح مكونات الحقيبة من الشاشة التالية: 


20 


: 
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-١‏ مساعدة الطالب على التعلم الفعال للمهارات: فالتعليم الفعال لا يتوقف عند 
مجرد نقل المعلومات للطالب بل يتم من خلال ممارسة الطالب للمهارات 
وعرضها وتحمل مسئولية تعلمه وتساعد الحقيبة الطالب في وضع أهداف 
خاصة به لتعلم المهارات ومراجعتها بين الحين والآخر. كما تساعد هيئة 
التدريس والإدارة والآباء على متابعة تعليمه وقياس مدى فاعليته. 
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استخدامها كأداة للتغذية الراجعة: حيث تتيح الحقيبة الإلكترونية للطالب 
فرصة تقييم فاعلية أهدافه التعليميةء وإستراتيجية تعلمه» واستخدامه 
للمصادر التعليمية» مما يوفر للطالب نظام لتقييم العمليات التعليمية وتبادل 
الآراء مع هيثة التدريس والإدارة التعليمية ثم إعادة التخطيط لتطوير مستواه 
التعليمي كتغذية راجعة. 

استخدامها كأداة لمناقشة الطالب: تستخدم الحقيبة كأداة للمناقشات التي تتم 
بين الطالب وهيئة التدريس. وهيئة التدريس وولى الأمرء وولى الأمر 
والطالب؛ ومن ثم يتم تكوين صورة شاملة عن الطالب وقدراته وأنشطته 
التعليمية وتوقعات هيئة التدريس والإدارة التعليمية له ومستويات المناهج 
المستخدمة وتحصيل الطالب لا. 
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ه- عرض الأداء المتميز للطلاب: حيث يرغب كثير من هيئة التدريس والإدارة 
التعليمية في مقارنة أداء الطلاب فيما بينهم» ومقارنته بأداء الطلاب من المناطق 
الأخرى» وتساعد الحقيبة في توضيح الأداء المتميز للطلاب لأقرانهم والإدارة 
وكل من يرغب في التعرف على مستواهم التعليمي. 

1- توفير الوسائط المتعددة بالحقيبة يثرى التعلم: تتضمن الحقيبة عناصر الوسائط 
المتعددة من الكتابات المتنوعة» والناذج الثلاثية الأبعادء والأععال الفنية 
والرسوم المتحركة والصور والفيديو والمؤثرات الصوتية» كما تتضمن وسائل 
ارتباط بالكتب ومصادر التعلم الأخرى وعرضها مباشرة عند الحاجة 
والاتصال المباشر بالمؤلف وهيئة التدريس مما يثرى التعلم ويعزز مهاراته. 

خامسا -أنواع الحقائب التعليمية الإلكترونية : 

تطورت الحقيبة الإلكترونية منذ بداية ظهورها في مؤتمر 5115 عام 21991 

ويمكننا تحديد تصنيف ها وفقا لاستخدامها ويتمثل فيا يلى: 

١-حقيبة‏ الأهداف والمعلومات 60815 22 )ء«عغنه© مذام»رمم: 

وتستخدم فيمأ يلي: 

0 تعليم الطالب أهداف المادة التعليمية ومحتواها التعليمي. 

© تقنين مستوى الطالب التعليمى واتخاذ القرارات بيشأن انتقاله للمستويات 
الأعلى تعليمياً. ٠‏ 

؟ ‏ حقيبة العمل 201110110 77701118: وتستخدم في: 

0 تجميع المادة التعليمية عن أنشطة الطلاب في الأداءات التعليمية. 

© عرض أساليب متنوعة لإكساب الطلاب المهارات التعليمية والعملية. 

0 بريجة المادة التعليمية وعرض لقطات الفيديو والشبكة التعليمية المحلية 
لالذ.آ و الإنترنت. 
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الحقيبة العاكسة ع1 401160:ه 176ان161[12: وتستخدم في: 
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ل 


0 


ل 


ل 


0 


0 


2 


٠ 


9 


29 


0 
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حفظ أنشطة الطالب التعليمية ثم عرضه له وتحديد انعكاسه الذاتي على 
نحقيقه للأهداف التعليمية. 

تحديد النسبة المئوية لأداء الطالب وانعكاسها الذاتي على أدائه. 

تسجيل تعليقات عضو هيئة التدريس على أنشطة الطالب. 

تحديد الرؤية لمستوى الطالب واتجاهه المستقبلى لتعلم الأهداف. 


الحقيبة المرتبطة 28010110 0عاع0006 1106: وتستخدم في: 


تنظيم وصلات الترابط بين الأهداف التعليمية وأنشطة الطالب 
والإرشادات التعليمية الموجهة لأدائه وتقييم أدائه. 

اختيار الطالب للبرامج والمصادر التي تساعده على تطوير أداته 

تدريب الطالب اتخاذ القرارات التعليمية والمقارنة بين أدائه والأهداف 
والتغلب على الصعوبات التى تحد من تقدمه العلمي. 


- حقيبة العرض 2016/0110 134107مع5ع]8 1186': وتستخدم بي: 


تقدير أداء الطالب و تحديد مستوى تقدمه. 

تقديم عروض تعليمية لمصادر تعليمية متنوعة ذات تصميم بر مجي وشبكي 
مترابط. 

ربط أداء الطلاب بالإنترنت ونشر أنشطتهم على الشبكة مباشرة. 

نشر محتويات الحقيبة على الإنترنت للتفاعل مع مستوى أداء الطالب عالميا. 
عرض مستوى التعليم العالمي المحترف ليشارك الطالب بنشاطه مع أقرانه 
بالعالم في تقييم عملية التعلم ذاتياء وتنمية التعاون العالمي. 

الاتصال بعضو هيئة التدريس والإدارة التعليمية وأولياء الأمور و المهتمين 
بالعملية التعليمية. 
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وللحصول على أمثلة للحقائب الإلكترونية استعرض صفحة الويب التالية: 
0 5[ تحمس 101105 "01 ديع /3 تقح 110 بو . ا لمناءء 5.0 //: مراخط 

سادساء نموذج تصميم حقيبة إلكترونية ؛ 

تعتير الحقيبة الإلكترونية خطوة رئيسية في أساليب التعليم الإلكتروني للتعلم 
الذاتي والتقويم البديلء ويقوم متخصص تكنولوجيا التعليم الإلكتروني بالاشتراك 
مع هيئة تدريس المواد الدراسية بتصميم وإنتاج الحقائب الإلكترونية لعضو هيئة 
تدريس والطلاب» ويمكننا توضيح تصميم وإنتاج الحقائب الإلكترونية في 
مراع 7 التالي: 


ش رت 2 وى الحقية ارو 7 نية ْ 





ويتضمن تموذج تصميم وإنتاج الحقائب الإلكترونية السابق مايل أ ئ 

١‏ - تحديد رؤية وأهداف الحقيبة: وفيها يتم وضع رؤية واضحة للهدف من 
الحقيية وتحديد نوعية الأنشطة وأعمال الطلاب وهيئة التدريس التى يجب أن 
تتضمنها الحقيبة» ويجب أن يجيب عضو هيئة التدريس على التساؤل التالي: ما الذي 
يجب أن أجمعه لوضعه في اللتقيبة؟ 
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فالحقيبة الإلكترونية لا تجمع كل شئ متعلق بالنظام التعليمي للطالبء لذا يجب 
أن يحدد أولاً أبعاد التعلم المطلوب عرضها بالحقيبة» ويحدد بالحقيبة مؤشرات 
التقييم الدالة على تعلم الطالب في ضوء المعايير القومية والدولية» وعند وضع 
حقيبة في مقرر دراسى يجب أن تتضمن أهدافها وأنشطتها ومواضيع تقييمها. 
وتتضمن هذه المرحلة تحديد ما يل: 
٠‏ محديد نوع الحقيبة الإلكترونية. 
© نحديد مستخدمي الحقيبة الإلكترونية من حيث المستوى التعليمي والسن واللغة 
والمستوي التكنولوجي. 
٠‏ تحديد أهداف الحقيية الالكترونية التعليمية. 
اختيار أفضل أشكال تقديم المحتوي التعليمي للطلاب. 
٠‏ تحديد أساليب التقييم التعليمي وأنواع وأدواته. 
؟- تحديد مقاييس تقييم محتويات الحقيبة: بعد تحديد رؤية وأهداف الحقيبة 
وأنشطتها ومواضع تقييمهاء يجب تحديد الأدلة المتعلقة بالطلاب وتتضمن ما 
بل: 
© إدراك واستيعاب محتويات الحقيبة. 
٠‏ العمليات التي يتم تنفيذها على محتويات الحقيبة. 
» نواتح الحقيبة وأعبال الطلاب النهائية. 
ويتم وضع مقاييس تقييم محتويات الحشيبة من خلال المقالات والموضوعات 
التى يكتبها الطالب» والموضوعات التي قام الطالب بقراءتها والمشكلات التي قام 
بحلهاء والناذج والصور الحالية التي توصل إليهاء والملخصات والمسودات 
واستراتيجيات التعلم والأنشطة والتقويم الذي نفذه الطالب؛ والاتجاهات 
والدوافع والتقييم الذاتي للتعلم. 
-٠‏ تحديد منظم ععتوى الحقيبة الإلكترونية: حيث أن الطاك يجب أن يشعر أن 
الحقيبة الإلكترونية ملكهء ولما كانت الأنشطة المتوفرة بالحقيبة تتاح جهد 


- الاك ع - 


مشترك له مع هيئة التدريسء فإنه يجب أن يشترك كل من الطلاب وهيئة 
التدريس في مراجعة الحقيبة بين الحين والآخرء وإضافة الجديد إليهاء كا يجب 
تشجيع الطالب على مراجعة حقيبته» وتقديم التغذية الراجعة لا. 
1- اختيار محتوى الحقيبة الإلكترونية: يجب ألا تقتصر الحقيبة على أفضل أنشطة 
وأعمال الطلاب بل يجب أن تتضمن عيئات متنوعة منها ما يسمح للمراجع 
ولمقيم أداء الطالب بالتأكد من تقدم مستوى الطالب وتحديد مدى التقدم 
التعليمي» ويجب وضع أدلة وملاحظات تشير إلى التقدم الحادث في مستوى 
الطالب. كما تتضمن هذه المرحلة ما يلي : 
تحليل المحتوي والأنشطة التعليمية في مستويات تعليمية متدرجة. 
. اختيار المصادر التعليمية المستخدمة في عرض محتويات الحقيبة واستخدامها 
تعليميا وإداريا. 
» محديد برامج الكمبيوتر المناسبة لتنفيذ محتويات الحقيبة. 
اختيار أفضل وسائل الحفظ والعرض للمحتوي والأنشطة التعليمية. 
تجميع المصادر التعليمية المكونة لمحتوي الحقيبة. 
- تنظيم الحقيبة الإلكترونية: يتم تنظيم الحقيبة بحيث تعكس المستوى الحقيقي 
لتقدم الطالب؛ وعلى ذلك فإنها يتم تنظمها لتتضمن ما يلل: 
ه قائمة المحتويات. 
ه تاريخ تنفيذ الأنشطة والمهام. 
وصفة النشاط أو المهمة. 
© تعليق الطالى على التمهيد وأنشطة الحقيية. 
ه الربط بين عناصر أنشطة ومهام الموضوع الواحد. 
0 تقييم عضو هيئة التدريس للنشاط أو المهمة. 
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ويتم تنقيد تنظيم الحقيبة ىا بل : 
٠‏ تنظيم الوصلات والنصوص والوسائط قائقة التداخل الرابطة بين الأهداف 
لحتوي الحقيبة وطبقا لطريقة التدريس. 
». لحؤجل الانطباع الشخصي للطالب وعضو هيئة تدريس عن محتوى الحافظة وآداء 
الطالب. 
٠‏ حماية تنظيم ملفات بالحقيبة باستخدام '21(1. 
» مراجعة ارتباطات الرسوم المتحركة ولقطات الفيديو والنتصوص والمؤثرات 
الصوتية. 
٠‏ تقويم تأثير الحقيبة علي الطلاب وارتباطها بتحقيق الأهداف التعليمية. 
وسط صعوبات تكنولوجية وفلية متلوعة ناتجة عن تغيير ثقافة المؤّؤسسة 
التعليمية لاستخدام الحقيية الإلكترونية بفاعلية: لذا يجيب الالترام يبتوجيهات 
سابعا. برامج الكمبيوتر المستخدمة في إنتاج الحقيبة الإلكترونية : 
لإنتاج الحقيبة الإلكترونية يجب أن يتوفر مبرمجين محترفين في برامج الكمبيوتر 
التالية: 
055 عم أأقماء آل , نتععانقلا 1ط :5قع02635835 112110131 -1 
1111 ناث , لماه أعم5]ط :قتتتواع 810 "لنونا" 611116013م1109 -2 
01 لأأتلث ,لمأ ع1011[ :5017315 211111011115 111111136013 -3 
7010813107 3113011118 اطاط 4 
5 (21(1 ) أدطورعةم علمطم -د 


تن 0م81 لله ألتلمم ععبجو ,010- ا [أوووي841 :املد ع5110 2العطتنا ل ك8 -6 
70115 1[ ثر 


القائع 01آ لمع عه1[ومم :معل1لا -/ 
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الكتاب الإلكتروني 1-1001 


تبدأ الحاجة إلي الكتاب الإلكتروني والكتاب التعليمي الإلكتروني 200 80015ء 
55 اإلع]-ء من التخفيف عن كاهل الطلاب من حمل العديد الكتب في طريقهم 
إلى داخل قاعات الدراسة» حيث يفتح الكتاب الإلكتروني الآفاق للقائمين على 
التعليم من عضو هيئة التدريس وإداريين ومربيين ومخططين لتبني استراتيجيات 
تعليمية حديئة تبتعد عن النظم التقليدية وتكسر حاجز الزمان والمكان وتأخذ في 
الاعتبار قدرات وإمكانات الطالي الاستيعابية والفروق الفردية. 

إضافة إلى إثراء المادة العلمية باستخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني وتمكين 
الطالب من التواصل مع المادة الدراسية ومتابعة أداء واجياته من خلال الكمبيوتر 
في المنزل» حيث سيتمكن الطالب من تصفح الكتاب المدرمى من خلال شاشة 
الكمبيوتر والإبحار في فصوله والتركيز على الأجزاء والمضامين المطلوبة» كما 
سيتمكن أولياء الأمور من رصد ومتابعة أداء أبنائهم والاطلاع على درجاتهم 
الدراسية من خلال البوابة التعليمية التي ستكون محور التفاعل بين عضو هيئة 
التدريس والطالب والبيت وإدارة المؤسسة تعليمية» كا سيمكن الكتاب المدرمسى 
الإلكتروني المؤسسة من تحديث الكتاب دون الحاجة إلى إعادة طباعته وتوفير م 
تكاليف الطباعة. 


والكتاب الإلكتروني هو كتاب تم نشره بصورة إلكترونية وتتمتع صفحاته 


اهلاغ- 


الإنترنت إلي الكمبيوتر» أو شراته على هيئة اسطوانة من اللأسواق 2112 © 2©), أو 


3 اع 8 ال لام ؛ ع الك م أي 0 : 
انوا نل > قاور مح 0 ممصمو مسودان لوا ع ع فى > خم و 
0000 كع ادناه إداة , مضني ياب مجع ار : موادا 323 :3535 


0001 | 
ا 2# تع أيهم عأفمعاعواء 


0 7 لكوت | 05 امامت ا ال 
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5لاقتاعق امت عناظي8 طعصوع5 
3 م م 8 أ : عع 3 كان لأععأادمة لاوئع توق طكعوعة 


ج11 ان ##سممع 
يد نم" 5 مايا8 لظ 5أةصلاول 


5اعقره :2 تانجو 








عق لاعالمة عتعدماء ومساعم ,ععامعم ابدماع واجوءطنا متموءكا أن باؤرعومنا مط حدما مأومطة عاناة لتخعة زاك تتطنم 2,100 ويد 


عاتازظ قط , كلمع كساعهل ممعاع يضم هعلئم ‏ وأقعمعع لق ط5 ,ورعلواط رقع عمف , مسائدعع ثرا كامعروااطاع ,كغمطائلة “د58 ,قولامة موعقممف 
618 لأعيائت لتق 


نالا نض 15 [!ق امم أغ اذأ نز3ل ,8*8 عألاقاك غم 8.83 نز لللزالكك للاانائ) عالك جاط] كرد؟ معمطاطك سطوهناع عع رز ريع أةاأتم 8.5 بهين 
إناغث قظ! كن ورضطزا جاممطع عااطرام أدعق: قا وضع أوع0اتن ق5ا ترو؟ قممتأصيامع 


أومووماه فوومط 
(لأئلك اعن] تسنتمقاعة) عووقه_اخق نقات قط دك 
زلأللق ععلل قعرموزافل خعاةقطع وؤراااج 1 اندتاة مساك 


ز[آلالك , 21 قتمعععنا - لقال ,لات اأعاولات - 3نا” قكة 4] 
(2002 3151 جاعنقك! - 181 '؟:وسامهل - كتج 4040 1] 


لعخولعع ] ءى ورنئل أمونط 


16 ه1]أ عاض الضن نا عتامفنا سواط م©ز ماعلا | مون بدح 


اللا ااال الا عا حك الاان لاص با رسيا سرع ل لقال اله ل لل كلت اسار لم ام سم و مي 








والكتاب الإلكتروني 8001 عنممماءها8 يطلق عليه أحيانا مسمى كتاب عل 
الأقراص 21515 011 80015 حيث يمكن بيعه على هيئة اسطوانة فيديو رقمى 191/2 

ولمزيد من التفاصيل سيتم مناقشة ما يلي: 

أولا -- ظهور الكتاب الإلكترونى. 

ثائيا ‏ المقارنة ب الإلكتروني والكتاب المطبوع. 

ثالثل مميزات الكتاب الإلكتروني. 

رابعا التعليم الإلكتروني وتطوير الكتب الدراسية إلكترونياً. 
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خامسا - خصائص الكتاب الإالكتروني. 

سادسا -- أشكال تصميم وقراءة الكتاب الإلكتروني. 

سابعا أجهزة قراءة الكتاب الإلكتروني 0ع 1-8001 . 

ثامنا- خصائص قارعئ الكتاب الإلكتروني. 

تاسعا ‏ الكتاب الإلكتروني ومستقبل نشر المعلومات. 

عاشرا الصعوبات التى تواجه نشر الكتاب الإلكتروني. 

حادي عشر ‏ أدوات البحث عن الكتب الإلكترونية المجانية !0ط -»© ع6م1 على 
الإنترنت. 

ثان عشر - تصنيف الكتب الإلكترونية. 

ثالث عشر - الورقة الإلكترونية. 

رابع عشر - النص الإلكتروني. 

خامس عشر ‏ الكتاب الإلكتروني وتعليم المستقبل. 

وسيتم عرض المحاور السابقة تفصيليا فيها يلى: 
أولا -- ظهور الكتاب الإلكتروني ؛: 

بدأت عمليات النشر الأولى للمعلومات من خلال قوائم عناوين البريد 
الإلكترويء ليتم تداول المعلومات ومن بينها أوراق البحث بين مجموعات بريدية 
محدودة؛ وكان البدء الحقيقي لنشر المعلومات بالإنترنت عام ١591١‏ . 

وتطورت عمليات النشر وتصفح المعلومات على الإنترنت بظهور متصفح 
موزايك 56 في عام ١7‏ . 

وقد حددت مواقع خاصة للنشر المعلوماتي المتخصصء وذلك من قبل جمعيات 
أو جماعات أو مؤسسات حكومية وأهلية» فظهرت مواقع خاصة للنشر المعلوماتي 
عن الكمبيوتر والصناعة والتعليم والتجارة والإعلام وغيرها. 


؟/ا- 


وخصصت مواقع متنوعة على الإنترنت لنشر الكتب وبيعهاء حيث أنه لدى 
معظم الناشرين حاليا مواقع خاصة لنشر وبيع الكتب على الإنترنت ونخاصة 
الحديدة منهاء ليتم عرض بعض المعلومات المختصرة عن الكتاب من حيث محتؤاه 
والمؤلف وسنة النشر والكلمات المفتاحية ومقتطفات من أهم أجزاء الكتاب. وذلك 
للتشجيع على شراء الكتاب. 

وقد اهتم بعض ناشري الكتب على الإنترنت بوضع أجزاء من الكتب 
كصفحات منشورة بالإنترنت ومن أهمها كتب الكمبيوتر و الإنترنت» وكمثال 
كتاب مصدر تصميم صفحات الويب ععتناه50 [1100 تأليف «تدطاك6© 90[ ونشر في 
عام 1 1915» وتم وضع الكتاب كصفحة ويب. في موقع المؤلف بجامعة 0غ0مرن1 
كما يشير الناشر إلى العنوان الإلكترونى للكتاب فى موقعه. 

والفرق بين الكتاب الإلكتروني والنص الإلكتروني يتضح من أن الكتاب 
الإلكترونيٍ يستخدم كمصطلح أعم وأشمل من النص الإلكتروني» كا إن النص 
الإلكتروني يتوفر ككتب مشفرة إلكترونيا في حين أن الكتاب الإلكتروني يمكن 
نشره وتوزيعه» وحاليا تستخدم ميكروسوفت 21005016 تكنولوجيا حديثة تتسم 
بوضوح النظام ع1 نوع01 ما يجعل الكليات المكتوبة في الكتاب الالكتروني تمائل 
تماما نظيراتها في الكتاب المطبوع. 
وبصفة عامة فإنه يمكننا تعريف الكتاب الإلكتروني بأنه " جهاز إلكترونى صغير 
سهل العمل تحفظ به للعلومات ات الوسائة التعددة ويتم قراءتها والتفاعل معها 
بطريقة إلكترونية في أى وقت وبأي مكان ". 


ثانيا. المقارنة بين الإلكتروني والكتاب المطبوع: 
في الوقت الراهن لم ينل الكتاب الإلكتروني حظه من الانتشار بين الطلاب 
والمؤسسات التعليمية لجدة هذا الوعاء وعدم تعود الطالب على القراءة من الشاشة 
من جهة وللحاجة إلى ملاحقة التكنولوجيا المتطورة من جهة أخرى. 
ابا - 


ستبلغ مبيعات الكتب الإلكترونية في الولايات المتحدة الأمريكية حواالى 
٠‏ من مجموع مبيعات الكتبء وسيكون ثلث مبيعات الكتب الإلكترونية 
مققتطعا من مسعات الكتب الورفية: ويرى بعضص المحللين أن مستقبل الكتاس 
الإلكتروني يحتاج إلى مزيد من الفحص لأسباب عديدة منها: 

0 إن الكتب الإلكترونية لن تحل محل الكتب الورقية عموماء وستبقى الكتب 
الورقية؛؟ ولكن هناك بعض الكتب لن تصدر إلا إلكترونيا. 

0 إن تزايد الكتب الإلكترونية التي تعالج موضوعات أكاديمية سيزيد من 
إقبال الطلاب الذين يعدون أبحاثًا وذلك لسهولة البحث والاسترجاع 
مقارنة بالكتب الورقية. 

© إن كتب المستقبل الإلكترونية ستستغل طاقات الكمبيوتر لتحسين القراءة 
من زوايا عديدة كإمكان إصدار نسحة مسموعة من الكتاب إضافة إلى 

وعليه فإن الكتاب الإلكتروني سيصبح يوما ما بديل الكتاب الورقي والدليل 

على ذلك أن هناك الآلاف من الكتب الإلكترونية التي تحمل وتصمم كل يوم. 
نالثا. مميزات الكتاب الإلكتروني والكتاب الورقي المطبوع: 

يمكننا تحديد بعض مميزات الكتاب الإلكتروني فيما يل : 

© يمكن البحث فيه عن النصوص والمحتويات المختلفة. 

ه لا يأخذ حيز من المكان وذلك لأنه من الممكن وضع آلاف الكتب علي ملف 


ه يمكن أن تقرأ الكتب الإلكترونية في إضاءة خافتة ومن الممكن أن تقرأ في 
الظلام التأم. 
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ه انخفاض تكاليف نشره. 

ه يمكن أن ينشر مع الإنترنت. 

ه يمكن تصحيح الأخطاء وتحديئه بسهولة وسرعة وتكاليف منخفضة. 

ميزات الكتاب الإلكتروني للمؤلفين والناشرين: 

يوفر الكتاب الإلكتروني للمؤلفين والناشرين الحميزات التالية: 

© يبسر للمؤلفين نشر الكتب في صورة إلكترونية بتكاليف منخفضة. 

ه يمكن للناشرين نشر الكتب الإلكترونية كجزء من تكلفة طباعة الكتاب في 
صورة تقليدية» وبذلك يتوفر الكتاب للقراء بخدمات إلكترونية» أو إلحاق 
الكتاب التقليدي بملحق أو ملخص إلكتروني دون الحاجة إلي طباعته 
ونشرها كدعاية للكتابس. 

ميزات الكتاب الورقي المطبوع: يتميز الكتاب الورقي با يلى: 

© لايستغرق وقت فى القراءة. 

ه سهل الحمل إذا كان حجمه صغير. 

© يمكن قراءته حتى لو كان قديها. 

ه لايحتاج إلي مصدر طاقة. 

ه في بعض الأحوال يمكن أن يحتوي الكتاب على أخطاء ويعتقد البعض أنها 
تزيد من قيمته. ْ 

رابعا. التعليم الإلكتروني وتطوير الكتب الدراسية إلكترونيا: 

يعد تطوير الكتب الدراسية 16180018 إلي كتب إلكترونية جزء رئيسى من 
التعليم الإلكتروني بحيث نحل النسخة الإلكترونية للكتاب محل النسخة الورقية 
المطبوعة» وتتمثل عملية التطوير فيا يل : 
-١‏ إعادة كتابة محتوي الكتب الدراسية بطريقة إلكترونية. 


- ه/اغ - 


-١‏ تضمين الكتاب الإلكترونى نصوص فائقة التداخل )“ع1 :11/06 ووصلات ظ 
فائقة التداخل 5كلهذا تعم:ز1؟ ووسائل فائقة التداخل 2نلع5 معمن11. 

”- تحويل النصوص اللفظية بالكتاب المطبوع إلي أمثلة تطبيقية وعروض عملية 
بالكمييوتر. 

- تقسيم الكتاب المطبوع إلي أجزاء يحمتوي كل منها إلي عدة فصول ويحتوي كل 
فصل على عدة موضوعات دراسية يعرضا بعضها إلكترونيا. 

- إعداد فهرس 1306 في نباية كل فصل محتوي على موضوعات دراسية إضافية 
وإثرائية تعرض إلكترونيا. 

1- تصميم براميج رسومات متحركة وممحاكاة 120000نادزة للمهارات والأمثلة 
وعرض المعلومات. 

/ا- توحيد مبادئ إعداد نص الكتاب الإلكترونيٍ وتتضمن: 

مصادر النص التعليمي» أحجام كتابة العناوين ومتن النص» توحيد الألوان 
الرئيسية والفرعية لكتابة النص» أشكال وتنسيق الجداول» أحجام الأشكال 
وتنسيقها وألوانها وحركتهاء الصور الثابتة والمتحركة وأحجامها وألوانها وطريقة 
عرضها بالنص. أحجام وألوان المعادلات وتنسيقاتهاء نظام ترقيم النصوص 

والرسوم والجداول والصور. 

4- إنشاء مجلد 801067 لكل كتاب يحتوي على ملفات متكاملة لمحتويات الكتاب 
الإلكتروني. 

4- تصميم خريطة انسيابية 1816© 11078 لكل كتاب تتضمن محتويات الكتاب 
وأسلوب عرضه لاستخدامها عند تنفيذه أو تطويره أو حل مشكلات ناتجة من 
استخدامه. 

.1]1341 تنفيذ الكتاب بإحدى لغات البريجة ثم ترجمتها إلي لغة‎ -٠ 

-0١‏ عرض مصادر إلكترونية وكتب إضافية معروضة على الإنترنت مجانا في خهاية 

الكتاب الإلكتروني. | 
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خامسا. خصائص الكتاب الإلكتروني : 
لتحديد خصائص الكتاب الإلكتروني يجب أن نفرق بين أنواع الكتباء وهدف 

المؤلف من نشر الكتاب» من حيث نشر المعلومات العلمية أو للتسلية» أو تشجيع 

السياحة» أو الاقتصاد. أو الخيال العلمى وغيرهاء فكل كتاب من النوعيات السابقة 

يمكن أن يتضمن خصائص متفردة عن غيره من الكتبء كما أن عرض الرواية 

يختلف ني خصائصه عن عرض كتاب للبحث العلمى أو الإحصاءء ويختلف عن 

كتاب للسياحة يتضمن صور ولقطات فيديو متحركة وغيرهاء وذلك كله يتتحدد 

بطبيعة المعلومات وكتابة النص ومكونات المعلومات بالكتاب وأهداف الكتاب. 
ويمكننا بصفة عامة تحديد خصائص الكتاب الإلكتروني فيا يل: 

.١‏ إمكانية نقله بسهولة وتحميله على أجهزة متنوعة. 

.١‏ سهولة الوصول إلي محتوياته عشوائيا باستخدام الكمبيوتر. 

“. يحتوى على وسائل متعددة 841111506018 مثل الرسوم المتحركة والصور 
ولقطات الفيديو والمؤثرات الصوتية المتنوعة وخلفية صفحات جذاية وغيرها. 

4. بساطة قراءته باستتخدام الكمبيوتر وأجهزة أخرى. 

ك. ربطه بالمراجع العلمية التي تؤخذ منه الاقتباسات حيث يمكن فتح المرجع 
الأصلى ومشاهدة الاقتباس | كتبه المؤلف بكتابه. 

1. استخدام أقلام التلوين والتعليق أثناء عرض الكتاب. 

. سهولة عرضه على الطلاب في قاعات الدراسة باستخدام البروجكتور المتصل 
بالكمبيوتر. 

8. سهولة فهرسته بالمكتبات ووضعه بحيز صغير. 

. إمكانية الاتصال به عن بعد للحصول على المعلومات سواء بموقع الناشر أو 
المؤلف أو المكتبات الإلكثرونية. 


/ا/اغ - 


خامسا - أشكال تصميم وفراءة الكتاب الإلكتروني : 
قبل شراء أي كتاب إلكتروني يجب التأكد أولا من نوعية تصميم وتنسيق 

الكتاب 18015085 وطريقة عرضه؛ ويوجد تشكيلات متلوعة للكتاب الإلكتروني 

من بينها ما يل : 

١‏ - النص العادي: يشير هذا التشكيل إلى وجود شخص يقوم بالقراءة ويستعمل 
هذا النص بين أنظمة الكمبيوتر التي لا تشترك في الاتفاقيات التي تحدد معايير 
الكتاب الإلكتروني '7/151. 

١‏ - ملفات الصور: وفيها يوزع الكتاب الإلكترونيٍ على هيئة سلسلة من الصور 
ويمكن أيضا وضع صورة علي كل صفحة وبهذه الطريقة يمكن أن تسة 
أي صورة ككتاب إلكتروني لعرض معلومات متنوعة مرتبطة مها. 

١‏ - تصميم ]101108 *21(1: )8نمعهن1 العصدء120 عاطهرمط عطملج ع1" وهذا 
التصميم مخصص للقراءة على أجهزة الكمبيوتر التقليدية وصالح للعرض على 
أي من أجهزة ماكنتوش 3186: 18234 والمتوافقة معه ©8, وفى هذا الكتاب 
يكون حجم خط النص كبير ليلاءم جميع القراء» كبا أن عدد سطور الصفحة 
يتراوح ما بين 9: ٠١‏ أسطرء ويتم عرض الكتاب كصفحات متتالية (صفحة ‏ 
صفحة) والضغط على زري «/امل عهه5؛ ونا 5286 للانتقال المتتالى بين 
صفحات الكتانب» وهذا التصميم يصعب إدخال تعديلات عليه بواسطة 
القارئ» حيث يتم قراءته كما تم تصميمه. إلا أنه يتطلب برنامح خاص لقراءته 
وهو برنامج 168087 40006. ويمكن تشغيله من خلال نظم التشغيل التالية: 
النوافذ 912005 ماكنتوش 84915059 كث4 7ط دملوط كا يمكن تحويل 
نص الكتاب إلى 050/لا. 

- تصميم 1059084 1157: وضعت أسسه شركة ميكروسوفت حيث يعمل علي 
تبيئة الوثائق والمعلومات مثل الخطوط والهوامش» وهو صالح للعرض على أي 


419/8 


من أجهزة ماكنتوش :هلا 184 والمتوافقة معه 080 وهو تصميم متعدد 
الاستخدام من حيث إعادة تصميمه وطرق قراءته» حيث يمكن قراءته بأي 
من الطرق التالية: 
© قراءته باستخدام برنامج وورد 7/050 بفتح البرنامج. 
* قراءته على شاشة الكمبيوتر كأي برنامج يتم فتحه. 
* طباعته بأي من الأشكال المختلفة كمجلة أو جورنال أو كتاب وغيرها ثم 

قراءته كأوراق مطبوعة في أي مكان بدون جهاز كمبيوتر. 

وف تصميم 81 1117 يمكن للقارئ إدخال تعديلات على تصميم الكتاب 
وتنسيقاته من حيث تغيير نوعية الخنط وحجمه ولونه وتغيير مساحة ال هوامش في 
الصفحة؛ وتغيير المسافات بين الأسطر. وتقسيم نص الكتاب إلي عمودين بحيث 
يشبه المجلة وبالتالي ينخفض عدد أسطر الكتابء ويمكن طباعته بأي شكل يريده. 
وإدخال أية تعديلات مرغوب فيها على الكتاب. 

وبالإضافة لما سبق يمكن التنوع في اختيار الصيغ المختلفة لكتابة وتخطيط 
وتصميم الكتاب الإلكتروني ومنها: 

0# رميوع عملم 

«- الإملوع! 111210501 

ععلوع؟]آ أعاعوح جأم لز 
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سادسا - أجهرَة قراءة الكتاب الإلكتروني 12207 180016-:1: 

يمكنك قراءة الكتاب الإلكتروني باستخدام كمبيوتر المكتب أو المحمول أو 
كمبيوتر الجيب: إلا أنه قد يرى البعض قراءة الكتاب دون الحلوس أمام الكمبيوتر 
وشاشته التقليدية» حيث أن الجلوس لساعات أمام الكمبيوتر قد يسبب أرق وألمْ 
وعبء نفسي خاصة مع استخدام لوحة المفاتيح والفأرة والجلوس في وضع ثابت 
أمام الجهاز والبحث الدائم عن مكان التوقف آثناء القراءة وغيرها من الأوضاع 
التي لن يرضى التميع ببا. 





شكل قثيل لتعبئة الكتبه . صورة لقارئ الكتاب الإلكتروني 
بشاريع الكتأابس الإلكتروني وقل قكامرت عدة شركات بتصنيع أجهزة صعدرة 
تستسخدم لقراءة الكتاب الإلكتروني وتتغلب على العديد من الصعوبات التى تواجه 


- كرة- 


الطريقة التقليدية لقراءة الكتاب الإلكتروني» وقد أطلقت على هذه الأجهزة اسم 
قارئ الكتاب الإلكتروني مهلمع 183001 - 18 . 

وقارئ الكتاب الإلكتروني يمكن تحميل الكتاب إليه مباشرة من الناشر إلى 
التهاز. أو يحتاجح بعضها تحميل الكتاب الإلكتروني أولا إلي جهاز الكمبيوتر ومنه 
يتم تحميل الكتاب إلى قارئ الكتاب الإلكتروي» وبمجرد محميل الكتاب للجهاز 

و بعل فأرئ الكتاب الالكترون روكت هو أول فأرو قأمت بإنتأ جه شر كت 
نوفو ميديا من أجل قراءة الكتاب الإلكتروني» وبه يتوفر على الحانب الأيسر للجهاز 
مغتاحين ستخدمال للقراءة وهو يوقر تميزات عديدة للقراءة والتصفح. من سنها 
باستخدامه في الاتصال المباشر لاستلام النسخ الإلكترونية من الكتب. 

وقد حدد المعهد الوطنى للمقاييس والتكنولوجيا 05 عنقم[ اهدهم نلةلكا 
8151 ) بووهامصطءع]” نمه لعهلمة5 المعايبر التى يجب توافرها لنقل محتوى 
الكتاب الإلكترونى»؛ وبذلك يمكن تحديد مواصفات نقل الكتب الالكترونية 
وتحميلها إلي قارئ الكتاب الإلكتروني بدقة ومواصفات محددة لجميع الأجهزة. 
ثامنا. خصائص قارئ الكتاب الإلكتروني: ( 

بيتصف قارئ الكتاب الإلكتروني بعدة خخصائص من أهمها ما يل : 
.١‏ توفره بشاشات ذات أحجام متعددة تتراوح ما بين .7:0 » * أ بوصة. 
خفيف الوزن مما بير حمله ونقله إلى أماكن مختلفة منها قاعات الدراسة. 
يمكن قراءته في أي مكان وبأي وضع جلوس يريح الطالب. 
ها سعة تخزينية عالية تتراوح ما بين ٠٠.٠٠١ :1١‏ كتاب علمي. 
قدرتها عل تحميل الكتب من الإنترنت مباشرة عن طريق الاتصال لتليقوني 
بالناشر أو شركة توزيع الجهاز. 
". يساعد القارئئع على إدضال التعديلات على نص الكتان لتيسير قراءته» وإضافة 


الحواشى للكتاب» وتظليل المعلومات وتخطيطها أثناء القراءة. 


المع - 


بجا لجست اهم 


يي 


إمكانية تثبيت المؤشر على أخخر مكان تم إيقاف القراءة عنده. 

4. انخفاض سعر الكتاب مقارنة بمواصفاته وعدم الحاجة لوجود جهاز كمبيوتر 
لقراءة الكتب الإلكترونية. 

3 يحافظ على حقوق نشر الكتب الإلكترونية» لعدم إمكانية نسخ أو طبع الكتاب 
منه» ومن ثم يمكن بيع الكتاب بشكل امن بعيد عن السرقة. 

تاسعا - الكتاب الإلكتروني ومستقبل نشر المعلومات: 
تتفق أهداف نشر الكتاب الإلكتروني مع أهداف نشر الكتاب المطبوع, لكنها 

تزيد عليها فى الارتقاء بمستقبل نشر المعلومات من حيث: 

-١‏ سرعة توزيع الكتاب الإلكتروني فبمجرد كتابته وبرمجته إلكترونيا يتم نشره 
وتوزيعه فوراء ليصل إل القراء في نفس اللحظة. 

-١‏ تنوع صفحات المعلومات المنشورة في الكتاب الإلكترونيء فقد تجد فيها 
صفحات معلومات وصفحات مرح ولقطات فيديو متحركة وأصوات 
ومؤثرات صوتية متلوعه. 

-'٠‏ سهولة تصحيح الأخطاء لحظة اكتشافها بالكتاب الإلكتروني وتزويد القراء مما 
في نفس اللحظة. بينها في الكتاب المطبوع لن يصحح الخطأ إلا بصدور طبعة 


جديدة من الكتاب. 
5 - سرعة تحديث معلومات الكتاب الإلكتروني وتزويد القراء مها في نفس 
اللحظة. 7202 


- تفاعلية نشر المعلومات إلكترونياء حيث أنه يمكن إيجاد تفاعل بين المؤلفين 
والمتخصصين والقراء حول موضوعات الكتاب الإلكتروني. 

5- التوزيع العالمي للكتاب الإلكتروني دون الحاجة للبحث في حقوق الطبع 
والتوزيع بكل دولة» وإصدار طبعات خاصة للبعض متها. 

-٠‏ نشر الككتاب الإلكتروني يلغى دور الوسيط بين القراء والناشر أو المؤلف من 


-285- 


وجود تكاليف طباعة وأوراق وغيره: ومن ثم يساعد على توزيع الكتب 
بأسعار منخفضة ويشجع على نشر المعلومات لدى قراء أكثر. 

4- يشجع التوزيع الإلكتروني على تجميع المؤلف لقاأعدة معلومات حول 
الكتاب من حيث آراء القراء ونسبة توزيع الكتاب والمقارنة بين مناطق شراء 
الكتاب. 

عاشرا. الصعوبات التي تواجه نشر الكتاب الإلكتروني : 
على الرغم من المميزات العديدة التي وفرها الكتاب الإلكتروني لنشر المعلومات 

إلا أنه هناك بعض الصعوبات التى تواجه نشره من بينها ما يلى : 

-١‏ لازال الود مفقود لدرجة كبيرة بين القراء والتكنولوجيا على الرغم من تنوع 
أشكال معلومات الكتاب الإلكتروني. إلا أن الألفة بين القراء والكتب 
المطبوعة هي المسيطرة على سوق توزيع الكتب حتى الأن على الرغم من كل 
سلبياتها وانخفاض مميزاتها مقارنة بالكتاب الإلكتروني. 

-١‏ حاجة النشر الإلكتروني إلي تكنولوجيا أكثر تقدماء وأكثر ترفيها وأكثر راحة 

- أجهزة قراة اكاب الإكتزوني رغم انخفاض أسعارها إلا أن لازالت غثل 
عبء على القراء البسطاء. 

- غياب الكتاب الإلكتروني وأجهزة قراءاته عن الجامعات والمدارس والمكتبات» 
نما أثر على سرعة انتشاره؛ وتنمية استخدامه في أهم بيئات استخدامه. 

- غياب فكرة استخدام جهاز قارئ الكتاب الإلكتروني في كل مكان مثل الشاطى 
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والمتنزهات. والشارع والسرير وأي مكان» نظرا لغياب الوعي بأميته وميزاته 
مما لاات المال والتجارة وتكنو لوجيا الاتصاللات. وهنا يكولن البعطء ف انتشار 
حاجة أجهزة قراءة الكتاب الإلكتروني وأجهزة الكمبيوتر إلي طاقة مما قد يكون 
مكلف للقراء ويحد من كثرة استعخدامه. 


حادي عشر . أدوات البحث عن الكتب الإلكترونية المجانية 6001 -»© عع1 على 
الولتردت: 


الحصول على كتب إلكترونية منشورة على الإنترنت مجانا ومن أشهر 


تحركات البحث عن الكتب الإلكترونية المجانية 5001 -ع ع1 على الإنترنت ما 
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ا 000 
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0 و تجاريه أو! إعللا نيه للتسويق. 

أدلة البيحث عل الإنتزنت ومن أشهرها على 

موقع (1008101) وهو موقم خاص للبحث عن الكتب الإلكترونية ومن أفضل 
مصادر الكتب الإلكترونية المجانية الأكاديمية حول العالح: 
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.11.1111 رعق 
ويمكتنا تحديد المواقع الأكثر شعبية للكتب الإلكترونية فيا بل : 
عد بات ,م تط0 "اتاجير 


نمت . ع أ ةق ل 3 أطا. بحيلا 


مب 2 30 ع دع وموم وح الم ع ا ع قح ل اي 0 50 ل م م و ةن 2 و 
0 0 0 ا ا ا ل 0 8 
0 . ل 1 -. 2 3 ال و ل . 0 . 
م 01 ا ا 2 ا 0 0 كا لا لقالا وداه قدا اه 0 
3 0 : د 3 3 تت ا الل اام ع 00 ع 
1 : 3 0 0 0 2 كد د 5 :. ع ٠.‏ د ١‏ : ل , : 
اللو ا > د 0 1 42 : كق ااه وير امه لاحي ال اا لمع 1خ لين " أمظ - 
ا 000 انر يي 3 ]ماف أ 52-0-0068 
.20 ممم مسد سمه اووس عق لح مسيم وعم و عامج سملم مم حت حت شار سر و رو نا ا ومس 2 مود وج سابد اسع سن متيب ررس ةبت يببسب لفاح !| لاك :: | ديج" أرب شيع إلبدإتبنيع بن باب كيد بنيز سن لجسي بوم عومج سبي يجيي ب جر وق جا با به هر يجبا يخس يق الا - إلا ل ار ل ا يزيا د لاإ ا 








ع'قع تناك , 15هة آلات امزهفى , الأملعة مععأرهووت ممع للتكزالائا عاددواء وماقلفء ذا عن ممح عاطق لذج عراعناضام تعةة 2 رمم :عملا هدع 18 تسرام 
1ل لأايركم صقة ,ع أمعت عمل رهم أصميت -معع يش , برماولط مقعمع يف متقع تروص طمطات ‏ عاطتة مطل عباتمرة!ةأ 


لامقض ‏ عتوعلع هت ممجتكناجباءعالهت م فاصعع؟ انزع ]| ابسمحجعماط سنا ذه لتصيح؟ قط قوع زعاضت عمسكعي طعسد لزاتمقعيعع فعلزل] رمن عل ستمكيه دا 
#اطاجموععجة بواعناطج عنم تعظم أي 


والوصيييمي قمع يع معنن عا. معمسنمة عي لعي متوس ممتي مي يت عر فم م من ممومم يعن لفس امت ار انسل يعر م مل مس لمم شر 
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تعأجت 8ع لنا 2,1 اق مت 15:8 أأية قغط؛ 


5م ع لطع ردعة طااياها واوصفك 
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يتقث 0 امع[ تالش نرف علالث تكنؤقق1 للعتعلقينانا : 
1 علطةا نظأ بقتمانتكا وعد صمك 2 
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كان عشر. تصنيف الكتب الالكترونية؛ ‏ 
يمكن تصنيف الكتب الإلكترونية إلى عدة تصنيفات حسب طرق الببحث عنها: 


امسصتات صتمت جم مراك كك كوضة م“ لمرم سل ل لكر تخسر ري وسكت متك وار تور وتويك تي قم سورت الو ورك قل ل مطل سر ومن 


© العنوان...... جزء منه أو عنوان ثانوي يعبر عنه. 


0 ا موضوع....... تصنيف الموضوع حسب نوعه. 
ه الزمسن........ سنة النشر فقط. 


مرج - 


حيث تحدد رموز للبحث عن الكتب الإلكترونية ومن أهمها ما يل: 
ه 8: تشير إل العنوان. 
ات تشير إِلى المؤلف. 
« ناه: تشير إل الموضوع. 
٠‏ ©: تشير إلى الكليات الدليلية. 
80: تشير إلى النّص الكامل. 
. 8 تشير إلى مدى التاريخ. 
.مثال للبحث عن كتاب على الإنترنت بالمتغيرات السايقة: 
٠‏ 08:1955-5 (نشر بين ١9220‏ و990١‏ البحث شامل للقترة بين التارحين 
المحصور بينه)) 
٠‏ 1960-:08 (نشر في أو قبل )١45٠١‏ 
02:1960- (نشر في أو بعد 6 
٠‏ 02:1998 (نشر في )١9598‏ 
ه استخدام الكليات الدليلية في البحث) وهومة)(أونه)( ليس 01 واستعيال 
الرمز # مكان الحروف الغير معروفة للباحث. 
ثالث عشر - الورقة الالكترونية : 
هي ورقة يتم تضميئها لملايين المعلومات المكتوبة بطريقة إلكترونية وتكنولوجيا 
تتيح إعادة كتابة النص بطريقة إلكثرونية» ومصنوعة من رقيقة بلاستيك الخيركون 
حيث تتضمن مجموعة من الإلكترونات التي تحتوى على كرات بلاستيكية متناهية 
الضعر التي تصبتع من البكسل الذي تتيح تغير النص على شاشة الكمبيوتر. 


رع 





4_ذ1تتء مرصع- ع دع 5 1133 أ بطتدات .1ل 21 امجن 2 1ع . لالج : راطا 


وقد تم تصنيع الورقة الالكترونية لاستخدامها «بدف التغلب على جوانب 
القصور التى تتواجد في شاشات الكمبيوتر فعلى سبيل المثال تصدر شارات 
الكمبيوتر أشعة ضوئية تؤثر على عين الإنسان في حين أن الورقة الالكترونية تصدر 
ضوء يشبه ضوء الورقة العادية ولأنها مصنوعة من البلاستيك فيمكن أن تكون 
ثابتة كذلك يسهل قراءتها بزاوية على أن يتم قراءتها على شاشة مسطيحة. 

وقد قام "نيك شون" باختراع أول ورقة الكترونية وأطلق عليها إسم 
'"جيركون" فى عام ١91٠٠١‏ وكانت تحتوى تلك الورقة على مجموعة من الكرات 
الصغيرة وتكون بيضاء من جانب وسوداء من الخانب الأخر وعند ظهور النص 
على الورقة كانت تتحرك تلك الكرات إلى أعلى وأسفل. 


وفى عام ١94٠‏ كانت هذه هى بداية التعرف على التكنولوجيا في هذا المجال 


حيث قام "جوزيف جاكبسون” باخترا نوع أخر من الورقة الالكترونية وتحتوى 
هذه الورقة على + عة من أ لكبسولات الالكترونية الضغيرة التي تنضمن ريت 


- الالارع - 


ون م عا لى ظهور | الكتابة ف لون أبيضن للقارئ وبالتالي يستطيع القاريع أن 
برق لون الزيت: 0 ظ 

ظ وف عام 0 5 "جاكيسون' ' باخختراع حير إلكتروق تم استخدامه لأول مرة 
ف عام 11 حيثٌ يعمل هذا الخبر على الكتابة إلكترونيا عن طريق استتخدام 
ذراته في زيت شفاف بدلا من استخدام ذرات بيضاء في زيت ملون. 


وهناك” العديد من الشركات التي تعمل على تطوير تكنولوجيا الورقة 
الإلكترونية ححيث يتم تزويد الورقة بالبلورات السائلة» ومحاولة التوصل إل ورقة 
إلكثرونية لا تحتاح إلى إمدادها بالطاقة عند استخدامها. 

البكسل هو وحلة فى تكوين الصورة على شاشة التليفزيون أو الكمبيوتر 
ويمكن تعريفه بأنه أصغر وحدة على الشاشة وكلما كان ارتفاع أكبر كلها سعل ذلك 
من غرض المعلومات. 

والبكسل يتكون من واحد بيت 814 أو أكثر» وكلما زاد عمقه كلما زادت الألوان 
على الشاشة ويعتبر" مونوكروم" هو أكثر الأنظمة استخداما حيث يستهلك واحد 
بيت بين! يستهلك "جريى سكيل ' من أربعة إلى أربعة وعشرون ببت وينتج من ستة 
عشر إلى ستة عشر مليون لون . 

وعلى الشاشة يتكون البكسل من لون واحد أو أكثر ويعتير البكسل الأسود هو 
الأفضل عند استخدام المونوكروم» وتستخدم أنظمة اللون مجموعة مختلفة من 
الألوان وهي الأحمر والأخضر والأزرق» حيث يستخدم اللون الأسود للتعبير عن 
الإظلام بينا يستخدم اللون الأبيض للتعبير عن الإضاءة . 
رابع عشر 0 


وتحتاج إلى جهاز قارئ إلكترونى للقراءة . 





رمغ - 


فهو يشير بمعنى عام إلى جميع الكلات التي تكتب إلكترونياء وهناك بعض من 
يستخدمون المصطلح كمرادف الكتاب الإلكتروني على الرغم من وجود 
فرق بينهماء ويمكننا توضيح الفرق في أن الكتاب الإلكتروني يستخدم 
أعم وأشمل من النص الإلكتروني» كذلك فإن النص الإلكتروني يتوفر ككتب 
منشورة الكتروئيا في حين أن الكتاب الإلكتروني يمكن نشره وتوزيعه. 

ويشير النص., الإلكتروني إلى معنى أضيق من معني الكتاب الإلكتروني وذلك 
لأن الكتاب الإلكتروني يتم تجميعه بواسطة موزع في حين أن النص الإلكتروني 


ب 


يكون منشور في صورة مربع نص . 
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1158 326855 ققن 15و08نااة : 
كماما مقطا طويوعطا معقاع ةم 
أموطاءة؛ عط! وطابماقة الأوطاايه 
ا ا ددن ,8وظ: 


لل كمي بكي لل كمي قم ل عي صرسي عي للم مم من 


ْ أ0 :2/8 8 قوؤةناوذوع ٠١‏ - 

6تفعةمنهعما إقطا ققونايلامة- ٠‏ 

ب5و هارع كفجوة: أمهروا011 .: 
قاف0! 4و3 ,وإمفهر 
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الى ان عريي لم لترماء . 0000 0 
لراك كا ابعر لصم 52 لل الك الكل اليا الم 


لتقت 21 تع تدع أء بلتمتد/ل م هقتاع دقع . 0ع انك هعرج بجر اط 
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و يسمير النص الإلكتروني لو حجنو دم ف شكل إلكتروني من ححيت أشكال 
واستخدامات جديدة: ويمكن استخدام أساليب متنوعة لمعرفة محتوياته من بينها 
القراءة والاسترجاع بأدوات اليحث ويقدم أنواع متعددة من الأنضطة هن بيئها 
التفاعل واستخدام وصلات الترابط للتعرف على ال موضوعات ذات الصلة بالنص 

وتحتاج لغات البريجة إلى مصادر ملفات لكى يتم وضعها في هيئة نص إلكتروني 
خامس عشر - الكتاب الإلكتروني وتعليم المستقبل : 

اهتم كبار ناشري الكتب مؤخرا بالكتاب الإلكترونيٍ ونشره وتوزيعه على 
الآنترنت» ومن بينهم الناشرين2002عدال5 «مققع8 , 111/11 سدمنعللا » ومن ثم 
أصبح لنشر الكتاب الإلكترون ف التامعات والمدارس أهمية كرى لنشر 
التكنولوجيا وتنميتهاء وباستخدام أعضاء هشيكة التدريس 2 الجامعات والمدارس 
للكتاب الإلكتروني ستتجه إلي تعليم المستقبل الذي سيتميز بالعديد من الخصائص 
من بينها: 

والمدارس ومكتياتها العلمية؛ لتحل محلها أقراص الكتب الإلكترونية وأجهزة 

قراءتها. 

-١‏ سرعة تحديث المادة التعليمية وتدريب الطلاب عليهاء ونشر الأبحاث العلمية 

الحديثئة وتطور القاعدة المعرفية فيئة التدريس والطلاب. 


-غ4٠-‎ 


'- استخدام الطلاب لأجهزة الكمبيوتر و الإنترنت في جميع التخصصات. أوجد 
لدى الطللاب استعداد ومقدرة لاستخدام الكتاب الإلكتروني ف التعليم. 

+4- استخدام الكتاب الإلكتروني قُْ التعليم من بعد» بعيدا عن قيود الدراسة 
النظامة. 

- توفير أشكال المعلومات المتنوعة بالكتاب الإلكتروني؛ مما ييسر للطلاب فهم 
المعحلومات. 

- تدريس المهارات العملية باستخدام لقطات الفيديو المتحركة؛ بما يساعد على 
تحقيق أهدافها التعليمية. 

ا- توفير أشكال متنوعة من التفاعل بين مؤلفي الكتاب والمتخصصين وأعضاء 
هيئة التدريس والطلاس» ثما يساعد على نمو الخرات التعليمية وتكاملها لدى 

4- تنفيذ التقييم الإلكتروني بالاتصال الباشر بين الطلاب والمادة التعليمية في 
الكتاب الإلكتروني وأعضاء هيئة التدريس. 

4- توفير تكاليف الطباعة والتجليد والمخازن والمرتجعات على الجامعات 
والمدارس» للاستفادة منها 2 تزويدك الجامعات والمداردس يتكنولوجيا الكتاس 
الإلكتروني. 
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مؤتمرات الفيديو ع تناع معنا 1جرمع1060/آ1 


جاءت مؤتمّرات الفيديو تطبيق عملي لتكنولوجيا المعلومات ومستحدتاتباء 
حيث تتعدد فوائدها العامة والتعليمية؛ فيتم من خلاها تنفيذ الاتصالات المسموعة 
والمرئية بين العديد من الأشخاص في أماكن بعيدة» فيمكن عن طريقها أن م 
أعضاء هيئة التدريس وكل منهم في مكتبه؛ كما يمكن لعضو هيئة التدريس 
الاشتراك مع أقرانه في دول العالم بالندوات أو المؤتمرات العلمية وكل منهم في 
مكانه يسمع ويرى ويناقش زميله ويتبادل المعلومات بعناصرها المختلفة» كيا يمكن 
لعضو هيئة التدريس أن يقدم مادته التعليمية لطلابه صوت وصورة ويناقشهم وكل 
منهم في منزلهء كما يمكن للإدارة التعليمية أن تجتمع مع رواد التربية والخيراء 
لناقشتهم في القضايا التعليمية. 





ويتم ما سبق في جو تفاعليى جذاب أوجدته مؤتمرات الفيديو للاتصال المسموع 
والمرتي بين الأشخاص المشاركين فيها وكل منهم في مكانه؛ دون تحمل لمشاقة السفر 
والانتقال وتكاليقه. فضياك عن توقفير الوقت لكل منهم» ودلك سم عل شيئة 
المعلومات والخبرات ومناقشة الأفكار» والأبحاث والمشاريع التعليمية» نما يحقق 
مزيدا هن التعأون العلمي والتفاهم المشترك» الذى ددورة بودي إلى مز يك من التقدم 

أولا - تعريف مو رات الفيديو التعليمية. 

ثانيا - أنواع مؤتمرات الفيديو. 

ثالعغا - شيكات مؤ كرات الفيديو. 

رابعا - التجهيزات اللازمة لتنفيذ مؤ ترات العيديو . 

خامسا - المهارات الأولية اللازمة للتعامل مع مؤتمرات الفيديو. 

سابعا - تطبيقات مؤرات الفيديو قِْ امجامعات. 

وسيتم العرض التفصيلى لما سبق فيما يليك 
أولا -- تعريف مؤفغرات الفعديو واأعرء عع 1دمعمء1710 : 

تبتم مؤتمرات الفيديو التفاعلية عمادمدعع اده معل1لا علالاعةعاول بتفاعل 
الطلاب من بعد حيث مشاهدة وسياع عضو هيئة تدريس والتفاعل معه وجها 
لوجه إلكترونيا حتى عندما يكون كل منهها على بعد الاف الكيلومترات؛: وبهدف 
إلى عرض المادة التعليمية والسلوكيات والاتهاهات المختلفة بتنفيذ الاتصال 


المسموع والمرئي بيمهم وكل مهم ف مكائه» وضها يسم تبادل” الملقات والوثائق 


45415 


0-١ 


وعناصر. اتعاومانت الأخرى. مخ التحدث الميأشر ومشاهدة الآخرين أثناء 
مناقشتهم . البعضن, مس ةيخ دما ف ذلك شبكات الكمبيوتر والأقار 
الصناعة ولاك المتعددة التفاعلية مر" , برأمح كمبيوتر وأفلام فيديو ورسومات 


وناذخ وعينات.. وغيرها. 
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1 5 © ع بع ديم فا 1 داع يم ج ا ل ح 
صورة توصح شاشة برنامح [10)-566116 عند تنفيذ مؤمّر الفيديو 
ومؤأمرات الفيديو ليست هي مكالمات تليفونية مرئية على الرغم من وجود 
التشابه بينهما في جانب مشاهدة الشخص الذي تحادئه بحيث يظهر أمامك على 
الشاشة وبالآلوان الحقيقية؛ إلا أنه يمكن من خلاها مشاركة عدة أشخاص وتبادل 
المعلومات معهمء لذا إذا ما زودت با المؤسسات التعليمية فإنه يمكن تبادل 
الأبحاث والمواد التعليمية بينهاء وتنفيذ مؤتمرات وندوات علمية والمشاركة في 


تطبيقات ومشاريع تعليمية وعلمية مشتركة. 


ويمكن تعريف مؤتمرات الفيديو على أنها: " اتصال مسموع مرئي بين عدة 
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أشخاص يتواجدون في أماكن جغرافية متباعدة» يتم فيه مناقشة وتبادل الأفكار 
وألشرات وعناصر المعلومات» قُْ جو تعاعل ميك شيا إلى تشيق التعأون والتفاهم 
المشتراء " 
ثانيا - أنواع مؤنمرات الفيديو: 

نتنوع مؤتمرات الفيديو في ضوء اختلاف التكنولوجيا المستخدمة فيهاء من حيث 
جودتبا لتتقيذ مو غرأات فبدذيو ذأات كماءة عالية. وتكلفتها الاقتصادية. وتطور 
التكنولوجيا المستخدمة بهاء ومن بين تلك الأنواع ما يلي: 


١‏ - نظام 0110 لؤتمرات الفيديو: 


يستخدم فيه العديد من الأجهزة والأدوات لإعداد حجرة المؤتمر بحيث يمكنها 
استيعاب عدد كبير من الأشخاص الذين يعملون في مجموعة واحدة أو عدة 
مجموعات في أماكن متباعدة 
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وقد حددت شركة 17111 نظام عمل شبكة 152160ل126 وتجهيزاتها حيث تتكون 
أجهزة مؤتمرات الفيديو فيها من: 

شبكات كمبيوثر كبيرة بعدد المجموعات المشاركة في المؤتمر» كاميرات إنترنت 
رقمية ذات دقة عالية وهي تثبت وتدار أوتوماتيكياء سماعات» سبورة إلكترونية 
المستلدات والصور. 
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جهاز كمبيوتر متطور الا مكانيات. 

شاشة للاستجاية ومشاهدة الصور المرسلة. 

:4# وحدات الاتصال بالانترنت سلكيا أو لاسلكيا. 

مؤتمرات الفيديو؛ ونحتوى على برامجح ضغط الصوت 
المشاركة ف التعامل مع الملفات والوتائق. 

كاميرا إنترنت رقمية إذا لم تكن متوفرة بجهاز الكمبيوتر. 
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0 أدوات ساسم وعر ص الممتندات والصور. 
تجبهيزات التعامل مع الصوت والصورة!إانااعة2 16ناام08) . 


-١‏ نظام ]316 2/100 لمؤتمرات الفيديو: 


وهو نظام يتمتع بتكنولوجيا رقمية متطورة» وفيه ترتبط جميع أطراف الاتصال - 
المشتركين في مؤقمر الفيديو -- بشبكة نجميه؛ ويستخدم خطوط151(21 ويستخد 
يق الشبكات المحلية الآ والواسعة النطافق - العالمية هلا - 
ويقدم شد| لنطاه لل مة مو غرأت الفيديو لنطللاب المتواجدين بمنازهم بيجو ذه 


قد يكون عضو هيئة التدريس أو مدي 


لربط عن 
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. وقد استخدم هذا النظام للربط ب بين أكثر من "١‏ مدينة في الحندء وهي مدن 
متفرفة في الشمال والجنوب. ترتبط ببعضها من خلال شبكة هذا النظام؛ وهي من 
أكر شبكات مؤتمرات الفيديوء وذلك لكبر المساحة الحغرافية التى تغط 
المشتركين فيها بالمعلومات بوضوح وسرعة وسهولة؛» عن طريق تحديد أماكن 
الطرفين بسهولة وسرعة. 


+ وتمل 


ل نظام خاخا خا ومسطاء 4 مؤغرات الفيديو: 

ويتوفر من هذأ النظام لتنفيذد مؤقرات الفيديو نوعين ثما ؟# 5- ذخاتاخ كا 
4 ذم ةا خا ويمتاز كاد النوعين باخودة العالية: ويستخدما تكنو لوجيأ 
التليفون الثابت المرتي» ولا يستخدما خمطوط !1510 ؛ وغالبا يتم استخدامه) داخل 
المؤسسمة التعليمية الواحدة من خلال الشبكة المحلية الث.!]. 





وفيٍ هذا النظام لا توجد تأثيرات على النواحي السمعية أو البصرية» وهذا نتيجة 
ما يتمتع به جهاز 1)41214 3:ااءة في إرسال واستقبال الفيديو والأصوات. 
نظام ( 0115 ) ووعالدع5 وتلع81 ؟ه عه015 لؤقرات الفيديو: يتميز هذأ 
النظام بيجو دنه للاستخدام ف التعليم العاليء والؤدارة التعليمية» حيث يسهل 
-“تبادل الؤثائق والصوت والصورة؛ وعناصر المعلومات الأخرى التي يحتاح 
٠‏ إليها المشاركين. ئ 
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1 - مؤتمّرات التليمعزيون قصيرة الموجه //01017 وهي تعمل في حدود 20 كم 
بين المدارس أو الكليات القريبة من بعضها البعض, وتستخدم محطات 11155 
وتتميز بانخفاض تكاليف إنشائها. 

-1٠‏ مؤتمرات الفيديو عبر الأقار الصناعية: تستخدم إحديي قنوات القمر الصناعي 
التى يتم حجزها مقدماًء حيث ترسل الإشارات من استديو التصوير إلي غرفة 
التحكم إلى المرسل 10011015 ويتم استقبالها 100301115 حيث يتم تكبير 
الاشارات وإرسالا إلى قاعات الدرس بالمؤسسة التعليمية» وهذه المؤتمرات 
باهظة التكاليف ما يقلل من استخدامها. 

ثالث - شبكات مؤنتمرات الفيديو: 

تستخدم معظم شبكات مؤتمرات الفيديو شبكة 4121 للاتصال وخطوط 

1511١‏ لما تتمتع به من خصائص فائقة في النقل المباشر للصوت والصورة وعناصر 

المعلومات» والتسجيل وإعادة التشغيل وتخزين الفيديوه وذلك في تشكيل رقمى 
بدقة عالية» وسرعة بالغة» وتعمل شبكات مؤتمرات الفيديو من خلال ما يل: 
-١‏ استخدام بوابة الطريق السريع عنة© - /ا للاتصال بالشبكات المحلية شآ 
بدقة عالية لتوصيل الصوت والصورة في مؤتمرات الفيديو. 

- استخدام معالح حديث بما يؤدي إلي السرعة في تنفيذ الاتصالات باستخدام 
لكمبيوتر الشخصيء؛ كا أنها خفضت تكاليف مؤتمرات الفيديو؛ ومن ثم 
انخفضت خصائص أنظمة المجموعات بحجرات الفيديو لوجود برامج 
مايكر وسوفت المتقدمة. 

؟- كاميرا فيديو الإنترنت الرقمية» والميكروفون» والساعات» والشاشة. 

5- وصلة إنترنت سريعة لا تقل عنعالإ208 للاتصال بالشيكات المحلية و 
الإنترنت مع حجرات نظام الاتصال. 

5- استخدام نظام صوت مع عنصر تحكم لتخفيض الضوضاء. 
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1- وحدات استجابة وتوقف عن طريق قوائم الشاشة. 
'- وحدات نقل عبر بروتوكول الإنترنت 702/12 أو الشبكات واسعة النطاق 
741 1آلخ70. وكابلات معذل «زعله856 أو شبكات لاسلكية لنقل 
المعلومات. 
/- منظم ومدير الشبكة المحلية تعبمع5 2/1 
1- استخدام وحدة النقاط المتعددة لؤتمرات الفيديو 0126م1/101615 
( 8810 ) أندنا عسماعمعع ه00 لنشر مؤعّر الفيديو من مكان لآخرء إضافة 
إلي أنها تعمل على إنشاء وإدارة نقاط الاتصال بين جميع المواقع المحددةء ك) 
أنها تقدم خدمة إرسال عالية الدقة لموقع المستقبل و تخفف أي ضوضاء تحدث 
أثناء الاتصال. 
رائعا -- التجهيزات اللازمة لتشغيل مؤثمرات الفيديو: 
تحدد التجهيزات اللازمة لتشغيل مؤتمرات الفيديو فيما يل: 
-١‏ جهاز كمبيوتر ذو مواصفات حديثة من حيث مكوناته والمعالج الحديث» شبكة 
لإرسال واستقبال المعلومات» 151211 وغيرها. 
؟- ميكروقون ع1 لكر ذو -حساسية عالية للصوت. 
'- سماعات رأس ]56 80ع11) كبديل للساعات الخارجية الموصلة بالكمبيوتر. 
5- أدوات عرض التفاعلات والوسائط المتعددة ومن بينها السبورة 
الإلكترونية. 
- برامج تشغيل مؤقرات الفيديوع:501]03 » ومن أهمها برامج تشغيل نظام 
كورنيل206 566 - 017 0006115 وهي تستخدم مع كل من نظامي تشغيل 
ويندوز وماكنتوشء وبرامم ضغط الصوت والصورة. 
7- كاميرا فيديو الإنترنت الرقمية:هي كاميرا نقل الصورة المباشرة من مكان لآخر 
عن طريق الإنترنت. 


اط ف م 


- البرامج الواجب توفرها بحهاز الكمبيوتر لاستخدام الكاميرا في مؤثمرات 
الفيديو وهي: 


# برنامج نقل المؤتمرات عبر الإنترنت8 «ناءءماء!! عتاة سه دتعصصوت معل1/ا 
#* برنامج بريد إلكتروني لإرسال الصور ولقطات الفيديو. 

* برنامج معالجة النتصوص 178/050. 

4 بر تاميح التتحاور الكتابي 1ن . 

:* الاتصال المباشر بالإنترنت . 


#* مواصفات كاميرا الإنترنت: يجب أن تتمتع كاميرا فيديو الإنترنت بها يل : 


0 © ©) ©( ©( 0 ا 


حجم قرص التخرزين كبير لحفظ الصور ولقطات الفيديو. 

0©2© ملون وقدرتها ١٠1/0.0؟‏ بكسلاء«زط . 

2000 فيديو كاميرا. 

التسجيل المباشر للقطات الفيديو الملونة من ©2© كاميرا 770110 , 1/8 . 
تعمل بنظام تشغيل العدسات الملونة الملحقة بويندوز وهي: 

منقعة/ عأذظ 5600 800 ع )اذ 1 لخ 480 ع 640 3/0128 

تحتوى على برامج ( ميكروفونء ومؤتّرات الفيديو )» تسمح بالنقل المباشر 
للقطات الفيديو عبر البريد الإلكتروني. 

إدخال نظام الفيديو 144 *« 176 00011 288 352 0115 خنامم1 معل1/؟ 
]| للا 1 5 

وضوح الصورة لا يقل عن ١5‏ أو ؟ ؟. 

نظام معالجحة البيانات571ه .101306 , 1377 , 83045 , لانكلا , 18018 . 


أ ه*نق- 


0 تتمتع بنظام حماية من الفيروسات. 

© القدرة في التغلب على المجالات الكهرومغناطيسية المحيطة. 
خامسا-المهارات الأولية اللازمة للتعامل مع مؤنمرات الفيديو: 

هناك العديد من المهارات الأولية الواجب توافرها في أعضاء هيئة التدريس 

والآخرين المتعاملين مع مؤتمرات الفيديوء ومن بينها ما يلي: 
بعيد| عن التوتر والعصبية» تما يؤدى إلى التركيز فيا يرسله ويستقبله من خلال 
المؤتمر. 

5 - استخدام مؤتمر الفيديو يمثابة اتصال حي مباشر من خلال كاميرا الإنترنت» مما 
يتطلب من كل فرد التعامل معها بفاعلية لأن الآخرين يراقبون سلوكه عن 
قرب. 

”- يجب إبداء الاهتمام بجميع المشاركين دون الاستثناء» وأن يكون لدى المشارك 
المعلومات القيمة والأسئلة ال حامة التى يقدمها للمشاركين حتى تعود الفائدة 
عليه وعلى الآخرين: وقد يجد البعض صعوبة في التحدث عير المؤتمر إلى ٠١‏ 
أشخاص أو أكثرء» حيث أنه يجب وضع عناوين للشاشة بشكل محدد توضح 
أساليب التعامل مع كل فردء | يجب مراعاة أن بعض أنظمة مؤتّرات الفيديو 
تعرض اللقطات والصوت بشكل ثنائي لأنها مضغوطة ومن ثم قد يظهر 
تأخير صوتي مما يحتاج إلي الانتظار بعض الوقت. 

:- يفضل ارتداء ملاس ذات ألوان أساسية» بدلا من أنياط الألوان المتداخلة 
والمعقذة» أن ذلك يسبب عدم تركيز الكأميرا. 

0- تسا أن تكون سحركة مسحل م مؤتعرات الفيديو هادئة ونطيئة» لذن نظام 


اا هدتثق 


لقطات الفيديو مضغوطة.ء ولا ترسل الكاميرا حركة سريعة فالحركة أو 
الإشارة السريعة تؤدى لوجود اهتزاز أو ذبذية في الكاميرا وعند الابتعاد عن 
الشاشة تكون الحركة غير واضحة لمستقبلها. 

1 - يجب أن توضع الكاميرا بشكل مناسب أمام مستخدمهاء خخاصة وأن الصورة في 
الكاميرا تكون غير حقيقية لأنه مبا تكبير وتشاهد العيون غائرة بشكل ما 
والأيادى مؤثرة قليلا. 

1- تبدئة اماس من حيث الاتدفاع نحو استخدام مؤتمرات الفيديو عندما تكون 
سهلة وبسيطة خاصة عند من لدمهم خيرة بسيطة من أعضاء هيئة التدريس 
والطلاب. حيث أن هذا الحهاس يجعلهم ينفرون من تلك التكتولوجيا عندما 
يكون بها بعض التعقيد 

4- التحدث بصوت قوى ومسموع حتى يتمكن الآخرين من سماعه بوضوح 
والتفاعل معه. ى) يجب عدم مقاطعة المتحدث. 

- التأكد من المطبوعات قبل عرضها على المشاركين والطلاب من خلال مؤتمرات 
الفيديو بحيث يتم عرض المعلومات الرئيسية فقط» وفي المساحة المسموح بها 
من الشاشة. 

-٠‏ أفضل الألوان المستخدمة هي الأزرق والأصفر حيث تكون الصورة واضحة 
ومرئية للمشاهدء بالإضافة للأبيض والأسود. 

١‏ يجب الكتابة بيطء حتى يتمكن الطالب من القراءة والفهم والتفاعل معها 

5- معلومات الصوت والصورة يجب أن يتم ضغطها قبل وصوها لشبكة نقل 
المعلومات وهي في طريقها للاتجاه الأخرء ويمكنك استخدام برامج تنفية 
عملية الضغط وفك المعلومات المرئية والمسموعة. 

-١‏ بالإضافة لتنفيذ عملية الاتصال عبر مؤعرات الفيديو من نقطة لتقطة» فإنه 
يمكن إجراء اتصال متعدد بين أكثر من نقطة وذلك باستخدام وحدة [8401 . 


اه خخ 


8 - يوجد طريقتان يمكن استخدامهها عند الاتصال بين نقاط متعددة لمشتر كين في 
أماكن مختلفة لكى تقرر أي موقع سوف يتحكم في قناة الفيديو أثناء استخدام 
مؤتمرات الفيديو وهما: 

أ- اختيار المواقع المتعددة التي يتم الاتصال بها أوتوماتيكياء ويتم الإرسال 

حسب أولوية الإرسال. 

ب - ديد موقع يكون الشخص الذي يديره هو المدير الذي يستطيع التحكم 

في إعطاء أولوية الإرسال للمشاركين. 

6- تعتمد مؤتمرات الفيديو على أنه يوجد شخص مرسل وآخر مستقبل يتم 
ربطهم بشبكة واحدة, إلا أن الجهاز الرئيسى ووحدة 20017 تساعد على 
الاتصال بين عدة مواقع تصل ”: " مواقع. حيث يقابل أحدهما الآخر 
بصورة مستمرة» أي أنه يمكن لموقع واحد أو مشترك واحد الاتصال مع 
المواقع الأخرى المحددة ”: ؛ فيتم تقسيم شاشة الجهاز الرئيسي لنفس العدد 
السابق كأجزاء متتجاورة: مع إتاحة إمكانية اختيار أى جزء - شاشة فرعية - 
لإجراء اتصال مباشر معه؛ إلا أله عندما يتصل شخص آخر غير محدد في 
الشاشات الفرعية التى تم تحديدها بالشاشة الرئيسية تتحول إحدى 
الشاشات الفرعية إلي مقابلة صوتية ويحل لها المتصل الخديد كشاشة فرعية 
جديلة. 

سادسا - نموذج تصميم وتنفيذ مؤتهر فيديو تعليمي : 

يتم تصميم وتنفيذ مؤثمر الفيديو التعليمي» بحيث يتمكن الطلاب من اكتساب 
المعلومات والخبرات عن طريق المؤتمر» وتفاعل كل منهم مع عضو هيئة التدريس 
يصفته مدير الجلسة ومع زملائه الآخرينء ويجب أن يكون لدى عضو هيئة 
التدريس خبرات سابقة وتدريب مستمر في تصميم وتنفيذ برنامج مؤمر الفيديو 
التعليمي» حيث أن ذلك يساعده في تهيئه الطلاب للمشاركة ومساعدتهم على 
التفاعل مع المعلومات ومع زملائهم بالمناقشة وعرض الأفكار» ويمكننا تحديد 

نموذج لتنفيذ مؤثمر الفيديو يتضمن ما يلي: 


ع م 


!» 6- تتفيث مؤثمر الفيديو. 








اه 5- أساليب تفاعل ومشاركة الطلاب في المعلومات. 







ْ _- المواد التعليمية المساعدة. 
6 تحديد د الأفكار والتوقعات د التي + سيم مناقستها . 


-١ «‏ تنفيذ الترتيبات الأولية لمؤتمر الفيديو. 


لموذج تصميم موّثمر الفيديو من بعد 

وبتحديد التموذج السابق يتوفر لدي عضو هيئة التدريس مخطط تفصيلٍ 
لساعدته على تصميم وتنفيذ مؤتمر فيديو تعليمي» وعليه الالتزام بالتوجيهات 
والإرشادات التى يجب عليه مراعاتها في كل مرحلة. وتتمثل في يلي: 
أ- تنفيذ الترتييات الأولية لمؤتمر الفيديو. ْ 
سب عبيئة الطلاب للمشاركة بمؤمّر الفيديو. 
ج- تحديد الأفكار والتوقعات التي سيتم مناقشتها. 
د- المواد التعليمية المساعدة. 
ه- أساليب تفاعل ومشاركة الطلاب في المعلومات. 
و- تنقيذ مؤكمر الميديو. 
دسيةم توضيح المراحل السابقة فيا يلي: 

تنفيذ الترتيبات الأولية لمؤتمر الفيديو: ينبغي عند تصميم وتنفيذ مؤتقر الفيديو 
تتعيذ الترتيبات الأولية التالية: 


ل * ل سب 


تحديد عدد المواقع المشتركة في مؤتمر الفيديو. 

تحيد عدد الأفراد المشاركين في كل موقع علي أن يكون الموقع الواحد هو تجمع 
في مكان واحد قاعة فيديو أو قاعة دراسة أو غيرهما. 

تحديد نوعية المشاركين وعدد كل منهم إداريين أو هيئة تدريس أو طلاب أو 
تحديد أماكن المواقع من حيث عددها تحلي أو دولي. 

تخطيط جدول أعمال المؤتمر مراعياً في ذلك الوقت والبيانات وتسلسل أحداث 
المؤتمرء أخذاً فى الاعتبار أن يكون تحديد وقت للمشاركة التفاعلية وزيادته كلم| 
ارتفع عدد المشاركين بالمؤتمر. ظ 
توفير خط تليفون لاستخدامه في عرض توجيهات مهمة للمشاركين أو الفنيين 
أو المخرج دون مقاطعة لأحداث المؤتمر. 

التأكد من أن كل موقع يسمع وبري المواقعم الأخرى بوضوح وذلك قبل بداية 
المؤتمر بوقت كاف. 

تدريب المشاركين ثي المؤتمر على مهارات تنفيذ المؤتمر في اليوم السابق للمؤكر 
عندما يكون مشاركا للمرة الأولي. 

استسخدام الجدار الفاصل للمتحدثين صسنل50 «عطوعم5 في المجموعات 
الكبيرة وعند الضوضاء حول التصوير ثم العودة مرة أخري. 


-١١‏ استخدام ميكروفون لاسلكي يتحرك بين المشاركين في الموقع». وكاميرا 


مساعدة لاستخدامها للمتحدث عبر الجدار الفاصل بينا الكاميرا الرئيسية 
تواجه الجمهور. 


-١١‏ تحديد كمية المعلومات المعروضة علي الشاشة وحركة النصوص وحجمها 


"هت 


ب- تهيئة الطلاب للمشاركة بمؤتمرات الفيديو: 
يجب أن يركز عضو هيئة التدريس تفكيره في الطالب والنتائج التي يجب تحقيقها 
لديه من خلال مؤتمر الفيديو التعليمي؛ وعلى الطلاب الاهترام بتوعية الأسئلة 
المطروحة لكي تتحقق نتائج ذات قيمة ومعنى؛ وعلى عضو هيئة التدريس تحديد 
أساليب تشجيع الطلاب وتركيز اهتمامهم وطرح الأسئلة عن المعلومات المعروضة. 
ويتم تبيئة عضو هيئة التدريس للطلاب عن طريق ما يلٍ: 
.١‏ إيقاظ حواس الطلاب من خلال التمهيدات الجذابة وعرض التطبيقات 
المعلوماتية المدهشة والمبتكرة» والأحداث الجذابة والمتنافرة. 
5 توضير علاقة طيبة بين عضو هيئة التدريس وطلابه من خلال الألفة» والأمثلة 
التعليمية المشجعة مبدف تهيئة الطلاب لمشاركة تعليمية أفضل . 
“”. ثقة عضو هيئة الندريس في معتقداته وقدراته ومعلوماته» وطرح المعلومات 
دون أدنى شك,. ومناقشة الطلاب في كل ما يجول بخاطرهم ومعتقداتهم» حتى 
يتمكن من إقناع الطلاب أو يقنع بها هو أفضل ويوجد مجال من الثقة بينه 
وطلايه. 
ج- تحديد الأفكار والتوقعات التي سيتم مناقشتها: 
حيث أن خيرات ومهارات عضو هيئة التدريس المتطورة في جال تخصصه. 
واستخدامه السابق لمؤتمرات الفيديو التعليمية وتوقعاته التعليمية والتربوية» يمكن 
أن تقوده إلى معرفة ما يمكن أن يدور بذهن طلابه أثناء مشاركتهم بمؤقر الفيديو 
لذلك فعليه أن يحاول جاهدا تحديد تلك الأفكار والتوقعات. ثم العمل على إيصال 
بعض التعلييات والتوجيهات المساعدة في تدعيم مشاركة الطلااب بتوقعاتهم أثناء 
جلسة مؤممر الفيديو» ومن بينها ما يلٍ: 
.١‏ جب أن يذكر عضو هيئة التدريس طلابه في بداية كل مؤثمر بأهمية المشاركة 


بتوقعاتهم وأنشطتهم. 


د ث/يراء٠‏ - 


. عرض عضو هيئة التدريس لأنواع نموذجية من السلوك الطلابي النشط. 

. تذكير الطلاب أن مؤثمر الفيديو ثنائي الاتجاه إرسال واستقبال» ويجب أن 
يكون كذلك بمشاركتهم بأفكارهم وتوقعاجهم. 

. مناقشة عضو هيئة التدريس للطلاب أنواع سلوكيات مؤتمر الفيديو. 

. حث الطلاب على أن تكون أفكارهم وتوقعاتهم وأنشطتهم ذات مضمون 
وهذاب. 

د- المواد التعليمية المساعدة لمؤْ تمر الفيديو: 

يجب عل عضو هيئة التدريس تحديد المواد التعليمية المساعدة في تحسين الاتصال 


والتفاعل مع عرض المادة التعليمية بمؤثمر الفيديو ومن بينها ما يلي: 


.١‏ توزيع دليل الطالب على جميع الطلاب» ليتعرفوا على المواقع التعليمية المحلية 
والعالمية» ومهارات الاشتراك في مؤتمر الفيديو والمعلومات التى سيتم عرضها 


ومحتوياتها. 
. توزيع رسومات بيانية وتخطيطية تعليمية تساعد الطالب على اكتساب 
المعلومات. 


. إرسال جدول مساعدة الطلاب بالتغذية الراجعة عاعة8 66 لدميع الطللاب 
في مواقعهم قبل كل مؤكر فيديو. 

. تمحديد تسلسل عناصر المادة التعليمية قبل بداية كل مؤثّر فيديو. 

ه - أساليب مشاركة عضو هيئة التدريس للطلاب في عرض المعلومات: 
وجود عدد كبير من الطلاب مع عضو هيئة التدريس في مؤقر فيديو يخلق جو 


رائع لمشاركات وتفاعل مشترك بينهم» فيجب على عضو هيئة التدريس اختيار 


الموضوع وتسلسل عناصره. وإعطاء الخرية للطلاب في طرح الأسئلة» كيا يجب أن 


يكون وقت الجلسة الواحدة لا يزيد عن نصف ساعة حتى يتمكن الطلاب من 


تجهيز أفكارهم وأسئلتهم للمعلومات الجديدة التي سيتم عرضهاء ولتوفير أساليب 


ار » 8 


مشاركة وتفاعل جيدة بين عضو هيئة التدريس وطلابه» وهنا يجب مراعاة 


أ. 


“#السير 
ا 


على عضو هيئة التدريس وجميع الطلاب تقديم أنفسهم لكي يتعرف كل منهم 
على الآخر في بداية المؤتمر. 


. إمداد الطلاب ببرنامج المؤتمر بحيث يحدد ما سيتم تنفيذه بالجلسة من عرض 


معلومات وأسئلة ومناقشات وتعليقات طلابية. 


ضيط الكاميرا والتجهيزات المختلفة قبل بده المؤتمرء لكى لا يفاجأ عضو هيئة 


» تجهيز عضو هيئة التدريس لأوراق يسجل فيها أساء الطلاب وتعليقاتهم‎ ٠ 


ونتائح اله لتعليق. 


. تحديد ما بين © 5/ إلي 65م من زمن الحلسة لمناقشات الطلاب. 
. الرسوم والصورة والمعلومات يجب أن تمثل :/ ” من حجم الشاشة المعروضة 


بها. 


. تحديد كمية النصوص المعروضة علي الصور والرسوم وأن تكون قليلة ومنظمة 


ولا تطعي على عناصر الصورة. 
عرض النقاط والمعلومات الرئيسية بالمؤتمر بدقة وسرعة مناسية. 


. عرض معلومات أداءات المهارة التعليمية بالخركة البطيئة نسبياً. 
. نو ضيح الأدوات والمواد والأجهزة التعليمية المستخدمة قُْ عرض المجهارات 


الأدائية والتركيز عليها. 


.يذكر كل مشارك اسمه وموقعه عندما يبدأ بتوجيه سؤال أو تعليق للمرة 


الأولي. 


. يراجع الطلاب من وقت لأخر إن كان لدي أي منهم سؤال أو تعليقه. 


إدارة المناقشات بشقافية بين المشاركين في مؤتمر الفيديو. 


د 4هتةق ‏ 


.١ 
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يمنع مقاطعة المتحدثين أثناء حديئهم لعرض المعلومات التعليمية. 


يحدد لكل طالب أو متحدث دقيقتين لإلقاء السؤال أو التعليق. 
. مراعاة الهدوء في تحرك الكاميرا بحيث لا يشعر بها أحد ولا تحدث إزعاج أثناء 


الخلسة. 


.مراعاة أن العمل الجماعي بين عضو هيئة التدريس وطلابه يخلق جو من 


التفاعل المشترك» مما يحقق الأهداف التعليمية بدقة عالية. 


.يفضل عدم كثرة وقوف أو مشى عضو هيئة التدريس خلال جلسة المؤتمر لآن 


الحركة تجعل الصورة مشوشة بما يحدث إزعاج للطلاب. 


استخدام عضو هيئة التدريس للميكروفون بالشكل السليم يؤدى إلى إرسال 


صوت نقى وقوى حيث يجب أن يتحدث عضو هيئة التدريس من واجهة 
الميكروفون مباشرة. 


.يجب أن تكون حركة اليدين والرأس والإشارات الصادرة من عضو هيئة 


التدذدريس هاد ده وبطيئة تقادياأ للاهتزازات والذبذبات 2 الصورة لدى 


المستقبل. 


. تستعخدم الملابسس واللاكسسوارات المتاسبة الألوان دول ححلة. 
المحافظة علي وضع الكاميرا عند استخدام اليدين وحركة الرأس والجسم أثناء 


التتحدث. 


التحدث في المؤتمر يتصف بوضوح الألفاظ ومتوسط القوة مع تنغيم الكلمات 


والنطق السليم للتركيبات اللغوية. 

تهنب الخلفيات الخضراء والصفراء والحمراء والفسقورية لكي لا تنعكس 
سلييا على الشاشة ويمكنك الاستعانة بالخلفيات الرمادية والسماوية. 

تستخدم الإضاءة الحيدة والبيضاء القوية لكي تساهم في زيادة فعالية مؤهر 
الفيديو. 


الاو 


 شمأ‎ ٠ 


/ا. جذب انتباه الطالب أثناء العرضء بتنويع أسلوب العرض. 

تشجيع الطلاب على التفاعل المبكر مع المادة التعليمية المعروضة. 

4 تشجيع الطلاب على طرح الأسئلة عند شعور أي الطالب بحاجته لذلك 

“٠‏ تنويع عضو هيئة التدريس لأخخذ الأسئلة من المواقع المختلفة البعيدة والفردية 
والقريبة التى يتواجد فيها الطلاب. 

١ل.على‏ عضو هيئة التدريس تجبيب مقاطعة الطلاب أثناء عرض الأسئلة أو 
الأنشطة» إلا في حالة الضرورة القصوى. 

”١‏ التأكيد على أهمية استماع الطلاب الحاد لزميلهم» لأن المناقشة الجادة تؤدى 
لتحقيق الأهداف التعليمية. 

“.يجب أن تكون مناقشات عضو هيئة التدريس لطلابه مبنية على خخيراته العلمية 
والتعليمية. 

1 .عند طرح عضو هيئة التدريس للأسئلة يجب أن يعطى الفرصة لكل طالب 
للتفكير قبل الإجابة على أسئلته» مع تجنب الإجابة على الأسئلة بنعم أم لا. 
.على عضو هيئة التدريس تنويع المواد التعليمية المساعدة في عرض مادته 

التعليمية ومن بينها (خرائط رسومات بيائية وتخطيطية وتوضيحية 
وكاريكاتورية ثابتة ومتحركة» الصورء ولقطات الفيديو» ولوحة تعليمية ) 
لعرض ما ينفذه عضو هيئة التدريس. 
“.على عضو هيئة التدريس النظر إلي الكاميرا أثناء إلقاء الطالب لسؤاله لكي 
يشعر الطالب بأنه ينظر إليه. وأن يستمع عضو هيئة التدريس إلي الطالب 
باهتام. 
و - تنفيذ مؤتمر الفيديو: 
نفذ عمليا مؤْثمر الفيديو باستخدام احد برامج مؤتمرات الفيديو. 
ويمكنك استخدام برنامج أراك وتران 566016 -[01© لتنفيذ مؤتمر فيديو تعليمي 
ناجح باستعخدام الكمبيوتر ونظام التشغيل وبنذوزء وذلك كا يلي: 


2١١ 


خطوات تشغيل البرنامج والاتصال بالطرف الأخر: 
© صل جميع الأجهزة وأدوات مؤتمر الفيديو ببعضها البعض وبجهاز 
الكمبيوتر. 

© شغل جميع الأجهزة والأدوات بعد توصيل التيار الكهربي لا 

0 شغل برنامج 566816 - [01 بالنقر المزدوج عليه من علي سطح المكتب. 

© تشغيل البرنامج والاتصال بالطرف الآخر. 

2 تعرف علي مكونات أشرطة الأدوات وتشمل ما يلي: 

* شريط أدوات تشغيل الأجهزة والأدوات المتصلة بالكمبيوتر لتنفيذ مؤتمر 
الفيديو ومن بينها أجهزة 28دده0) وعنطمة:© عه طالاط عق كات 101 


وتششمل علي الاي 


9!لا50 515لا20 الاوؤلاعة؟ 2000147 200100102 ©26هه6+ | ورمع ألامكلات 


ح-50101 هعنام مرت ؟أع ئاة1م ‏ <<مقطء ‏ مقطع”» م513 2 أنام لاه 


© بتشغيل البرنامج وكاميرا فيديو الإنترنت موجهة إليك» يجب أن تشاهد 
صورتك على شاشة الفيديو المحلية معلالا 1هعم.] . 





© اخمتر مؤغر ععمعمء1ده0) من قائمة الأوامر. 
© اختر توصيل 0022606 من القائمة المنسدلة نحت مؤتمر ع6 1م00 أو من 
شريط أدوات تشغيل النظام. 
© اكتب عتوان يروتوكول الإنترنت في المستطيل المقابل لكلمة اتصال 


0116) بشاشة أ2011116). 


15ت 


© أنقر في مربع أريد إرسال صورة فيديوهع714 5650 178/111 لوضع علامة » 


© أنقر في مربع أريد استقبال صورة فيديو 71060 26076 8111 1 لوضع 
عللامة يربه. 

© اكتب تعريف للمؤعر الذي سيتم تنفيذه بالمربع أمام عبارة0آآ عع0ع0111) . 

ه أتقر الزر موافق >1[©. 

© عندما ينفذ الاتصال وتجد إجابة من الطرف الآخر وتشاهد صورته على 
شاشة الفيديو الخاصة يهء اختر الرد عليه من خلال الأزرار التى تشاهدها 


على الشاشة. 
د انقطاع الاتصال: 


© إذا لم تظهر صورة الطرف الآخر على شاشته؛ يجب أن يتأكد من توصيلاته 
وتجهيزاته» وأنه يستخدم نفس البرنامح الذي تستخدمه أم لا. 


استخدام شاشة الصوت: 
© إذا ١‏ تظهر شاشة الصوت على شاشة جهازك. قم باختيار مؤعر 
00161656 من شريط الأوامر. 


© انقر فتح نافذة المحادثة 78/1000 0684 ءم0 من القائمة المنسدلة. 

0 اضبط حجم الصوت من برنامج الويندوز» حيث يمكنك ضبط حجم 
صوت السماعات. 

© عندما تريد التحدث أنقر مربع اضغط على زر التحدثءعا!18 10 11ا5نا2 . 

الكتابة في نافذة المحادثة: 

© إذالم تكن نافذة المحادثة 0081 مفتوحة أمامك نفذ ما يل. 

© انقر مؤعّر 001166306 من شر يط الأوامر. 

© اختر فتح نافذة المحادثة 0< أوهطك درعم0 من القائمة المنسدلة. 


11م 





:2:32 إلا للعامويب 1ت ددابط0* 





أعلنط2 ,لم 


©. اكتب الرسالة التى تريد إرساها للطرف الآخر في الجزء السفلي من نافلة 
الممحاد ثة تمل ملالا قطن . 

© تشاهد رد الطرف الآخر عليك فى الجزء العلوى من نافذة المحادثة. 

امه إنباء الاتصال: 

لكي تنهي الاتصال نفذ مايل: 
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صورة توضح شاشة مؤتمر الفيديو حيث الاتصال بمشتركين وقطع الاتصال عن كذجرع.] كفلم 


ب١8‎ - 


سابعا - تطبيقات مؤنمرات الفيديو فى الجامعات: 


تطبق جامعات عديدة بنجاح مؤثمرات الفيديو في برامج التعليم من بعد» من 
سنها المامعات التالية: ظ 

#دية تجربة.17الا »ا عناهلة : حيث استخدمت مؤقرات الفيديو في برامج 
التعليم من بعد لطلاب شهادة7188 , ونظام .71551 لمؤتمرات الفيديو في عرض 
البرامج التعليمية حيث يتم إرسال اليرا مج إلي الطلاب في أماكن تواجدهم بجميع 
الولايات الأمريكية بدقة عالية وتفاعلية بين الطلاب وأعضاء هيئة التدريس ! ف 
مراكز التامعة. 

وتعتمد الخامعة على نوعين من التجهيزات» أحدهما تتواجد بالقاعات الدراسية 
في كليات الجامعة والأخرى تتواجد في المركز الرئيسى» حيث أن الأجهزة المتوفرة 
بقاعات الدراسة تحتوى على شاشات عرض فيديو مقاس كل منها 4١‏ بوصة: 
وكاميرا إنترنت وميكروفون» بها يسمح طيئة التدريس والطلاب بمشاهدة كل منهم 
للآخر كما لو كانوا معا في قاعة دراسة وأحدة. 

ويتفاعل الطلاب وهيئة التدريس معا بدرجة عالية لتنقيذ المادة التعليمية وحل 
التارينء حيث يعرض الأاستاذ الأسئلة ويتحدث الطلاب واحدا بعد الآخر 
للإجابة عليهاء وعن طريق مؤتمرات الفيديو يحصل الطلاب على الوثائق التعليمية 
المتنوعة التى يستخدمونها آثناء التنفيذ المباشر لمؤترات الفيديو 

واستخدمتهة كليات المجتمع 201 1ن الططاهم) بجامعة 0811101018 : 
حيث تستخدم نظام !16 210:6 لمؤتمرات الفيديو في التعليم عن البعد للاتصال بم 
يزيد عن ١.5‏ مليون طالب في عدد ٠١86‏ كلية من كليات المجتمع التي تعمل 
كفروع للجامعة. 

وتوفر وحدة مؤتمرات الفيديو ١5‏ مكان بكل موقع من اجامعة» حيث تستخدم ‏ 
برنامج 3586م تعاض [ع1 ععنتاءاط لودارة شبكات مؤترات الفيديو. 
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#* وتقدم جامعة17/15002518 : ما يزيد عن "١‏ مقرر دراسى للطلاب»؛ 
ونستتخدم نظام بجا 771511 لمؤ تمرات الفيديو» وذلك بقواعد أساسية مصممة نسبة 
إلي التكنولوجيا اليابانية» وهى تبتم بتعلم المهارات العملية من خلال مؤتمرات 
الفيديو ومن بينها مهارات الرسم البيانٍ والهندمى من بعد. حيث توفر للطلاب 
التفاعل التام مع هيئة التدريس. 


-2١5- 


إنشاء عضو هينة التدريس لصفحة إنثرنت تعليمية 
23 110111 


قبل البدء في تنفيذ التعليم الإلكتروتي يجب أن يتوفر لكل مقرر إلكتروني 
صفحة خاصة به على الإنترنت عهة2 عه يعلن فيها عن المقرر الدراسى بداية 
من توصيف المقرر الدراسى والمواد التعليمية التى يمكن للطلاب استخدامها أثناء 
دراسة المقررء والمصادر المتوفرة على الإنترنت ويمكن اللاستقادة منها ف دراسة 
المقرره وأساليب الاتصال ببيئة التدريس عن طريق المحادثة 8286© أو البريد 
الإلكتروني انةه-8 أو باستخدام نظم إدارة التعلم 1.845 ومن أمثلتها 81261 
20 وغيرها. 

وتعمل هذه الصفحة كمركز للواجيات والمناقشات التعليمية عل مدار 
الساعة» كما تستخدم لعرض الأخبار التعليمية وإحصاء الطلاب المستخدمين طاء 
ظ وتقييم أداء الطلاب وعرض الامتحانات ورصد تقديرات الطللاب فيها. 
ولتوضيح ما سيق سيتم العرض للمحاور السابقة: 
أولا - أنواع الصفحات التعليمية على الإنترنت: 
ثانيا - معايير إنشاء صفحة انترنت لاستخدامها في التعليم الإلكتروني: 
ثالثا - إنشاء الصفحة التعليمية ونشرها بموقع المؤسسة: 


وسيتم العرض تفصيليا للمحاور السابقة فيه| يل : 


7 


أولا -أنواع الصفحات التعليمية على الإنترنت: 
تتنوع صفحات الإنترنت التعليمية التي يمكن أن يصممها عضو هيئة 

التدريس في ضوء ال هدف من الصفحة ومحتواهاء وتتمثل فيها يلي : 

-١‏ صفحة الإنترنت البسيطة: وهى محتوى على بيانات المقرر» وتوصيف المقرر 
الدرامسي الذي يقدم للطلاب» وملخص للموضوعات التعليمية وأساليب 
التقويم: وطرق الاتصال ببيئة التدريس والإدارة التعليمية. 

7- صفحة الإنترنت المتوسطة: وهى تحتوى على بيانات المقرر» وتوصيف المقرر 
الدراسى» وعرض للمقررات الدراسية بوصلات ارتباط 215نآ #عم رتل 
وعرض واستقبال لواجبات الطلاب» وطرق الاتصال المباشر بهيئة التدريس 
والودارة التعليمية. 

- صفحة الإنترنت الشاملة: وهى تحتوى على بيانات المقرر وهيئة التدريس» 
وتوصيف المقر ر» وعرض محتوى المقرر الدراسى إلكترونيا كدروس تعليمية 
متضمنة عرض رسوم متحركة ولقطات فيديو تعليمية: عرض برامج التعليم 
من بعد واستخدامها مع الطلاب» عرض للقراءات والمصادر الإضافية 
الاثرائية» وأساليب الامتحانات» ونتائج تقييم الطلاب» وطرق الاتصال 
المباشر مبيئة التدريس والإدارة والطلاب الآخرين. 

ثانيا - معايير إنشاء صفحة انترنت لاستخدامها في التعليم الإلكتروني ؛ 
يجب أن يتبع عضو هيئة التدربس معايير تصميم الصفحة التعليمية التى 

سيستخدمها في التعليم الإلكتروني والتى تتضمن الأتي: 

١‏ - شكل تصميم الصفحة: يحدد من خلال الإجابة على التساؤٌ لات التالية: 
© ما أهداف إنشاء الصفحة وعرضها على الانترنت؟ 

0 هل ستعلن الصفحة عن توصيف المقرر فقط دون عرض المحتوي؟ 
© هل ستعرض الصفحة مواد تعليمية خاصة لم تعرض بأي موقع آخخر؟ 


رأنق- 


© هل للصفحة مهام إدارية مثل حصر المتصفحين أو رصد درجات وغيرهما؟ 
؟- تصميم المواد التعليمية بالصفحة: يحدد من خلال الإجابة على التساؤلاات 


التالية: 

© ما الموضوعات والمواد التعليمية التى سيتم عرضها بشكل دائم على 
الصفحة؟ 

© ما المهام والواجبات التى ستبقى منشورة على الصفحة ويتفاعل معها 
الطللاب؟ 

© حدد المؤلفات والخرائط والأشكال وغيرها من الوسائط المتعددة التى 
ستبقى منشورة على الصفحة بشكل دائم؟ 


© ما الوسائل التعليمية المتعددة 8401015:6018 مثل المؤثرات الصوتية 
والتسجيلات والسجلات ولقطات الفيديو والرسوم المتحركة والبيانات 
الإحصائية التى ستعرض على الصفحة؟ 
ه ما المصادر الإلكترونية الإضافية المتوفرة على الشبكة والتي سيتم عرضها 
بالصفحة؟ 
© هل المواد والمصادر الإلكترونية الإضافية لا تنتهك حقوق النشر؟ 
"- أساليب التعليم من بعد بالصفحة: وتحدد من خلال الإجابة على التساؤلات 
التالية: 
© هل سيتم تضمين الصفحة مناقشات عن بعد مع الطلاب؟ 
© هل ستستخدم الصفحة في الاتصال بأولياء أمور الطلاب ومناقشاتبم؟ 
0 هل ستستخدم الصفحة في عقد مؤتمرات عن بعد مع الزملاء والمتخصصين 
والطلاب عالميا؟ 
5 - الدعم المقدم للصمحة: ويحدد من خلال الإجابة على التساؤلات التالية: 
© ما الدعم المالي الذي تقدمه المؤسسة التعليمية للصفحة؟ 
© ما الدعم الفنى الذي تقدمه المؤسسة التعليمية للصفحة. 


4ؤم. 


د 6 ما برامج ابلخدمات 860068 التي ستقدمها الصفحة؟ 
6 ما برامج الخراية المستخدمة بالصفحة؟ 


٠‏ في ضوء إجاية عضو هئ التدريس عل التساؤلات السايقة يع ديه الشكل 
الشحزيات لي أ ضهابالصفمة ٠‏ والتوز يعات المنطقية لكل منها 
ثالثا - إنشاء الصفحة التعليمية ونشرها بموقع المؤسسة ؛ 

عندما تبدأ في إنشاء صفحة المقرر التعليمية يجب أن تختار من بين المواصفات 
بنفسك يفضل أن تستعين بخبرة أخصائي تكنولوجيا التعليم بالمؤسسة لكي يبرمج 
د ومحزن الملمعات وير حمها إلى 1113541. 
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ا إظبار عندفى التتتشيل 


إناسة مفهية 





© اعرض المعلومات والمهارات بأشكال جديدة مختلفة عن الآخرين. 

ه استخدام أساليب الكتابة في تدعيم الاتصال المباشر مع الطلاب من خلال 
استخدام الخطوط المائلة والغليظة 8014 بدلاً من وضع خط أسفل الكليات؛ 
والألوان وأناط وأحجام مختلفة من خطوط الكتابة. 

ه استخدام النصوص فائقة التداخل 6)«ع1 ,6م190 ووصلات الترابط 6م190[ 
عاقاآ والوسائل فائقه التداخل 816018 :عم:117 لنقل الطالب من صفحة إلى 
أخرى 

ه حدد الأهداف التعليمية لصفحتك مع مراعاة أن تساعد الصفحة الطلاب 
على الارتقاء بمعلوماتهم ومهاراتهم وخبراتهم التطبيقية. ' 

ه اجعل هدف المعلومات المعروضة بالصفحة مناسبا لمستوى الطالب 
المتوسطء مع جعل الأهداف العليا للمعلومات استخدام الم الصادر 
الالكترونية الإضافية بالصفحة وتنفيذ الاتصالات المباشرة عير الانتر 
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وحد سجل واجبات وأنشطة الطلاب بالصفحة. حيث أن الكثير من 
الطلاب يفضلون المشاركة فى المعلومات الخاصة بالمقرر والخدرات التعليمية 
الخاصة بأرانهم. ْ 

حدد حجم الرسوم والصور ولقطات الفيديو بدقة تامة. 

تأكد من أن جميع الاتصالات والارتباطات بصفحتك تتم بدقة تامة. 
استخدم بقاعة الدراسة أشكال وقوالب بسيطة ولا تجعل الصفحة مبهرة 
للطالب فتصرف تركيزه عن المادة التعليمية. 

احتفظ بمستوى محدد من المهارة والتطبيقات لينفذها الطالب عملياً. 
اعرض بصفحتك بعض الأنشطة الجيدة للطلاب السابقين فذلك له أثر كبير 
في نفوس طلابك كما يساعد في الإعلان عن صفحتك. 

حافظ على سرية بعض أنشطة الطلاب التي تتطلب ذلك باستخدام أسماء 
مستعارة أو مصادر مجهولة للآخر للدخول إليها عندما تعرض الأنشطة على 


العامة. 
أكد على عدم نشر أية كب أو مؤلفات أو شئ يرد بالصفحة دون الحصول 


انشر صفحتك على موقع المؤسسة التعليمية التابع لا. 

اجتهد في الإعلان عن صفحتك من خلال موقع المؤسسة والمواقع التعليمية 
الأخرى. 

صف الموقع لطلابك في بداية قاعة الدراسة الدراسي, واطلب منهم 
زيارات» وحدد هم كيف يحصلون على مساعذدتك في استخدامه. 

قدم دعم فني لمستخدمي صفحتكء. وساعد طلابك على نشر أنشطتهم بها. 


_ ا 


البحث المتقدم بالإنترن” 


تستخدم محركات البحث للتنقيب عن المعلومات بأنواعها على الإنترنت» ومن 
أفضل حركات لببحث عن المعلومات في الوقت الحاضر مرك جوجل ©ا6008. 
الببحث التالية: 
أولا. إضافة علامة الجمع بين كلمتين ( + ): 

تستخدم في البحث عن - جميع المواة قع التي تحوي جميع الكلمات المحددة سن 
العلامات +, 

مثال: لكي تبحث عن المواة قع التي تحوي الكلمتين معاكء12 و 8لتسصدوعاء ضع 
كلمات الب البحث بالصيغة التالية: مع زوع12 + ع0 زنتودع[ء 


اط سراف . ١‏ 00 - لجعلا ةد دداه هئف اق ل ملم قل اها ل لا فنا زعا مود دهن تن حو حوس بط مار قاط 0 
١‏ ب : لا ٠ ١‏ يهنا 0-3 سس 5 
8 5 0 0 
> طعكة لك - هود 1 > كنا 1 .> هد مم لمك لا ا ساك 00 ا ال اكه :-* ل ل ل ل 3 1 2 . ل 0 ٠‏ لواصم بعت اده ؟ وعدته 
تا عد 1ه كسد ها عاد انه نان اناك أأس هن ١‏ أن سا هناك لكأت أأسشه داكن لست ع لسن أ أ أن شاف ا ناك نان ع دأ لهأ علد للا لظ نه ول الب اب ا اا فعا سلا اقفر سس ل ل ل ف ل ل ا داك 
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أأخمارغت 7 
تحت 8 لر. توريب :1 صبعاب بالثقة تسفا. 2 ممعت فل سيل 
ليب الع مل 86 "من سرظي .. 2 000 001 | فوقك ل 
السيعه نك عن “فنع داقنئة هذ يمالك السداد ذدة معت في فاور5نت 2 لس عاهه 
مودغ مجو :تاها موزوهم وماد معو (١‏ بد سنا 2 
أن عكر دعر عكوابياع ها 5 داتلدربوطاد | موتوعنا وترهماء ع أن نوحكجرم م11 1 عير 
ال ل 2 دا عمطصيية وم 
ركم وتم هوا دي وال تلح ايه وين ات امن موزوون ورامتايكظ 
عم عويووة #اطما دونه مم وضفعوياه ١١‏ - ع 1 0 
كتهبو م امرجم عبنت لم552 قز تكن دقتت 5 ا بول ونا ج25 ها » ق] حرج 34 اكوب ههه رج كمد ةا اراي 


متع ا ساس انان مهام تلعوزدمم اناه عومد 


اط ع وسبجدجم جب سوام بلدريووذه - 


زمق0 دوماع - قطمع -[ ف دل نسضد] 
اتارشقتابنن 3 ذا وخر ونا سي اكلارة#كددت تمي ممع 


ا ل ل ال نا 
جج ياه 
اا ا ل ا ا ا 


قتتهااقتب عواههن وماكرقعان - 1 :. ب 
معام ع وهم مونهون) واللا كاده اد اك ا 30/0 ا ا 1 0 كلا اا 
واعبعا إدبعم إن كل جنم ضلكه وانج فعا الج اصن دق 11 دعب هاا ذلك 0ق 132816 


- 57م 


ثانيا. إضافة العلامة( - ) : 
ا خدم في ال ث عن جميع المواقع التي تحوي كلمة ولا تحتوي كلمة أخرى 


مثال: لكئ تبحث عن المواقع التى نوي الكلمة 128تتوعاء ولا تحتوي الكلمة 
]ضع كليات البحث نالضنيغة التالية: 


"تعطاعوع! - ع انرمع أع 


ذا 1 نت 4 ) 517 ( 


مثال: لكى تبحث عن المواقع التى تتضمن الحملة 806015 8793188عآ1ع جميعهأ 
وبنفس الترتيب ضع كلمات البحث بالصيغة التالية 


"5كام80 عر[ توع اع ' 


:: 0 روا 008 مه م لعن لان م 0 ع ا و 000 
بده 0 ا سه 0 0 ا لو ل ا 0 م ا 
0 :. : 3 الام 161 نمضيل مورةا ‏ د ال يدت لط 









لل الل لات ال ا شا ماوات ا الو لع لوه اا مااي ا ا اب لش م لم ل لس ع أ تلم 
1 
' -3بقة حجواكنة : ةي 1 1 جنا » الفا لذ انج وله اي لي - لحاطة 3 20 ا ع و أ م ع يده و 
2 ب ل الل ا ا ا ا اي ا ا 010 0 لل ال لع عو ات لع كشك الع لق كا لل اسمس #0 العام ا مع فصا 
وص م عجوم 
1 0 
+ راصد؟ 57 ع عيعم 2ك م صم اك وم > او م 2000 "٠‏ الأشضعة داف 
الم ل و ا ل ل ل ا ل ا ل مس ب العم ب ل عسي سب ير لأس د رت ان 
ريد إسسسة أ الكل فكسر عت 1-2 - 1 | ا عاتنش ايه 
1 2 00 لع م المع م لاع ص اه تستسرمي رع عن 
5 2 0 : بك مك 
ِ ٌّ ا موود عماجو زا + امسا متم 
. مل لخ من ا 
تعد 8ه ص نريم <١‏ هكيات رتفا تلعرية ل ١‏ ينما سن نسم 
دب الاج عن * أذ لاس سوال 505 من + اصع عمف ان يم 


ةق وقإص قماع 01 ام 00 اع لاا 9 
حاتت 1557 ومع 1 لمحدع قوطية؟ ‏ 8 يا دناوع5 ولا _5 ناصمق ج تائم هتلع 





: . تسم 5 عم تسم 07 ا 

-. #اقكة رجاتم لمموت 5 مدنا 1-7 8 5قدما لال ةا : ا ايه موا 
بال متو عل عاص عدم لولعم رمم للسباا - ع ل لمر لوم عي 00 1 9 50 ا 

ْ يي ا 0 لقي اغا كلهمز عامارت عم انه بوت 

#عتهضظ وصام قفاة - اماك #تفهصالنة؟ بوك معنار لاط :اس سس الن ل ا ا 
نويه هد عطمة وعدم د للأزويط بعر طعط تإته /8ذا مم6 عجاممق واه عبج تررق 7 عن ماع مع - 
عن بخيمر :5 لاه اوم تميق عم تسجعويمة| مبجم أن 5 ودأمروع اح ععاووض] ونتدرد مام 0 ا م دافلان5 2 حم 

0 ل 00 عت الف رع الما 18 أن 
00 : . 1 0 ل م ل 1 ات ا ل ل ل قا 0010 2 “اع بم ست 

5 باللزقكق لوقه اعت 5اها؟ كقارة لأاضاباة الجوة وقخض ققاه ١‏ [ عحاد تمسيز 


0 ومصددا 2 218 توم 7 10 1ق [ققت د 5ماميومم افا 1 053 
5551 115 لاط - لخ الات قمدك موجن5 فع 6135 هع لاق خفن 


ااا لك لإ ياي امومع مد "ان اله اط 1 عم ا ل حي اي سيم 0# 


لات سات لساك الع 


ا ماع ماعطم اا ٠‏ زع ع د 
عب عباججا وستصعع اع - ونم سترلين انهه اربج كان ذم نمس . وطهو8 ومانوقاء 

أله سوم كاتعقبجة نتم قاضو قوف _ركعننو عمق ,وبع اودة! 

1 ا مس ا امم ل . ان ال ع 

ماق تمقم قط امماققع 12 كاتممع8 #وقلمة قعاء - لإقافوع اقإتعودي ط©طقط©ط! - اسع تمي | 
ثم اثر سال يورم سعتريسن ع زالاق 0 كعسه عم حتم] أهسو انق وه ار وام صمظة اعللتوون ذا عاعج! 

كفاع 1 0 جع العوعاع صطا كن يتنك عودعة7] ومصرقاك لك جمرة 


0 





ل لم سيو الس إل سوه سي م م عيدج ع الم امك ل عسات سسا سن و سا 7 لالس ا ا 0 
اسدمة . : م ا ا ل لي ل ل مه 


سه ميس سام م م مسر سر سرس سل سم مس مر سه سر لم لل ل السله ببسم مهم سل للتس ته تسوس سر نر سل لتر 


-8*54- 


رابعا. إضافة الرابط أو( 01 ) 
تستخدم في البحث عن جميع المواقع التي تتضمن إحدى الكلمات أو جميعها. 
مثال: لكي تبحث عن المواقع التي تتنضمن الكلمة 2128,وعآء أو الكلمة 
ون أو كليها| معا ضع كلات البحث بالصيغة التالية: 


1نا0 0 01ل لكت 








ا 
ا 
> ا مم هه 
ا 
م 
_ 0 0 . 0 : 0# ا اس الت 3 
: ان 00 03 ماصع 
نمه 1 « مود د د كد سو خخ "ايم ' . 20211 بعت - - موس عه 08 1 
ككس ساس ل امم مما _- سخ كم مس الم سعم لاله اسلر امسر ا ال ا ا اا ل ا ا ال ل الا الا ل الل ل ا الل لل ا ل ل 0 ا 11110100ظ 
ٍ َ 5 
1 _ 1 
توصب هار اذكب سيعو شن اكوب ازوؤااية لساك 


15 5 7 . َ كك نحت ممننه 
8 85 5غة رسع لذ جمقم ةع اة مستا ٍ- 

فص 1 الى لريب سعدث بكلة مُديية لل سسسب هن معن 
تملائج عن + ور ٠6‏ سن حوائر - شرك عن ةلمتكم 08 والنطكهة اق ؟ رذ 








شعنرة ل جز 5ع 5 لكنيا - 
تمن زككع نا بتز يلزه للازة ععريقكة :0 585 إلامع واللأمقطط» نلك لبد ومشيي سوير ْ 1 
: كوه ؟ تطاعاعع ألم 3د 
ذا يذ لتم واب انتم ز كرد ا 2 11201 نم نحن انرا 
0 َ_ ع رةه - 3ج ع | ١‏ 

0 الج بين لتر يد أي اسم ولس بم 0 

اا ا ا عر > مجع يج ممسيع اي 12 رت 1 
1 ويا 0 

نمع مم عفد من مضل هام عو ليا - وساووعا متخو اوها - [ .ب ات ] 6م 0 
وجا مانت 1[ أن غم بك 5 رق اأمقغ اك عن وفناقق !م بها واممةم! 2-0-7 ممع مث “لقن 0 لقوكيتم 

انالا 15 اله ااسااتة! إن لقعم جل!؟ معام ل 14 قد قعانيمااقعنقه لضفه 
تقد يي ا ا ا سي ا ا ا ل ل 


2 الأ ا - 28 اينع 
تعر ا نسي كثمة # الس لصمه شطرية تنراق لالع تجا يفطم امك ملتمفح أزلتراك 2 35ل رانززة 
تنام ١‏ 


كت 3-3 ا ا ل او 0 ل ا 0 





5 3 11 5 ا 2 0 طامنا أكتكمة وز لمرو اوعل 5 ماح معجروع ؟ الاواياع 
0 1 أضات !كط : الع قغولءدرا عانة اق ع | _5هذارانن عه لعمراوائع 


اك كوا لان و ال الم 2 005-38 د 


ا 0 0 
ترام س ا شرن د #لكترويي عي لى المتران لاني لاه 189 ةع 61 ١‏ 0 عا أل انضبة 


خامسا.ء البحث عن كلمة واحدة محددة في العنوان الرئيسي 11101016: 

تستسخدم في البحث عن جميع المواقع التي تتضمن كلمة بي العنوان المخصص 
للمواقع عل 000 

مثال: لكي تبحث عن المواقع التي تتضمن الكلمة ع0(تتدعماء في :العنوان 
المنشور على 200816 ضع كلمة البحث في الصيغة التالية: . 


ا عمتسدعماة:ة الام 


_ -1 م 








2 1 ع ا ا ا ل ا ا 
00 2 ا و 0 الالدوش اا سردل له داكت م ع م ةي معدو سيا تسا دوك ا شي 2 سو م سرس جل ا سو سي ا ا م 
2# أي . 0 0 ١‏ عبج معن 0 م 0 موه مدقا نولاص مسارم مستت 00 امشو او 0 5000-06 
ا ل الم ل ا ل حل ل ا ل قلخي وفص لحا ومسا أ تحط ل عوك الوا او م ا ا 
م ل 2 مع لاعاية ال : ْ 000 ِ. كك يد - 0 اه 
ٍ 9 ا - 70 الت ا 0 ل الاسم ا عكتيم ل ا ل ا ل ال 0 لا ولت ل ل ا 0 ْ 0 0 علوم 58 7 
ايع امل لانت -5151010101ظذ 22 ل ليسي سدس تيت اجات دنس معدم سن لا لهات ب سار ل رو اية الما ال مستسم نب نس ويج شغسنا ها حؤند :ب متعتط مان نوين اسن ان العسيد نمال يعبت تابث رن امم ا ا 000 0 
د ري شيا دحمو حاف تفريم .اك ات 3 0 
1 م5 . 3 ١‏ لالت ملم يض 5 
ْ 1 ش0١‏ عاد - اند 
عاوه 0 . م اها 00000 00 فتك 
م 30 َ ل 


ريتا لطع من 5١‏ فى 0 عن عسوتي م100" ؟ لل وحنوية ف إاورولركمة ! عرى نن 


ان 


-. . لماه تاد م-سء ل 4 لد كاسم حسم | لاله . 
ال لزه أعقر يا عد يمكق نحت مده فحت لي ع اك خسسيية نر 


0 | 0 5 و مم ات مر 
وشاع بانورة هلها مررقتي . | : ا 00 0 بل اتا 
5 ا وعلكر؟ واصمم ع 0 ورتهع نكل 01) ماو مايص ارق طاد! يزيد 


ا د الإطاع جد ذا اتسا ا ا كم 03000 -_- 





عع واوارن رجو لويس 


: 2 1 قم مولا نوع - خضب انلخ -1 2 0ص ععلممة فاع ومتع وموع 

ذا متعم دنه 00 1ح نا أنه تاضتذا لبون 1ت مك أن ع | _وتاعاذم زع تماق ماله ب! لصدان وم 5( الوادت 
ده حي أذ 85 رخن اأاثنه؟0:1:1؟ أفاتلت للق فاه المعمقة عا أرط م 0 الكألا عر طتطته اراوي أ مكرمن + 

14 وتطعة لديل ل الوذ لوجم تتفم امال جا اق ال عتما و جاج اد و ل شر اع ل ل 2" اشام ها سن بحصت اتاد بويع ١‏ 


سه وده عام ع ونانارام ل للقة رمات مضع ٠‏ قصاب كايا ١‏ | سي عمد 8 
أ لتدئة اققن؟] تطناعقتت عانا كم| عاالنقنون ”5 3 غز” ن نين 7 3 أذاقث ]2 -. 30 2 
فاق ل ات أهع ته ع ! 307 خصن نطصم مع | عن ناسوت 1ق امم 10 


ل ل ل ل الات ا ا ل 0 








سادسا. البحث عن أكثر من كلمة محددة في العذوان الرئيسي 211121616 : 
الاستخدام السابق ولكن الفرق أنه هنا بإمكانك أن تبحث عن أكثر من 
كلمة في العنوان الرئيسى المنشور على الإنترنت 
مثال: لكي تبحث عن المواقع التي تتضمن الكليات 75 ااتتوعاة و #عطموعا و 
عامهطو ذلك فى العنوان الظاهر عل 800816 ضع كلات البحث بالصيغة التالية: 


5001 تعطعوعا ال 











م 2 0 9 0 1 يا م 9 0 1 ا 2 
لس لبا م م الا اا 30 دواد ا 0 + : _-: عد 
. - 5 الكلاده : 
م مل 017 طلا :1 عل و أ » سددحة اا لاله 00 للق كرجه ملك افون و0 نكا 7 
للع تقش تلق ول ا لا لل لل امو تل م 3 0 : 
مد 00 اميق 4 

حا كد م مود + ل 0 0 ا ب كي نري ا ليا لق ملي ره الل لت كت وي عا الت لش م ل لت ف 000 05 

3ن لخ ا شيعا سمي م وا اناق مجن اسهد عا لهجن ا تصق ا ل ل لس تج نط خا تس تلن مخ موا لكلل ديه مم مط لظا لالط ل اميه بلطا مالعل 


1 صم سد للا ال 0100 
00 أمظ تعوه| ممحه اه نمراق : سيتام 


1 
1 


ظ 1 


امامل 


سمت 8 في اليهد ١‏ صلئعاك لثما اتعزية .3 عات عن بسر 


مس املس هاسعو ب ميتمية عا امسو وساسمتسي متسس متستي تيس التسم مله وم وييو تست م تت هزر بر رق بمورحء خ«خ ل لس ارس وطا عا كل اخلط سس اس اس ةة السك تلسله لس سا1 سم مسرل تسم مم ملم متسس ميم ممه المقتيم مر امم بامامتسليس عم سر اللي مثلم سل معن لساتمس عام السمسنة تم ملام ملستسن املمم ف نا السللن فس 


ريب اتتائع عن ١‏ إن 1١‏ عن سوكس .> له" عن واألافقع العناعيم) ؟ اثرف : 


ا : أ سه اتيم > بدكيه التطبد لان ع لم 
ملم أبساسسسله تم لم سبانم يسيس ل _المسمامم 


لمهم خددة نديية مرائية فصر الخ بمنجانه كلك اللنرترجية ليفا لي ادر عل اأشسيم اتتتيدي أني “صميم 06ظ ا 
الانكتروني الممند على تكنرتوحبا الاتصمالانك . 5 | 11 :8جيااع م 
د اوعطق قمع جالم م دقيه + سمط مسا + سم كه ققق غ81 أت والاائة لا بلاق امهنا 
ْ ْ لقااك انأ كلمما عا ةاب اتيف نالف أقتن! 
افر عل اميف 


2-6 250331 
عوجورع ما لمعه :معن وار 501 
القع الله معنم انع لازلز تع اناما 


ل لت 





مم9 00001 بك 88 متملع علا أن عله ناذا وكتامفاع 8 ]! وملوتهم أت 
2 امع غالا 5ه 81 85 011 لقنت أنقة لمرلا تاروع 0 مكقارلممم 


عم لاع م ا نا لان م ا 0 ا ا ا ا 


9ه 


سابعا. البحث عن كلمة واحدة في العنوان بجميع المواقع علي الإنترنت 12111 : 
تستخدم في البحث عن جميع المواقع التي تتضمن كلمة في عنوان الموقع على 
الإنترنت 
مثال: لكى تبعحث عن المواقع التي تتضمن الكلمة 128اتناعاء و ذلك في عنوانها 
الإنترنت ضع كلات البحث بالصيغة التالية: 


عاء: 1111111 





ل ا عن مما 
ا لان 
. ا اس اك ان 


اللا ل 00 





اقل ا رس ل مفدة لطتو وتوم مسدب ماتطةو نع من جاوما اي نت 0 و بط 
٠‏ 0 ل : عم 1 
؟ ا * ل ليا م - 2 4 . ل للم 00# بيهل - 390" “تك انا 
ك2 ما سخ" ل سا سمه خآ مت م ا ل ا ماش مسسمييه اث للا حم يس يا رايا لمأت طفة لشئسة وجي م لم ع ممست م م ا سا لقان ليه بوه لسر ره لاقع سلس ترس موس يبي قير . - ا 
ب 3 اماس 
بيب صل لفن مببرصت الع 3820 أعكات 
كيد ب 1 أ يم : الكوة 
1 © انارت 
يبك 2 أ الويبه فمعظات بد بدرية 0 #مسسيا ل امقس 
يب انذالج عن ١أنى‏ لب عوالي لمر *اح ت وماضسعه امات ترقت اد 
0 0 الك 
ع انثا ده ه امهم هد أله اتفكم # ونطه ذا لايم ةل 
1 ' 0 ' 0 2.00 . هك ] 


لاي 121101 كوم كلد لمتودنء تك ولرجزة ليف 9 اكول اد أنذير + اي 7 ع َ 020 

ار امش ع اك حا العاف ك0 ولالبوع اه ملوم 5 

ل رو ِ لشي السافة لتقت مد يرم . -0. 

3ج جو جو جطاو اوملع ا وكعع ماه رقنا قا لاوم 
0 سات ستل 040 زفؤا ءالآ كانن! عافضنائة تاه رذن 


ا 05 اليا 


وام ةدا باتؤاع لاالا والذيا - زرك مستت | جاقأنه «دان 


206 5 أ 3 515111 لاذه 1 ٍ 53 الالاء كل ىُ 0100 


“مم ب ار عر 0 ل - 
لجع ل 1 لع ل مما عل اده 


لل سام سوية لوط 






أ هعس 
ةا اعد 


د موؤواك 015ع 1ن ج15 مانت 
اناغ 71 00000 / 1ر1 0 زايد 


ع وماك اتح جنيع د علاين: خضي 
ل - 





010 اهنا - زا ققع - ولأقأة؟ ١‏ ثذة ذا 
أ كلعدة وولكة امن تإومووتاح ع1 أن عرتافلاط! ورترزوع اف ع5 واللالقع أم 
31011 امومع عا 35 تإعللا وق 0/7 اقلنة؟ 6 311131 1ه 16 يا 


ذا ب _ سخ بع معني جع لايق واضة ندع دامع رباع يع د 





0 


0 2 ال مالك اتا ماما 0 ا 
. #9 * ساليل سلس اام ائرم لمممم تل ملع 


وطامتققاع - وقاقزة!! فق تقولاه وناو مفم كالا ١‏ | حم سد | 
13101 ماوع 1/1 وا 7 :هأ مرووبة وهم جح مدان ون !نترام 2000 بق : 
3 هتمأ للة لنتا تملع 118 كع اماع 1 لالقعنام ةمالك 301 ابوك ارك 


عدت 2 355 5 ا كك ب 
2 5 ركان »| 00 ل ا ا يا 


-. م 17 ٠‏ 
و اللا يالل 0 "0 ع 
حر السعوة ختسسى ص اط لاخس ا رو زو سوه 
- بع - 
- 000 00 3 َّ 
3 َُ ال لا ل 0 الل 


ع2 0615 ] - وابوامائعع 


خر عل نينث الها لل ؟ لتمفع سطرما اقزر ينوا ينصر استقدم مقع الأتلرلت 28+ ر ببقة 
انالك *3. 


حم ١‏ 314 شفع نا د لسك قي د ميجو را 


بعصه عع الل ل لك 


د أ د 


ثامنا نا البحث عن كثر من كلم في العنوان بجميع اماع علي ال الانترتت ا سد ةلاه ؛.. 


كلمة ب بجميع م لواقم ا لمنشور بالإنترنت 


مثال: :لكي تبحث عن المواقع التي تتضمن الكليات 565تناه6)0 و #عناعوعا و 
1دننا و ذلك في عنوانها على الإنترنت ضع كلمات البحث بالصيغة الثالية: 


00016 000 311111011 
0 ك3 2 3 ل ل 1ك م 





م ا ا لا جه * رمح لاقن نكن امناو زا نامل 8:٠:‏ لت مل لدعا" فد 4 ,17 0 م 35 


علبلا لم اا 


الس لك لكا للخل اقرب لما ا وجوت تم ايت ره وتو صل دك 








1 


الور ةم م سم م شري سم سوه سوسي وم يو ووم عر لء لس سم مره ووسيي ل وو وه ف وو ور ووم و ور ون م سس رسيت سات سوسم در اتروع يضر اللسيييي متسيس مس مره م مس ته متم ور ميس م رميس ومين يس و مهو سيره زور لل سمي مس ميس تسم لسلس وساي 3" اط مرت ميك سه سل سس تن متم تت ور لان نسم سيا لسريس ونه ري ع رط 3" الس سا مم يي سرس سه ميس سم لي ته 308ل ل ل ا ابميس 1 تمس لتم سان ري لكت عت كن 





1 00 العا 5 0 6 ع -- 0 ضراع 3 : :0 ل 3 


ع أو بعاطوديهل جقات أعجدل أن جمزتمجعم لوجت نمه مد ! م1102 1311 5 
خا دوخ ' اؤة اغا كافكالنة كعاون] فم 


2ل سيمع باممو وو اجو ول وها انق الخال 34 ووو المع ١‏ خم م وموران) 1 40 ا 


لتق بي ااا اد 2 


العامة قطاى وبققانا #جزدرة؟ هما وا فعأةللا وزااجة :201525 . | سهد 





منهعوا 5 عتالة! 116 جاع اعطمومنا عالتقا ماعن يه | #وملقية!] عا ذا مدا 
د لكات تان ع لد لكا نالاام ع مداع مأوت 3النقضك1! اتدبرة 10 !ا 


لم 3 
ا 1 0 4 انا 1 مق ند 1ه امون ار كه امتزماة ١‏ 





ال 1 تالومع | إن عق | اهنا 2 ْ ا 1 0 
0 
لجع لاق لج اه دن 01 ” ا ا 00 


. : اه 
:-- اد ”7 ا 2 حم دمن -ء. . 2 
أ ١‏ | وكوعوويع 3 د ا ا ل 00 


6 1 روه إوو لوا 8 له ونان 0/51 ١001‏ | رد مامكا 

3ه ععا ق لزنه كعو لقم الفات_ لقان 15 ةن اتقاك عل ان الل5 لفون ددم 
د ]ا 568 637 نلوك وه بللت 8لا انزو غ5 ياج لووة جام أعوة الا 1 لمعم 

:2 ررك 0 سا د عم مزجن أتوهة لاوم :د د ترمج وه 000 منطن5 وادنا ١‏ 


هن َك 
ل ا ان 
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تامنا. البحث عن موقع يحتوي على رابط محددد 1.121 
تستخدم في التوصل إلي المواقع التي تتضمن رابطأ للموقع المراد البحث عنه. 


مغال: نريد أن نبحث عن المواقع التى تتضمن الرابط ون ,1م وبع 
كليات البيحث بالصيعة التالية: 
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عي ينبن 
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١‏ ير ا ال ب ل ا 


مع لسشخعلبد 


اند ندتمانا سا اد 


لع سي ] 
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ل يحاي اروم بيك للامشتييا ل لممسطرلة لاسالة اس مسممس 


تاسعا. البحت عن رابط بالموقع الرئيسي 12120 : 
يستخدم في محديد الروابط التي يكون فيها الموقع المذكور الصفحة الرئيسية 


مكال انريد أن نبحث عن الروابط لموجود في الوقع 08.5188 ضع 


صدمع ععس بوروو بوعا فلم 
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عاشرا . البحث عن معلومات خاصة بموقع محدد 11210: 
عرص يعطيك معلومات عن الموقع الذي تريده 


مثال: نريد معلومات عن الموقع مطوع. 719.55 ضع كللات البحث 
بالصيغة المالية: :]هنوع # دن بوب 
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حادي عشر. البحث عن معلومات تفصيلية مرتبطة يكلمة 5100[5: 
رمز سراكة لا أن تضع اسمها. 


مثال: لكى نخصا على معلومات عن اعا10 و #6:#*#* ضع كلمة البحث 
بالصيغة التالءه: > [عاير] امناو 
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الفصل الثامن 


نظام إدارة التعليم الإلكثروني 


5ع لء امع وعم قص دلا درء ورد 





موسا 


نظام إدارة التعليم الالكتروني 


ع كله 121125111111 للاع) 55 


لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني الدور الآكبر في إدارة التعليم بداية من اخدمات 
الإدارية مثل تسجيل الرغبات والقبول وتسجيل المقررات ودفع الرسوم. 
والاتصال بالإدارة التعليمية» إضافة للتطبيقات التربوية في القاعات الدراسية إلي 
التعلم من بعدء وعليه فإن أدواتها المستخدمة لدعم التعليم الإلكتروني تتضمن 
مجموعة واسعة من التطبيقات المتنوعة لدعم الأنشطة التعليمية ومن بينها منتديات 
المناقشة 10111925 55101نا1015 المحادثة أهطل مشاركة الملفات ع متتقطة 1516 مؤقرات 
الفيديو الإلكترونية وععمع:ع1م00 معل710 وغيرها من أدوات إدارة التعليم 
الإلكتروني. 

وتأتي أهمية نظام إدارة التعليم الإلكتروني في طريقة دمج أدوات متنوعة في نظام 
واحد كمنظومة قائمة بذاتها لإدارة عمليتي التعليم والتعلمء وهو ما يسمي أحيانا 
بيئات التعلم الاقتراضى أو نظم التعليم الإلكترونيء وعليه فإن الفكرة وراء 125 
هي أن تنظيم عمليات وأدوات التعليم الإلكتروني وإدارتها في إطار في منظومة 
متداخلة ومتكاملة لتشغيل وإدارة جميع الأنشطة والمواد التعليمية ب! تتضمنه من 
العرض التعليمىي ومنتديات المناقشة» وتبادل الملفات» وإدارة المهام. وخخطط 
الدرسء والمنهج التعليمي» والدردشة باستتخدام نظام 1/15. 


- مام 


وإلي الآأن يستعخدم نظام إدارة التعليم الإلكتروني 86ع0ع8 7/1802 لرعاولاك 
8ه في جامعاتنا العربية لأغراض إدارية بالدرجة الأولء أما على الجانب 
التربوي وإدارة المقررات الإلكترونية فإن نظام 5 حتى الآن محدود الدور. وفي 
ضوء ما سبق سيتم مناقشة المحاور التالية: 

أو لا ما هية نظام 015آ. 

ثانيا خدمات نظام 1.145. 

ثالثا- أدوات أنظمة التعليم الإلكترونية؟'1015. 

رابعا ‏ تميزات نظام إدارة التعلم 1.515. 

خامسا ‏ الخدمات المشتركة بين أنظمة إدارة التعلم 0/15آ. 

سادسا خطوات اختيار المؤسسة التعليمية لنظام 1205 المناسب. 

سابعا خطوات الدخول إلي نظام إدارة التعلم 805-آ. 

امنا الفرق بين إدارة نظام التعلم 1.845 وإدارة المحتوي الإلكتروني 1.0115 

تاسعا_ خصائص أنظمة إدارة المحتوي الإلكثروني 1.0345. ظ 

عاشرا أهم أنواع نظم إدارة التعلم الإلكتروني. 

وسيتم عرض المفاهيم السابقة فيما يلى: 
أولاء ما هية نظام 1.115 : 

5 هي اختصار ع5 2132821701 ع5 ألموع.[ وتعني نظام إدارة التعلم. 
وحختلف نظام لؤدارة متعأذلا5 الاعدمععدمد]3 عن المقصود بنظام لإدارة التعلم 
5 فنظام الإدارة مصطلح يقصد به الاستخدام المحدود في الأغراض الإدارية 
من قبل هيئة التدريس والعاملين بالإدارات المختلفة بالمؤسسة التعليمية بينما نظام 
إدارة التعليم الإلكتروننء ويشير إلى مخزين ممتوي المقررات الإلكترونية وإدارة 
عملية التعلم وتنظيم وإدارة الأنشطة الإدارية والتعليمية داخل المؤسسة التعليمية؛ 


5م 


5 يتكصمنه من إدارة الطلاس المقيدين» والاختشارات» والمنهج ومحديذ المهام 
التعليمية وأساليب تنفيذها وخطط الدرسء وتمكين الطلاب من الأدوات 
لاستخدامها بأغراض متنوعة ومستقلة تحقق الاستخدام والتنظيم الذاتي وتنظم 
الأنشطة التعليمية؛ وبذلك فإن 12805 يهتم بإدارة وتقديم التعلم وتنظيم أنشطه 
الطلاب إضافة لتنفيذ الجوانب الإدارية بالمؤسسة التعليمية في إطار نظام متكامل. 


ونظام 11_05 هو بردامح بج 01 صمم للمساعدة قَْ إدارة ومتابيعة وتقديم 
الأنشطة التعليمية والتعليم المستمرء لذا فهو يعتير حل استراتيجى للتمخطيط 
والتعليم وإدارة جميع أو جه التعلم في المؤسسة التعليمية بها في ذلك الاتصال المباشر 
عسمتلد0 أو القاعات الافتراضية 0128550052 [608ة8 أو المقررات الموجهة من قبل 
هيئة التدريس» وهذا سيجعل الأنشطة التعليمية التى كانت منفصلة ومعزولة عن 
بعضها تعمل وفق نظام مترابط يسهم في رفع مستوي التعليم» ومن جانب آخرء 
فإن 1345 تركز كثيراً على المحتوي التعليمى من حيث تداول مكوناته وإعادة 
استخدامه وفق معايير سكورم. 

ويتميز نظام 5 سهولة الاستخدام والمرونة حيث يتيح تقديم المادة العلمية 
للطالب عن طريق الإنثرنت. وعرض المحاضرات من بعد بواسطة القاعات 
الإلكترونيةء وتنفيذ منتديات النقاش الإلكتروني من بعد بين هيئة التدريس 
والطللابس» وتوزيع الواجبات الدراسية واستلامهاء وتقديم الاختبارات من بعد 
سواء اختبارات تنشيطية أو اختبارات نهائية مع توفير ضياتات الأمن والسلامة ى) 
يمكن الباحثين والطلاب من تقديم عروض المشاريع والأبحاث العلمية التي 
واسترجاعها عند الحاجة لها. يمكننا توضيح علاقة 1045 بالمقرر الإلكتروني ونقله 
للمستخدمين في الرسم التتخطيطي التالي: 


“7ه 


عاج , “ني 11 51 , نعويم _,وجد وآ لس 








/ قملعر_كدت_عصا_كدى الوع جتطء سه كعك تا« ةدامع اده عستم عدعاء. «رجججم//: مادا 
ونظام إدارة التعلم 145آ يتضمن مجموعة من أدوات البرمجيات المصممة لإدارة 
التعلم» ويبدف 1815 إلي مدي ابعد من التعليم التقليدي لإدارة السجالات 
والإبلاغ عنهاء كما تعرض لأساليب التوظيف المتكامل لموارد العملية التعليمية؛ 
والخخدمة الذاتية المقدمة للمتعلم» وتدفق عمليات العمل والتعليم مثل ‏ إخطار 
المستخدمء وموافقة المدير» إدارة قائمة الانتظار ]15[ 1نهلالاء وتوفير التعلم عن طريق 
الإنترنت» والتقييم الإلكتروني بالاتصال المباشرء وإدارة التعليم المهني المستمرء 
والتعلم التعاوني ‏ مثال تطبيق المشاركة والمناقشةء والتعليم وإدارة الموارد لكل من 
هيئة التدريس والمرافق والأجهزة والتجهيزات., 
ويناس 1.045 التعليم الافتراضى والبيئة التعليمية الإلكترونية التي تستخدمها 
المؤسسات التعليمية» من خلال تلبيتها للاحتياجات الفريدة التى تتطلبها بيئة 
التعلم الافتراضية التي تستخدمها المؤسسات التعليمية مع الساح لهيئة التدريس 
القائمين علي إدارة العملية التعليمية بتبادل المعلومات مع الطلاب» ويدعم 12005 
الأنشطة والتوجيهات التى يجحددها المتخصصين ويخصص جلسات عمل لترتيب 
الأحداث التعليمية المنتظمة» والنظام بذلك يمكن الطالب من التفاعل مع 
الموضوعات الخاصة به على 1245 با هيع له الفرصة للتفاعل أثناء تعلم 
موضوعات المادة التعليمية. 


”7 ته 


وير مج نظام 1115 باستخدام عدة برامج مثل 56381 1978 مع توظيف قاعدة 
بيانات منشورة على الإنترنت للمساندة والتغذية بالبيانات السليمة» وتتضمن 
أنظمة 5 النظم التتجارية المغلقة المصدر التي لا يرخص باستتخدام مثلما هو متاح 
في النظم البرمجيات المجانية والمفتوحة المصدر فيتم تقييد إمكانية الوصول 
والاستخدام: حيث 1:95 ذات المصادر المجانية والمفتوحة المصدر تلبي المتطلبات 
التعليمية والإدارية» ومتطلبات النشر مما يزيد من استخداماتا. 

ويقدم فريق الدعم «ندع1 014ممدا5 115 156 لنظام 1815 تطبيقات متنوعة 
لكي يلاءم توظيف مستحدثات تكنولوجيا التعليم والتعلم بتوفير الأدوات 
والوظائف الأساسية التى تدعم المحتوي وطريقة التعلم والتفاعلات المجتمعية 
السائدة» لضان استمرارية عمل النظام بدون أي معوقات» ويتكون فريق الدعم 
من مجموعة الكوادر البشرية من المهنيين والمختصين بجميع البرامج وتطبيقات 
النظام لتخدم مستخدمي النظام على مدار الساعة حيث يمتلكون مهارات شاملة 
تساعد بفاعلية في حل القضايا والمشكلات التى يمكن أن يواجهها الممتخدمون مع 
نظام إدارة التعليم الإلكتروي 15آ. 

ويستخدمه أعضاء هيئة التدريس لعرض الإعلانات التعليمية التي تمكنهم من 
توضيح الأنشطة والإرشادات والتنبيهات حيث يمكن تقديمها ف صورة نص » أو 
صورهء أو محتوي متنوع. 
ثانيا. خدمات نظام 15[ : ظ 

هناك العديد من الأدوات والخدمات التى تتوفر بغالبية أنظمة 11/5 ومن أهمها 
ما يل : 
5 مسار التعليع 5 1631131185 . 
" المستندانت 1006111116115. 


* المنتدى 1'0111113. 


.2554 


" المحتوي التعليمي 00816114). 
: الواجبات والتكاليف 85831852126115 . 
" التقييم ولااخختبارات 2]15 4556535116 . 
الارتاطات 1218.آ. 
السبورة الإلكترونية 680810. 
" المر جع 0 0. 
ه الأخبار وبناع[8ة. 
© الإعلانات كأنمع طاع258:010112قث . 
المذكرات 5غ1هلا. 
أجئلة التو يم 1 . 
ثالثا. أدوات أنظمة التعليم الالكترونية5' 1.1115 : 
تتضمن أنظمة 1.315 عددا من الأدوات الفعالة التي تكون في مجموعها بيئة فعالة 
للتعليم والتعلم لكل من الطالب وهيئة التدريس والعاملين» ومن الأدوات 2 
يوفرها لنظام ليستخدمها الطالب كأدوات شخصية يملكها ويسيطر عليهاء كما 
تستخدم (: تتفيذ أنواع ختلفة من ادا والتفكير العلمي مثل الكتابة؛ والعرض» 
والرسم أو البرمجة؛ وتتوفر أدوات أنظمة التعليم الإلكتروني في نوعين وهما: 
*: أدو ات فردية 10015 1020171081 
أدوات تعاونيدةام0) علاناهعمطة!001 . 
ومن النوعين السابقين يمكننا تصنيف أدوات أنظمة التعليم الإلكترونية 1.8/15'5 
في أربع أنواع رئيسة وهي: 
أ أدوات إدارة المحتوي العلمي 5:: حيث أنه نظام يبتم بإدارة العمليات 
المتعلقة بمحتوي الموضوعات الدراسية الإلكترونية وتطويرها بصمحة رئيسية. 
إضافة إلي تفاعله بالدمج مع نظام إدارة التعلم 12/5 لإدارة المقررات وتخزين 


46م 


المحتوي في مستودعات الوحدات التعليمية 8620510019 وتجميع وفك جميع 
المحتوي وإشراك المحتوي داخل خطة تعليمية» وتحديد طريقة تسجيل الطلاب في 
المقررات وتقسيمهم إلي يخموعات وإعداد النسخ الاحشياطية من المقرر» وربط 

ويرتبط بأدوات إدارة المحتوي نظام إدارة أنشطة التعلم 15ل ا: وهو عبارة عن 
برنامج عكة ]501 مفتوح المصدر ومجاني طرحته جامعة عتنةناوعة384 فى استرالياء 
إلكترونية تعتمد على السحب والإفلات م20 200 228 لإنتاح أنشطة تعلم 
متنوعة تعتمد على الخاصية التعاونية في إنتاج وتقديم الأنشطة التعليمية والتعليم 
المستمرء ويشترك العديد من المتخصصين في تصميم وإنتاج نظام إدارة المحتوي 
1015 نو ضحهم بالرسم التخطيطى التالى : 


1 حم 7 







عيو بط عن ْ َ حالسو ممعم وأتععن 
يبو تسج رمجعونج؟ ررب كفطع لاع افيا ايحو تا ,ع0 ) مجم ردكت يكت تحاص جع ع 
ب #ومسجم مصمعم عمضوا نه يحع ةايم و ص جر مجم اع رجحب صمصدمة 
رع / ا عه ,داهج ست 
2 ا 
. 2 عنتمم أسبوع أت فى أ 
جم باوج وج نار : لومم حجذظ كل مد ا طلغت : 


بأأها ممه مهد منت دام وعم 


1 درم 09 | كفلل 000 





مقع و جيه أصيدرهنا عا منج اأمممدوعصمم ومعتاعدم نت ذلع ريم 


-25- 


م 









مصوناميت تمت وم امم نورت ذز 
ددر 
عير 21 أن عار 11 إل نين نم ها 
ا اسه 
9 
خويهن” جه كريم أ ماه سكوك ع يي انعا 
م 3 بؤلها سم ممع 0 عحية] 
َ و . “بير 1 ا 00 
“لصوي لوي جد نا كل كن ]: 
"ريو ١‏ . 





وتتبنى الكثير من الشركات العالمية لإدارة التعليم الإلكتروني هذا النظام 
عملها ومن بينها شركات 8400016 ,لنههطاءاءة81 ,1')باء/77. وعنوان النظام 


الإنترنت هو: تامء.210081 ماع مامحصة!. وير 






مد يعد د ل ل د له عام أي رمه عه برع 
نجي لولج بالط يامب د د مم - 
و م1 “بلجو ب 0-0 ع 
02 - - 0 
21 . . عسل عه 
ا اال ل ل ال الا ال اا 00 توعد 03 : س#خعة بجعم كاز يز : ا و 
ال و ريو تووميع َ لاقام عرو تلحرو وإسرسي تتمين سنوي سيو بموتة ووم متسس - وميس لمم ا سس ل نونك 0 -. 
يفو د ل سي لماي ةيا ا لي ار سف يقي ل "سوا ايا ليشت ل اس متي ساي © لوقه لوده الاقف 2 5 قد م لكي ميات الاق ساح ل ل مسياء م ءال لاسا بقاكا شل لاد ل الب سق كل قا بسي ساك ساي افا ل لاا 0 عد د عم سك عد العلا “دم ممصم ممرس جما رج سوام سه نا قا ل مجم سم 





عنم" 


] نت لباعرم ابا 715118 عكر مكلايع عارتقا لبف بي بجع ]7 بطر جه جنع بر 


0 









ا اس و جد مترم ع سروس عرسيير 


دوودجت/ 1 ادل دوع ١‏ مردداح الج ضربروج؟ ل ع م مايه آل ١‏ وبر ء يرنه دع وقكورذل ودع 








كاه 15 #مرمعام ةا . 0 م 


لي لله عاص # بارا صو م ليا ونير اه هي كات تايل كلم لح ل ص رار الى ال ل سام سير تت سار للم اميم ل الام عل ورت ل لصيو تصن ال ملام لك ماكر 


تت 0 1 
ل مدن ا ليجو ححا 2 نل 1 اداه 
00 ّ ع ل ف ا ل الي ان علد سات مجع عي يانه يي ل ا ل ا ا ا ال 7 


3 ع ل ا و نب عي شو مو” 5ن رن لو ]عدوها 0 وبي عبان ال حا رف 4 رك يا لسرت و لارام تيو أطم جرس لوت ب أبويد ور وري جع هه 
١‏ 0-2 جوتو وات ومو تدوع لاه عن محكهط جبحا اط مجانم لغ شان لشة وائم ج208 الخقق اكة ! لو اله أت اولك ل متاانة 


لسعم جبوريه] وصيجي! مررو أن سين جب يق مه ج؟ مجعرا ماع جشتفة تمص د تسسه عرسي 15 





داعام قلق 1 لسداة 


نعلي مجم لدو ته د لعي ]وك لبس عمل عل" عم بسي يم وعم و بعت عمج بد عوكو بوممرعة ناه الونم تين عون تارك 
جملصح وك بيط اعوععه ج17 وصلاك مهوت _ وصه 1 اجدتججط ازيم ادامطعها عادو 


دادع مصعطا لوجع دع يله بصعم عع سعد رمت 





. عيضم أععكم ا , 

م 11 ]| 4خ[ م ٍ ريده اتوم مع يلا ماما 1 واقتجاية لاله ايلع بع تدمج وعوضرارجوبارم اسراة لم مول ! 1 

0 +87 84 ل ل مستبم ع ممصم - وق بعر ممع دحم + اأسروالمه بلاط باجو تدا اسمود مم7 وجيت ول أده جنا مرج اومجوو ع 1 اذمل 
ا ل 0 ين 0 ةا وطح هيا ١آ:-‏ معطم تدم ح مجه حي حت عرو اميم مواجرن معد و1 405 نامرد جع معريمت ويس 
با بك مو رمي 000 : ل اكارية ل 


مسا م ملع #سصدقك رجز مركي وعمس + ووودبجعا٠ع‏ طلذه نومع عضوج كلا معدم دكصم تموريرتعد جمدم 18ل 


اليه لز عاضا 8 ركان 0 اي د ونام و ووو جما عج] اوجن جا يدع عن قتية وما واجريتل 5 لد عت وه جب عاط قح وه عا ير 
وص مجعم وعلدميسة جل لله وذ كجه. أ راص دبي د عبر شعو متتل جو عوجت لصي ل عق لاط تعطواة تمسر وك لسرم حوبي 





3.0 ٠ َ 9 ١ 

امم ابا ع! :]7م 1 افر 2 

حا اا بع ل ل 10 : 3 

+. . 

اسم جم لا لقحك كوس مارم وجوور حم جوري بل رمي ركيم جيم يك > قد سا اممو ترس لك لخت داتس لكر للكت سو مكلت برسم وصور بسع جره ص ام ب برلا لاسا لل لعج قتي ليا لاق قن لام ة صقل لتراية ل قر ارت و معط تر لا قرو رجي رو وسرت و ويس لوو ور راوكرو تود لومت ورور لت سيور مسرو وكووكست رس استمموتت ووتوت شت عر ون 


اس الس راتكه ِ. 


- 4ه 


و تتصمن أدوات إدارة المحتوى الأدوات التالية: 
.١‏ بناء المحتوى العلمي وفق نظريات التصميم التعليمي. 
؟. إتاحة عرض المحتوي في أي مكان وزمان. 
*. توفير بيئة ثرية بالمصادر التعليمية تتيح إمكانية تحميل جميع أنواع الملفات 
والو سائط المتعددة. 
0 توفير إمكانية تدعيم المحتوي بروابط مقيدة. 
4. توفير قاموس للمقرر با يتيح إمكانية إضافة مصطلحات خخاصة لكلل مقرر. 
ب أدوات الاتصال: حيث يقدم نظام 11845 مميزات دعم عملية الاتصال 
والتعاون بين التجمعات التعليمية المحلية لدراسة الموضوعات المختلفة وتطبيق 
وسائل الاتصال با يساعد في إدارة وتبادل المعلومات وتعزيز التفاعل بين 
المستخدمين. وتتضمن المميزات التالية: 
أ بوكر نظام 15 أدوات للاتصال المتزامن والغير متز امن لتساهم قُْ بناء 
جتمع تعلم افتراضى يتخطي حدود المكان والزمان. 
". توفير منتديات النقاش التي تتيح فرصة كبيرة للتعلم التعاوق بين المتعلمين 
ليتم تبادل المعلومات والنقاش وعرض الاراء. 
والمتعلمين وبعضهم البعض مع إمكانية تراسل الملقات مع البريد. 
اج - أدوات التقويم: [ 
تعتمد أدوات التقويم والاختبار على توفير تطييقات تصميم وإنتاج أدوات 0 
التقييم والاستطلاع المتنوعة ومن بينها الاختبارات. بأنواعهاء والتصحيح الآلي .١‏ 


0 0 2 0 


.ورد الدرجات والتخليل الإحصائي وعرضن النتائج في أشكال متنوعة» ومن بين 
بر امخ تصميم الاخختبارت المجانية بر ناي 122768]01نال) 0112221661 


ويمكننا توضيح كل منه) فيما د 
: ا برنامج كؤيز ميكر 208161 نان عند أناء تكلم لتصميم الاختبارت: 


13 2111216 . تنبا را 







وان 0 2 ينا يله ااا ا 2 ااتاأاااتا م0 
0 0 00 2 00 امل مع اا عس ممالا وإونديه. ا قلاف ل اراماة إعاقو ا وضصخ املق فطل عملت 


الس ا ا ا الا اا 0 00 ا ا ا اراي اس ا ا ا ااه ار 0100 الام لجع جر سس سس سه لم لاسي رم وسور ساس ل سال ل لمر ور سس سام 


لسسع 4 اراح ا 5ل ينام لامر بغار 


تلش ” عل ”لم لت سس لله ا رت ل شل شك سل لأ أ مما مل ململي © وس أ لمي أو ل لت جلت شر لطر مم كر لوك أ ل كص ل لكي عو ل ل “تل ع سريت # لخت سارت للستت الم ام لل اع ميك . او 505 


* جام اث ومع حقو كل اخ تلت ا تا ا ا تا ا ا م ل اح كاه 00 داج باونو ا 


ل اله هاعم بدا نعة ون ماصدفعا م بن نأ 





مقطا مومع عاأعأيه) ولطا كامه] عصامعمفما-ع هما مطنايا 
2 101 00 نهل مادايا وايامي) 


كا و ماتيا 3 ا ان ا 00 م ا ا ل لوي ل لض ا ع يع ك0 اللي أ نتمم 
5 د 0 8 الع و :4ت 2 5 م ا كا د 2 سر سا0 :1 
00 0 لين 2 ا كس لل وك ا ا ا م 
ْ م2 امه 1 
. كلتمن و ليه 3 
ع : : 
أكديه لعسمنيا وز عملم - كاوم] منو بطلاو ؤمتماوده 81 نمدا ومتصمابة لعويهام 
وربمجية < ووتجزبه يو" 





وهو يوفر أساليب متنوعة لتصميم الأسئلة بأنواعها المختلفة» | يوفر إمكانيات 
حفظ الاختبار كبرنامج وورد7/060 أو رفعه علي موقع ويب كملف فلااش [1185) 
ؤتنفيذه آليا من بعد مع وضع كلمة سر للاختبار لتحديد أولويات عرضه وتوقيته. 
وتوفير تغلذيه راجعة 10261 لتدعيم أداء الطللاب. 


ع 2 اب 


5 - برناميح كويزكريتور 010120191017 لتصميم الاختبارت: 


لتفغاط. 215 أت _أعقى 1 تحمل لمت أضا ننه 0 لجحدمه. عر رع ته جم / :ااا 


. - 


وهو يوفر جميع مميزات البرنامج السابق من حيث العرض علي الا نترنت لتنقيذه 
بالاتصال الباشرع00|110. 





ومو سا0 لعي ا ا 2 يسم بسينس انوت و0000 للدي دن 0 50 0 وه ا : 1 : اردب مود 
الى لو ل ا او و ا ب ل للك لت ل بال ةر د عامط جع ب “2م ممالا 01 لاك امه 06 12د 0 بايا مانا 
عي مسد مس ده جور اعد من لمي عل للم ل ل مل ل نفة ليس متم ممع ل سا و ل سم لم كا ل ل 
م يي مقخحاج 0ط للد دنا جم د[ ممه 65 3 ال كعك م0 لدان 
ا عم 5008 ب 
: 8 له : 
* لطن * قي : م . ماه لل . 1 0 * قبع نسهوة: 010 هذه لسع 
حلام عع م اللا ام ا 00 ص ريم سم ل ساعن سسسمم فيه لعل معو صا يييية إصاء يه دوع ريات إل موصي جيويقة ل مانا معت ل 8١‏ وكا ريال« وبي ييف مسي لصاوي ول سوصي يت رسا رع سبل لل قا نا سس بيه يكين ع نيل اليل يعي لي وباب مسفا ل ةمقل باشصسة بلص 7 


اكه ب ل يي نات ليك ققد سات قات لمق باك فياك قل 28030 قا لفك دسا امسا لالسا» السك لقاع لاط عا سقا لل لاسلات لح ل مه ف لاعيه 45 25و أي بنك رمه كلف حفص ججيا انم قم لقا 1 لاطا لفاك لالطاظقة 2 1ل اساي سسا سا لق للق ل لف صل ا إل ل سام القاتم اط طلس فسا قل سليلة عع ا لا لق ا سي 2 الس ست لاسا لله اس وال ل رك ور لام 


١/1/0018 81‏ إل 


ا ا ا ل ا 0 ل 0 


ميم 35 اجر قم 3 أنقة تشقان نر مومع مو يم 





5 


تو ققاة د وووصم و د لاب 11 





قانع م 4خ 5وأززيبة نا 


: 75 ا علدت ممماصعوونا] 
لهات 58ل:هم 8 طأتبلا 5880 نرملا أقطاه أ8 0 


تارق دمي تويز و1س تمن 
وكنارف مدت 





م مسقي 1 30 مت ل 0 3 0 0 مم 
0 0-0 ا 2 1 6 
9 0 0-7 م م 58 أ عه 0 ا ا . لو 


يد 0 0 0 0 





2-0: 









ا تلقث لط سس ند الزوتكلع !ا بسعسصتع انا تعموية ليد 
: لبوا ناعم  #‏ سوط بع 9# 


: إسنائة جذا؟ ناسل عصار وتلمع حسوانيا 





#تدنتسهول له شيف بياث 8# بخ ري 
ا ادام خلورد عدو #برعم فق جا و ومو 
ٍ لممتووع + كعنرية 8# ١‏ 0 
: 7 ع د لاض 
: إٍ 0 يت اقباما 
: 0 
: 0 و : 8 ا 0 00 قبادجيم عا 

/ اقة ةمد طخ #تحسطفهع سعط 6 20 .1 ١‏ لاا صصص عم في 


وتتضمن أدوات التقويم كلا نما يل: 

.١‏ أدوات التقويم والاختبارات الإلكترونية التى تمكن كلا من عضو هيئة 
التدريس والمتعلم من تقييم الأداء. 

؟. أداة تسليم الواجبات الدراسية التي تتيح إمكانية تسليم الواجبات الدراسية 
من قبل الطللاب. 


دخ 4ه 


". دفتر الدرجات والذي يمكن عضو هيئة التدريس من تصحيح الواجبات 
ورصد الدرجات وتقديم التغذية الراجعة. 

5. أداة إعداد الاختبارات التى تمكن عضو هيئة التدريس من إنشاء قواعد بيانات 
للأسئلة» وإتاحة التغذية الراجعة للمتعلم بعد الاختبار. 


د_أدوات الإدارة: وتتضمن كلا ما يلي : 

.١‏ استخراج تقارير على هيئة سجلات كاملة بأوقات دخول المتعلم إلي النظام 
والزمن الذي قضاه به والمناطق التى زارهاء والأنشطة التي نغذها لمساعدة 
عضو هيئة التدريس في تتبع إنجاز المتعلمين ومراقبة أدائهم» وتوجيههم. 

؟. تيسير إدارة الطالب لعملية تعلمه بتوقير أدوات خاصة به في منطقة 26ع10ااك 
1م 0116ك. 

رابعا. مميزات نظام إدارة التعلم 11115[ : 


يتميز نظام إدارة التعلم 1265 بالعديد من المميزات من أهمها ما يل: 

- تصميم واجهة بعض الأنظمة باللغة العربية والبعض الآخر يدعمها. 

- سهولة الاستخدام حيث يتضمن إجراءات بسيطة ومحددة توفر المرونة 
للمستتخدم من حيث سهولة الوصول للآدوات والتحكم بها واستعخذامها. 

- جودة الدعم الفني من داخخل البرنامج م2161 أو من أخصائي الدعم. 

- التوافق مع معايير التعليم الإلكتروني العالمية /1/50001+3للف؛ اأمعادهن 11045 
ع لتق '“االلأطقاعمم6 ع2 أده 1 3110 لامتا5عنالي) 1115 . 

- التكامل مع أنظمة المؤسسات التعليمية بحيث يمكن ربط النظام مع البنية التحتية 
الجاهزة فيها عن طريق 1215ه لتوافقه مع معايير 11/15. 

- بعض الأنظمة مجانية والأخرى مفتوحة المصدر والبعض ذو تكلفة استخدام 
بسيطة ومناسبة. 


- الشمولية لجميع وظائف أنظمة إدارة التعليم الإلكتروني. 


2895م 


- يتمتع بنظام توئيق مركزريق ليوفر نقطة دخول واحدة لجميع أجزاء النظام مع 


خامسا . الخدمات المشتركة ببن أنظمة إدارة التعلم 1.115 : 


تحتوي جميع أنظمة إدارة التعلم علي عدة خدمات تتفق حميعها على توفيرها 


وتتمثل فيا يل: 


. 


ألم 


| اخ لصي 


إدارة المستخدمين. ومحديد الأدوان وتنظيم عمل هبئة التدريس: وإنتاج 


. أجحندة المعرر الدرامي. 


عرض المقررات عبر الويب. 


عرض درجات تقييم الطلاب. 


. إرسال الإشعارات لأولياء الأمور والعاملين. 
. عرض نسخ الخدمات والمواد التعليمية بأعداد كبيرة. 


.٠‏ ترتيب المستخدمين أثناء عملية التعلم وتجهيز قائمة الانتظار عصناة! 1نه/لا. 


كما توفر بعض الأنظمة خدمات أكثر تحديداً والتى تشمل في بعض الأحيان 


امتيازات لنوعية محددة من المشاركين ومن يينها ما يلى: 
١‏ - أتاعم[1امممة مانس (التسجيل في المقررات عند الاقتضاء وفقا لمعايير محددة 


سلفاًء مثل الوظيقة أو مكان العمل). 


“باع ة- 


جيل موافقات المدير ورؤساء الأقسام على المكاتبات. 

- موافاة الشروط مراعاة التكافق. 

4- التكامل مع تتبع الأداء ونظم الإدارة. 

ه- توظيف أدوات التخطيط لتحديد الفجوات في المهارات الفردية وعلى مستوىي 
الإدارةء وثي المناهج الدراسية ومتطلبات التعليم على المستوي الفردي 
والتنظيمي. 

”- تجميع الطلاب وفقاً لخصائص محددة مثل (المنطقة الجغرافية» محال الدراسة: 
الأعباء التعليمية» وغيرها). 





سادسا. خطوات اخثيار ا مؤسسة التعليمية لنظام 1/15 ] المناييب: 
يمكئنا تحديد خطوات اختيار المؤسسة التعليمية لنظام إدارة التعلم المناسب لها 
وتتمثل فيها يلى: 
.١‏ تحديد إستراتيجية التعلم: يتم تحديد إسترانيجية إدارة التعله الإلكتروني 
المستخدمة بالمؤسسة بوضوحء وتبدأ من: 
تحديد ماهية أهداف التعلم؟ وكيف سيتم تحقيقها؟ ومع من؟ 
وعليه تحدد الفئات المستخدمة للنظامء والإمكانات المتاحة» والميزانية المتاحة 
لتطبيقه والفوائد المتوقع تحقيقها من التعلم؛ والعوائق المتوقع مواجهتها. 
؟. تحديد الخدمات والأدوات الرئيسية: من وجهة نظر المؤسسة التعليمية تحدد 
الخدمات والآدوات الواجب توافرها في نظام إدارة التعلم المختار مع ترتيب 
أولوية كل منها. 
0 البحث في أنظمة التعلم المتوفرة بالدوثة وميزات وعيوب كل منها. 
؟. تجهيز كراسة المواصفات 2000581 508 أوعنوع8 (212):بيا يضمن نحقيق 
إستراتيجية التعلم ويفى بالمتطلبات مع إضافة أفضل الميزات المتوفرة في الأنظمة 


- رع ما 


الحاليق ووضع معايير بأوزان ختلفة للوصول إل تقييم معياري لأنظمة إدارة 
التعلم المتوفرة. 

مراجعة العروض المقدمة: ويتم بتحديد مدي تحقيقها لما جاء بكراسة 
المواصعات. 

. جدولة العروض والاجتاعات: يتم بالاجتاع مع الجهات التي توفر أنظمة 
إدارة التعلم والتحاور معهم حول كل ما يتعلق بالأنظمة التي يعرضونها وفق 
كراسة الموصفات المطروحة؛ وعلى أن يتخلل الاجتاع عروض تجريبية 
للمنتجات مع التأكد من كونها تغطي جميع متطلبات المؤسسة التعليمية. 

اتخاذ القرار: يتم تحديد نظام إدارة التعلم المناسب والذي يفي بالمواصفات 
والمعايير المحددة بعد تجربته في أمكان مختلفة وب| يتوافق مع الميزانيات المحددة 
للمشروع, وعلي المؤسسة التعليمية مراعاة تطور أساليب التعليم الإلكترو 
وأجياله القادمة ومن بيئها الجيل الثاني واستخدام 115 في إدارته ونوضح ذلك 
التطور في الشكل التالى: 





اللاللا؟سة:1 1 #للاعاة الود 30# ا 
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سابعد خطوات الدخول إلي نظام إدارة التعلم 115 1 : 
يتضمن نظام إدارة التعلم خدمات وأدوات إدارة العملية التعليمية بالمؤسسة. 

وللاستفادة من هذا النظام يجب أن يكون لدي المستخدم رقم حساب يتضمن أسم 

المستخدم. وكلمة المرور بهدف الاشتراك في النظام في النظام وتسجيل الدخخول إلي 

خدماته» ويتم الدخول إلى النظام بالخطوات التالية: 

- عند الدخو ل لأو ل مرة ستجد الرسالة العالية [5028]عم تتناملز عتقلم0] عموءاط 
1 ويعني رجاء تحديث بياناتك الشخصية. 

- اكتب البيانات الأساسية ثم اضغط رمز حفظهء ستشاهد في الصفحة الرئيسية 
العناصر المعلوماتية التالية: 

- 1313 صمتا5 مدع 5351 ( ملخص النظام). 

- نوو [و10 (سطح المكتب). 

- لوطمومء6 (شخصي). 

- كا تتضمن بعض الأدوات الشخصية كالبريد الإلكترونى( اندآلاء)» والقائمة 
البريدية 150آ 8ضتائنه34» وإدارة الملفات(5315) وصفحة مجتمع المؤسسة 
11ر0 ). كيا تتضمن الأعلانات والأحداث وأخبار المؤسسة التعليمية 
المتاحة لجميع منتسبي المؤسسة التعليمية» وهي كتالي: 

- صندوق النداء «80 0911108 ويسمح لجهات محددة فقط بالإعلان فيه 
كالعلاقات العامة والموارد البشرية؛ وإدارة المؤسسة التعليمية. 

- المنتديات 5 وهى مقسمة وفق أقسام المؤسسة بالإضافة للمنتدى العام 
ويستطيع المستخدم طرح أي موضوع هادف كما يستطيع الرد أو التعليق علي 
ال موضوعات المطر و ححة. 

- الأخبار: وتتصمن جميع أخبار المؤسسة التعليمية والتى يتم إنزاها من قبل إدارة 
العلاقات العامة أو الدعم الفني. 


 ُ -2ث‎ 


يستطيع المستخدم أن يعدل بياناته الشخصية ويغير كلمة المرور في أي وقت شاء. 
وذلك بالذهاب إلى أيقونة إعدادات 561085 الموجودة في الصفحة ثم اختيار 
50 03186 ويكتب كلمة المرور الحالية في مربع 2385050 11عكنات) 
وكتابة كلمة المرور الجديدة ثم تأكيدهاء ثم النقر على أيقونة حفظ لكي يتم حفظ 
كلمة السر الخديدة. 

- كما يمكن للمستخدم تعديل بياناته الشخصية وإضافة صورته وتوقيعه وذلك من 
خلال 1816م:2 1100316 . 

كا يستطيع المستخدم تعديل اللغة إلى العربية باتعتيار اللغة من هذه القائمة ثم ينقر 
تعديل 11311856-). 


ثُامنا. الفرق بين إدارة نظام التعلم 1.115 وإدارة المحتوي الإلكتروني 1.)115 : 
تبالم أنظمة إدارة التعلم 1.05 بادارة ا مهام الإدارية للتعلم عن طريق الإنترنت» 
بالإضافة لإدارة نمطي التعليم المتزامن والتعليم الغير المتزامن على الونترنت وهو ما 


يطلق عليه " نظام إدارة عتوي التعلم 1021/05 أعامم0 ممتصدعا امعددعوةمداذ 


ودرعاكر5 '" وهو يوفر لطهيئة التدريس كل من أدوات التأليف وإعادة استخدام 
المحتوي وإعادة اقتراح أهداف بديلة للمحتوي 801.0 أو موضوعات تعليمية 
بديلة ‏ فضلاً عن مساحات التفاعل الافتراضية مع المتعلم ومن بينها (منتديات 
المناقشة وغرف المحادثة المباشرة) وعليه فإن مصطلح 5 غالبا ما يستخدم 
ليتضمن كل من 1245 و1.0845. ويمكننا توضيح العلاقة بينهم) والمحتوي 
التعليمي الماشور في الرسم التخطيطي التالي: 


5 
57 أمعاومه ومطوااطيح جمكانة. ال6 
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ونظام إدارة المحتوي التعليمي 1.0845 هو مزيد من التطوير لنظام إدارة التعلم ‏ 
وكمثال فإن نظام 586001 يتضمن بيئات تعليمية إلكترونية عديدة ومتنوعة 
للمستخدم بحيث يستطيع مطوري التعليم ابتكار محتويات إلكترونية متنوعة 
وتخزين المحتوي الإلكتروني التعليمي وتوصيله إلي المستودع المركزيء وقد تتضمن 
خدمات 1215 خدمة إنشاء ومعالخحة المحنوى التعليمي. يأ يمكنه إعادة استخدام 
المحتوي في دورات متعددة؛ إضافة إلى إنشاء وإدارة وتوصيل وحدات التعليم 
75 بالمستودع التعليمي با يسمح للمستخدمين بتنفيذ تطبيقات 1.0015 
من تطوير وإعادة استخدامها كوحدات صغيرة أو عناصر 0866 من المحتوي 
التعليمي الإلكتروني» كا يتضمن 10115 تعلم المادة التعليمية وإدارة عمليات 
تصميم وتحرير وخزين محتوي التعليم الإلكتروني ونقله. 

ومبتم 1245 بتطوير رؤى تعليمية ذات أهداف إستراتيجية» ومهدف إلى إدارة 
برامج التعليم الإلكتروني ومحديد مسارها لكل من هيئة التدريس والطلاب 
والمؤسسة وهو بذلك يسير باتهاه تطوير نظام العمل الإداري والتعليم المطلوب 
تنقيذهما من خلال المؤسسة أو الطلاب» وإدارة العاملين والطلاب وهيئة التدريس» 
ونقل المعرفة والخبرات إلى العاملين وذوي العلاقة بداخل المؤسسة وتخارجهاء 
وتوفير الوسائل اللازمة لتحقيقها علي مستوي إدارة المهام بالمئؤسسات» حيث 
يستخدم للتخطيط والإدارة والنقل المعلومات» وتبسيط تنميذ الإجراءات إلكترونيا 
ومن بعد مثل تقديم التقارير للمتعلمين والموارد البشرية وإصدار الشهادات ونظم 
تخطيط موارد المؤسسات. وتنفيذ الأنشطة التعليمية ويركز علي تقدم مستوي 
الطلاب» وتتبع الأداء في جميع الأنشطة التعليمية والتدريبية داخل المؤسسة 
التعليمية وخارجها باستخدام الإنترنت» وهو يعمل للتكامل بين برامج التعليم 
الفردية بالمؤسسات والدول وتطويرها بوسائل حديثة ورفع مستوى الكفاءة 
والأداء في المؤسسة التعليمية تكنولوجيا. 

بينما يكون اهتهام 10905 علي المحتوي التعليمي» من خلال توفير المزيد من 
الخصائص والصلاحيات إلي موفري نظام إدارة المحتوي الإلكتروني وإدارته ومن 


-69هم- 


بينها عمليات تخزين البيانات والتحكم بالمحتوي من إضافة وحذف وتعديل 
وتطويرء إضافة لا يقدمه من مساعدة لؤْلمَي المادة التعليمية ومصممي التعليمع 
والمبرمجين وخخبراء الوسائط التعليمية لتصميم وإنتاج المحتوي الإلكتروني وإعادة 
استخدامه بكفاءة مرتفعة» وإدارة وقت التعلم بها يتناسب مع عرض المحتوي لتلبية 
احتياجات الطلاب كأفراد أو مجموعات» كبديل لتصميم وإنتاج محتويات تعليمية 
جديدة كلية وتكييفها مع احتياجات الطلاب المتنوعة» حيث يقوم المصممين 
التعليميين بإنشاء محتوىي تعليمى مجزأ وجعلها متاحة للمؤلفى المقررات الدراسية 
وخبراء المحتوي في جميع أنحاء المؤسسات التعليمية التابعة للنظام التعليمي 
بالدولة» نما يقضى علي ازدواجية جهود تطوير المحتوي الإلكتروني» وهو بذلك 
يعني بإدارة المحتوي التعليمي وتطويره والتحكم فيه وتحدي الوقت المناسب 
لاستخدمه وإعادة الاستخدام والأنشطة المرافقة للمحتوي 

وفي النهاية فإن كلا النظامين يعملان جنباً إل جنب بشكل متكامل ولا يجوز 
فصل احدهما عن الآخر عند التطبيق أو التتخطيط. 
تاسعا. خصائص أنظمة إدارة المحتوي الإلكتروني 115), 1 : 


علي الرغم من أن لكل مؤسسة تعليمية خطة لإدارة التعليم وغاليا ما تتضمن 
نظاما لإدارة التعليم والمحتوي التعليمي بشكل إلكترونيء إلا أنه تختلف احتياجات 
كل مؤسسة عن آخري كا تختلف احتياجات كل متعلم عن أقرانه» وفي ضوء ذلك 
تختلف الأنظمة التي المستخدمة لإدارة أسلوب التعلم الإلكتروني» فتستخدم بعض 
المؤسسات خدمات برمجية واستشارية لنظم إدارة التعليم والمحتوي التعليمى 
متنوعة أو يتوفر لديها أنظمة جاهزة غالبا تكون جيدة للتطبيق الفوري خاصة في 
المؤسسات التعليمية الصغيرة أو المتوسطة الحجم (من ٠٠١٠١ - ١‏ موظف / 
متعلم)» أما فيما يزيد عن ذلك فينصح بإتباع بريجيات ونظام مستقل يتم في ضوئه 
مراعاة احتياجات المؤسسة ومتتسبيها والإجابة على الاستفسارات المتنوعة ومن 
بينها ما يل : 


 قهال“‎ 


ما احتياجات التعلم؟. اذا نتعلم جزء محدد؟. متى نتعلم مفهوم محدد؟ 


ما تكلفة تعلم برنامج أو جزء محدد؟ وغيرها من الأسئلة. 


وعليه مختص برنامج إدارة محتوي التعلم الإلكتروني با يلي : 

.١‏ إمكانية تعديل الاختلافات في المحتوي والمناهج من مؤسسة إلي آخري. 

5 المحتوي التعليمي الإلكتروني لا يعتمد علي برمجة نموذجية محددة بدقة» حيث 
يمكن تحويل المحتوي إلى عدة أشكال كالنشر الإلكتروني والحفظ في أقراص 
مدجة ونسخ وطياعة المحتويات. 

؟. تنوع طرق الإبحار وتصفح المعلومات والمحتويات التعليمية حيث لا يحدد لها 

بقة متسلسلة لعرض الصفحات. 

5. الفصل التام بين المنطقية في التسلسل وبين المضمون التعليمي» ليتمكن المتعلم 
من الحصول على المادة التعليمية وفقا لقدراته بغض النظر عن أقرانه. 

. تخزين المحتويات والمعلومات في قاعدة بيانات مركزية. 

5. تنوع أساليب استخراج وعرض المعلومات والمحتوي بأشكال متعددة مثل 15 
أو ام أو :»اأو 2217 أو غيرها. 

. كافة المحتويات والمعلومات فيها الوسائط المتعددة قابلة لتنفيذ عمليات البحث 
بها وخاضعة طا. 

4. توفر إمكانية تحليل نتائجم الاختبارات التي تتم عن طريق النظام بشكل الي 
وتعرض للإدارة وهيئة التدريس نتائجح حرفية ومصورة لجميع الطالاب ولكل 


4. يوفر النظام الفدرة علي تنفيذ مستوي محدد من الأداء بمستوييه الأعل 
والأدنى. ظ 
1 توقر إمكانية البحث داخل المحتويات وتيسير عمليات تعلم المتعلم وانتقاله 
من معلومة إلى آخري. 
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عاشرا. أهم أنواع نظم إدارة التعلم الإلكتروني : 
تتعدد شركات نظم إدارة المحتوي ويمكننا توضيح أهمها فيها يل: 
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ويمكتنا محديد أهم النظم المستخدم بالدول العربية فيها يل: 
107 للث. 
110001 
عاسة ات 
10 
متمهمظاعاعة 81 


وعجعللة 


جنل امسا ليسا ليس ا ارج 


لي 


١‏ 1مانال[ث أنتجته لم - ماأاتلمله1 1ه /إازمات011ل1 ويدعم النظام ٠‏ أعة 
مكتملة الترجمة» إضافة إلى أنه يعمل بواجهة عربية حيث انه معرب بالكامل, 
وهو نظام لإؤدارة المحتوي الإلكترونى (1.05) مفتوح المصدرء ويعمل ف بيئة 
الاتصال المباشر. والنظام صمم باستعخدام لغة (8112) ولقواعد البيانات 
نستخدم (04501) وبرنامج الخادم (115 768105016 ره علعدوة) وقد 
روعي في تصميمه سهولة الوصول والمرونة حيث يمكن لمن يديره تسطيبه أو 
نحديثه في دقائق معدودة»: ويمكن لعضو هيئة التدريس استخدامه في تتصميم 
وإنتاج والحزيم ونشر المحتوي التعليمي وتدريس مادته بسهولة» ويتيح 
للطلاب التعلم في بيئة تعليمية إلكترونية تتكيف وفق قدراتهم واحتياجاتهم. 
ويستخدم هلا النظام في كل من المؤسسات التعليمية الصغيرة والمؤسسات 
التعليمية الكبيرة التي تقدم تعليم إلكترونيا بالاتصال المياشرء وهذا النظام 
متوافق مح معاير (5)00191/1) و(13515)» ومن خصائص هذا النظام ما يل : 

.١‏ توفير متتدى لناقشه الموضوعات العلمية والتعليمية من قبل عضو هيئة 
التدريس أو الطلاب ويتميز بإمكانية التنظيم وفق رغبته. 

؟. يوفر خدمة تحميل الملفات من قبل الطالب وتباديها مع زملائه أو مع عضو 
هيئة التدريس ويوفر خدمة المجلدات لخاصة والعامة للطلاس -حيث 
يمكنهم مشاركة هذه المجلدات مع طلاب آخرين أو مع عضو هيئة 
التدريس. 


رمه 


يوفر إمكانية استخدام بريد الإنترنت لتبادل المعلومات مع مستخدمين من 
خارج المؤسسة التعليمية. 


. يوفر المحادثة المباشرة بالاتصال المباشر بين طلاب ججموعة تعليمية واحدة 


او بين طللانس مجموعتين. 


. يوفر نخدمة البحث عن المقررات الإلكترونية المتوفرة بالنظام. 
. يوفر خدمة تحميل المادة وحفظها لدي للطالب بحيث يستطيع متابعة التعلم 


يدون اتصال. 


. يوفر خدمة تكوين مجموعات من قبل عضو هيئة التدريس مع إمحانية 


. يوفر نخدمة إنشاء اختبارات إلكترونية ذاتية من قبل عضو هيئة التدريس» 


ويستطيع الطلاب استخدامها عند الحاجةء وتتنوع أشكال أسثلة 
الاختبارات ومن بينها ما يلى: الاختيار من متعدد» واختبارات الصح 
والخنطأء والاختيارات القصيرة.... وغيرهاء ويقوم النظام بالتصحيح 
وتسجيل الدرجات أوتوماتيكيا وفق المعايير المحددة. 


يوفر عدد كبير من الأدوات الخاصة بالمشرف وقق المستوي الممنوح له ومنها 


الدخول للنظام باستخدام اسم المستخدم وكلمة السرء وكذلك منح عميزات 
تعليمية لكل مجموعة؛ وإتاحة تسجيل الطلاب من قبلهم أو من قبل هيئة 
التدريس. 


. يوفر لعضو هيئة التدريس ال حرية في توزيع الدرجات لكل مجموعة وفق 


رؤيته الخاصة. 


. يوفر إمكانية متابعة الطالب في أي مكان بالنظام بداية من دخوله إل 


النظام وحتى خروجه منه؛ وفي كل مرة يدخل وحتى زمن مكوثه فيه مع 
إمكانية تدوين تقارير تظهر الوقت والمكان. 
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هذا النظام متوافق مع إرشادات ( 1.0 7/0860 77481 ) با يمكنه من 
تحرير محتويات النظام من نص وصور ووسائط متعددة. 

يوفر مستودع للوحدات التعليمية بحيث يتشارك فيه أعضاء هيئة 
التدريس والطلاب. 


هيئة التدريس من إنشاء قوالب بناء أخري خاصة به. 

توفر سمتين افتراضيتين داخل النظام مع إمكانية تنزيل.وتركيب سهات 
أخري. 

بشكل هرمي بداية من المادة أو الدرس أو الموضوع. 

هذا النظام متوافق مع معايير 1115 و500134 كا أن النظام يتضمن أداة 
تساعد وتيسر نقل المحتوي بين أنظمة مختلفة متوافقة مع 5001804 أو بين 


5 12016035 هو نظام لإدارة التعلم الإلكترونى ويستخدم في أكثر من ١٠١‏ 
مؤسسة تعليمية لإدارة التعليم الإلكترونيٍ وبرامج التعلم المدمجة. 
"' - 01801156 يتميز النظام بواجهته التفاعلية التى تعتمد على تقنية أجاكس التى 


فيسر 


التعامل مع البيانات التعليمية الإلكترونية على الويف سرعة با يشيه 


التعامل مع برنامج من علي سطح المكتب» ويتيح النظام لأي عضو هيئة 
تدريس يرغب في تصميم مقرر دراسى له مجانا أو بمقابل منفذ إمكانية 
استضافة المقرر على خادم النظام؛ وتوفير واجهة استخدام تساعد في عمل 
الدروس والتدريبات والأنشطة المختلفة» وبعد الانتهاء من تطبيق المادة 
التعليمية يمكن دعوة الطلاب بالبريد الالكتروني لموقع المادة للتفاعل معه 
مجاناء وفي حالة الرغبة في عرض المقرر الإلكتروني بمقابل منفذ فيمكن تحديد 


م "تت 


سعر لكل طالب يقوم النظام باقتطاع نسبة محددة منها في مقابل الخندمات التي 

يقدمها والباقفي يدخل في حساب عضو هيئة تدريس. 
 :‏ آعطء هو نظام مغلق المصدر ومدفوع الأجر تنتجه شركة 01اع/لآ 

ويستخدم من قبل العديد من المؤسسات التعليمية العالمية» وعلى الرغم من 

تميزاته المتعددة وتطوره بشكل مستمر مما يجعله منتشرا عالميا بين جامعات 

الدول المختلفة إلا آن له عدة سلبياته من أهمها ما يلى: 

.١‏ عدم أمكانية التعديل في مكونات النظام بها يتناسب مع احتياجات بيئة 

المؤسسة التعليمية. 
؟. ارتفاع قيمة التكاليف التأسيسية بالإضافة إلى تكلقة الرخص السنوية 
وتكلفة الدعم الغني لاستخدام النظام. 

4 720001 هو نظام مفتوح المصدر ومجاني أنتجته وتدعمه جمعية 7200016 التي 
تضم أكثر من 8٠٠٠١‏ عضو من المطورين يمثلون ٠٠١‏ مؤسسة تعليمية قي جميع 
أنحاء العالمء والنظام معرب حيث يتوفر له واجهة عربية» ويتضمن خدمات ذات 
تميزات قد يتفوق بعضها على الأنظمة التجارية المغلقة» وتستخدمه المؤسسات 
التعليمية التي تطبق التعليم الإلكتروني وتترك البرامج التجارية العملاقة وتتجه 
لهذا النظام ومن أمثلتها جامعة كوينزلاند الأسترالية وجامعة السلطان قابوس في 
سلطنة عمان والسبب يكمن في: أنه مع تزايد أعداد الطلاب في المؤسسة بدأت تظهر 
مشاكل مع تلك النظم التجارية» أن نظام موديول يتم تحديثه يشكل مستمر وبدون 
أي تكلفة لاستخدامه مع توفيره بعدد كبير من اللغات العالمية» إلا أن من سلبياته 
حاجته إلي شركة تبتم بتركيبه ومتابعة الذعم الفني له بالمؤسسات التعليمة؛ بحيث 
تعمل كوسيط بين الجمعية والمؤسسات المستخدمة له وتكون بمثابة الداعم الأول 
لتركيبه وصيانته والتدريب على استخدامه. ويمكن التغلب على الصعوبات التى 
تواجه هذا النظام كنا يلى: ْ | ْ 

.١‏ أن تتبنيى احدي شركات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني تركيب النظام 
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2 حيث أن" كود النظام في الأصل مفتوح ويمكن التعديل فيه والتعديل بأ 


يتناسب مع قوانين ومتطلبات المؤسسات التعليمية بالدول العربية: وكمثال 
علي .هذا الجامعة العربية المفتوحة في البحرين حيث قامت بالتعديل علي 
نظام 56 وطوعته ليلبى احتياجاتها التعليمية. 

. تحديد تكلفة تأسيسية للشركة التى تعمل كوسيط بين الجمعية المتتجة 
للنظام والمؤسسة التى تشاهد تركييه مع توفير الدعم الفني له بدون أي 
تكلفة لرخصة الاستخدام. 


لكأت 


برنامج عرص وادارة المفررات على الو ناردت نت 0-1) مآ 


استخدمت جامعة كولومبيا البريطانية برنامح عرض وإدارة المقررات الدراسية 


الإنترنت (01طء178) 15أه10 عوعلام0 ع8 فى عرض وإدارة المقررات 
التعليمية»؛ وقامت بتطويره من مجرد برنامج لعرض المواد التعليمية علي الونثرنت إلي 
برنامح متكامل للتفاعل التعليمي وإدارة المقررات الدراسية وتقويمها والتعليم من 
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5ا ناقتع نفمظ؟ أرون عسوم 200 لمعا أألظة أمقامااة 


ويتم استعراض توظيف البرنامح تعليميا من خلال المحاور التالية: 


أ- بيئات عمل البرنامج. 


855 - 


السبيية 77 تميزات بر نامج 1عالاء اا . 

ح- الخذمات التعليمية التي يوفرها البرنامج. 

د - مأ الذي نحتاحه لاستخدام برنامج 1 انء 8 . 
وش عه أدوات استسخدأم برنامج [ لطع . 


وفي| يل عرض لكل منها: 
أ- بيئنات عمل برنامج '7060071: وتنضمن البيئات الثلاث التالية: 

[- دئة التعليم المتكامل رظذا) لتاغطتتاه 1 ااصط عمطتللضوعا! لعنهة اومان ]ا وجي د 
تعليمية نحتوي عل جموعة تعليمية متكاملة من الخدمات الإلكترونية 
والأدوات التي تستخدم في تصميم المقررات الدراسية وربطها بالخدمات 
التعليمية التي تخدم المقرر الدراسى. 

١‏ - بيه التعليم الافتراضى (ظ[/1) معدم انام عومتصتمء! لقنطزا : وهي البيئة 
التى تستخدم فيها الأدوات التعليمية ببرنامج '78650:7 لعرض ونقل وتطوير 
المواقف التعليمية المتفاعلة بالاتصال الباشر ع02112» ومن خخلاها يتمكن 
الطلاب وهيئة التدريس والإدارة التعليمية من المشاركة في البرنامج بدعم من 
مصممي الر يات التعليمية. 

؟- بيئة الادارة التعليمة: (املا/ة) امعصصه نادو ومنده! لمععد صنل : وهى البيئة 
المختصة بإدارة نظام المعلومات والعمليات التعليمية المختلفة التى تساهم 
بطريقة مباشرة أو غير مباشرة في التعليم وإداراته بدقة وفاعلية. ويمكننا 
توضيح العلاقة بين بيئة إدارة التعليم وبيثة التعليم الافتراضي في الرسم 
التخطيطي التالي: 
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ب- مميزات برنامج '9866801: يتميز برنامج عرض وإدارة المقررات الدراسية 


. 


تصميم وإنشاء وتخزين وعرض وتطوير المقررات الدراسية وأدواتها التفاعلية 
من خلال ! 


تدريس المقررات الدراسية بالاتصال المباشر وفق مستويات تكنولوجية مثبايئة. 
تقييم مستويات الطالب أثناء تعلمه وفي أي وقت. 
إدخال التعديللاةت ولحديث توي المترر الدرأسي ببسم كه ك فاتك . 


عرض برأمج تعليمية لمستويات محددة وبدقة تعليمية مقئنة واستخدام الأدوات 
التكنولوجية لتحقيق أهدافها في تاريخ محدد. 


جٍِ 


تشجيع الطلاب على المشاركة بالمواقف التعليمية في أي وقت ومن أي مكان 


يتواجدوا فيه. 


6ه 


ح امات التايمية تي يوفرها باج 01800 
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-١‏ خدمات وأدوات المحتوى التعليمى: 
وفيها يوفر البرنامح الخدمات الآتية: 

- نهاذج تعليمية متنوعة للمحتوي 5ع أناله840 الع امم . 

- مصمم صفمحات المحتوى 5ع208 01531112:66 . 

- صفحات الإنترنت المرتبطة بالمحتوى و5عع 22 (اع'11 1داء] 
- قاموس شرح المصطلحات التعليمية :010558159 

- الإضافات التعليمية والتكنولوجية الآأخري 

؟- خدمات وأدوات الاتصال التعليمى: 





مومع مدل تامو 5ع هيه ترات للك 11 





0 1 مد مط مط 


اكه - 


وفيها يوفر البرنامج الخدمات الآنية: 

- مسح للمواقع التعليمية و51 17875 ذات الصلة بال موضوع الدراسى وعرض 
بياناتها بالبرنامج وتيسير الدخول إليها من قبل المستتخدمين. 

- البريد الإلكتروني انة-ظ. 

- قوائم المناقشة 11565 0150055101آ لهيئة التدريس والطلاب والؤدارة التعليمية. 

- حجرة المحادثة 5جزهم م1 021). 

- السبورة الذكية 80810 511311. 

- صفحات الإنترنت لعرض أنشطة الطلاب. 


- خدمات التقويم الإلكتروني: وفيها يوفر البرنامج ما يلي: 

- اختبارات التقييم الذاتي كاد 5611-1: وهي اخشبارات لتحديد مستوى تعلم 
الطالب ومدي تطور أدائه وينفذها الطالب بنفسه؛ ولا يمنح لها شهادات. 

- اختبارات مسحية 16805 '/276نا5: وتقدم للطلاب لتحديد مدي إلمامه بالمادة 
التعليمية يصفحة دورية وتنفذها الإدارة التعليمية للتأكد من اكتمال استيعاب 
الطالب للمقاهيم التعيمية. ولا بمنح ها شهادات. 

- اختبارات التقييم بالاتصال المباشر 16565 021[136: وتقدم للطالب بالاتصال 
المباشر؛ وتشمل الإجابات القصيرة والاختبارات الموضوعية بأنواعها (اختيار 
من متعددة») صح وخطأء المزاوجة. التكملة..وغيرها)ء ويتم تصحيحها 
ومعالحتها إحصائيا من بيعد؛ ويمنح ها شهادات معتمدة. 
#- لخخدمات إدارة التعليم: ويوفر البرنامج فيها الخدمات التالية: 

- تتبع تقدم الطالب تعليميا 1721108 2:081655. 0 

- تتبع استخدام صفحة البرنامج 11 عقوط. 

- ديد الوقت المتام لاستخدام البرنامج عكهء[ع1 111060. 


/اكه- 


- التعليقات على إجابيات الطلاب. 
- تنفيذ التغذية الراجعة لإجابات الطلاب. 
- تسجيل درجات | الطلاب وتخليل الأداء إحصائياً. 
د- ما الذي نحتاجه لاستخدام برنأمج 01 داعللا فى تصميم المقرراث الدراسية؟ 
لاستخدام البرنامح والاستفادة منه يراعي الاهتام بها يلٍ: 
تحديد الموضوع الدرامي أو الموقف التعليمي أو موضوع النقاش الذي يتناوله 


اليرنامج بالعرض من بعد. 
الربط بين ال موضوع المطلوب التفاعل معه والأدوات والخدمات التعليمية المتاحة 


بالبرنامج. 
استخدام مراحل وأدوات متنوعة لتنفيذ الموقف التعليمي بالبرنامج. 

ه_المراحل المتكاملة لاستخدام 1 7860 في تنفيذ المقرر الدراسي: 

يستخدم عضو هيئة التدريس الارتباطات المتوفرة بالبرنامج لتصميم المقرر من 
خلال الأيقونات التألية: 
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المرحلة الأولي: تبهيز نموذح المعلومات. 
المرحلة الثانية: تنظيم نموذج المعلومات المتقدمة وتحديد محتوي المقرر. 
المرحلة الثالثة: تجهيز الوسائط التعليمية المساعدة لمحتوي المقرر. 


المرحلة الرابعة: الاستخدام المتكامل للوسائط والمواد التعليمية والمناقشات 
والتعاون التفاعلي مع الأقران وهيئة التدريس والتقييم الإلكتروني التتابعي. 
المرحلة الخامسة: نقل المقرر الدراسى المصمم ببرنامج 1716001 علي الإنترنت. 
و المراحل التي يلفذها عضو هيئة التدريس لتصميم وتنفيذ المقرر ببرنامج 
17 وتتضمن المراحل التالية: 
و١-‏ المرحلة المكتبية: وتتضمن ما يل: 
إعداد توصيف القرر الدراسي. 
. تحديد أساليب التقييم التتابعي والتغذية الراجعة. 
ه لتحديد طرق الاتصال ببيتة التدريس. 


2584 


و أن مر حلة التجهيز: وتتضمن 55 يل : ظ 

الاستفادة من المرحلة السابقة لتخطيط محتوي المقرر الدراسى. 

صياغة المادة التعليمية وكتاتا ببرنامح وو رد تزه با , 

تحديد المراجع العلمية والمصادر التعليمية الإلكترونية التي يمكن الرجوع إليه 
للاستفادة منها. 

و" مرحلة إعداد المأدة التعليمية: وتتضمن ما يلى: 

الربط بين المحتوي التعليمى والوسائط والمواد التعليمية المستخدمة فى تنفيذه 
و4 مرحملة التحريب: وتتضمن ما يل: 

وه مرحلة التنفيد والتحديث: وتتضمن ما يل: 

توظيف أساليب الاتصال المباشر في تحديث وتطوير المقرر. 


هثياثق 


برنامج مودل 220001 لإدارة المعررات الإلكترونية 
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هو برنامج لإدارة وعرض المقررات الإلكتروتية وتطوير المحتوي التعليمي با 
يساعد الطالب علي الوصول إلي مواقف التعلم بالمقرر المتاحة علي مواقع التعليه 
الإلكتروني والتفاعل المشترك مع آخرين من خلال ممارسة أنشطتها التعليمية 
المتنوعة والتراسل التعليمى والمحادثة وتنفيذ الواجبات سرعة وسهولة بالاتصال 
امباشر. ْ 
أ الدخول إلى البرنامج :02 101 
يتم الدخول إلي البرنامج من خلال كتابة عنوان موقع 7000016 وهو: 


0 لل اعم 1 ان | 0 ْ ١‏ 0 ْ عي :. 7 59 7 2 . 8 أله 111 رع 5 اانا 


ل 





بليلننا 
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000 2 25:25. 0 1 اعسصبد؟ سجر 1 
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عد يك. ١‏ 1و2 أسزاحط برل هاا د 1ت: 





التسجيل باليرنامج: 
9 أنقر علي ع0 في أعلى الزاوية اليمني» وأنقر علي اسم المقرر. 
© تشاهد عرض شاشة التسجيل التالية: 
8219/4 






. م :0 
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أو لوا ا ب 0 الس موقي لس يو ا . 
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ذ وعمرمع أتب# فداه وراب باعوع قث هم دثة1 نو مدهو اها امتصحهة عي : زا (يوخسيم عهي به تكاطيده +5 زعراس وم تامو ] : 
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:قعة علا قبة قلع!؟ :119 ! 
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عالت اف مرا فذاق مكنا أدباجب كر 11 نال كن أل ' | يداع 22 ٌْ 
اك ار ا ا ل ا ا لت : 
جع لدج ث لط طعد 8قة من طناك د أأعدات الريدز [ابوع 8 3 ماع مه 
بم لمع يوسا عم انتدوع لام ؟ معطمو ما ترم اوعمج بن 1 ىه : 
تلع امهنع اهم جا تتم ينوه ارمع هذا امعاعد سمط ا '5و4عع1 أدعرج مصاج جدهم يعنوابادع عدم5 
كنت عهاا! ه35 قوذا قذي ٠.‏ "بعد لا11امة” جا املاع 8ق الئاه لا © 2 . 
#ؤتراوج اك الحم نا[ إياباة كع و كهدا تماجدها 0ه ؛ ةقلق 3 35 إلاوفا 
راق الث وجو جع مم بكرن ] عصادع لابخ عا تكعععة جعت وعم م1 لك لق سدديه م و مدي سيد : 
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لتتسييم ين قناع ماع رمام 52 لامر العام عل امام كت جاو ااام لاع لع ءادن تر زر لب لكا الا لل لمر و 


أكتب بياناتك الخاصة وتتضمن ما يل : 
إسم المستتخدم في مريع "عمتقطءولا” وكلمة السر في مربع “10م مم7 
للدخول أنقرا علي زر *“50818” المجاور لما. 
تشاهد الانتقال إلي المقرر ‏ الفصل - التعليمي الذي اخترته في البداية. 
يمكنك أن تعد حساب جديد عن طريق النقر على 2 5متادعت بز 808 ةزو" 
أ الاومعع2 الاعذا ْ 

52866 ققة 1ن نام ا 

عند دخول إلى المقرر في هذه المرة ستعجده فأرغا غالبا كما بالشاشة التالية: 


أ ب 3 
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ولحو لعجيل لوسر عل لالموستسيه التاعرا كا عن رس اخ سر منس رمن عوعو عا عن مسمس واسويية اميه يع والوسمي عملت مسرية شنا لسرمن 
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المشاركين "2745م1101:ة": وتعرض جميع المشاركين أو المسجلين في فصلك. 


نقر عليها لعرض نوعيتهم هيئة تدريس أو طلاب ومن هم كا بالشاشة التالية: 
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ه في شاشة المشاركين السابقة تشاهد وجود عضو هيئة تدريس واحد وثلاثة 
طلاات. 


ان أنقر فوق "0111م" ىُِ اليمين تشاهد ماذا ١‏ فعل ذلك الشخص ف مقررك. 
ن أنقر "18مرم عط" لكي تشاهد جميع معلومات الملئف الشخصبي عن المشارك في 
مقررك» انقر على الصورة ا مبتسمة كني لعرض 
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ممعم القع لتوسعجوع جودق؟ 
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كتابة ملف معلو مائاك الشخصى 01116 : 


2 


أتقر فوق "20151 1801" تشاهد صورة ظرف مباشرة بجوار عنوائك البريدي 
انة اح . 


انقر فوق الظرف ثم سجل بياناتنك الشخصية. 


الممجموعات الطلابية بالمقرر الإلكتروني 6101005: 
انقر علي إسم المقرر بأعلى شمال الشاشة للرجوع إلي واجهة المقرر. 
» تشاهد الاختيار الثاني 6701005 أنقره لفتحه كشاشة. 
© يمكنك إنشاء مجموعات من الطلاب في الفصل كا بالشاشة التالية: 
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تعديل المجموعات الطلابية: 
أنقر فوق "08 ع8)ن1 ددا" أعل يمين الشاشة. 


لحنصود 5آ] توصك موجم م كرو عن قوق ودا ميل عمو . .١‏ 
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الي كال ماس خصلن 
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بي سرت جو رد ل سان يس ب ل ساي وسور رز ور إل سير سوس ما سا سم 


00 
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أ ل ال لل شاه : دوعر اعم إجعاعع ارركم هاما 0 د ٠‏ إناقالك م دم ثعلاع إمغيم : : 
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انعسي جد لض 1 : 


> ببسيس ير سي رسيو سر سين رسي سريسي ب وسيي عر و بوره 


أ | إعحعيت ] لمهإذاك هفاسح إنس عك] وعدووب] عام واجرى 


#5 مات 


8 ف الشاشة السابقة تشاهد إنشاء جموعتين طب8. 

© لإضافة مجموعة جديدة أكتب إسم المجموعة يي المربع نامع اع 200 . 

ف أنمّر الزر "جربامتع بتاعد 300" 
إضافة طالب إلى مجموعة ممددة: 

» انختر إسم الطالب من قائمة أسياء الطلاب وحدد المجموعة المطلوبة من قائمة 
المجموعات ثم أنقر على " نامرع ما لعاععاء5 لم" 

© تشاهد إضافة الطالب إلى المجموعة المختارة بعد الانتهاء من إعداد المجموعات 
أنقر فوق "011 18تاللاء 10نا1” لمشاهدة المجموعات المتوفرة. 
تعديل ملف البيانات الشخصية 1014116 5014: 

© ارجع إل واجهة المقرر أو الصفحة الرئيسية للمقرر تشاهد قائمة غادهءم 
وتحتوي على الاختيار تعرير ملف شخصي 5201118 8011. 

6 يستخدم هذا الاختيار في تعديل البيانات الشخصية. 

© انقر علي 011 1ل تشاهد الشاسة التالية: 


ف امهم 


مم وق ا و لل قا بالط وا ا مم1 مم كه اقل ماما للا لخب ارط لوا بل اط ا الام لل وا د 2 وفيت ووو يد ماماح متام جاع أ 
رخ يه و رخوق دلق ياي دع يلد ف ل و معد رد “عدج قلي ريدو بلي ب مد و م جل يوسش و3 لم مكو 4 للقت قل ا ا ا ل 4 1 1 2 لطا فوع م عاط ل جوع الاسام 11 , 
ٍ 
١‏ 

لمهدرة ووتضج بع] لاقضعم مقن 


رس ووس وجي ورور سر سير رج لقا نس ص صر 


لعتصة هن لصيس ودع 15-5 0نامع ]لقي مون؟ 
سيا لوم جما 
لل تت 0001 


8 لقة فجمد: لصبدء ممم ذمعاممه لسع 
ا 0 للا لمك يت سبرحع رج وه 50 جه وجعدع عدن لقب جملاممة ادك 
مادقا كا بلمللة انع ول #مقميائية شرج 
سوا وي مامه 
أ إبدد وحم رمو انعمو موعن صووق وبرج دنا بزمونه سوك 


. 
لوف وص عميي وي مسسون يني سمتس مي لت وميس سم ميو الممميسة ل علي و ع 
0 ولمع اقلخ عم ميغد امومع | عيضم أوع ١‏ الطتع ملي جيم ] ٍ 


© اكتب بياناتك الشخصية المعدلة داخل مريعات النموذج بالشاشة السابقة. 
حدد الاختيارات المطلوبة في القوائم المنسدلة بالنموذج ومن يينها مايقٍ: ١‏ 


هيات - 


" لامكال اتقصع للسماح بعرض البريد الإلكتروني أو إحقائه في الفصل . 
* أزمعال انقص-8 لتحديد أسلو ب استلام و ال-8 من المنتديات قتطتناته1 
ويوجد به ثلااته اختيارات هىي: 
” "018281 110" تستلم جميع رسائل البريد الإلكتروني المتواجدة في المنتديات 
5 التي تشترك فيها. 
7 "عاء1ج[دومه" سوف تستلم رسالة بريد إلكاروني واحدة تتضمن ملخص 
3 تم نشر قى المنتديات 0110105 علي مدار اليوم. 
7 "56015" تنشيع بريد إلكترونى تلخص فيه الموضوعات التي ثم نشرها 
في المنتديات 25زنازه؛ التي تشترك فيها فقط. 
٠‏ أتقر عأتاءةطناك_20]0 10100122 لإضافتك إلى قائمة المشتركين إلى المنتدى 1011012 
بمجرد إرسالك بريد إلكتروني إلي هذا المنتدى. 
9" أنقر 2101 تناولط لؤإضافة صورة شخصية إلى المستخدم. 
0 دجع داجهة القرد باقر عل سم المقرر الموجود اعلي يسار الشاشة. 


و حي وممحير امل 0 
0 اع : كك ا 3 0 ٍ 
ا 





5 جات لع 0 8 2 ف :لع جوع جع 3:29 


قائمة الأنشطة "11711 

فى هذه القائمة يمكن إضافة العديد من الأنشطة والأعمال التى تمارس داخل 
المقرر والتي تنضمن أي من المناقشات» الواجبات» الاختبارات: المشاريع... إلخ). 

قائمة البيحث ''طاعمموءة"'' : 

نستخدم هذه القائمة لليحث عن أي مو ضوح ورد ف المنتديات 5قصتندمة أو 
المقررات أو غيرها. 

فائمة إدارة الفصل ''ددوأء 3011 يسلععاعتستسل لق" : 

تعرض القائمة في يسار واجهة المقرر وتحتوي على الأدوات المستخدمة في إدارة 
المقرر الإلكتروني وتتضمن ما يلي: 


ا “تبات 


"08 0111938ت 0نا1" يسمح لك بإدخال التعديلات في تصميم واجهة المقرر 
الإلكتروي. 

"56115855" يوفر لك الإمكانيات المتاحة في تعديل واجهة المقرر. 
"158015 ' يعر ض جميع مديري لقررات وعضو هيئة التدريس 
"5615" يعر ض جميع الممتخدمين للنظام مع إمكانية تسجيل الطلاس. 
"مك83" يسميح بأخذ نسخة احتياطية من النظام للضآن. 

"18651012" إعادة تشغيل النسخة الااحتياطية. 
"502165" يسمح بإعداد نظام لدرجات تقييم الطللاب., 
"013065" يوضح الدرجات الحخاصل عليها الطالب في الاختبارات. 
"1-0835" يوضح تحركات الطالب فى الفصل وأنشطته المختلفة. 
"116" يسمح لك بتحميل الملفات اللازمة في الفصل أو المستخدمة في النظام. 
"ماع11" يعرض دليل استخدام برنامح 110001 . 
''أتتابطه] تعداممع 1" منتدى خاص لأعضاء هيئة تدريس فقط. 
قائمة الإعدادات :دعم ناماع 5 
تساعدنا في تعديل واجهة المفرر الإلكترونيء ويتم ذلك ى) يل : 

أتقر علي 52]]1115 سوف تشاهد الشاشة التالية: 


همومه 
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أن عورة كععة قل 11 كصمعع تبتر كدت راقع لمرو رامت ه أن مونمز باع 00 دا 
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الاحط وجود.علامة الاستفهام (9؟) بجوار بيع الاختيارات وعند النقر عليهأ 

تعرض الفائدة من هذا الاختيار» وتتضمن الاختيارات مايل: ‏ 

ه لإوووعاة الفئة أو القسم. 

« عتتقط [أنا1 سم المقرر أو المنهج أو الفصل . 

© 81216 55015 رمز المقرر. 

ه “عاتريات ملآ رقم المقرر الذي د يميز المقرر عندما نريد ربطه مع برامج آخري» 
وهذا الرقم احتيارى فى برنامح 000016 لذا لا يتعامل معه. 

* 51111161 إضافة ملخص و مقدمة عن المقرر. 

9 8018784 اخختيار يحدد شكل :٠ه‏ تنظيم المقرر أو المنهج ويتضمن ثلاثة أشكال متنوعة 


وى .. 


" لإاكاعة؟ ينظم المقرر أسبوعيا في شكل أسابيعء» ويحدد لكل أسبوع 
محاضرات» وواجبات» واختبارات....الخ. 

* 6أم10 ينظم المقرر في شكل موضوعات تعليمية منفصلة. 

* الاأده5 ينظم المقرر في هيئة منتديات أو حلقات للنقاش. 

* شاهد المنه يم الأسبوعي للمقرر بالشاشة التالية: 


د بط تس عن البصوح م1 1 14ت جوست رسا 
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رثات - 


2010 8001116 القترة الممسموح للطالب السسجيل بالمقرر فيها من يعد فترة 
تسجيله في البرنامجح. 

61/0 ا 01 201012561 يعر ض عدد الأسابيع اللازمة لدراسة المقرر وعدد 
موضوعات المقرر المعروضة في صفحة المقرر. 

6 م3100 اختيار تقسيم المقرر إلى تجموعات طلابية. 

5 710 دأرسى ي المقرر كله يكون مجموعة واحدة بدون مجموعات فرعية. 


20005 ل تقسيم المقرر إلي جموعات منفصله منفصلة أ كل مجموعة لا تشاهد 
الآخري حيث كل مجموعة لها تقيمها ومنتدياتها. 

وإنا0م عأنازه1 تقسيم المقرر إلى مجموعات كل مجموعة تشاهد المجموعة 
الأخري. 


006 هذا الاختيار يحدد نوع المجموعة 71006 ملا510. 

هلا كل مجموعة من مجموعات المقرر تخضع إلي اختيارات المقرر ولتي يمكن 
تعديلها. 

علا لا يمكن تعديل اختيارات المقرر. 

بزعا اعد ابوط كلمة السر للدخول للمقرر الإلكترونيء عند كتابة كلمة الس 
في المربع» يجب أن يستخدمها الطالب عند الدخول إل المقرر للمرة الأولي» ولمنع 
الطلاب الغير مقيدين في الفصل من التسجيل في المقرر. 

وعند تعديل كلمة السر يكون الطلاب المقيدين بالفعل بالمقرر غير مطالبين 
بالتسجيل ثانيا في نفس المقرر. 

ه دخول زائر 5قعع82 06546 الطلاس الذين ليس لديهم حسابات قٍِ النظام أو غين. 
مسسجلين بالبرنامج الدرامي من الممكن الدخول إلي الفصل وذلك عند تعديل 
الاختيار إلى لاع! غصعدامممء طاة« مز ماقعناع /لاوالة لكن لااحظ .يحي إدخال 
كلمة السر أو تعديل الاختيار إلى )"امه مقط ا'صمك نون مادعدع ببدوااه 


84/ؤوجم- 


لإ6»ا مع مراعاة أن الزائر لا يستطيع تنفيذ أي شئ سوي متابعة المقرر فقط. 

© 75ه0لاعع5 جعل8100 إخجماء أي جزء من الفصل الإلكتروني عن الطللاب سبب 
إجراء تعديل فيه أو لأي سبب أخر 

* و5 10 795ع11 وبننع[7 محدد عدد الأخبار المعلنة في قائمة 5ط]ء)! ولاعل1 في 
الفصل وأي خبر يتم نشره 2 113 61785]ا سوف يوجد ُْ 8 ]2165 1. 

* 5علهع 5608 السماح للطالب بالاطلاع علي الدرجات التى حصل عليها في 
التقييم وإذا تم اختيار 270 الطالب غير مسموح مشاهدة نتيجة التقييم. 

* 1620115 /1113]ع2 /لامط5 عرض تقارير أنشطة الطالب ومعرفقته لسلوكه داخل 
الفصل من حيث ( أوقات دخوله إلي الفصل الإلكتروني | وماذا فعل في 
الفصل..... يعرض نبذه عن سلوكه في الفصل ). 

© أنقر 685 5376 بعد الانتهاء من التعديلات المطلوية في الفصل . 
قائمة المديرين 51521015 نط تتطق لق : 
تعرض فقط لجميع أعضاء هيئة التدريس والمسئولين عن إدارة النظام تمن لهم 

صلاحية التعامل مع النظام» ومن هذه الشاشة يمكن إضافة عضو هيئة تدريس 

جدد للمقرر. وتتضمن المهام التالية: 0 

* إضافة عضو هيئة تدريس إلي المقرر بالنقر علي ":6اءدء! 04" بجور الاسم 
المطلوب. 0 

» عند إضافة عضو هيئة تدريس إلى المقرر يتم ترتيب أعضاء هيئة التدريس أبجديا 
وفق الاسم الأول. 

©» إخماء اسم عضو هيئة التدريس عن الطالب من قائمة 05067 ثم اخختيار ع10!. 

© تنفيذ إجراءات متنوعة من خلال: اختيار تحرير 1301 » عندما تختار وهلا يمكتك 
تنفيذ إجراءات متنوعة في الفصل من بيتها ما يل : 


لك ؛ شرم 


إنشاء تقبيات» وواحبات» واختبارات. 
لكن مسموح لك المشاهدة والتفاعل مع محتويات المقرر. 
الطلاب المستخدمين 115675: 


يساعد هذا الاختيار في إضافة طلاب مستخدمين جدد أو إنهاء تسجيل طلاب 
دأ وإوعساة بها عأنافكمم ذا أ 51762 ,0308 كنا علا 10 لاتمتقوعقم غنا 001 (03 ١‏ :14016 : 
قلا تلكا الا 118014165 0101ع . 


كفنا ولطاءدا رقم 01رالاة جطاأه والوللالة اللا ار 15 ال 5 10 37" ناز ل 
د للد ,/ 0/111 ذا سيا ' ٍْ 


ا اي ل ا ا ك2 ا ري ب ا ع ررك لصاوو واو 2 لوص حا ع لجح ع ا مما ام ممح م ل م 


. 1 3 0 


تقنن تم نانفا _ لاج لاسا سس سيد لجان عاه اشاس ام اموا واس الباراس اهاسنا 


٠‏ تشاهدذ علي ليسار ا الطلاب السجلين فعليا في قر سس اليمين الطلاب 
* لإضافة طالب مستخدم جديد إلي المقرر 0 ا أنقر على إسم 
الطالب المطلوب تسجيله في المقرر وبعد ذلك أنقر على السهم المتجه ناحية 
البسار أ أو أكتب إسم الطالب في مربع البحث إذ كان عدد الطلاب كثير. 
تشاهد انتقال إسم الطالب من مريع "5ادع0ناة [18معاوط" إلي مربع [201مء" 





'51110161115. 
© لإنهاء تسجيل طالب ف المقرر: أنقر على إسم الطالب ” ثم اضغط على السهم 
المتجه ناحية اليمين وبذلك يتجه إسم الطالب من مربع "5ام06ناة ااممدظ" إل 
مربع "5ارعل0تا؟ ام دعن" مع ملاحظة إن الطالب يسجل نفسه ف المقرر عن 
طريق إدخال "لامكا امءصراامته" أما هذه الطريقة فهي الطريقة اليدوية 


أيرةقه 


النسخة الاحتياطية مهاعة8: يتم اخذ السخة الاحتياطبة بواسطة مدير الموقعا 
وفيها يأخذ نسخة احتياطية من النظام أو المقرر الإلكتروني للاحتفاظ بها 

يك من م او اله : 
واستخدامها عند فقدان أبة ة بيانات مهمة في النظام. 


6 تستخدم لاسترداد النسخة الاحتياطية من البرنأمج. 


الدرجات 5ع91ه5: يساعد هذا الاختيار في إنشاء كليات أو حمل تعبيرية 
تستخدم في تقييم الطلاب مثل ( ممتاز. جيد جد ضعيف. غيرها). 
جهاو»؟ 





ا 





واو لاعف لام ممو تمي 1/11 قا ل ا ع ف 002 
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'ألاتوقة لننةة اعتمم نه جا شعييج غلم رو 


© ضف تقييم جديد بالنقر على الزر عله6ة 6م 300 ثم أكتب بيانات الشاشة 
التالبية: 
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| . ات 1 1خ عوك 0] ١‏ 
| د 
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: ئ 
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ع لوص ١1‏ تلمنيع رامع ند اه لعوعمجظ وعجه دو 


9 عمنولا أكتب إسم التقييم المطلوب إنشاءه. 


ارت - 


2 501 أكتب الكليات المعيرة عن درجات التقيبم بأي عدد تريد مع ترتيبها من 

الأدنى للأعلى مثل (ضعيف ) وصولا إلى ( متاز ). 
© 1265010]107 ويكتب فيه وصف للتقييم وهو اختياري حيث يمكن كتابة أى 

7 صثذأث للتقييم. 
ِ أنقر الزر 35ع828طات 387 بعد الانتهاء من كتاية البيانات المطلوية» حيث أنشيء 

الآن تقييم جديد. 

الدرجات 5ع01780: هذا الاختيار يعرض درجات الطلاب في الواجبات. 
والاختبارات | والمشاريع.....وغيرها. 

15 : يعرض جميع ما ينفذه الطلاب من أنشطة ومهام في أي وقتأ ومن حل زه 
يمكن تحديد من الذي نفذ المهمة المطلوبة. 

و: يساعد في تحميل الملفات المطلوبة ونقلها إلي الخادم أ وغير مسموح 
للطلاب باستخدام هذه الملفات لين استخدامها في المقررء ويمكن أن تكون 
الملفات ملفات نصية أصوت أفيديو» رسوم متحركة وغيرها. 

بالنقر على هذا الرابط تشاهد الشاشة التالية: 


الاكو !مجو عتمم | ءانا 


4# كك ثرا لكك جه لوط وك لمك ع عا و مو ل ا ا ال ا ا ا 0 





أنقر علي 101061 2 700166 لإنشاء مجلد جديد لتنظيم وتحميل الملفات. 
٠‏ أتقر على م81 5 0ده1منا ثم إاختر الملفات المطلوب محميلها إلى المقرر. 


ابارت - 


. م[ع1: يحتوى على ملفات ومستئدأات المساعدة للتعامل مع نظام مودل. 


مطنام] 61 تتضمن منتدى خاص بأعضاء هيد التدريس والمسئو لين عن 
المقرز والنظام فقط لمناقشة إجراءات محددة بعيدا عن الطلاب. 


2155 قائمة محتوي علي معظم المقررات الدراسية المتاحة للطلاب 
وتشاهدهز 
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نان 2 ادحنت ماه 1 2 
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تح ات حملن د ربص وص كلك و 1_1 


ا و حير لو وروي 2ه #3 القار 


:ع8 عدنطزمعم1] تعرض هذه القائمة اللأحداث والإعلانات المتنوعة التي 
ستنفذ في الفصل الإلكتروني ليتم معرفتهاء ويوجد بها أيضا رابط للأجندة لإضافة 
إعللانات جديدة. 

113 لاعث الععع8: محدد هذه القائمة أهم التعديلات التي أدخلت فى أخر مرة 
تم الدخول فيها إلي المقرر. 

تنظيم قائمة المقرر (1255100133) 80111 18 أترها كيان )) ككلء10ج]1: 

ينظم برنامج 200016 جميع البيانات والمعلومات المعروضة في شكل مجموعات 
أو حزم أو قوائم ويمكنك تنفيذها ى) تريد ووفق رغبتك كا يلي: 
*» يمكن تعديل هذه القوائم وتحريكها في أي مكان من واجهة النظام وفق 
رغيتك. 
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© انشر على 017 6011128 10123 تشاهد الشاشة التالية: 
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9 حي الرموز السابقة تصحل باخكر علي رمز العين لكشحها وظهور الرموز أ 


أستتسخد!امه. أو لاغلاقها أويقاف ظهور الرمز كيا يل 


: عندما يكون رمز العين مفتوح بالتقر عليها سوف تغلق وذلك يعنى أن 


القائمة لايستطيع احد مشاهدتها سوي عضو هيئة التدريس فقط. 
8 بالنقر علي العين وهي مغلقة سوف تفتح و وذلك يعني أن تصبح | 


* بالنقر علي الرمز 7 سيتم حذف القائمة أو الحزمة من واجهة البرنامج. 
لاستعادة القائمة أو الحزمة يمكنك إضافتها من قائمة 81018 الموجودة 


-686 - 


أو 


: استتخدم الأسهم قُْ ريك العو اك على الواجهة؛ مثال:. عندما تنقر على 
السهم لأعلى سيتم تحريك القائمة للاتهاه الأعلى وهكذا. 

إضافة عناصر للقائمة عكاءع810 400188 : 

عند حدف القائمة ؛ من واجهة البرنامج بو تريد أستعادتها أو إضافة قأئمة من 
© أنقر على 8.040 من القائمة : 5 ومنها سيثم عرض القوائم المتاحة. 

أجزدة التو بم "ضع لة2) : 

يعرض التقويم الأحداث التي تمت في الفصل أو المقرر أ من الممكن أن تكون 
هذه الأحداث لأشخاص أأو لمجموعات أو لمقررات» والحدث بصورة عامة هو أى 
شىء تريد عر ضه ىُْ أجندة التقويم (تقلدعء081)) مثال ذلك: 

عند تحديد يوم غلق وإنباء تسليم الواجبات المنزليتا أو مواعيد حلقات النقاش 


الشاشة العالة: 
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ام ري الا يا ا تي لق تا جد امات القات دن لومام 010 
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لل س0 
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لع صم ارو 





اعم 


ويمكنك استخدام التقويم قٍِ تنفيذ المهاء التالية: 
الاحتفاظ بالمواعيد السابقة» حيث يمكنك مشاهدة الشهور السابقة» أو الشهور 
التالية التي تم تحديد مواعيد اجتاعاتها مسبقا وتسجيلها بالتقويم لعرضها علي 





كيرث- 


الإنترنت عن طريق النقر علي أي من السهمين السابق أو التالي الموجود بجوار 


© عرض تاريخ اليوم دائها بأن يكون تحاط بمربع اسود والتواريخ الملونة الآخري 
تدل على أحداث سيتم حدوثها فيا بعد وتصنف هذه الأحداث طبقا لمفتاح 
الألوان الموجود بالاأسفل. 

© قراءة التقويم 0 بطريقة سيطة رضي بالنقر على معتا حم ذو ول خدد 
فتشاهد اللأحداث الخاصة بلون هذا المفتاح. 

© وعند إعادة الضغط عأ بي أي من مفاتيح الألوان الموجودة بالأسفل نظي ر وتخفي 


الأحداث الخاصة بهذا الموضوع. وكمثال: 
© إذ كنت تريد إخفاء الأحداث الخاصة بالمقرر 76815ع 601056» أنقر على مفتاح 
حٍ 2 ٌ _- 2 له 
اللون اخاص به 696215 2010156 تشاهد إخجفاء جضميع الأحداث الخاصة بالمقررء 
وإد كنت تريد إعادة عرضها فائقر عليها مرة أخري. 


5 
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* من الشاشة السابقة يمكنك معرفة جميع الأحداث المسنجلة لهذا اليوم..٠‏ . 


مارم 


© . بال رجوع إل الضفحة الرئيسية والنقر على رابط الشهر تشاهد أيام الشهر بصورة 
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© كل من «اععون؟ طاصمم انماع , و1[عع501 1 6 ماعل لَه زو على 
الركن الأيمن يسمي 161616176م2 عند النقر عليه تشاهد الشاشة التالية: 
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© إلح الاختيارين 0 5 8 االتممعملآ عق كأدعلاكء م8 لأمتمءمنا لتلامرتحقا8 
لتعطد_ءامه1 ) لتعديل شكل قائمة 6815© ع18أزمعمنا حيث يمكنك تعديل 
هده الاختيارات لتلاءم احتداجات الممرر. وقنبك الانتهاء من إعداد الاختيارات 
أنقر علي قعع فدات 53076 لتفظ التغييرات. 

© لاضافة حدث حديد استخدم كل من زرى 5م566 لاتقل ع طغدمط2 0ه1نماء0آ 
بالإضافة إلي الأحداث التي تضاف بطريقة تلقائية كالاختبارات. الواجبات. ثم 
أنقر على 6761 /7ا1[6 للإضافة حدث جديدك. 
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:: 25 ث لض لث إل 5 


00 
2100 32 #9 كر ير رن | 
كان اعورم 


مم بجر دعل عيدا جييم صد 1 


معام درج وده 
مسب ا 


8ه يم تت 8م بي د 


1 ل اط لق ا م 3 


!1 
2 11 5 [ع]ه : | 


ا ا ا 000 


لسن الم مسار 


لت ا ل ات ل ل امه ا و موا سوام ا ل تنوك 


5 
8 . 
١| [‏ 595 5 ا لحم ل امه 
1 ا : ا 11000 2 5 


2 امم 


سام 0 ااا الم ام 1 6 


00 11010 


امعيحع عع رن 4 


9 ام واه ا 


0 حو ا 0 00000 9-6 ا و 


رمعم ولأ 


اعسوم ل 


جايو 


200 


لهي اه اداه 


ادع 


2 


نك سن 


عط بد لساك 


حدد اختياراتك وفق رغبتك كنا يل: 
© 6114© 1561 لإضافة حدث خاص بالمستخدم لا يشاهده الأخرون. 


* 04تلاع نامع الإضافه حدث خاص بمجموعة مخددة من الطلاب يشاهدونه 


دول عيرهم. 


© ]اعلات 0010186 لإضافة حدث 


المسجلين بالمقرر 


© الاعلاع 0101 لإضافة أحداث تحددها مدير الموقع. 


وعلى سبيل المثال عند إضافة حدث للمستخدم 67606 ونا حدد الاختيارات 


التالية: 


وه اما 
3 يا م 5 


1 3 ع 
!| لاسي 2313 سوست 

ا : 1 
| سر اح صصسيى ‏ الار 
1 ا ا 
> عصرم جم ؟ ع 
: سد ا 
ع :1 
1 :2 
٠‏ :. 


م كان 


م كمه عر م3 10 1غ 
: ل 
لياع 2ه 


1 
أعممودث 
ع معد عه لد ذإ 
ان ا ا ان فت ا 
3 “يع ان ا 


إنمه للس ‏ للة 


ا[ 


00 
10 1 بجع جيل عند مره ملاا: 
8 


. 


ذ مام شن : 13 





:د ع عد +[ 

لل ل قت 

7 و ختاغر 
ِ 


1 
1 


ل سم سس سير سيا سه سس سن سا رء 


م2 سطع عل ل رعذ لهذأ 


2 عا ا 


ا 00 






وت ا ما ل ل 
1 م , م 


00 مد للقهي» ادم مدعا 


5 


امس ار 


ا 1 


عاتراة 


5000 
8 4 20666 ع 2 5ع د 1117 2 


سوم را سم عر م وممسء ا ا ا 0 


١ 
1 
ا‎ 
١ 
١ 
1 
: 
1 


> جوم هم كد 


357570 عم 


الاسم عردم إعز ل بي عجره 
لاطم بس ررمت تو عر و لل ليور مون 
اج عي م وق قاطا يي 


ميرح م1 ب لاشعان] 2 


ا كاه 


د ا 5 


م 


لالعميم دااع ممعم 


َ ا 
| الحمه 29072 بم اسمواك دوعسم احيمسيه لدعيت !31 


8 بغرت - 


أ لام ججسدن : 


: 
0 


خاص بالمقرر وهذا الحدث يشاهد جميع الطلاب 


89 6 إسم يوضح الحدث الحديد ويفضل أن يكون قصير. 

© وملام 501ء2 هو وصف تعصيل للحدث. 

9 12316 وهو تاريخ وقت تنفيذ الحدث. 

© 100181103 هي مدة إنتهاء الحدث وحذفه من أجندة التقويم. 

© كامعرزعظ] يتم تحديد هذا اللاختيار عند تكرار نفس الحدث في الأسبوع. 

© عند الانتهاء من تعبئة ألبيانات السابقة أنقر علي عع مقلان 5896 سيتم حل 
التعديلاات ويتم إنشاء الحدث الحديد. 

© يمكنك بعد إنشاء الحدث الحديد تعديل أي من الاختيارات المدخلة وذلك 
النقر علي أأعتءم 00هط كا يمكنك حذف الحدث وذلك عن طريق النقر علي 26. 


1 00 
لقنم 0:33ةا أأرمغ 19 رماي 0 0 ظ ظ مام له | 
لاو 5ق ب ١)‏ 





1! 
! 
: 

م 


ملخص المقرر 51121919158 ع00101:5) : 


من الممكرد إضافة قائمة لاتةمتد:ناذ ع5,لا00) إلى واجهة المقرر ويكون عبارة عن 
نبذة مختصرة عن المقرر توضح ماهيته وأهداف. وذلك بنقر رمز العين في الشاشة 





.لس لاسرا اللن-اا نت سب بيبإ-ا باحس 22 سس لس سي لجس سج سب -بِ-ا يم 


مستخدمى الاتصال الباشر بالمقرر 5615لا »«ذات(): 


تحدد القائمة المعروضة بشاشة 5ع1[5] عدذاد© جميع الطلااب الأعضاء 
المتو اجدين حأليا قُْ نظام درأسة ا مقرر الاتصال المباشر؛ وتمتح القائمة بثشر رمز 
العين في الشاشة التالية: ظ 


| 6ك 





مي ع ل ا 1ح ك1 ص 0 
0 ا 00 000 0 0 0 0 0 و ا 0 00 - ا 00 00 3 2 


ذدتة ررضتم 5 خنودول0 


درن إذا 





اسيم إل متتس مسالل و الالو سن ل ا ااا بر اي اتات لس ول يو ل موي ا ب تتا نر سلس اعورم 





الموضوعات الدراسية الأسبوعية (واعء1787) وعاوه1: 


تعرض القائمة روابط الموضوعات الدراسية بالمقرر في تسلسل أسابيع الدراسة 
بشاشة 5كاع /الا» وتفتح القائمة بنقر رمز العين ثِّ الشاشة التالية: 


سير ببسيو لب اسيم ل ررم 


0 . .0 ا -: 00 
2 2 : - عه 0 0 ا 
ا 0 ا 2 0 . 
0 3 5 1 3 0 0 0 


1 0 0 38 4 0 1 9 : 3 
0 1 0 000 6 
















>1 حم حص قد :. 


8 اث 10 
3 842 + 1 527 52 جه 3 مراع 
كنا جتدح ايك اتوت 5 111 جه 100 ل تقال 


لسبييتب ‏ برب 


ميل المقرراثت الإلكترونية 70111 1112ل ظآ وتريرها: 


تدأ ا | القررات الدراسية 














لسيمدل-دهة 


ممه روصا ل سروي سا لح لصت ملمائس” واإسا اط اسل اماي مح واه ,سا سات ما سالط ا ارسي دتيميل ارق لقره ل محم كل رلرسو وس روود سا حبسا لس بطل بالف ليل يرفس سوا لبلب اا سيا قرا ساك سارل لاق ل ل لبقت لمشلا لمي سحا ساح لا مسلا اال ل ل لي لسر سين روا جا بحاصب ايج لوصحم ممه نجه جرس د أل حصي 


ده 







































ا سس مم مك ل ع ل 
4 كو م ا 000000 
كار ل 11 ا 58 0 : 
1 0 . 
ان | ل : اله عا علد م 
و مدعف جنا : و عبرم + ععناكر !0و ومأوعع عون 11008 ْ مسب 8 أ 
لما سين سا اعاالسييسم ١‏ :: َك 
ع افا © + ويم بنك ع ليا خم علق 
ا 11 1 
عع لعفاف عير » + وريد اا ع 44 0 
0 0 اس ١‏ ني خم موسو ند عند ابم يا لي .كنا لملا ليغ 
ف ا كب امد ا ع 1 ِ 20 أ 
: م 5 ١!‏ 3 0 انلع 1 ٍ 
أ 7 1 ا ع ملا ع عي لط كه 
0( 0 بعديمذه! 18 - تمزمطعع 17 ] !أ 6م041 8 ! 
١‏ 6 0 كما لي ١‏ 
011 1*5 ذنزي 0 : ا 
١ 1 1‏ 148 : 
لو يق 12 4 5 شاد : 2 
٠ 1‏ 3 ٠ش‏ ا 
21 5 6 © 1 7 هذا شعداظ ق ج بر ميرب عبررة) 8 : ع عع أء 
3 نم لعطمء؟ ل ! 
81/1 8 2 5 وناب 15 23 3+ ليل معدت ج4001 لك ا 
! 3 1 4 ّ 4 ا م . َ ب ع تف 5 : 0-6 
اقيم 8 0 ١‏ ل لسع يسا . 3 
<> ارتم ععبجوه؟ ّ مود ل فق 2 : 2 ا و ا 
سم بمو اياسم عد أذ : 7 ا أب ا 
ليمت رع سوءر سبي مويل امزال : تح أبس ٍ 8 
0 4 0 ْ امعد شي 1 
0 0 | 1 عجونط ةزات 1 نتن 0 شخ 
ل 4 فيه الضاا #التقالا 4 مومعل دكي أ ا اد #انقاناة لوا ل ْ 
1 5 0 كلصوت سرومركظ اعمط ١‏ 
ع . 9 ا 
9 يك عدر فرظ أ : 


ابدأ عملية تحميل وصياغة المقرر بالنقر على العبارة "08 8< انلع «تنه" المتواجدة 
بأعلى يمين الشاشة. 

تشاهد حدوث بعض التعديلات بالشاشة حيث ظهور رموز الإعدادات وهبي 
رموز تستخدم لأغراض تنظيمية بجوار كل العناصر المعروضة بمنتتصف 


5 ملسب لي كد رمتسي لش ل ل عم رص التي ور لصم ب صيمه ونه وم وى "كيرا عقي عام ل يك عم ون كي أ سمي عم وي و أب مي سمال و أ و د 11 يم ! 
ل رما م عبج سمت سان لوطه موب يس ل لاج موا ف وسور ل ا 1 مس ع 0 ا ا 0 2 . 0 تبنايا [ ل ا ل م 
00 ا : 0 0 ّ -- ا الل كت سه لل كس يا يت لكيه . و تي 0 

اح جد اح ب ا 1 ا ا ا لاوم دا ا و 4 0 0 ع ا 0 00 0 0 0 ا 2001 





تقر 


0 0 5 1111 1ت 5511313ت تج ونون تم 1111343 
صم مج كم كل هد ازحرنوء وجراء ']1 ليا 


َ اعت »< كم ل جد لصننن1 وبمي1! خا 
تشاهد عرض وظيفة كل رمز عند التأشير عليه بالفآرة مثال ذلك زر عزءاء2] 
بالشاشة السابقة. 
استخدم السهم المتتجه إلى اليمين في تحريك البند ناحية اليمين» وبتحريكه 
للناحية الأخحرى تشاهد تغيير اتجاه السهم لناحية اليسار استعدادا لتحريكه 
لناحية اليسار عندما تريد. 
استخدم السهمين المتجهين لأعلى ولأسفل في نقل البند إلي اعلى أو أسغل ف 
القائمة. 
استخدم رمز اليد في تعديل الاختيارات الخاصة بالبند. 
استخدم 6 في حذف البند نبائيا من القائمة عندما تريد ذلك. 
استخدم العين في إخفاء البند عن الطلاب ( أو عرض البند إذ كان فيا ). 
استخدم رمز صورة الشخص لتثبيت البند بين أنواع المجموعات المختلفة. 
عمليات تحميل وتحرير المقرر الإلكتروني إلي برنامج موديل: 
وينفد ذلك وفق اللإجراءات التالية: 


إضافة المحتوى الإلكتروني إلى البرنامح اورم عمتللف: 


"قت 


يمكنك إضافة المحتوي التعليمي إلي موضوع دراسي بتنفيذ الخطوات التالية: 

ه لاحؤل وجود رمز ؛ وهو خاص بائساعدة 160! بجوار كل قائمة ئمة 007" عندفا 
تنقر عليه يعرض نافذة بها توجيهات للمساعدة في تنفيذ الموضوع. 
إضافة نص إلى صندوق الموضوع "عمط عترره]"'' : 

© أنقر على اليد الموجودة في الصندوق لكتابة شرح أو مقدمة عن الموضوع 
التعليمي باستخدام أدوات الكتابة كأ بالشاشة التالية: 


كك 


2 لق 1 شا الس قش 1 اقل ا ف 11 ا و وناج وا نسو كا اشح 1ق أن وقة يق اع و 1 نه قة جا تس ١ج‏ قا ل تاذ نا 1 ححا ا او تنش ا اك اانا ئة اس نئاك كل 1ن لد لد جم جج ‏ لالل تل اا اشاج لتشاتة اجا انا ل ا نه أ ا ا ا اش لاله لقا لقاش ا اقش شا اس سس سس ب لقت سق لش ا ٠.‏ .1 لس لق لق لق لاششاشة شمف سن ال سس ست 3ج 





: 8 ل ذه “م ؟ :8 ]ا م 8م اميم زم :: مزع :851 انظ 

ْ م 2-0 َك 

9 0 ف 5 1 2 ه ,1 - - ,يق يلل ! 00 د 2 

: اسك سا اولي أ قرم وس مار سر جا ل ليد بوسر مقلو يفار ار سا وال كرا الالسسو يس وق و سو بوقسر وس رسو وأرجو ديا زا بالق أ أفدة اذى أداعه و قمع اوراس ركو واو يجا ااام و اس مثس وتبق ولسأوتي لواللوترا خلا سإ سوط سم سو بأ مولس رارك رك وا سماد لعب طوسبم سا ا 

إٍ 
ْ ْ 41 عع وجدسة ماع18 روطم ؛ٍ 
ْ (8) عسغدء 154 مطو سكم ؛ 
١‏ ٍ ٍ 
ا ' : 
إٍ 000 عه < مسلط اولضت : ٍ. 
لي جا سس سس وي 2 سن لجسو لبس ساس رس اس ب قوس .20.0000 سما م سم بي ص سل ا 22022062 ل ل 77 ا ل ا 


© اضغط على 283018658 531076 حفظ ما كتب. 
قائمة إضافة المصادر العلمية ناحع كلا عء"تتمدوعظ8 2 400 »111 : 


يمكنك إضافة بالمصادر والمحتويات العلمية من خلال قائمة ع16ناموع7 0لم 


تالمع22 وهى تتضمن الأدوات التالية' 
امم 18 - أأرمة 12 72 


8 





جر مل جوم جر ص صر “مر سو يو سوم سا وو دمو حرا م و ومسا جوم ور و سيوس و وميس بوسر مهب 
1 500 0 دل ا 

3# 6200 م 

: : ب ا 


0 






ا 
0 كك 
10 0 0 


لمم 25 - أأزمم 19 37 


ا 


2 
ا 
0 
2 


أنشاء صفحة معلومات نصية 0386 العا 4 056م21ه0 

إنشاء صفحة ويب ع8ق0 دان/؟ 3 عدمم ره 

إنشاء رابط لصفحة ويب أو ملف غازة عبت ننه 216 2 10 لمآ 
عرض للملفات أو لمجلذات 97زماعع:01 3 /إهام15د]1 

إضافة عنوان اع186 8 1جع105 

إنشاء صفحة معلومات نصية 0286 أناع] 8 ع05متورم) : 


يمكنك إنشاء صفحة غتوى تعليمى نصية باختيار ع0 العا 00100056 من 


القائمة» تشاهد الشاسة التالية: 


2 2 عأسويف حن و بسامدنة؟ عمتكأمدكملا 1 


نكا وعهم أعروؤ مس ومورورت 2 





عاص ع ه ين و رع ع اه و مه 20 لف و رمق وائعة . لماسطا ‏ الرممصصييد 
3: قث ؛ <> فرت نون 70 إن + مم لل - .ينك وذ ؛ 6 9# -: ا-1 7١‏ وا : 84 59 32 عع 


: 

؟ + ا 
ا ليل سس ع سا ١‏ نس ١ ١‏ عا عد سسا ده اسم سم سعدلا سس دص ع عط ع عأ ص ص سس بإ 1 اليا :8+ ليا حلم سج :م لج 2 ياب والال ىجيا + ا قياسلا مقسي ؤي ل ”سان ان" ا ا اليف للب اب بول ع جر عر جر عرس ور سيو وبر جار وو جور ابر سف امسق ماق لس سق ا امقس اا ع ل 3 ع مو ْ 
ظ 1 8 
م ا ْ ؤ 

1 5 
١ 
: ا‎ 
١1 





استخدم الأدوات المتوفرة بالشاشة لإنشاء الصفحة كما يلي: 

1 أكتب أسم الموضوع التعليمي الذي سيشاهده الطالب في المريع. 
511111185 أكتب ملخص مختصر عن الموضوع التعليمي الذي تعرضه الصفحة 
بهدف مساعدة الطالب ف الإلمام المختصر بمحتوي الموضوع. 

أ) اانا أكتب النص الكامل للموضوع التعليمي بالمربع. 

8 قائمة تحتوي على تشكيلات النصوص الكتابية المعروضة. 

69 اختيار تتحديد شكل عرض الصفحة النصية أمام الطالب كنافدة. 


ا 


إنشاء صفحة ويب 8386م 71 2 201012056): 


5م طاعة 3 م ع05م00. تشاهد |الشاشة التالية: 


80 ممم 59 1 
828 ل 5ك“ د اج 1 ل 8 :ع لوطسطةا ا كما > ا لم3 اليم توي؟ 
اا 3 290 فق ل ل 5ه »« ذه - ع ب عن جه حم 38 38 35 7 


٠‏ سم سي تسر وال ب يلجس ةتلات لل © ب 1ق 
أ 
ٍ 
3 


عم دع عمج جلمط دعكا ج جما ] < جص ممم سرس نا « جا + بقمطا م مط جحي عاط < رقم للدم : 


ا و م كو و م ع أن ‏ اووو ايد مرق رات 7 مص عحمم1 لام 
0 3 ليخ 1لا ا +4 58 دي - + يك يق ١‏ عزج 12 1 11 840 384 2 +17 ْ 
سمه مي اب ميدي مع 2ج سس سم سس سن ست سمس حص سس سس 


1 لق اليا ْ 


الس 
نفذ عمليات إنشاء صفحة ويب للمقرر من شأاشة عازة عد 01 116 2 10 عاماءآ 
واستخدام الأدوات في أنشاء رابط ملف أو رابط لصفحة ويب آخري تحتوي علي 
معلومات متصلة بموضوع اللقرر الإلكتروني وذلك بالشاشة الثالية. 


2 ا وذ ينه ص شاط سم1 ا 1 -. 


عاص هذ © ير يه ١‏ ماك هد يرد م ور أئك ويم 2 العم ا 7 ملم الممصصسه 
لهي . <> انيد 9 0 إي جه سد مم سه ]يو يا له-1 4د 86 394 عد د 


ع متمد بد . ولص ملا هود يديدج يدي الج امسدي بويد ويد لسلد وب ددر دده دود عومد الع عداان ددج لا ع معط لظ انكل قطان :شاط اللا :مطل تيدع مرجع رصانع عونو عومد نابج مصا بعد تصن سنس سباك و 4 فلايييلاتة 








ٍ 
: 
. 
: 


تسمل وم ان ملف قله 7 م الت اغشع صا 


دع . - 0م56 -2 





© لمسمص : يهف م ابه 
ْ اهل عابي جره 2 0 
. 55 عد لاقع الوم فلك مرمعع 0 امج 0 1 1 أ 2 0 
00 00 0 واليجايه مباماة به 


العسادعم 55 م يدن لما بان ماظع . يسريج للم ١:‏ 
ف لمعه 3 “يعدن أجوم أعيدية عط ينات ألثر : 


0 ؤعامنا بواماععم الا اول ميم ك1 - 


لاله لاع يسمي 1 لظو لماوع اه 


أنشىئ صفحة الويب مرت تبطة ة بالمقرر باستخادام الأدوات ات التالية: 


. 8ه - 


51011113 أكتب وصف مختصر عن الملف أو الصمحة المرتبطة بصفحة المقرر 
الإلكتروني. 

23 أكتب أو أنسخ العنوان الإلكتروني لموقع الملف أو الصفحة المطلوب 
الربط إليها ويتم تحميل الملف إلى النظام عن طريق النقر على 1[ عآ) 1020منا 
بالشاشة التالية: 


كعالع. 
ملاعم د .+ :هلله يداد اا ساق دده د 0000 عصسجلد 


عند توفر الملف المطلوب محميله إلي النظام الموجود في هذه القائمة انقر عليه 
لتحديده. ثم انقر على كلمة ععزوداء بالجانب الأيمن للشاشة ( إذ لم يكن موجود 
أنقر على 116 2 1030منا ) تشاهد شاشة استعراض حدد فيها مكان الملف 
المطلوب تحميله إلي النظام. 

إنشاء ملف تعليمي 1017ل د لزوادرذزن]: 

يمكنك إنشاء مجلد «10106 يحتوى على مجموعة ملفات تعليمية تختص 
بموضوعات أو معلومات محددة» ويتم ذلك بمساعدة مذير الموقع من 5ع رماعع1زل 
الموجود 2 كاع510 067ةمأوتمتصسلف وفها يتم من خلال تسسعجيل البيانات 


والمعلومات التالية: 


© 3106]! أكتب إسم للمجلد. 

© 5011521341 أكتب وضصف عختصر للمجلد. 

* /إ1مامع011 3 '183م015 اخختيار المجلدات المتوفرة بالقائمة لعرضها. 
إدخال عنوان للمو ضوع اءطها ه ترععم1]: 


يمكنك إضافة عناوين كنص أو صورة إلي كل فصل أو موضوع تعليمي وذلك 
عن طريق اخختيار [ع185 185611 من قائمة دالاعم1 عمرداموع: بالشاشة التالية: 


-5945 


- 


لاعت كم ف +- ربررصومم عدون 92 
نغ ع جد يم ل عه ولاول جعغ6ادنا تق أقد]ب 83 
> ل واتفاعه صم نلة ا و3 اع ا #عسسووع د لمش( 
.ع حالس دعقم 3 لليف 





9م 11 جح بوووجرمبونا 
عوهم طوضاع ودمطصممنا 5 4 
ع5 لطعم نه عازز قم عادنا 


مأء همك 3 بزقامةان 
بود اير ب أ عد جا كم جا جد دوين 1 


شك 22 >2 كم 43 + 1 .ملا خدرة ممما ققم عل وبع مرمقا 
ع 9 ج32 ور “كه ح ‏ 1مصج ناه ذدت ١‏ أ 
عه 0ع لمش ا 22 زع .نموم لومم © 


تشاهد شاشة يتم كتابة بها العنوان المطلوب إدخاله وتحديد الصور المعبرة عن 
هلا ا موضوع. 
قائمة إضافة الأنشطة التعليمية مسعحم **جااجنتاعة صد 00“ عط : 


يمكنك استخدام القائمة لإضافة تقيييات للموضوع التعليمي | وإضافة 


منتدياتأ أو حلقات نقاش أو أية أنشطة آخري؛ علما بأن الأنشطة المتوفرة في القائمة 
تتطلب مشاركة تفاعلية من الطلاب» والقائمة تتضمن ما يلي: 


تمع 


65551511111611] © 
) 13] © 

هه عن 101]ء) 

© 1011051 
© /إ1قؤوووا]ن) 

© [113لا0ل 

© 65501.] 
© #الال) 

بو الات 

هو ]بالا 


© ]18ع51259111 كش 


نعم 


إضافة َه أ مأ تعليمم 125518511111 
من قائمة الأنشطة ددعم إاتاتاعة مه 04خ“ عط اختر 11اء20مع أدوث تشاهد 
الشاشة التالية: 
0 5 3 1 د ا اا 00 0 0 ممه امه اقيق 
أن ص اع هوي مه هو و مع أن لمات وووواتت 7 لمم لمطام ممم 
١‏ 8 أشه دهع سن لام كام ع 2ع ا كا ل و لابن 


- جات سوه صمو اضف 
1 + مله سكي بل عصيطة 


ْ 
ْ 
ْ 
1 
: 
ٍ 


لا ا ا ا ا 00 ظ 
ظ 2 8820 تجن اممصمياوية 
4 ول ومة؟! اسطانيوع , مبنواات 


ع 


شل ا 13165 دكت 
الخ 8135 هذاه تيمم احهاة 


أكتب المعلومات وحدد البيانات المطلوبة في المربعات التالية: 

© 28136 80106114 أكقخ أكتب بالمربع إسم التقييم المطلوب إنشائه. 

© ترس تأمتووع12 أكتب بالمربع وصف للتقييم المطلوب إنشائه. 

© لإاألاتاعة عسزللثه عمنز] امعدرمونزووة حدد طريقة عرض التقييم عل الطللاب 
والرد عليه من خلال الورق في الفصل أو المحاضرة دون التقيد بالشبكة. 

© عل8 عاعةأةى 1101030 يجب عل الطالب إرسال الرد من خخلال الشبكة ومحميل 
الملف المطلوس. ْ 

© 115 التطناوع] بلان[[لم -حذد إمكانية السام للطالب بتكرار الرد. 

© ع0:20 حذند درجة التقييم. 

© 9126 لتناحسلة8 حدد حجم الملف المطلوب محميله. 


رةه 


إضافة حادثة 1181): 


56 ف إضافة غرف متحادثة مخصصة للمتاقشات والمحادئات المباشرة. من 
قائمة الأنشطة امعطر #ازاناعة مه للق“ ع1 اختر 4ك تشاهد الشاشة نفد عهاأ 
الاختيارات التالية: 


7 حص ع 6 او و ع بدأ ع وم ع« 00 رمه ل وماد سصة أرما جو يماط 
ات <> يد خ ا ل جع هم ال - ر ‏ # ا ا ا د 3 18 186 42 ْ 
ل ا 0 عد ديه سام عنعن سحا لعا علا ع لس لوطو" حووئو بو سوبد ربو حك لد رسلا ع سطاس هطو لد مع رمم رع ييه ري رس رن اياي وي سيد بد ع سامت ساس عملم ع سا ل دلي ددرت عدوت عبد جدبسا صا 57 الزن !وا اتح إا7 97 
ْ > 77؛ يمبوسيرج ايوج فيد 
خودي راي جنارا 


لا ا ا ل اال ا الل ال للم ا 


3 قتا د طعا خم طفص تس وم امس 1 
8ه تجوت مداه 7 مم عم 
ع مج سك به افاضم صم بوممفده: تمممهم 
ا 0 5ه (13 اكضماويهه كام 5 
ٌْ مط ترصماكتهذ )بهم وتم صمع مممتع يع 


© 00131 ]12ت ع1 أ 13111 حدد أي أسم لعْرفة المحادثة. 


© الاتا «ونا17110010 مقدمة لغرفة المحادثة توضح موضوع المحادثة. 
© عد عوك زعرهلة إعلان يحدد وقت بدء المناقشات والمحادثات. 
© وووزووعة أوموعء8 اختيار إمكانية الإعلان عن مواعيد المحادثات أم د 
إضافة اختيار لقرار تصويت 010166 ): 
يخصص لتنفيذ التصويت من قبل الطلاب علي أمر محدد لاتخاذ القرار فيه. 
من قائمة الأنشطة ددعم *لإاالاناعة دق قلث' 156" أخثر عو زأوطاء تشاهد الشاشة 
نهذ مها ما يل : 


85834 


ا 1 تمسسمه معام 


ا ا ا 0214 


مم عسل وده قير يه . اه 2 ك8 اع 0 ١‏ وكسه: لم 8 1 : 00 0 لمر وعفولع. > 

ْ 8 : <> انم تق 5 9 + سه رن - :29 9 | ع لت حل ]11د جد عع 
00 : 2 بوإميااة ” ننه فال لابنيا 

(3] معد بنذكي مح وله | 


_ 0 . 
00-7 جاو ويف يقيفر أ سوسم ليسم وباي ا لاءاي لان الات لا عقف لالاش تع يا وقد ا لقرساة اللا له جه اق قل 


“مجم حل م م لاقملا مقا مدا د عد ممنو اه مسا نا لعا بنسنا ء ص سيو طقن 2 رقف للم 
00 وا ا عملات 2 معتممكة 
ضح م تقهعامي 


سس ل وك واي وخر للبم مله مسمس ممست لمعمو م لت لوستم ما « ممم ون ممصم ومسل ممست سم مه ممه مممت ممتوت مو فلاو : 5 ماما 


9 58 


00 دك هوعةصطة . 


© عتتقم عءأوط) حدد اسم الاختيار لدو التصويت. 
© 166 0166© أكتب بالمستطيل السؤال أو الموضوع المطلوب التصويت عليه. 
* وعننوط0 أكتب الاختيارات المتاحة المتاح للطلاب الاختيار من بينها. 

إضائة منتدى 1"'01012: ظ 

المتتدى هو مكان صمم لتنفيذ مناقشات متنوعة لعرض وجهات النظر حول 
العديد من الموضوعات في المقرر» من قائمة الأنشطة راتطاعة عه لله" ع1 
نالا اخمتر 10110151 تشاهد الشاشة مة الموضحة نفذ فيها ما يل : 


ااا ممصم صلمم 
ل 08 ون لعجو بواوصصة اإقاة. امه برعم 


ات 84 خ 5 لك جع قت ع ,م الوم اا ا سكم :جوااعيهوطام] جساجوم : 
هن :> .5 982 + >3 - :0 0 > يل <ر جو :  :‏ ١ك‏ ا ع ل 

صود بيدموعه فت ب صسلت ل لق طوس ولدانا ' 
سد سس سجر البق 

أ عح سيد بجا 


لقم لاا لقن مقا عا الل لماح ا م بف لحم 1 ١ ١‏ 
َك : _- 00 لطا عد مقي ابعر جمدو لتتشاءطلا كناثة د انمع !لبد 3 ع 
<> ثم مون لوط ععشه ها و اموي ا 
0 وق واج ميلك «ط ها عدوم واه : ٠‏ 
ل 0 ب جف #مد ريط . سول 0 0 
: 0 سم مسرم م الح ولمواررره سبعييا 0 


216 سوم أب اسم مختاره اره للمتتدى يوضح تخصصه 


0 اس 


: عمنزا تتسصموظ اختر نوع المنتتدى من حيث كلا نما يلى‎ ٠ 
16م5112 5181 الطلاب يبدون رهم 2 موضوع معين ولكن لا‎ 01501155108 * 
يمكنهم طرح موضوع للمناقشة.‎ 
5100قلكت15ل عه 5أقوم ممقزعم طعدة كل طالب مسموح له بطر ح موضوع‎ "* 
وأاحد للمناقشة.‎ 
عذنا لواعمعع 201 1تاتكزه1 56200340 كل طالب مسموح له بطر اح موضوعات‎ " 
المناقشة في أى وفت.‎ 
لتلتتهآ قلط 10 أ5مم اأمعل0ناة 2 صو ععديد إمكانية الطلاب من طرح المناقشات‎ © 
أو الرد عليها فقط.‎ 
لعطتءقطناة ع م1 عممرعنء م106 حدد السماح للطالب بالاشتراك في المناقشة‎ ٠ 
من عدمه.‎ 
:)21055813 إضافة قاموس المصطلحات‎ 
يمكنك إضافة قاموس لعرض الفاهيم والمصطلحات والتعريفات الجديدة أو‎ 
الرئيسية أو الصعبة الخاصة بموضوع محدد في المقررء وعند ذكر الكلمة في أي مكان‎ 
أو محادثة والتأشير عليها بالفآرة سوف تعرض الكلمة علي شكل رابط يوضح‎ 
معناها في القَاموس‎ 
من قائمة الأنشطةنا 1 “لا[اناعة نه لقم" عغط1 أخخر:010552:9) تشاهد‎ 
 :ةيلاتلا الشاشة نفل بها الاختيارات‎ 


عه دع لك 4 ال 1 حر ,ا © ال 2 سمي نا اعلا الم 11 اع ولوق اص 
: قثل ' :> ا ال 0 يه اطاط ١‏ 2 498 ند عد ع 2 00 
٠00“‏ © © لسلس دسم موده ود ادل اليو لسر برايو بسبطكة - لعا سدقي سل لقا رمو ان ل سب سي ان مم تيتا بعد ع عم ع بو لس ع م 0ه يا ب يعم عسي لسع نيا لس 8 
!| ري بسصمم يوا 0 


: نجس يد بييه 


ل ا ل تموهم نممع سمط مماسمع 
٠‏ ل أ امم :7 اوطميع باجو متملع بطع : ْ 0007: 
ا له الوه روصيو لا 
98 ل مق بومميح للم عم عاوموي ير 
0 أ هعاس متف ماري تسمه ١‏ 


رق اعد وم دوودعايضة يلد مو مملع بلسط عرالن عز دمجم اريم 


-1.ة- 


* 821165 اكتب عدد الكلمات المعروضة ف الصفحة الواحدة بالقأموس. 
* 1165© 200 لوه كانرءل0ن)5 حدد إمكانية الساح للطالب بإضافة ما يريد من 
مصطلحات ف القاموس الفر عي 8105985 /[5600087. 
© لعبناه1[[ة معتاد لعنوء نام إضافة أكثر من تعريف لنهس المصطلح ْ 
* كعاماتك لإتقدوماع علدنا لإالهء021م)ناة حدد السام بعرض رابط للمصطلح 
عند ذكره في أي مكان بالمقرر من عدمه. 
٠‏ عند الانتهاء من إعداد الاختيارات يتم حفظها وإضافة المصطلحات المطلوب 
إضافتها إلى القتأموس 
إضافة صحيفة الطالب 03221 ل: 
يمكنك إضافة صحيفة للطالب» ويعد لكل طالب صحيفة حالة» وهله 
الصحيفة لا يشاهدها سوي الطالب وعضو هيئة التدريس فقط ولإضافة صحيفة 
طالب من قائمة الأنشطةبادءع ع3 ةق للف" عذ1 أخمتر 10101181 تشاهد 
شاشة اضافة صحيفة جديدة» نفذ بها ما يل: 
ا لمصمنامد نمم د عملم 2] 


عانص تسر | 


الع مع اع 44 ف مط "5 ع" اله كل ىم 8 00 3 وسجيم ‏ عل فد 000 ع : :تناع دنه اسه عقاول 


اق :<> نواد ان حي يط عم مع لان -- ١‏ يوك :10 ١‏ عي عي 1 12 : 0 كد لد لداع 


اليم ع مق د ا م قط - واه د عضت + مسي مد معجين 0 عه - بوةء مرق سحن اناد ! ١‏ ينا 0 
ْ ف ا 0 مح وندن هلد اتوفمعة ١‏ 


| اخ عه م عروصية عاطم اتيم وبرده " 


© عنتقم لقوتنول أكتب اسم الصحيفة. 
© تولأأؤعنان [118نا0[ أكتب سؤال الصحيفة ومن خلاله يتم تقييم الطالب. حيث 
برد الطالب علي ذلك السؤّال من خلال الصحيفة. 


"ا 8خ 


© 118616ة20 103:5 حدد فترة الساح بعرض السؤال للطالب بالصحيفة. 


إضافة درس تعليمى 1,©65501: 


يمكنك إضافة درس تعليمى 1955005 يتضمن أسئلة يجيب الطالب عليهاء وفيه 


من المحتوي التعليمي ثم يجيب على الأسئلة» وفي ضوء الإجابة 


يتم توجيهه بالتغذية الراجعة لتصحيح إجابته أو انتقاله إلي دروس جديد. 


لإضافة الدرس من قائمة الأنشطة هعم ”ا تاتاعة مه لله“ عط" اختردمووء! 


تشاهد الشاشة التالية» نغذْ مها مايل 


قشةع؟ | جص ةف ؟ 


نق) صصوءب ا بلافد اه عرراقهقم كع 


؛ ب :ده ماع جيه مطانةعه بمد عد مآ وير صب جب اسع ايد . 
00 ل أ 5 محطة أكش مت عه ينهم نا ول جا 0 
اك 5-5 : عدم ممموعا ممه || - - اققه انا عم دمر تع واع عه نا أسااة مهذاعم .0 00 
ا ف # 0 60 صم ةف هبن 4 ميم 000772 : 
3 01 00 2 :ياه 1ك 1 (دكردع) جوع ات موجه يدل 
ش 4 و 0 امعد كرفع أدم عدن 
.© 0 0# 1 0 ++ علد؟ 8 َه وستافصمة | 
ل ا بيه 3005 5-8 0 اعباويية ا أي 21 الليزييل 00 


ا فوا مزق - ع مهد ب سوه 25 


ماد وم : ْ 


* غ20 1تناتا813 حدد الصف الدرامى. 


© وعطعصووط/معتاكصة كه “تعطصنتات تتطناط :8 حدد عدد الأسئلة فى الصفحة 


الواحدة. 


© قامدوعاغث 0 تعطمتتلد تسداحرت:د84 حدد عدد المحاولاث المسمو ح بها للطالب 


في الإجابة عن السؤّال الواحد. 


٠‏ ؟عنناوهة أع76ه00) جع ]و موناعة حدد التفاعل التاألي بعد تصحيح إجاية الطالب 


دوت" 


ه مقاط ووذوع] ه1011 - لدصمه]< توجيه الطالب إلي صفحة الدرس التالي 
عنذما يجيب الطالب إجابة صحيحة. 
ه عع20 مععومن1 مع /لامط5 مشاهدة الطالب لصفحة ل تشاهد من قبل . 
ه 856-18 توه :1156 غير مسموح للطالب بالدخول للدرس أكثر من مرة 
واحدة فقط. 
« 5زم عاطقانولة تحديد تاريخ بدء عرض الدرس علي موقع البرنامج. 
. 16 تحديد تاريخ مهاية عرض الدرس على موقع البرنامح. 
© انقر للحفظ عل 56 تشاهد شاشة كتابة الدرس التعليمي التالية: 
© مموعها 


الل سام سف الوصي سد يا عر يوم ور يم مما ودود رما يم مس ودر رودي عي روه ردير سر موي يتن روسيم مته رت فييك تر 


م 2-0 ْ 
بت ابم 6 * وه ماد أله ير م هاعر 5 دومع زح 190 2 . عموبه 1 | 


ا-1 1 لوط ا بلي لبلرل وسيل جار إيايقل ارقن ابا اللا 1 لبا ل تر ايا_يار!. وابارايات أن اوزيقى يتان فق وطمط طبار لسلا .ال وا دلا ار وقايقئيا ٠.‏ "بقبس ' * * "سي ابابا ١‏ باتو زرا الببط جد ند سد ال ."ل" الثوار لط 


2 يه ويم 1 2-10 50000 


0101 و سس يس تيس بسي يي يسيم د سير سي سو ابد مي م موسي و ممع أ ع ع أ ع ع وب صم ع عام أطي سم م ع عر اءال مال طم عر امن سم م م م ار ذم ص ع ص لس سم ور لوس ره ملس و لس رع ع 


اكتب الدرس التعليمي كما يلى: 

* الصفحة الأولي من الموضوع التعليمى تكون دائئما مقدمة للتعريف 
بالدرسء» وفيها يكتب عئوان الدرس وعناصر المحتوي 86م 300 1008 ععهم 
45 ثم أضغط على 5396 وسوف تشاهد الشاشة التالبة: 


85 


#الاومر ا ل ل 000 
وديا 
فنع عدقل ناك فج د علط | علك؟ لص د نهذ | زقتججزر) لم1 


فق لنت د على | لظ :0 0] د طلم | علدا قبددة 7 30 | دنار مه 





لما قارو لعا 


ضيه لذن نتافم :د لوهم د رن 


الصفحة لرئيسية وتحتوي شرح الوضوع التعليمي ويمكنك إضافة صفحة 
00 





استخدم الأدوات المتوفرة بالشاشة الرئيسية السابقة وتتضمن ما يلي: 
985 111012 ويساعدك 2 استدعاء الأستلة من البرامج الأخرى ف 
أشكال متنوعة. 

عاطها طعموءط 800 استخدمه لإضافة عناصر فرعية إل الدرس وهو يوجه 
الطالب إلى صفحة محددة في ضوء إجاباته على أسئلة المقرر. 

ع8 102اوعلان 800 تستخدم لإضافة صفحة رئيسية إلى المقرر ومحتوي 
الصفحة على أسئلة متنوعة ومعلومات هامة في الموضوع. 

ع8 ممتاأوء010 تتضمن عنوان الصفحة ومحتواها والأسئلة المحددة ونتيجة 
الإجابة علي كل سؤال. 

إضافة اختبار تعليمي 0012): 

يعد من أهم الاختيارات المتوفرة ومن خلاله يمكنك إضافة الاختبارات 


هه 8س 


التعليمية للطلاب والتى تتضمن أسئلة متنوعة الأشكال مثل أسئلة الصح والخطأ 
والاختيار من متعدد وغيرها من الأنواع. 
إضافة اختبار: لإضافة اختبار نفذ ما يى: 
اختر اختبار 0112 من قائمة -ظظ 0ه تشاهد الشاشة ناعم 8 عننلللمف 
2 و لفقل مها ما يلي : 
8 عانيت مده 406قه إل 


١‏ الاك 00 ع أمة دل 


ا ا ا اي ل ا ا 0 000 ا 7 
ارد يف 2 517 عد مه مل س ع يه د 222 12 ١‏ +1 ؤم ع 


#١:‏ الح ل سو هم اتوت سن يتس ساب .جل ابماس يوترت سار اجو سياس ب ا ناوا يرا ا ا سنا لوؤي بل ارب سا سس ستيب لبر ب عستم نم د سه مسساسايميه نب متتس تتستي'.  .‏ بكس نتثاشتكة تدديم 


417 سب نام زبك] إل يراد ويل 


بي ااا 0 0 


ل م 30 : 90 أل 09: :ل 205 08 سه بعر 120 دعانان: مل هون 
م ...0 لا أ 09: +. 2005 : . 0 ونيم 22 كاداة مج ووجاة 
ا ظ 8 2 لوطا لسن مص . 


03 _اوية؟ عم ةجع ناو بدا 


ا ل ١‏ 7 أله اكه لويم مسي 

9 18126 أكتب اسم للاتحتبار التعليمي. ظ 

© 1[ لان نالآ أكتب مقدمة للاخشار. 

© 2أنان 16) ازعم0 حذد تاريخ بدء عرض الاختبار بالبرنامح علي الإنترنت. 

» #تنان 16 ع105ه حدد تاريخ انتهاء عرض الاختبار بالبرنامح على الإنترنت 
بحيث لا يشاهده الطالب بعد التاريخ المحدد. 

© 111056 عط حدد زمن تنفيذ الاختبار. 

« 5لملاوعنين عاأكبط5 يحدد أشكال عرض أسئلة الاختبار عشوائيا بحيث تتنوع 
الأسئلة بين الطلاب مما يمنع الغعش بيلهم. 

© 2110860 5)مدعااة حدد عدد حاولات الإجابة الممسموح للطالب تنفيذها لكل . 
سؤال بالاختبار. 


ا" هاس 


© غقق[ عط ده كل[تتاط امدمعأائد اعوط حدد إذا كانت المحاولاات السابقة لإجاية 
الطالب سيحسب في نتييجة الاختبار. 

© باعوطلعع بسمطة يع تع وقد 16م حدد سلوك الطالب بعد الإجابة من حيث 
عرض تغذية راجعة لإجابة الطالب. 

© باعاناعر باو[اث حدد السماح للطالب بمشاهدة الاختبار ومراجعة إجابته. 

© ع30ع دناصرنرة81 حدد الدرجة العظمي للوجابة. 

© 4زوثلزوققم عزتاوع28 حدد كلمة السر لعرض الاختيار. 

لحفظ الاختبار أنقر على 6 تشاهد الشاشة التالية» نعذ مها ما يلى: 

ع1 اذا ٠‏ 


| عممووهاق الع ...م000 لين زنك 2 


يونا جوج عاق 3 ا 0 اعنا 30080 مععح] عبوذ كدو لاكع رين حلذ 


أو عمق ف افك للها 3ق نامز عمع ليها 5 غومم عط أت ع0أك 5لىا1 


مععا روا ماع أ 15 زعارموع اق مأ لع مار ع3 15ز0أأذعلب .كرو أأكعلان ْ ْ : : 
0 . | ا 
به عكجريعء عزادبا أ جألاه زوق نز قدا عط لقع كرة ,لعز أمتهرة مبعذا | 
لااة ل ' ]5 أاذناا' م؟ عتفمط رهلا !أ تعكراوه 'عطأه لقبام 
ضا عاطق قط اأتزا حب بمنضعاةة لولاوعبين 8 مهمع عه ومع اعد رزو عنام : 
وا كموتاكعريو مكمطا أو بسع اأعماعئ مقف نو .كوم تاكغبن أأليع عن قامع0 
,هقمع كنا أ علأ؟ تغطتو علا مو رعبره عاناو كنامز ما 4ل8 


لأنادهه ] مقصع جاعم 5د مأ لعووما عمة بان 
٠‏ بالجانب الأيمن يوجد جزء الأقسام 0816807365 يختص بتنظيم وضع الأسئلة 
حيث يتوفر بكل قسم مجموعة من الأسئلة للاختيار من بينها. 
إضافة قسم جديد: لإضافة قسم جديد أنقر على 0216807365 )نل ونفذ ما يلٍ: 
* لا0321680) اكتب إسم القسم بالاختبار ثم اضغط علي لأمحفظ . 
إضافة سؤال: لإضافة سؤال إلى اختبار المقرر نفذ ما يي : 
٠‏ اختر قسم من الأقسام تتوفر به الأسئلة التى تريدها. 


0 


ل ل الك ألو دالاو 
«ة | 04 سمه 0000 . [ 
011 0 310 ا 1 ْ اقلا 20080 معهط 6ب ! كوماكوري ملا 


© بم ونج | يه ينوم عاق 


1 010 1 010 ْ 0 [ اممو | عزن عأوا» !| عوك 
© |[ 21582مادهو امم | ٠‏ 0 0 / 


8 كسس 


از لمعللح مععط عتنوط عصو عع ران ولا 
© 816 16018 كمونادعتان 011م10 يختص باستدعاء أسئلة متوفر بملف ببرنامجح 
10001 حيث يتعرف 000 البريحة المعدة مها. 
© 216 ما 055 تأوعنان 0116م ير سل أسئلة إلى ملف لتخزينها يه. 





© لاعت اوناع نان العم علوع01) إنشاء سؤال جديد في قسم للاختبار مع اختيار 
نوع السوّال من القائمة المنسدلة. 


يمكنك إضافة أنواع كثيرة من الأسئلة مثل الصح والخطأ والاختيار من متعدد 
وتعبئة المراغات والمزاوجة وغيرها كما يلٍ: 
أسئلة الاختيار من متعدد عه0801) ع1م01]1]. 


لإضافة سؤال متعذد الاختيارات من قائمة همتأقعنان اعم غأدع,ه نختار 
ع6 1مطت عام 81 تشاهد شاشته التالية: نغذ مبا ما يلى: 


الا ورت 1 عجوت ودج دلت سام 11 انئاك د كوإتداتتعك 


:سد ون سعهدم : ان “وتاج وه ا 
آذ 2 ممدكدة نين 
مت © مففدمنة أ روم وا وي 07 مل 1 العامة 


ده الب د سس سد اجن د ١‏ ص د رجو سجس سح ١‏ عن مأ فت ها ٠١‏ جنا سن "عد عفنا اجن ع "م و1 رس سما “سي جو" قم يلاه نبغ ول توس بغي ابشيوط يت اونا ا ف ا سه ةيسبج ”سه بض نس "بع قبإ ب لج ب و ايت ييه ل و لوت ا اه لص لسك 


ل مده ممه م جيه الع سمي ممعي اميه مسي ع م مسد يديه مسمس مسلس لد سست 0006 0 القيويول زلؤي دا" 
لاسي عواننويت إنووايا انا لع دوين انون وعمعسل ع عدوا وسوسام! واظ ‏ :عماس احرءاتك + موسصصا 
0100 لإلصم يم 0 مك أ 7 ع من مع كوس < اذا ؟ انتكمر رت جرت 
شضكنا عك أاضكر اإنلإيب عاصمضاخا أرعنا معن أصكلت ‏ عن اتصاج عبمنة عادوكتا كه 1آننات [11؟ اكنتصا وات 3 دوس جذات كاك سا خاط إفظ بكر 


اا 809048258998 ألا ا اا اليا 1 :1 #عفسصظع 


:لاح ددحا تسن 8 


5 


دغر ة"- 


© عتتقه لرمتاوعن0 أ كتب إسم السؤال. 

© ه0065 أكتب رأس السوال بالمستطيل. 

© ومع سسومة عإمتاانتم «هن عه© حدد إجابة واحدة صحيصة للسؤال أو أكثر من 
إجائة صحبحة للسؤال الواحد. 

© 5هوزه أكتي الاختيارات المطلوب وضعها كإجابات محتملة للسؤال. 
أسعلة الصح والخنطأ 1/1215 : 


أكتس بيانات السؤال بالشاشة التالية: 
لق مواععويبيو معاد ع1 جه وماادكع 


- انون ! ١‏ نيز احج د 8 ند 1 


ملماتم الم اموصض تت عتمتن 


م ا ا ا ا ل | اسددهم ومولكده 


بح صم أ 84 ون واه ب حو 5 خم #4 م 0 بولسم عد امم وال 40 عاصيوم5 اصرملتكهوييه 
اج : © الام هك ص وه و عه 2 - ا وه كع اح -4: 54 1 5 38 32 عد 


ا 0 1 


ا 027 #«مدامس افذالد عرز انيضام 


بصم "هوم ! 
0 ععديهة عيرم ما تعل سهصامب معغط عيدق ا 107565 حية ‏ «عرد اصع ذك 12 سيوهكا 


١ 5-6‏ و10 ؟ هماما ارم عه نت ا 


0ك :عد © عاءعمطلب؟ع م 


ارموادع عاعوطك ممع 
000000 لسصهها _ 

© عتتقة 1منأقع0ا0 أكتب إسم السؤال 

تروناوع0 مكان خصص لكتابة رأس السؤال. 

© تعنتزوقح أععمه0 حدد الإجابة الصحيحة هل هي صح أم أم خطأ 215 1ه عننا 
للسؤال. 

© أثقر على وعومقك عنده لحفظ السؤال وتخزينه في كممتادعننو عاطة11ة202 
لاستخدامه 2 الاختبارات بالمرات القادمة. 


584 


تأنا» يم000]. 


. 000 معي لرمومة‎ ١ 


ل سم سه رس اسن سم لل لوس سرس 


نيل م 3180 57 1 ْ أعير 0ع300 مععط هط رمو ل إؤعنو دلا 


© م ...0888 :زه 4ك هلاق بلاغة متقو) 


31 2 057088 1 07 000001 057088 1 07 ظ ْ ْ نان فافطك واط) 53:8 
ف ماع 10 عل 1 ه2108 امائء ريت نم2 0 )| ْ 0 : ّْ 


1 مور ا ا ا فصقم وؤتادوبيه 1 :.: 
كت وكيس امه 00 مع ا 6ل مه َ 
بع 2 - ف] 


إضافة أسئلة المقال القصير “تا 5دة ]:تمط5: 


أكتب بيانات السؤال بالشاشة التالية: 


لسسنسس دم عدت 





)ا موااعة ننه يبوجم أ رمطك د عرد اوناع 


اماعط الاممج فافع 
:لك تق ام اإوااع ويلك 


06« © ور وه ع كه بر ماس ام 3 انحرف 0 امعطم تممتعونين 


ا ا 00 





ْ 


نقلي عوعذب الزكها عذا خبسطة 


ستنست نت عم مع جم يت به و تسسيهي عن ذا سيد عاسيم ندا راج بياس 


0 55 . . بياس لمم يسن صن لام له سل ممه ميمت رمت مر رتست ع من مره سين سيم سيم 


ل 
عي عويهت عنمنز ما لعلدماصب مععط عسقط وفيمقصا ملط ‏ «مزدام مدل 5 معهصما 

6 1301م صطاامن م مهدع ,ولأ امإالوةاتومعد عدو 
عون عط خمم لازي عاضصقاط أقع! كع يسكجمخ ,ععصكمةق عاطاكئعكمع عمدت أؤقغا غة غأنت !]أ اكلام اف :و مومهم أعهععروني 


ل اا ا ل 0 عديئلفنينة 


: كا ةحانتهه + 


1121 «متامعن أكتب إسم السؤال. 

00 أكتب رأس السؤال بالمستطيل. 
51111 03566 حدلد هل الإجابة تعتمد على نوعية الحروف والهمزة. 
311 حدد الإجابة الصحيحة التى يدخلها الطالب و-حدد درجة السؤال. 


5-0 


إضافة الأسعلة التى تقبل عمليات حسابية بالإأجابة همناعع 0 لدعتع تصن يا: 
أكتب بيانات السؤال بالشاشة التالية: 


وس ببسو وه ررس يف مووي رح ل لمعه رح هعمد ل سهد عت له كل ليوو يجيي ببسيس بابي ب بني نيط الي ب م 1 ا يقاب ا ا لق ازاك اا اراق 1ل 


م مون وضندق أبع ذ مدنا" مه وصدنة كا 


ا#شاسنا | التعسوواية 


ل ساك سوا 1ه ناريا 


ع اح لاإ و :"> ايد 9 ايز م هد ابه الومفمسر وعد اريوعة ات ١‏ املعص ا لممتعدوييت 
مه 3 مضه ان 1ك و اجن اس ول ا ١‏ يوك عي د ع 1 1-2 1 21 0 39 عد 2 عر 
سسف ااانا را سرالت رجاه ما يوسيو نور سو روا ل روا با ا ل إل ل ا ل نالو ا الل ا ال انعا أ سس هه سي وص ذد نو سب _ب ب ب _ _ _ ورج ير تت تتها دم سم سس ساب سج 


ع سه لاعن زنط 1 3 35 السسساوار 


سقط يلي للد الف الول اتوي ا اد ار ا لع تاي تار 


أكانة سبأكاعع المعيدا وم جكب مصاحر؟ معفط سقط متعوعصصدا حم ١‏ مامرداك دم معسدير 
<> > ليت سو 1مس لذت جا 
- 0 0 ّْ بجس مت مواحوعج كر 
00 0 0000 
(لهجره اما يي 05 


+1ابايال! وبد اتيم بس وابم 


© 23136 1011أدعنالي) أكتب إسم السؤال. 


© 0165609 أكتب رأس السؤال بال مستطيل. 
9 3151/61 00116646 أكتب الإجابة الصحيحة للسؤال. 
« الاك لعاوععءع م حذد نسة الخطأ المسمو م مب قْ إجابة الطالب. 


إضافة سؤال حسابي 12]64دا“091: أكتب بيانات السؤال بالشاشة التالية: 


لكام ممع ميت 
م مد هد دكن لتوسييد اد 10 زع السلس م1 «كلتاعدسسينث 


1 + عن لكل ب . المطيةا عله علع 2د 1 لاني ١‏ أت عد علد ع 
ل لع سس 


ا 
* لاا 
2 
يه ] 
9 


ل > سه نتسه [زّ لاد 551 سا2 اسسححاط 


ٍ 
! 
0. 


بكي مواندوج سر ون العاك عه إجين تيوهط وناصطا وسوتترا ملا :رفلحيذاك جه موفصا 
ا ا د د ا لق نابم أذ 1 لط اين از باقر ]تو نيت جا 
6010000000 :#عصهوميهم 


© 13106 011نا01065 أكتب إسع السؤال. 
© ]ةنال مكان خصص لكثابة رأس السؤال. 


-*511- 


« «ع0ا385 أعع0027) -حنذد الإاجابة الصحيحة للمسألة. 
© عمن عأمو1012 نسبة التفاوت بين الااجابات. 
© عالاواع: الإجابة الصحيحة ٠‏ 6 عهتقةرء1[ه: 5. ١‏ الإجابة الصحيحة .١5‏ 
© خلتصدلط -> الإجابة الصحيحة 0٠‏ عمنممةه / الإجابة الصحيحة من "5 إلى 
237 , 
© ع أتتاعدرمعء0 الإجابة الصحيحة 2٠‏ 6تتاأعجهمعع ٠.5‏ الإجابة الصحيحة 5٠‏ إلى 
0 لا 
9 5ع11اك 11 أقدج1] امج 5 حدد عدد الأرقام ف الإجابة الصحيحة. 
* جميع الأسئلة علي نفس النطاق وجميعها سهلة. 
إضافة استطلاع رأى لو /1 5101 
يستخدم إضافة استطلاع رأي وملخصات إلي المقرر يستفيد منها في تقييم 
عمليتي التعليم والتعلم من بعد. 
إضافة ويكي أكلة17: 
يستخدم في إضافة مشاركات الطلاب وتعليقاتهم وأرائهم ونشرها على برنامح 
موديل. ظ ظ 
- لإضافة ويكي , اختر كا« من القائممة تشاهد شاشته نفذ بها ما يلى: 


_ ا د 


لا ا ل اه ا 0 20 


#ااوعلة . 


8ح ون ين ع خخ ذ ع حل  -‏ 05 يذ" : 86 2 خا عر 11 كد 9# 5د 36 يي + 151 05320200 


١ 
ٍ 
1 


ال عويمة ‏ لممز3© 1 ' 
لي م3 يمومع مهي مه محدة املاميد حدم 
0 7 وضع سيره 0000101 
ْ ومافمذا روج مدق واطوكتن _ اعوماكجه يماعلا مامد الكاما (3) : 
امعووهح عمام نيم دوالك ن] 1 00 تهما؛ عههم عع ببوائم -؟ ١‏ ووواكجة مله اأكملاولة 9 00 
مسهوصققتء ككقدم ععيه' مممالط 0]- 2000 2 الت#هضم طعا امالك ب 2 20 2.2 ْ 


0 . ١ نأقومومة9‎ -: 


. سام تملتسا رك ترك كن لاسرم اسان لاسرم . -؟* 
ٍ . 

ع مرو ه! :قحمة! ميدع ث 
ساسا ماس تسم مس ساس انتم سمل مستت سن امسمتم وي فقت و ل وو و . 
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. عرتدل"ا اكتب إسم ةا‎ ٠ 
أكتب ملخص عن ما مبتم به ويناقشه ل11لتا.‎ 111 ٠ 
عملا[ حدد نوع ويكى من الشاشة التالية:‎ © 


تم اانا 


اا" :كلهم نمع #المعلط عنا كقط لكا عط ,نجاثوناءة يقة عكانا م2100 ما اأمعاسة؟ ركجّرةر6 معطفوع؟ عمط لايس عععط مرج فرعر1 
كا لااطاكدمم أ 0 11 00011 16 ما قم كا ا عأطارال" لمن “كمريهرنا غا م قمم؟ "رطان 


واه #اوالا. مدهت اتعوة - [ 0 0ك وليه | | | 
عع 1 0 01 ذأ عع نع ايها فلم ؟: 7 507 الابيد مه 0 ؟ 5 1 #لعمع 1‏ 
قمعا عا انز طواطابس انع عع امومع فقا أكلار تاج أااس ادي بأألع دده تعاعهعا علا ساو ١‏ 0 0 
لقأل القن كلمع اذ األع قن معن مه كلع كاذ انع كمه عقا بعك ودع كلع ليو ١‏ : 
أللامع أن 0 اله 0 لات لامع 0 0 8 مزلا ,كالغ امهم ١‏ 


2 0 5 رمن 5 ع 8010٠‏ كعنم مالي 10 7 8 , ليد عبن من وز را 2000 5لا 
نلأنها عن عوققق مقع كتمع لاخ غطا ازع لمة ععانا انق كادع0 لذ هق كاكضاء اج لدد هما . ٠‏ 3 :. : 


ب .كلانه ملامج وبين عرغطا أو ل صبدنن مقط كه الأايية اقم كا 1الة لوة مهالا 2 
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الفصل التاسع 


التعليم الإلكثروني 


من التطبيق إلى الاحتراف 





التعليم الإلكتروني من التطبيق إلى الاحتراف 


لقد هدف الاستخدام الأول للكمبيوتر كجهاز تعليمى في قاعات الدراسة 
للارتقاء بمعدل إنجاز الطالب» بحيث لا يقاس هذا الانجاز بمستويات التذكر بل 
ليساعده على توظيف مهارات التكفير العليا مثل: التفكير الناقد عسنلدنط1 
لاالهء تن التحليل 21088 !ا !دعصف الاستدلال دعممءعن]15) وحل المشكلات 


. 50111115 2165 


ولتحقيق ذلك يجب تحديد الأسلوبس الأمثل لاستخدام الكمبيوتر وبرامجه في 
العملية التعليمية» ومدى إدراك هيئة التدريس لكون الكمبيوتر يعرض المعلومات 
بطرق جديدة ومرنة ومتنوعة لتحقق جميع مستويات الأهداف» وأن اتصاله 
بشبكات المعلومات جاء لمساعدته للدخول إلى عالم من المعلومات يتضمن 
ارشيفات رقمية تعليمية ومعلومات لمجتمعات متنوعة في العالم. 

كما يجب أن تؤمن الإدارة التعليمية أن الاستخدام المؤثر للتكنولوجيا التعليمية 
يجب أن يدعم بالاستثار في الأجهزة والبرمجيات» والبنية التحتية للشبكات؛ 
والتطوير المهني شيئة الندريس والعاملين» والدعم الفني. 

إلا أنه يجب علينا كخبراء في تكنولوجيا التعليم أن نجيب على عدة أسئلة تدور 
بجاح في عقول متخذي قرار الاستثار التكنولوجي في التعليم وهي: 
© كيف نتأكد من أن التعليم الإلكتروني ستعمل على الارتقاء بإنجاز الطلاب. 
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ما العوامل المساعدة في زيادة فعالية استخدام التكنولوجيا تعليمياً؟ 
ه ما المصادر التكنولوجية التي تؤثر إيجابياً في إنجاز الطللاب؟ 
0 كيف يمكن تطوير الاستثار التكنولوجي في المصادر الإلكتروتية لملاحقة تطور 

التعليم الإلكتروني؟ 

وتأتي الإجابة على التساؤلات السابقة لتوضح أهمية الاستفادة من التقدم 
المتسارع في التعليم الإلكتروني وتطبيقاتها التعليمية لمواجهة الحاجة لتطوير 
المستويات التعليمية للطلاب» وزيادة التطلعات لتوفير تكنولوجيا تدعم تعلم 
الطالب فرديأء وتجعل تعلمه ذو معنى» ويبتم بنظام التعليم التكاملي باستخدام 
الوسائط المتعددة 2411106018 التى تساعد الطالب على أن يستقصى ويحلل ويركب 
ويحقق وينتح تصورات معلوماتية خاصة به باستخدام مصادر معلومات متعددة 
وهذا يساعد الطالب في تجميع وتفسير وتركيب المعلومات بدلا من أساليب التذكر 
الروتينية واكتساب المهارات الدراسية الغير مترابطة. 

وقد أصبح أعضاء هيئة التدريس بالمؤسسات التعليمية (مدارس وجامعات) 
على وعى تام بتنوع التعليم الإلكتروني واستخدامه في تدعيم وتطوير العملية 
التعليمية» بكونه تكنولوجيا متعددة تستخدم مع أنواع مختلفة من المحتوى 
ومستويات متباينة من الأهداف. وفي ضوء ما سيق سيتم مناقشة ما يلى : 

أولا- تعليم المستقبل يبدأ من تكنو لوجيا التعليم الإلكتروني. 

ثانيا ‏ الوظائف الحديئة لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

ثالثا التطبيقات الحديثة لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

رابعا التعليم الإلكتروني وأسس الإصلاح المحترف لمنظومة التعليم. 

خامسا عناصر توظيف التعليم الإلكتروني المحترف لإصلاح التعليم. 

سادسا - أدوار الادارة التعليمية المحترفة بالتعليم الإلكتروني. 

سابعا- التحول الفكري لعضو هيئة التدريس والانتقال إلى الاحتراف. 
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ثامنا - الأدوار الجديدة لعضو هيئة التدريس المحترف بالتعليم الإلكتروني. 

تاسعا - تنمية قدرات الطالب للتفاعل مع التعليم الإلكتروني المحترف. 

عاشرا- أدوار أولياء الأمور للتفاعل مع التعليم الإلكتروني المحترف. 

حادي عشر - تطوير المقررات إلكترونيا في التعليم الإلكتروني المحترف. 

ثان عشر - محاكاة المقررات الدراسية الاحترافية لمهارات المهن الاقتصادية. 

ثالث عشر - بيئة التعلم الإلكترونية في الإصلاح التعليمي المحترف. 

رابع عشر. تعديل تركيبة اليوم التعليمي والجداول الدراسية في التعليم 
الإلكتروني المحترف. 

خامس عشر_الاتصال والعلاقات في التعليم الإلكتروني المحترف. 

سادس عشر تطوير برامج التدريب إلى التنمية الشاملة معلوماتيا في التعليم 
الإلكتروني المحترف. 

وسيتم مناقشة المحاور السابقة تفصيليا فيما يي: 
أولاء تعليم المستقبل يبدأ من التعليم الإلكتروني : 

تختلف استجابة أعضاء هيئة التدريس بصفة عامة نحو توظيف التعليع 
الإلكتروني في حياتهم التعليمية اليومية؛ لذا يجب أن نوجه إلى من تنخفض درجة 
حماسهم لتطبيق التعليم الإلكترونى العبارة التالية: 

" إن تكنولوجيا التعليم الإلكتروني وجدت لكي تبقى وتتطور" 

ولنعلم أن المستقبل قد بدأ ولأن التعليم الجيد لا يأتي صدفة» فيجب أن يكون 
لدينا قناعة بأن المؤسسات التعليمية التي لا تتطور باستخدام التعليم الإلكتروني 
حتما ستفشل في المنافسة العلمية بالعالم الجديد ومؤسساته التعليمية الإلكترونية 
المتجددة على مدار الساعة؛ والتى فيها يتم نشر وعرض المعلومات لأفضل العلماء 
والمحاضرين على مستوى العالمء وتصميم وإنتاج لخبراء تكنولوجيا التعليم» 
وعرض بأحدث الأجهزة التكنولوجية» الذي سينتج عته ما يلي: 
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©* تعليم الطلاب ليس فقط من خلال أساتذتهم والقاعات والمعامل بمؤسساتهم 

التعليمية ولكن من خلال مجموعة من الخيراء العالميين من ذوى اخيرات 

والخلفيات العلمية والمواقع المتنوعة. 
« انههاك الطلاب مع أقراهم عالمياً في البحث العلمي لحل المشكلات التعليمية 

التي سوف تؤدى إلى منتج تعليمي حديث لعقول متجددة. 
* انتشار تعليم المستقبل القائم على الاحتراف لجميع عناصر العملية التعليمية 

والمنافسة العالمية بين عنتاصرها. 

ما سبق ستتطور نتائج الثورة التعليمية التى أحدثها تطبيق التعليم الإلكتروني في 
العملية التعليمية» علما بأن ذلك لن يتأتى إلا من تعديل الأسس التعليمية المخمس 
التالية إلى الأسس المقابلة لها: 

)١(‏ تقييم تحقق الأهداف التعليمية إلي سم العمليات لما وراء التغييرات 
العقلية والوجدانية: 

فيجب أن نغير فكرنا في العملية التعليمية التى تتمثل في التأكد من مدى تحقق 
الأهداف التعليمية المحددة جيداً وبدقة إلى الانطلاق بتحقيق العمليات التطبيقية 
الممثلة لنواتج عملية التعلم» واستخدام التعليم الإلكتروني في دعم تلك النواتح: 
ومن أمثلة ذلك توظيف الاختيارات التعليمية بالاتصال المباشر مآ 08) لتوجيه 
الطالب إلى التغذية الراجعة 166050 والتى توفر له الاستمرارية التعليمية 
وتطورها دون التوقف عند التأكد من تحقق الأهداف التعليمية عن طريق ناذج 
الرجابة. 

(1) التركيز على محتوى المنهج إلي سم التركيز على عمليات المنهج: 

وعبتم فيها بتغيير التفكير من مساعدة الطالب على اكتساب المحتوى التعليمي 
011 إلى تدريبه على عمليات إتجاد محتويات تعليمية متنوعة ناتجة عن فهم اكبر 
وأعمق لعناصر المحتوى» وتوظيف التعليم الإلكتروني في تدعيم العمليات العقلية 
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المتوفرة بتلك المحتويات من خلال البحث والمناقشة التعليمية العالمية والممارسة 
العلمية الإلكترونية والتطبيق المحلى. 
() التعلم كتحصيل شخصى إلي حه التعلم كتأثير لفريق متعاون عالمياً: 
فبالنظر إلى عملية التعلم كتحصيل ذاتي من الطالب للمعلومات يتضح أن تلك 


العملية تحتاح إلى تكنولوجيا تعليم تبتم بالتفاعل بين الطلاب» بينا هتم تعليم 
المستقيل بالتفاعل بين الطالب وأقرانه عالمياء وتكوين جماعات تعليمية متعاونة 


تدعهم| التكنولوجيا بتقديم أدوات تغليمية تشجع على الاهتام ببذل الجهد التعاون 
بين الطلاس وتنفيد الاتصالاات التعليمية في] بينهم والمادة التعليمية والخراء 


(؟) تقديم المعلومات المعروفة والمحدد إلي حه تقديم المعلومات للنقاش وتوليد 
معلومات جديدة: 


يؤدى تقديم المعلومات بتعريفها وتحديدها الدقيق إلى إنتاج طلاب غير قادرين 
على توظيف المعرفة وتطويرهاء بينا يجب الاهتام بأن نقدم للطالب المعلومات 
القابلة للمناقشة والحدال وتشجيعه على الوصول إلى معلومات جديدة مشتقة منهاء 
بحيث تتاح الفرصة أمام الطلاب للمشاركة في بناء المعرفة واستخدام التعليم 
الإلكترون في تنظيمها وعرضها وتطبيقها والوصول منها إلى معلومات جديدة. 

(5) التعليم عملية استهلاكية إلي حب التعليم عملية إنتاج: 

ففي النمط التقليدي للتعليم يتم تدريب الطالب على دور المستقبل للخدمات 
التعليمية والتى تؤدى حتما إلى تغيير سلوكه في الاتجاه المحدد وبالطريقة المحددة» إلا 
أنه يجب النظر إلى التعليم كعملية إنتاجية من خلال مؤسسات تعليمية إنتاجية قائمة 
على بناء مجموعات متنوعة من المعرفة يختلف فيه| بينها تطبيق التعليم الإلكتروني 
عمليا ليحاكى مهن المستقبل الاقتصادية التى تبنى في ضوثها المناهح التعليمية. 
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ثانيد الوظائف الحديثة للتعليم الإلكتروني : 

يمكن التوصل لأربع وظائف رئيسية حديئة للتعليم الإلكتروني تتضمن ما 

دلي: 

١‏ - استعخدامه بالتعليم الفردي - التعليم القائم على التكنولوجيا - مثال ذلك 
برأمج المارسة والتطبيق» نظم البحث والتوجيه المعلوماتي 125عاولاة 1828مانا1 
الفيديو التفاعلي» التعليم باستخدام الكمبيوتر. 

؟- استخدامه لاكتشاف المعلومات» مثال ذلك: موسوعات «129/1.» المحاكاة 
10 ناصز5» الوسائل فائقة التداخل؛ أدوات البحث بشيكات المعلومات» 
معامل الكمبيوتر 185068105165 لعققط - لزع نم01 . 

“- استخدامه كأداة للابتكار والتأليف والتخزين وتحليل البيانات 6 [100 
مكقل 25281926 , 51016 ,232056جمن) ,عاوعن) ومن أمثلة ذلك: بر أمج 
ميكروسوفت وورد واكسلء قواعد البيانات وبرامجج إدارتهاء برامج 
الرسومات 16نام012)» برامج النشر الإلكترونى» أدوات البيحث بشبكات 
المعلومات» وأجهزة معالجة برامج الصوت والصورة. 

؛- استخدامه كوسيلة اتصال» ومن أمثلة ذلك: مؤتمرات الفيديوء واليريد 
الإلكترونيء والتعلم التفاعللٍ عن بعد وأنظمة التعليم بالاتصال المباشر 
عنام 0)» والتعليم نحت الطلب. 

ثالثا. التطبيقات الحديثة للتعليم الإلكتروني : 

نطورت تطبيقات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في ضوء تطور مستحدثاتها 

هدف تنشيط الطلاب واكتشاف المعلومات والتفكير فيهاء والقراءة عنهاء والكتابة: 

والبحث» وحل المشكلات والخبرة بعالم المعلومات وثقافة العالم المحيط بنا وتأتى 

تطبيقات التعليم الإلكتروني الحديثة في المستويات الأربع التالية: 

-١‏ التكتولوجيا للتساؤل 10119 +50 /يع10هقطءء1؛ ومن أمثلة ذلك: نمذجة 
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المعلوماتء» وجدولة البيانات» الدخول إلى قواعد البيانات» والبحث 
بالانترنت» والملاحظة بالاتصال المباشر 22/8)1011عء5طه عنناهم0). 
؟- التكنو لو حيا للاتصال 051221105تز00 لإع0[متتطعع1 » ومن أمثلة ذلك البريد 
الإلكتروني» مؤتمرات الفيديو 8(ماءمع:008 م9106 برامج الرسومات 
المحاكاة. بر امج المحادثة 5طتقنع 170 01811185 . 
“- التكنوتوجيا لبناء المعلومات 01501107) 1028 107 نإع10أمقط2120» ومن 
أمثلة ذلك: الخرائط الانسيابية 0816© /1108» والية المعلومات 5نتاوناهغ1: 
والتصميم بمساعدة الكمبيوتر» وأنظمة التحكم كتدعاولاة [0نامه0). 
+:- التكنو تو حيا للتعبير 1655102م15 1012 /إع 1617010 » ومن أمثلة ذلك: الفيديو 
التفاعلى» برامج الرسوم والصور المتحركة. المؤثرات الصوتية. 
رابعا. التعليم الإلكتروني وأسس الإصلاح المحترف لمنظومة التعليم: 
في النظام الحالي للتعليم يكون التوظيف التكنولوجي مدفوعا برغبة التطبيق 
لاستخدام الأجهزة وتنفيذ تعلييات دليل التعليم» ومن ثم عند توفير الجهاز 
والدليل يُطالب الجميع بالتنفيذ» وذلك هدف جيد لكنه مضلل وغير واقعي. 
لأن تكنولوجيا التعليم الإلكتروني يجب أن تخدم إصلاح التعليم عن طريق 
إسهامها في تعليم الطلاس للمهارات العلمية التكنولوجية التنافسية من خلال: 
٠‏ تصميم منظومة التخطيط التكنولوجي للتعليم. 
« التحديد الدقيق لأدوار عضو هيئة التدريس والطلاب. 
8 خلق ثقافة علمية تكنولوجية تقوم على التعليم قي قاعة الدراسة وخارج جدران 
المؤسسة التعليمية. 
ولا كانت وزارات التعليم هي الشريك الرئيسي ف الدولة لإصلاح المنظومة 
التعليمية بها تخرج من أجيال مطالبة بتنفيذ التوقعات» وهي تساعدهم بتوفير فرص 
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تعليمية منطقية بإكسابهم المهارات العلياء بعيداً عن التجارب التعليمية السابقة التي 
ركزت نتائجها في الغالب على المهارات الدنيا ما أنتح ضعف متكرر فيهاء فإلن 
تكنولوجيا التعليم الإلكتروني تأتي لتأخذ في الاعتبار مساحات الفهم لدى الطلاب 
وقدرتهم في استخدام أسلوب حل المشكلات لكي تساند الإصلاح النظامي 
وتساعدهم لكي يحققوا المستويات العليا من مهارات التفكير من خلال: 
© مساعدة الطلاب في توظيف المادة التعليمية. 
دمح تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في أنشطة المقرر التعليمي بحيث تساعد 

الطلاب على وضع خطط العمل واتخاذ القرارات العلمية وإشباع الحاجات. 
« مساعدة الطلاب فى إنجاز المهارات المعقدة وتحصيل المعلومات الصعية ذات 

مستويات التفكير العليا. 
تطوير أداء عضو هيئة التدريس لمستوى الاحتراف المهني. 

تما سبق فإن تكنولوجيا التعليم الإلكتروني ليست فقط القدرة على امتلاك 
الأجهزة والبرامج » بل إن استخدامها عمليا يجب أن يؤدى إلى خلق فرص جديدة 
للتعليم ورقى إنجاز الطالب من خلال تطبيقها في المؤسسة التعليمية وريطها 
بأهداف التعليم القومية. 

ولإصلاح منظومة التعليم يجب الأخذ با تفعله الدول المتقدمة وهو: 

"التأكيد على تحسين جودة التعليم تكنولوجيأء وإدخال مهارات جديدة بالمناهج 
تتطلبها اقتصاديات السوق. وأن يصل التعليم الإلكتروني إلى الغير مميزين من 
الطلاب لكي يستخدموه في بيئتهم المحلية . 

وعند الحديث عن إصلاح التعليم فإننا نتتحدث عن مستقبل تعليم الطلاب وفيه 
لا نريد للطلاب أن يبقوا في المنزل وتأتيهم الدروس من خلال الإنترنت بعيدا عن 
الاتصال ا حقيقي بأقرانهم. لكئنا في حاجة لأن يتعلموا كيف يديروا الاتصال مع 
الآخرين بأنفسهم وأن يتعاملوا مع المشاكل الحقيقية في المجتمع علمياء لذا فإنهم 
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بحاجة إلى التفاعل الإنساني مع بعضهم بعضهم البعض فى السنوات الخمس القادمة 
سيستمر تلقي الدروس عن الكمبيوتر لكن بعد عشر سنوات سيكون التغيير 
العلمي التكنولوجي درامياً ولن يدرس طلاب العام المتقدم بنفس الأدوات الحالية: 
ولكن تبقى أجهزة الكمبيوتر ويرامجه مجرد آلات للكتابة والرسم لآن مستقبل 
التعليم مستمر. ظ 
ين مداه جين ريس ا صم من بصاجة إل لوعي الكتوار حي كر 
فالتكنو لوجيا التعليمية أصبحت أهم مصادر إمدادات التعليم. لذا يجب أن تكو نْ 
مركز اهتيام جميع عناصر العملية التعليمية لكي تساعد الطلاب على الرقى الفكري 
بحيث يصيحون أقدر على استخدام أدوات الاتصال التكنولوجية 2 حل 
المشكلات وتبادل الأفكار ومناقشة خططهم واستراتيجياتهم المستقبلية. 
ويجب توضيح أن دور التعليم الإلكتروني في إصلاح التعليم يرتكز على : 
-١‏ اعتاد المناهعح الدراسية على مهن المستقبل الاقتصادية. 
- أن التعليم سيصبح أكثر فردية. 
-'٠‏ سيكون التعليم أكثر تفاعلاً بحيث يتم تجاهل طريقة المحاضرة في التدريس 
ليحل الكمبيوتر حلها لكي يقدم الطالب استجابة كل 7١‏ ثانية. 
- سيحتل التعليم من بعد مركز الاهتمام مع تطور التعليم التقليدي. 
- تأكيد توظيف المكتبات الإلكترونية. 
1 - تعميم الؤسسات 7 التعليمية والجامعات الأهلية بحيث يتم ترشيد التعليم 


7 التي سوق يكون ماحا جيم بشكل أكر ريد واه 
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خامسا. عناصر توظيف التعليم الإلكتروني ل#صلاح التعليم : 

يتضمن توظيف التعليم الإلكتروني لإصلاح التعليم العناصر التالية: 

أ- تقييم وضع النظام التعليمي الراهن: 

لكي يتم تقييم الوضع الراهن للنظام التعليمي يجب أن نواجه أنفسنا بالأسئلة 
التالية: 
* أين يقف نظامنا التعليمى تكنولوجيا؟ 
« ماهو اتجاه النظام التعليمي عالميا؟ 
٠‏ إلى أين نريد أن يصل التطوير التكنولوجي لنظامنا التعليمي؟ 
» كيف يحقق التعليم الإلكتروني الإصلاح للنظام التعليمي؟ 

القضية الآساسية أنه لابد من وجود برنامج تطوير محترف مخطط له جيداً 
لإصلاح التعليم» بحيث ينبع من الأهداف القو مية للتعليم ويحقق أهداف المقررات 
أداء الطالب في قاعة الدرس وحخارجها. 

و يتم : تقييم الوضع الراهن ما يل: 

١‏ - استطلاع التكنولوجيا المتوقرة: 

وفيها يتم تحديد جميع الأجهزة والبرامج المتوفرة بالمؤسسات التعليمية في جميع 
الاستخدامات التعليمية من إدارة تعليمية واستخدامات وأنشطة تربوية ومن بين ما 
تتضمنه ما يل : 

أجهزة الكمبيوتر وملحقاتها» شبكات الإنترانت والإنترنت» التليفزيون 
والفيديوء كاميرات التصويرء أجهزة العرض التعليمى» المجسات واللوحات:. 
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السبورات الإلكترونية» قاعة الفيديوكونفرانس» خدمات الوسائل التقليدية. 

التليفونات ووسائل الاتصالء وغيرها. 
ويؤخذ في الاعتبار تاريخ صنع الأجهزة والأدوات» والموديل ومدى حداثته 

والفائدة التكنولوجية لكل جهاز أو أداة أو برنامج تعليمي. 
5 - استطلاع المهارات التكنولوجية للكوادر البشرية: 
وفيها يتم تحديد السعة الإنسانية وتتضمن ما يلي: 

توفر أخصائي تكنولوجيا تعليم إلكتروني بالمؤسسة التعليمية. 

« الشهادات التربوية والتكنولوجية التي حصل عليها عضو هيئة التدريس 
بالمؤسسة التعليمية. 

٠‏ الاهتتامات التكنولوجية لدى عضو هيئة التدريس ومستواها. 

» المهارات التكنولوجية المتوفرة لدى عضو هيئة التدريس والجهاز الؤداري. 

» الدورات التدريبية التكنولوجية التى حصل عليها الجهاز الإداري وعضو هيئة 
التدريس. 

* بيانات أداء الطلاب نحو استخدام الأجهزة والبرامج التعليمية. 
ب- الإعداد والتخطيط لوصلاح التعليم باستخدام التعليم الإلككروني: 
عند التعجهيز والإعداد لخطة الإصلاح يجب أخذ في الاعتبار ما يلٍ: 

© لابد أن تواجه خطة الإصلاح التكنولوجي صعوبات عدة عندما تبدأ للمرة 
الأولى. 

٠‏ تخصيص وقت في عملية التخطيط حل المشاكل التى تظهر أولاً بأول. 

يشارك في تنفيذ التخطيط التكنولوجي كل من يشترك في العملية التعليمية مثل 
(الطلاب» هيئة التدريسء المديرين» الإداريين» الموجهين. أولياء الأمورء رجال 
الأعيال» والمؤسسات المجتمعية ). 
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* أفكار وآراء الطلاب لا أهمية كبيرة في عملية التخطيط لمستقبله حيث أنه لا 
- مستويات التخطط: 


يجب أن يتم توفير عدة مستويات متدرجة للتخطيط التكنولوجي وتتضمن: 
.١‏ التخطيط التكنولوجي على المستوى القومي (الوزارة) لتحقيق أهداف إصلاح 
التعليم. 
5 التتخطيط التكنولوجي على مستوى المحافظة والإدارات التعليمية. 
". التخطيط التكنولوجى على مستوى المؤسسة التعليمية ويكون ذو صلة 
بالتطبيق الفعلي بالتعاون مع المؤسسات المجاورة. 
؛. التخطيط التكنولوجي على مستوى الدرسء وهو التتخطيط الذي يظهر فى أداء 
الطالب في شكله النهائي ويحقق الأهداف السلوكية التكنولوجية ويقود عضو 
هيئة التدريس والطاك إلى دمج التعليم الإلكتروني مع المادة التعليمية. 
- لنة التتخطيط والتنفيذ المحترف: 
لكي يتحقق تخطيط تكنولوجي ناجح يجب أن يتم في ضوء تصميم وتخطيط 
محترف بحيث يؤدى إلى تطوير محترف. ؤ 
وما سبق لن يتأتى إلا بأن تتضمن لحنة التخطيط أعضاء من ذوى الخرة 
الأكاديمية والتطبيقية ممن لديهم قدرة كافية على استخدام تكنولوجيا التعليم 
الولكتروني». وفادرين على تطوير المعارف والمهارات وتقديم توظيف جديد للتعليم 
الإلكترويٍ يدعم الإصلاح التعليمي المحترف ويجب أن يتسم أعضاء لخنة 
التخطيط ب يلي : 
0 جميع أعضاء اللجنة لديهم الرؤية الأكاديمية للتتخطيط التكنولوجي. 
رئيس اللجنة قادر على شرح مهام اللجنة لأعضائها ومتابعتهم. 
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تخصيص مهمة لكل عضو باللجنة من خلال لحان فرعية. 
ج - المبادئ الرئيسية لخطة إصلاح التكنولوجي المحترف للتعليم: 
يمكننا تحديد المبادئ الرئيسية لخطة الإصلاح المحترف فيا يلي: 
.١‏ تضمين الخطة المهام والأنشطة العلمية التي يرتبط بها الطالب داخل وخارج 


الم سسمة ال : لتعليمية. 
011 مهام وأنشطة أل لتعليم ممددة ومتعددة الأساليب ليستخدمها الطالب وفى 
فدراته. 


". دور عضو هيئة التدريس ميسر وموجه ومتعاون مع الطالب في العمليه 
التعليمية. 

ة. دور الطالب مكتشف للمعرفة العلمية» والمشارك في صنعها تكنولوجيا. 

5. يستخدم التعليم الإلكتروني لمساعدة الطلاب على الترابط مع أقرانهم والأكبر 
سنا لاكتساب المعرفة في أي مكان ومن أي موقع. 

.١‏ يستخدم التعليم الإلكتروني لدعم التغبير في الأدوار والمسئوليات للطلاب 
وهيئة التدريس والإدارة التعليمية وأولياء الأمور والمتصلين بالعملية 


التعليمية. 
/ا. يستحدم التعليم الإلكتروني لمسائلة المناء الرسمي للدولة حيست يكون 
متياسك كمتظومة واحدة. 


7" يستخدم التعليم الإلكتروني لإمداد مستخدميه بالخرات المهنية الحياتية. 

9 يستخدم التعليم الإلكتروني لتقييم الأداء التعليمي بالمؤسسة التعليمية والنظام 
التعليمي ككل. 

.٠١‏ يستخام التعليم الإلكترونى لزيادة التعاون الإيجابي بين المؤسسة التعليمية 


والمجتمع. 
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د- أهداف خطة إصلاح التعليم المحترف بالتعليم الإلكتروني: 
هدف الإصلاح والتطوير المحترف للتعليم باستخدام التعليم الإلكتروني إلي: 
. دمي التعليم الإلكثروني في المؤسسة التعليمية لتطويرها إِلى مؤسسة تعليمية 


شاملة. 


؟. مساعدة الطلاب بإكسابهم المهارات التي تعدهم لمهن المستقبل. 
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التطوير المحترف لجميع الكوادر البشرية التي تعمل بالعملية التعليمية بحيث 
يتحولون من موظفين إلى ممارسين محترفين يطوروا أنفسهم دائأ بالتدريب 
المستمر. 


تطوير البيئة التعليمية بحيث تصبح غنية بالتعليم الإلكتروني. 
. تطوير البنية التحتية التعليمية تكنولوجيا. 
. استخدام التعليم الإلكتروني لتدعيم الأهداف المستقبلية للمؤسسة التعليمية 


وتحسين التعليم وتخريجح طلاب من ذوى المستويات الأكاديمية المتقدمة. 
أن مهتم التعليم الإلكتروني بتنمية مهارات الإبداع الإنساني التربوي. 


. ألا يقتصر التعليم الإلكتروني على استخدام أجهزة الكمبيوتر وتكنولوجيا 


الصعوبات والفوائد المتعلقة بالتكنولوجيا الحديثة مما يؤدى إلى إبداعه 
لتكنو لوجيا جديدة في المجالاات العلمية. 


. التطوير التكنولوجى يزود عضو هيئة التدريس بتوقعات محددة للاراء» بحيث 


يحدد ما يتوقعه من أدائه وما هو المستوى المقبول لتنفيذه. 
يستخدم التعليم الإلكتروني الواجبات والحقوق لتشجيع أعضاء هيئة 
التدريس على العمل في الأنشطة التكنولوجية المستمرة وتطوير أدائهم 
التكنولوجي. 
استخدام المؤسسة التعليمية لاستراتيجيات طويلة وقصيرة المدى لتوظيف 
التكنولوجيا والمواد المساعدة. 
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1. تدريب الطلاب على استخدام تكنولوجيا المعلومات في مواقف حياتية 


.٠‏ تطوير قدرات الطلاب ليصبحوا مكتفين ذاتياً في الحصول على المعلومات 
تكنولوجياً. 


14". تطوير قدرات الطلاب لربط وتكامل الخيرة والمعرفة التكنولوجية الجديدة 
بالمعارف الأكاديمية ف جميع المجالاات. 
6. أن يصبح الطلاب مواطئين على درجة مرتفعة من المعرفة ومستهلكين 
للقضايا المتعلقة بالتكتولوجيا. 
ه ‏ مصادر الدعم المالي والتمويل المستمر لتطبيق خطة الإصلاح التعليمي 
المحترف بالتعليم الإلكتروي: 
تتوقف الاستراتيجيات والفترة الزمنية لتطبيق خطة الإصلاح التعليمي 
المحترف. وكذا الأولويات التي يتم تنفيذها على الميزانية والدعم المالي للخطة؛ 
حيث أن الميزانية هي التي تعكس التكاليف التي ربا تتطلب المزيد من مصادر 
الدعم المالي للخطة. 
ويجب أن يراعى عند شراء الأجهزة والآدوات أنها قصيرة العمر عند استخدامها 
لذا يجب أن تكون غير باهظة الثمن» وذلك لأن التكنولوجيا الحديثة سريعة التغيير» 
ولا أحد يعلم هل سيتم استخدامها بعد مس سنوات أم لا؟ وكيف ستكون 
التغييرات التي أدخلت عبا بعد السنوات الخمس؟ 
يجب الأخذ في الاعتبار أن جميع التطورات التي ستحدثها خطة الإصلاح 
المحترف سيتم تنفيذها لمقابلة تحدى الدعم الماللي»ء حيث أن من يتلقي هذا التعليم 
الراقى يجب أن يساهم في تكاليفه في حدود قدرته المالية» وإذا كان طالبا متفوقا 
الدولة بتكاليف تعليمه. 
تتضمن ميزانية خطة الإصلاح المحترف جميع مكونات الخطة ب| تتضمنه من 
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تجهيزات البنية التحتية وشراء الأجهزة والأدوات والبرامجح التعليمية 

وتكنولوجيا الاتصالاات وشبعاتهاء وتجهيز البيئة التعليمية» وإنتاج المواد 

التعليمية ونشرهاء وتطوير المناهج الدراسية» وتنمية القدرات البشرية 

تكنولوجياً وغيرها. 

ولما كان تحديد التمويل المستمر للاحتياجات التكنولوجية والتطوير المحترف 
للتعليم قد يكون صعباًء نظراً للتغييرات السريعة في التكنولوجيا وتكاليقها المادية 
عالمياء إلا أنه يجب تحديد بعض المصادر الهامة للدعم المالي والتمويل المستمر لخطة 

الإصلاح المحترف ومن بينها ما يى: 

.١‏ المنح المالية من المؤسسات التجارية والصناعية والسياحية في البيئة المحلية 
حيث أنبا تعتير أهم الجهات المستفيدة من تطور مستوى الخريج تكنولوجياً. 
؟. المقابل المادي نظير الاستفادة من البرامج التعليمية والدروس والمكتبات 

الإلكترونية التعليمية المنشورة على شبكة الانترنت. 

؟”. نشر البرامج والمناهج التعليمية وتسويقها عاليا. 

4. مصاريف الطلاب في المؤسسة التعليمية الآهلية في ضوء التحول التدريجي من 
التعليم المجاني إلى التعليم المتميز لليوم الدراسي الكاملء نظراً لأن تطبيق المخطة 
سيؤدى إلى توفير تكاليف الدروس الخصوصية لأولياء الأمور ما يساعدهم 
على المساشمة في دفع جزء من تكاليف التعليم وفق إمكانيات القادرين منهم. 

8. الميزانية المخصصة للتعليم من الدولة سنويا. 

و - التغلب على صعوبات تطبيق خطة الإصلاح التعليمي المحترف: 

نتيجة للطلب المتزايد على وجود نظام تعليمي مرن لا يرتبط بمكان أو وقت 
تحدد؛ ومع زيادة أعداد الطلاب والاختلافات الفردية بينهم» ووجود التزامات 
إضافية على المؤسسات التعليمية وسرعة نمو المعلومات وتنوعها ونشرهاء كان 
الانتجاه الدولي نحو التعليم من بعد باستخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني لكي 
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ومتميزة عن التعليم التقليدي» ولذلك فإن سوق التعليم سيصبح مجالاً للتنافس 
الدولي الملوع بالفرص التعليمية الحذب مؤسسات ومشتركين جدد؛ء ومن هنا ظهرت 
الصعوبات التي يمكن أن تواجه تطبيق الخطة التكنولوجية ومن بينها ما يلي: 
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المناهج الدراسية بمفاهيمها ومهاراتها التقليدية وأهمية تطويرها بحيث تركز 
على الاحتياجات التريوية للطلاب وإعدادهم لمجالات العمل الاقتصادية. 
وذلك بأن يصبح التعليم مناسب للعمل وتضمين مناهج مهارات المهن 
الاقتصادية. 


. صعوبة الوصول لعضو هيئة التدريس في أي وقتء ففي التعليم التقليدي 


عضو هيئة التدريس لديه أعباء كثيرة ومتنوعة مرتبطة بالعملية التعليمية أو 
بغيرها لذا يصعب أن نحصل عليه طوال الوقت» بين) في التعليم الإلكتروني 
يجب أن يكون متواجداً على مدار الساعة للاستجابة للاتصالات التكنولوجية 
مع الطلاب والعاملين بالعملية التعليمية وذلك من خلال المواقع التعليمية على 
الانترتت. 

تجهيز الفصول الدراسية بتكنولوجيا التعليم الإلكتروني» من أجهزة كمبيوتر 
وأجهزة عرض وشبكات المعلومات. وذلك يتطلب توفير تكاليف مالية 
مرتفعة بين| يكون مقبولاً تجهيز المعامل بالمؤسسات التعليمية» لذا يفضل 
الاعتاد على الفصول الدراسية الإلكترونية المتنقلة 25هه2دقة1ك 1أطهل, 
وتجهيز قاعة إلكترونية لكل فرقة دراسية بكل مؤسسة تعليمية واستخدامها 
بالتناوب. 


َ ضعف تدذريب عضو هيئة التدريس والإدارة التعليمية تكنولوجيا وإكساءيم 


الثقة نحو استتخدامهاء لذا يجب البدء تدريمياً في الجزء الأول من الخطة الخاصة 
بتدمية الكوادر البشرية تكنولوجياً في ضوء أدوارهم الجديدة. 


. غياب مركز التعليم الإلكتروني بالمؤسسة التعليمية لتوفير البرامج التعليمية 


ا 


الحديثة الاحترافية والمتطورة التى تلاءم الاحتياجات التعليمية لتدريس 
المعلومات والمهارات ونشرها إلكترونيأء لذا يفضل الاعتماد على إنشاء مركز 
تعليم الإلكتروني في كل جامعة أو إدارة تعليمية ويكون له ممثل في كل مؤسسة 
تعليمية لتلبية الاحتياجات من البرامح التعليمية. 

. بطء تكامل التكنولوجيا في عمليتي التعليم والتعلم وإهدار للوقتء ولا يتوقع 
أن يكون هناك تغيرات هامة جداً وسريعة في العام الأول لتطبيق خخطة 
الإصلاح التعليمي المحترف بل يجب أن يستغرق حدوث تلك التغيرات 
التكتولوجية والفكرية اشامة ما بين ثلاث إلى خمس سنوات بالمؤسسات 
التعليمية في ضوء خطة زمنية متدرجة. 

. صعوبة تقييم تأثير التطوير المحترف على إنجاز الطلاب التحصيلي وذلك نظراً 
لأنه سيتم تقييم الطلاب عالميأء ومن ثم قد تكون بعض المؤسسات التعليمية 
العالمية والغنية بالتكنولوجيا التعليمية ذات تأثير تحصيلي وأدائي على الطالب 
أرقى» لذا يجب تطبيق الخطة وتطوير المناهح تدريجياً منذ الصفوف الأولى 
بالمرحلة التعليمية؛ مع وجود تعليم مدعم بالتكنولوجيا الحديثة في الصفوف 
الأعلى وبالمراحل التعليمية الأعلى. 

. معارضة بعض المربين للإصلاح المحترف حيث يرون في ذلك نباية لتعليم 
المحتوى الموحد» وإضعاف للتدريب الفكري للطلاب» وتحويل ذلك إلى 
التكنولوجيا لتحل محل عضو هيئة التدريس والإدارة التعليمية» لذا يجب 
توضيح أن المحتوى سيصبح معلوماتي متنوع مع إتاحة الفرصة للطلاب 
للاطلاع على نفس الدروس بأساليب متنوعة محليا وعالمياء وتحويل المهارات 
التحصيلية إلى مهارات تفكير ناقدة وقدرة على حل المشكلات» واطلاع 
الطالب على البرامج التعليمية العالمية» وتغير دور عضو هيئة التدريس إلى 
مسهل ومرشد ومصمم تعليمي طوال الوقت كعضو هيئة التدريس محترف 
وكذا الإدارة التعليمية المحترفة طوال الوقت. 
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9. محاوف وقلق الطلاب من وجود علاقة تكنولوجية مباشرة وسريعة بين أولياء 
الأمرر وهيئة التدريس والإدارة التعليمية» لذا يجب نحدد للطلاب قدراً كبيراً 
من الأهمية لتنمية الثقة في أن أولياء الأمور وهيئة التدريس والادارة التعليمية 
يعملون على تعزيز تعلمهم إيجابباء ومساعدتهم في تخطى الصعاب التى قد 
تواجه هذا التعليم أولاً بأول» والاستفادة من المناقشات الممتدة بينهم في تحديد 
أنسب البرامج والأنشطة لتعلمهم لكي لا يجد الطالب نفسه بمفرده يواجه 
طريقة التعليم الإلكتروني بعيداً عن البيئة المشجعة له. 

سادسا - أدوار الإدارة التعليمية المحترفة بالتعليم الإلكتروني : 


عبتم الإصلاح التعليمي المحترف بتطوير أدوار الإدارة التعليمية والإداريين 
تكنولوجياً بحيث يتكون لدى كل منهم رؤية واضحة لاستخدام التعليم 
الإلكتروني في تنفيذ المهام الإدارية والتعليمية المدعمة للطالب» وأن يعمل كل منهم 
في أدواره التي تساعد في إنجاز تلك الرؤية بعيدا عن الروتين اليومي» من خلال 
معرفتهم بطرق استخدام التعليم الإلكتروني والصعوبات التى تواجه مستخدميه. 

ويشترك مدير المؤسسة التعليمية بالجهد والتخطيط العلمي لبناء النظام التعليم 
الإلكتروني المحترف بالمؤسسة التعليمية» وينظم العلاقة بين العدد الضخم من 
مصادر التعليم الإلكتروني والمعلومات التي تعرضها وبين البناء التعليمي 
للمقررات الدراسيةء كا أنه يتعامل مع المناهج والإداريين والمباني والإشغالات 
والموارد المالية للمؤسسة التعليمية وجميعها يجب مراعاتها عند تصميم الخطط 
التكنولوجية. 

ويجب أن يتوفر بكل إدارة تعليمية الإدارات التكنولوجية الحديدة التالية: 
.١‏ إدارة نظام المعلومات والتنمية الشاملة معلوماتيا. 
1 إدارة دعم البنية التحتية التكنولوجية. 
". إدارة حل المشكلات التكنولوجية الهندسية والإدارية. 
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4. إدارة التمويل المالي التكنولوجي والمهن الاقتصادية. 
ويتم تدريب العاملين بالإدارات التكنولوجية على البرامج التكنولوجية التالية: 

.١‏ الإداري الإلكتروني المحترف. 

. نظم التصميم والتحليل التكنولوجي. 

إدارة قواعد البيانات ودعم اتخاذ القرار. 

شبكات الاتصال (الإنترانت» والإنترنت). 

نظام المعلومات الإستراتيجية والسياسية. 

5. برامج الهندسة الإلكترونية وإدارة الأعمال الاقتصادية. 

أساسيات حماية أجهزة الكمبيوتر وتأمين المعلومات. 

4. تطوير قواعد البيانات. 
وتتحدد أدوار مدير المؤسسة التعليمية المحترف تكنولوجياً فيا يل : 

--١‏ جعل خطة الإصلاح التعليمي المحترف أساس للعمل. 

-١‏ متابعة عمليات وخطط الحصول على التمويل المالي المستمر لتزويد المؤسسة 
التعليمية بالتطوير التكنولوجي للأشخاص» وشراء وصيانة الأجهزة. 
والتدعيم الفني المستمر» والحصول على البرمجيات. 

+ توظيف جميع الطرق لتشجيع هيئة التدريس علي المشاركة في أنشطة الإصلاح 
التعليمي المحترف» ومساعدتهم في تطبيقه داخل المؤسسة التعليمية وخارجها. 

5 - الإعلان عن فوائد استخدام الإصلاح التعليمي المحترف. وأهميته في تحسين 
إنجاز الطلاب» ودوره في رقع الروح المعنوية لعضو هيئة التدريس. 

6- متابعة تصميم برامج الإصلاح التعليمي المحترف. 

-١‏ متابعة استخدام عضو هيئة التدريس للتكنولوجيا في عرض المادة التعليمية 
للطلاب وتفاعلهم معها. 


مسا عست اليم 
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1- تزويد عضو هيئة التدريس والإداريين والطلاب بأحدث الأساليب والبرامج 
التكنولوجية» ومتابعة تطوير مواقعهم على شبكات المعلومات. 
- تشجيع عضو هيئة التدريس لحضور دورات التطوير التعليمي. 
4- توفير الوقت اللازم لعضو هيئة التدريس لتطبيق أنشطة الإصلاح التعليمي 
المحترف مع الطلاب بالمؤسسة التعليمية. 
- المشاركة مع عضو هيئة التدريس والإداريين في برامج التنمية الشاملة 
معلوماتيا والأنشطة المختلفة للتطوير التكنولوجي. 
-١‏ معالحة الصعوبات الناتجة عن استخدام التعليم الإلكتروني دراسياً بسرعة 
وبشكل فعال. 
-١‏ متابعة إنجازات عضو هيئة التدريس والإداريين والطلاب تكنولوجياًء 
وتشجيع عرضها تي المؤتمرات العلمية. 
سابعا - التحول الفكري لعضو هينة التدريس والانتفال إلى الاحتراف: 
عضو هيئة التدريس الموظف الذي يتم تدريبه على نوع واحد من التكنولوجيا 
ينساق دائأ إلى أساليب التدريس القديمة رافضا تكنولوجيا التعليم الإلكتروني 
الحديثة» ويصر على فهم المصطلحات التكنولوجية الحديثة بربطها بأخرى قديمة 
معتقدا أنها أصبحت مألوفة لديه. 
بينها عضو هيئة التدريس المحترف تكنولوجيا يجب أن يصبح رائد ومكتشف 
معلومات ومبتكر» ومُشّكل كناتج لثقافته تكنولوجية معلوماتية جديدة» بدلا من 
أن يكون ناقلا لثقافة أخرى قديمة. 2 
والتحول الفكري لعضو هيئة التدريس يؤدى إلى تغير شامل وعميق في جميع 
مظاهر حياته» حيث يتحول من عصر الفكر: الصناعي إلى عصر فكر الاحتراف 
المعلوماتي» ويتم الانتقال من التعليم في الحجرات إلى التعلم في الهواء والتجول في 
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عالم المعلومات» وذلك لابد أن يتواءم معه تطوير للمؤسسات التعليمية بجميع 
عناصرهاء وإلا أصبح فقد للوقت وإهدار للموارد. 


وتتضمن مبادئ التحول الفكري لعضو هيئة التدريس بالانتقال إلى الاحتراف 


ما يل: 
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الانتقال من التدريس النظري في الحجرات التعليمية إلى التدريس متعدد 
المصادر والخدمات في بيئة التعليم الإلكترونية. 

إقناع عضو هيئة التدريس بالفوائد المادية والاجتاعية للاحتراف التكنولوجي 
لدفعه إلى بذل الجهد واكتساب اخيرات التى تمكنه من إتقانه لمهاراته. 

تنفيذ دورات تدريبية متنوعة لتطوير عضو هيئة التدريس تكنولوجيا. 

توفير الدعم المادي اللازم لتنفيذ نهاذج ناجحة من المؤسسات التعليمية الأهلية 
المطورة تكنولوجيا. 

دعم المؤسسات الإعلامية والاجتاعية والتعليمية لبادئ الاحتراف 
التكنولوجي والمنافسة المعلوماتية الدولية. 

تغيير أنجاهات ومعتقدات عضو هيئة التدريس نحو العملية التعليمية وأدواره 
فيهاء وتطويرها لتلبية احتياجاته. 

إبراز مفهوم أن عضو هيئة التدريس هو الطالب الأكبر سنا لتلميذه بدلا من 
مفهوم عضو هيئة التدريس ناقل الثقافة التعليمية» حتى لا يصطدم برياح 
المستقبل المعلوماتي المتمركزة حول الطالب» ومشاركته في صنع المعرفة. 
تدريب عضو هيئة التدريس على التفكير بأسلوب حل المشكلات وممارسة 
أنشطته باستخدام التعليم الإلكتروني التعاوني. 

تدريب عضو هيئة التدريس على التوظيف العقلٍ في رسم صورة جديدة لا 
تراه عيناه 8-8100 وتشجيع الخيال والرومانسية والتجول في الفضاء 
المعلوماتي: ما يساعده على تغيير اتجاهه وزيادة معدل تفكيره ورؤية العملية 
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تدربب عضو هيئة التدريس على أن يتوافق مع كل ما هو جديد وغريب 
ومدهش وغير مألوف ليتمكن من مسايره وتوظيف تكنولوجيا التعلع 
والمعلومات. 

التعامل مع عقل عضو هيئة التدريس وتنمية حب الاستطلاع وروح العأمل 
والعاطفة لديه مما يجعل عضو هيئة التدريس ينظر إلى التطوير المعلوماتي 
بعيون ثاقبة وآذان صاغية» وينمى لديه روح السؤال والمشاركة في تقدم 
المعرفة العقلية. 

تنمية الطاقة لدى عضو هيئة التدريس للمشاركة في الاحتراف التكنولوجي 
من خلال المشاركة الفعالة والتجربة المعلوماتية» وألا يقتصر دوره على 
الاستماع والمشاهدة فقط وكأنه يلقى نظرة سريعة على العالم الجديد. 

تنمية القدرة لدى عضو هيئة التدريس على التكيف مع العصر المعلوماتي 
بالأداء الفعال وأن يكون أداءه للتشكيل والتغيير والابتكار في مجال تخصصه 
لتحقيق احتياجاته واحتياجات طلابه من هذا العصر المتغير. 

الاستجابة لاهتامات واحتياجات عضو هيئة التدريس الإلكترونية 
والمعلوماتية كأساس لإستراتيجية التخطيط للاحتراف التكنولوجي. 

الأخذ في الاعتبار مشاعر الخنوف والقلق لدى عضو هيئة التدريس عندما 
يكون بصدد توظيف التعليم الإلكتروني لأول مرة مع طلابه. 

التخطيط المستمر لتطوير الفكر التكنولوجي لدى عضو هيئة التدريس. 
توفير مدربين تكنولوجيين أكفاء لإكساب عضو هيئة التدريس المهارات 
بدقة وتوظيمها بنجاح. 

تبيئة البيئة التعليمية والبرمجية المريحة لعضو هيئة التدريس للمساعدة فى دقة 
وسرعة وسهولة اكتسابه للمهارات التكنولوجية وتوظيفها. 
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نامنا. الأدوارا لجديدة لعضوهيئة التدريس المحترف بالتعليم الإلكتروني : 

ببتم الإصلاح التعليمي المحترف بتشجيع أعضاء هيئة التدريس على بذل الوقت 
بالعملية التعليمية وذلك بتوفير مميزات احترافية هامة لهم وتتضمن ما يل: 

. حساب إجمالي الراتب لعضو هيئة التدريس باستخدام كتلة الزمن ىا يل : 


كتلة الزمن > مجموع الأزمنة التي يقضيها عضو هيئة التدريس في الاتصالات 
التكنولوجية < نسبة 5/ من المرتب الذي يتقاضاه لكل ساعة. 
علما بأن: الاتصالات التكنولوجية لعضو هيئة التدريس تتضمن (اتصالات 
ينفذها مع كل من الطلاب وأولياء الأمور والإدارة التعليمية لمساعدة في إيجاد 
الحلول للصعوبات التعليمية التي تواجه الطالب أثناء دراسته المستمرة باستخدام 
شبكات المعلومات» أو الرد على استفسارات أولياء الأمور أو تنفيذ توجيهات 
وتعلييات الإدارة التعليمية). 
؟. وضع نظام تعويض يكافئ المعرفة والمهارة الأكاديمية التى يستخدمها عضو 
هيئة التدريس تكنولوجياً مع الطلاب طوال وقت العمل الغير رسمي. 
". منح عضو هيئة التدريس اعتاد مالي مقابل الساعات الإضافية التي يقضيها في 
اكتساب مهارات الإصلاح التعليمي المحترف. 
5. توفير أجهزة الكمبيوتر وملحقاتها التي يستخدمها في المنزل عضو هيئة 
التدريس والاشتراك في الاتصال بالشبكات المعلوماتية وتخدماتها مجانا. 
0 منح عضو هيئة التدريس برجيات تعليمية مجانية لاستخدامها في الاتصال 
بالشيكات المعلوماتية. 
5. الإعلان عن جوائز مالية كبيرة لأفضل عضو هيئة التدريس في كل مادة دراسية 
بالمؤسسة التعليمية يقدم أفكار إبداعية لاستخدام التعليم الإلكتروني في 
إكساب الطلاب المادة التعليمية وينفذها عملياً. 
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ما سبق يمكن أن يزيد المنافسة بين أعضاء هيئة التدريس مما يرفع من كفاءتهم 
تكنولوجيا ويقدم الإغراء للمتخاذلين على بذل الوقت والجهد للرقى بالعملية 
التعليمية» وهو الطريق لجعل جميع أعضاء هيئة التدريس قادرين على استخدام 
التعليم الإلكتروني احترافياء كما أنه الطريق الأفضل لجعل جميع الطلاب لديهم 
نفس الفرص في استخدام التعليم الإلكتروني دراسيا. 
وينفذ برنامح الوصلاح التعليمي المحترف كعملية متدرحة ومستمرة التطبيق» 
لذا سيستغرق وقتا يصل إلى خمس سنئوات لإحداث التغيير الجوهري في العملية 
التعليمية بالفصول الدراسية وخارجها. 
وبذلك يعمل التعليم الإلكترونيٍ على تطوير دور عضو هيئة التدريس حيث 
يجعله مصمم تعليمي ومسهل لتنفيذ الأنشطة التعليمية وموجه لطلابه بدلاً من 
كونه مصدر المعلومات ومركز الاهتام في التعليم التقليدي. 
ويشجع الإصلاح التعليمي المحترف عضو هيئة التدريس على استخدام التعليم 
الإلكتروني لتنفيذ أدواره داخل وخارج قاعة الدراسة ومن بينها: 
.١‏ تدعم التكنولوجيا للتعليم المتمركز حول الطالب ويكون دور عضو هيئة 
التدريس ميسر وموجه ومحقز للتعليم الفردي التعاوني بين الطلاب. 
؟. يدعم التعليم الإلكتروني تعاون عضو هيئة التدريس مع الطالب من أجل 
استمرارية التعليم والإجابة على استفسارات الطلاب وتوجيههم باستتخدام 
شبكات المعلومات. 
". يدعم التعليم الإلكترونيٍ تعاون عضو هيئة التدريس مع زملائه بدلا من عمل 
كل منهم في عزلة» وذلك لمساعدتهم في الوصول إلى حلول جماعية للمشكلات 
التعليمية. 
. يساعد عضو هيئة التدريس في جمع البيانات والمعلومات من مصادر 
تكنولوجية متنوعة للاستخدام في العملية التعليمية. 
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. يشجع تعاون عضو هيئة التدريس مع أعضاء هيئة التدريس الآأخرين في الدول 


المختلفة من خلال الإنترنت. 


. مساعدة عضو هيئة التدريس على توظيف التعليم الإلكتروني لتطوير مهارات 


الطلاب في الاكتشاف وإيصال الأفكار الجديدة إليهم. 


. متابعة عضو هيئة التدريس للمناقشات والأنشطة التعليمية المختلفة بين 


الطلاس عير شيكات المعلومات. 
مناقشة الأساليب الحديثة في استخدامات التعليم الإلكتروني مع زملائه من 
هيئة التدريس. 


٠‏ التفاعل مع تخيراء التربية والإدارة التعليمية في أي وقت للإطلاع على الجديد. 


الاشتراك في الشبكات التكنولوجية لأعضاء هيئة التدريس في دول العالم 
واللاستفادة من خدماتها. 

تشجيع أعضاء هيئة التدريس على قضاء الوقت وبذل الجهد لتطوير كفاءتهم 
التكنولوجية والاشتراك في الإصلاح التعليمي المحترف. 

ممارسة عضو هيئة التدريس للمهارات التخطيط التكنولوجى لاكساب 
المهارات والمعارف الأكاديمية» واختار الأفكار العلمية الجديدة لتدريسها 
للطلاب. 

اكتساب المهارات لتكنولوجية المتطورة» ويصبح ماهراً في استخدام 
اسثراتيجيات التعليم والتعلم الإلكترونية. 

تقديم الخبرات التعليمية المتنوعة التي تتطلب مشاركة الطلاب النشطة 
تكنو لوجيا. 

مكين كل طالب من اختيار وسائل التعليم الإلكترونيٍ النشطة التي يجدها 
أكثر تأثيرا فى تعلمه والاستفادة منها. 

تشجيع الأسلوب التعاوني بين الطلاب في تجميع ونقد المعلومات وحل 
المشكلات الدراسية. 
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/. يقدم التغذية الراجعة للطلاب في أي وقت تكنولوجياً لتحقيق الأهداف 
السلوكية. 
. استقبال المعلومات من الطلاب لتحديد مدى تحقيق الطالب لأكير قدر من 
الأهداف التعليمية. 
8. مساعدة الطالب على قبول تقييم زملائه الطلاب والعمل على تقييمهم. 
٠‏ قبول البيئة التعليمية الجماعية المستغرقة في عمل تعليمي تعاوني مشترك. 
.١‏ التجهيز وإدارة وملاحظة تقييم الطلاب تتابعا بصورة مستمرة» وتقييما نهائيا 
في نباية عملية التعليم. 
”5. التصديق إلكترونياً على كفاءة الطلاب في التقييم التكويني التتابعي 
والنهاثئي. 
"". تشجيع التدريس الإلكتروني المحترف والوصول إلى الامتياز فيه باستتخدام 
المنهج الي ا 111 ن) ع/ا1آ لث, 
ويستطيع عضو هيئة التدريس المحترف ابتكار المنهح الحي «نالناء نات 106آ م 
بتوظيف التعليم الإلكتروني وينفذه كىم| يل: 
-١‏ وضع نفسه في ظروف محددة ومتنوعة بسرعة أثناء الموقف التعليمي تعرض 
أنشطة تعليمية متتابعة تكنولوجيا. 
-١‏ السهولة في تقديم المحتوى التعليمي المبنى على معلومات أولية وتكوين 
الأساس المعلوماتي للخيرات المستقبلية للمهن الاقتصادية. 
؟- الحصول على رؤية سريعة لتتابع التوجيهات التعليمية وتوظيفها ضمن نظام 
المناهج الدراسية المتكاملة. ظ 
4 - التعرف على المخرجات بدقة من خلال مراقبة ممارسة الطلاب للمعلومات 
تكنولوجياًء وتحديد النمو المعلوماتي لديهم من خلال التقيبم التتابعي. 
ه- معالجة جوانب الضعف والمعلومات الغير مرغوب فيها أولاً بأول بحيث 
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ناسعا - تنمية قدرات الطالب للتفاعل مع التعليم الإلكتروني المحترف : 
في الإصلاح التعليمي المحترف يتم وضع الطالب في مركز العملية التعليمية 

بحيث يكون مشاركا نشطا في صنع المعلومات وعملية التعلم أكثر من كونه 

مستقبلاً سلييأء وهذا يجعله أكثر واقعية ويساعده في تحديد كيف يتعلم مستخدما 

إستراتيجيات حل المشكلات والتعاون مع الأقران عاميا والتفكير الناقد التأملى. 
وكون الطالب في مركز عملية التعلم فإن هذا لا يعنى أن يتعلم وحده. حيث أن 

من الآخرين الذين يرون جهوده ويقدرون موهبته ويتقبلونه كإنسان. 
ويتم تنمية قدرات الطالب للتفاعل مع التعليم الإلكتروني المحترف من خلال 

منافسشة المحاور التالية: 

أ- أسس تنمية قدرات الطالب في التعليم ! لإلكتروني المحترف: وتتضمن ما يلى: 

.١‏ زيادة الوقت المخصص لعملية التعلم بحيث يشعر الطالب بأن الوقت كاف 
تامأ لذلك. 

؟. التركيز بشكل أكبر على عملية التعلم الفردي تكنولوجياً. 

. مساعدة الطالب على إدارة عملية التعلم وتنمية إدارة الذات. 

4. تدريب الطالب على التخطيط لتعلمه من خلال ضبط النفس والمفاضلة بين 
الاختيارات التكنولوجية والعملية المستخدمة في تعلمه» ووضع أهداف التعلم 
والأولويات» وإدارة الوقت. وتنمية علاقات الثقة التكنولوجية مع عضو هيئة 
التدريس وزملائه. والدقة ف التعامل مع النتائئح وتحليلها. 
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ب - أدوار الطالب الإلكترونية في التعليم الإلكتروني المحترف: 
وتتضمن ما يلى: 
-١‏ الإلمام التام بالمفاهيم والمهارات المتعلقة باستخدام التعليم الإلكتروني في التعليم 
الفردى. 
؟- التعامل اليد مع جميع أشكال الكمبيوتر وشبكات المعلومات المستخدمة في 
العملية التعليمية عالمياً. 
”- القدرة على تنفيد نظام تعليمي بالصوت والصورة للاتصال بعضو هيئة 
التدريس والطلاس الآخرين شبكيا. 
4- القدرة على تخطيط برنامج كمبيوتر تعليمي منظم واستخدامه بنفسه. 
0- استخدام الكمبيوتر في خطط جميع المواد التعليمية ودمج التعليم الإلكتروني مع 
المواد المختلفة. 
1- فهم وتحليل وتقد المواد التعليمية المنشورة على شبكات المعلومات. 
- تطوير خطط الدروس التعليمية لديجها مع معلومات يتم الحصول عليها ذاتيا 
من التعليم الإلكتروني. 
4- الاشتراك في المناقشات والاتصالات التعليمية بشبكات المعلومات. 
4- القدرة على تقييم وقبول الزملاء المشاركين في العملية التعليمية بشبكات 
المعلومات. 
-٠١‏ المسئولية في تقديم المعلومات والعرض الجيد لها وتقييم الإجراءات 
المستخدمة. 
-١‏ قبول الحو الجماعى المنهمك في الاتصال عند بعد والعمل التعليمي المشترك. 
1- قبول التنافس العلمي التكنولوجي مع طلاب العالم في استعراض القدرات 
العلمية والاجتاعية والثقافية والتاريخية شبكيا. 
-1١*‏ تطوير قدراته للربط بين المعلومات العلمية المتنوعة في مصادرها 
التكنولوجية وإحداث تكامل بين خسيرته السابقة والمعلومات الحديلة. 


-546- 


-١‏ الاستعداد لتعليم المستقبل الذي يقاس باستعخدام مهارات التفكير العليا 
مثل التفكير الناقد والتحليل والاستنتاج والاستدلال وحل المشكلات. 
عاشرا - أدوار أولياء الأمور للتفاعل مع التعليم الإلكثروني المحترف ؛: 
كنوع أدوار أولياء الأمور للمشاركة ىٌّ الإصلاح التعليمي المحترف باعتيارهم 
أحد عناصر العملية التعليمية الممثلة للمجتمع والبيئة المحلية» وتتمثل تلك الأدوار 

الجديدة للتماعل مع التعليم الإلكتروني المحترف: فيا بلى: 

.١‏ الانضام إلى التخطيط التكنولوجي المحترف لتحديد متطلباته في ضوء 
احتياجات البيئة المحلية وتنميتها تكنولوجياً. 
التبرعات والهبات واقتراح المصادر المالية المساعدة. 

. التعاون مع المؤسسة التعليمية باستخدام الاتصالات التكنولوجية للاتصال 
بعضو هيئة التدريس والإدارة التعليمية لمتابعة إنجازات الطلاب التعليمية 
والمساعدة في الارتقاء عها. 

؛. مساعدة المؤسسة التعليمية في تذليل الصعوبات التى تواجه خطة الإصلاح 


التعليمى المحترف. 
9, توفير جرّء من وفتهم لشاركة عضو هيئة التدريس والإدارة في تنفيذ خطة 
التنمية الشاملة معلوماتيا. 


حادي عشر - تطوير المقررات إلكترونيا في التعليم الإلكتروني المحترف: 

ويتم توضيح ذلك بعرض المحاور التالية: 

أ- تخطيط المقرر معلوماتياً: 

ترتبط رؤية التعليم الإلكتروني وتخطيط ال مناهج بإنجاز الطالب عامياًء لذا عندما 
نبدأ في تخطيط المقرر التعليمي يجب أن يتضمن تحديد كل من: 
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.١‏ العناصر الأساسية للمقرر. 
؟. مستويات تعليم المقرر تكنولوجيا. 
"”. المتطلبات التكنولوجية الخاصة بدراسة كل مستوى تعليمى. 
5. الواجيات التعليمية المنزلية وتنفيذها شبكياً. 

ب-_أساليب صياغة المعلومات والخبرات بالمقرر الإلكتروني المحترف: 

علينا أن نراعى في مخطط المقرر التعليمي أن المادة التعليمية يتم صياغتها هيدف 
الإلكتروني» ويراعي ف صياغة المعارف والخبرات أن تتم بإحدى الأساليب التالية: 
.١‏ التعليم التعاوني ذو التنوع اللامحلى في الطلاب (طلاب المؤسسات التعليمية 


الأخرى). 
*. حل المشكلات التعليمية. 
1. التفكر الناقد. 


ج-مبادئ صياغة المحتوي بالمقرر الإلكثروي المحترف: 
عند صياغة المحتوى التعليمي يجب مراعاة المبادئ التالية: 
-١‏ دور عضو هيئة التدريس المحترف يتضمن كل مما يل : 
© المسهل التعليمي. 
ه مطور تنفيذ المهارات. 
ه الموجه للطالب تكنولوجياً. . 
ه المصمم للأنشطة والمنهج الحي. 
1 تحديد مهارات التعليم الإلكتروني التي ستدمج كجزء من المحتوى التعليمي. 
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تحديد أسلوب استخدام التعليم الإلكتروني لتحقيق الأهداف التعليمية. 

يصاغ المحتوى التعليمي لتنفيذه باستخدام التعليم الإلكتروني ‏ مصادر 
وخدمات ‏ بحيث يؤدى التعليم إلى التفكير حيث أن عصر التعليم للتعليم قد 
انتهي. 

تطوير نظام عرض المعلومات بالمقرر التعليمي إلكترونيا. 

تحديث معلومات المحتوى بصورة مستمرة لربط دراسة المحتوى التعليمي 
ندى الطلاب بالمحتويات التعليمية العالمية على الشيكات المعلوماتية المختلفة, 
حتى لا يشعر الطالب يضحالة وتأخر المعلومات بالمحتوى الرسمي. 

يسمح عرض المحتوى التعليمي بالكتاب المقرر للطلاب بتتخطيها والخروج إلى 
شبكات المعلومات العالمية للحصول على الإشباع لاحتياجاتهم الشخصية من 
المادة التعليمية المدعمة للأنشطة. 

تتنوع صياغة المستويات التعليمية بالمحتوى التعليمي بتنوع تكنولوجيا التعليم 
الإلكتروني المستخدمة والتى تتضمن: تسجيلات صوتية» أفلام؛ رسوم 
متحركة» وسائل متعددة تفاعلية» شرائح» ناذج» عينات» تجارب معملية: 
مواقع إنترنت تعليمية» الاتصال بالمكتبات الإلكترونية؛ محادثات محلية وعالمية 
وتبادل معلوماات. 

يصاغ المحتوى التعليمي باستخدام التقييم التكنولوجي التتابعي لمستويات 
إنجاز الطلاب من البداية إلى النهاية. 


-٠١‏ تمكن صياغة المحتوى التعليمي الطالب من اختيار التعليم الإلكتروني 


التى تناسب احتياجاته والتى يجدها أكثر تأثيراً في تعلمه. 


ثان عشر - محاكاةالمقررات الدراسية الاحترافية لمهارات المهن المستقبل الاقتصادية : 


الاحتراف التكنولوجي للتعليم هو نتيجة للتقدم في مجاللات تكنولوجيا 
المعلومات» ومن ثم فإن التعليم يجب أن يخلق فرص العمل للطلاب بإتاحة الفرصة 
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لهم لكي يتعلموا في سياق العالم الحقيقي ويعرض لم المدى الواسع من الأعمال 
المهنية المتيسرة فى البيئة المحلية. 

وعند تصميم المقررات الدراسية يجب مراعاة أن تقدم للطلاب المهارات 
الأكاديمية والخبرات المهنية الاقتصادية» وتزودهم بأماكن العمل والأدوار 
الاجتاعية وغيرها. 

وتعتبر علاقة التعليم الإلكتروني بالمهنة ممائلة لعلاقة الشاب المراهق والبالغ 
حيث النضوج وتحمل المسثولية» لذا يجب أن تعد المناهج الدراسية في عصر 
الاحتراف التكنولوجي لتعليم الطلاب تحمل المسئولية ومواجهة الحياة بالعمل. 
وعليه يمكئنا عرض محاكاة المقررات الدراسية الاحترافية لمهارات مهن المستقبل 
الاقتصاديه من خلال المحاور التالية: 

أ- مهن المستقبل الاقتصادية التي تحاكيها المقررات الدراسية الإلكترونية. 

ب - أهداف تضمين المقررات الدراسية الإلكترونية لمهارات مهن المستقبل 


الاقتصادية. 

ج - طرق تقديم مهارات المهن الاقتصادية ضمئن المقررات الدراسيه 
الإلكترونية. 

د مهارات صياغة مهارات مهن المستقبل الاقتصادية بالمقررات الدراسية 
الإلكترونيه. 


ه - خطط الدروس التعليمية بالمقررات الدراسية المنشورة إلكترونيا. 

و- تصميم ونشر دروس المقرر الإلكتروني المحترف. 

ز- صفحة المقرر الإلكتروني المحترف.. 

وسيتم عرض المحاور السابقة فيما يل: 

أ مهن المستقبل الاقتصادية التى تحاكيها المقررات الدراسية الإلكترونية: 
ونتضمن المهن التالية: ْ 
التجارة الإلكترونية» وإدارة الأعيال» والتصدير والاستيراد. 
٠‏ النشر الإلكترونيء الكتب الإلكترونية: المجلات الإلكترونية. 
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» إنتاج البرمجيات التعليمية؛ والبرامج الإدارية» وبرامج التسوقء ويرامج التحكم 
الآلي» والبرامج التجارية» وبرامج الكمبيوتر. 

* التسوق السياحيء الإرشاد السياحي الإلكتروني » والسياحة والسفر. 

» إدارة الأسرة إلكترونياء فنون الطبخ, الاقتصاد المنزلي» مهارات الحياة. 

٠‏ العلاقات العامة الإلكترونية» الإعلامء الاتصال الدولي» الإعلان. 

* التكنولوجيا الطبية» التحاليل الطبية» العلاج من بعد. 

تكنولوجيا الزراعة» الإرشاد الزراعي الإلكتروني » الإنتاج الحيواني» الإدارة 
الزراعية» التسويق الزراعي الإلكتروني. 

* تجارة الكمبيوترء صيانة الكمبيوترء مواقع الإنترنت» الشبكات الإلكترونية 
البنية التكنو لوجية التحتية. 
ب - أهداف تضمين المقررات الدراسية الإلكترونية لمهارات مهن المستقبل 

الاقتصادية: وتتضمن الأهداف التالية: 

.١‏ مؤشر لحذب الطلاب للبداية الصحيحة للتعرف على المهن المختلفة: وتحديد 
أهدافهم المستقبلية منذ بداية المراحل التعليمية. 

؟. تنظم الطلاب كل في مكانه المهني الصحيح وفق قدراته وطموحاته» حيث أنها 
تكسبهم مهارات العمل ومهارات القيادة المهنية التي تمكنهم من النجاح في 
جاللات العمل. 

؟. التأكد من أن الطلاب مستعدين للدراسة المتعمقة والدخول في مجال العمل 
التعاوني الخر من خلال الربط بين المعلومات الأكاديمية والمهارات المهنية 
إلكترونيا. 

5. تحدد مسار الطلاب علمياً وتوجيههم إلي تنمية قدراتهم المهنية والعلمية 
والمحافظة على المال العام وعدم إهدار وقت أجيال المستقبل. 

0. الربط بين برامج التعليم الإلزامي العام والتعليم الجامعي المتخصص لإعداد 
الكوادر الأكاديمية والمهنية في الدولة. 


1858 سه 


ج - طرق تقديم مهارات المهن الاقتصادية ضمن المقررات الدراسية الإلكترونية: 

وتشمل عدة طرق من بينها ما يلي: 

-١‏ تقديم المهن في مناهج دراسبة متكاملة مع المناهج الدراسية الأكاديمية. 

-١‏ توظيف المحتوى التعليمي للمناهج الدراسية لخدمة المهن الاقتصادية» وفيه 
تأتى الصياغة والأمثلة كمجموعات عامة لتطبيقات المهن اقتصاديا. 

*"- تدريس المهن كمجموعات عامة لها مهارات مشتركة فيا بينها يختار من بينها 
الطالب بمعزل عن المقررات الدراسية مثل علوم الأسرة» تكنولوجيا 
المعلومات وتجهيزاتهاء وغيرها. 

4 - تقديم المهن كحصص نظرية بالمؤسسة التعليمية وتدريبية بالعمل نحت التمرين 
في المؤسسات الاقتصادية القريبة بالمؤسسة التعليمية. 

د مهارات صياغة مهارات مهن المستقبل الاقتصادية بالمقررات الدراسية 
الإلكترونية: وفيها يجب التأكيد على المهارات التالية: 


.١ 


المهارات الشخصية: ومن أمثلتها التفاوض والتحليل والتعبير عن العمل 
والصيادة. 


. التفكر الابتكارى وحل المشكلات» وأستخدام التعليم الإلكتروني» وانتقاء 


المععلومات وتنظيمها واستخدامها. 

المهارات الأكاديمية المرتبطة بالمهن: ومن بيئها المصطلحات اللغوية العربية 
والإنجليزية؛ الدراسات الاجتاعية» والرياضيات والعلوم والربط بينها 
وتوظيف كل منها في المهن الاافتصادية. 


. مهارات الاتصال والتعبير بالمعلومات عن المهن ومهاراتها. 
. المهارات الصناعية والتجارية والزراعية والسياحية والتكنولوجية العامة: 


وأماكن العمل والقدرة على التكيف فيهاء واحتياجات كل مجموعة عمل 
على حله. 


أمة- 


في التعليم الإلكتروني المحترف يتم عرض دروس جميع المقررات التعليمية 
لجميع أعضاء هيئة التدريس المحترفين في المؤسسة التعليمية على البوابة التعليمية. 
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؟. مصمم المادة التعليمية. 
١‏ 
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أخصائى تكنولوجيا التعليم بالمؤسسة التعليمية. 
مركز التعليم الإلكروني بالإدارة التعليمية. 


ويراعى في الدروس التعليمية للمقرر الإلكترونية أن تتضمن ما يل : 

.١‏ تصمم كادة تعليمية تفاعلية تجعل الطالب في حالة نشاط تعليمي دائم مع 
المعلومات التى يتم عرضها. 

١‏ نتصمن “تمي الوسائل المتعددة من مؤثرات صوتيه ورسوم نابتة ومتسجركه 
وصور ولقطات فيديو ونصوص ثابتة ومتحركة. 

.٠‏ يعتمد عرضها على أساليب المشروعات التعليمية وحل المشكلات. 

5. تعرض المهارات العملية يأسلوب المحاكاة بأنواعها. 

+ تشرح المعلومات في الدرس بصوت مدرس المقرر اللكتروني. 

5. تتضمن المادة التعليمية تدريبات تعليمية متنوعة لتقييم الطالب تتابعياً. 


. يحدد في كل درس وسيلة الاتصال المباشر بين الطالب وزملائه بالمؤسسة 
التعليمية والمؤسسات التعليمية العالمية وعضو هيئة التدريس ومن بينها اليريد 
الإلكتروني والمحادثة والفيديو كونفرانس أو المحاضرات على الإنترنت 6ع« 
985 لتحقيق التعليم التعاوني الشبكي. 

ْ يوضع في نباية الدرس المواقع الإلكترونية لعرض نفس الدرس من قبل أعضاء 
هيئة التدريس آخرين في مناطق أخرى للاستفادة من الخيرات المتنوعة 
والتفاعل معها. 
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4 يحدد بالدرس مصادر ومكتبات إلكترونية تعليمية متنوعة يمكن للطالب 
الرجوع إليها للاستقادة منها 

و- تصميم ونشر دروس المقرر الإلكتروى المحترف: تصمم الدروس التعليمية 

بالمقرر الإلكتروني ف نخطوط محددة المعالم والتفاصيل مع مراعاة ارتباطه بتصميم 

صفحة الويب التي ينشر هاء ولتوضيح ذلك نعرض نموذج لتصميم ونشر الدرس 

الإلكتروني فيهايلي: 
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١‏ لستتضنين يد أي تيد لش ونمدة اتيم 


* ل شنو برا اذاف ف العمة امقزر الدراسي 
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نموذج يوضح تصميم ونشر الدرس الإلكتروني 


و _- 


وسيتم عرض نموذج تصميم ونشر الدرس الإلكتروني السابق فيا يلي: 


-١ 


- 
-_ 
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تحديد المعلومات التعليمية التنظيمية لتصميم وتطبيق الدرس: وفيها يتم تحديد 
اسم المقرر وقاعة الدراسة الإلكترونية والمؤسسة التعليمية ونظام عرض 
معلومات الدرس. 

تطوير الأهداف العامة للمقرر الدراسي. 

صياغة عناصر الدرس الرئيسية. 

صباغة أهداف الدرس السلوكية. 

تحديد الأنشطة التعليمية وربطها بالأهداف التعليمية. 

تحديد أساليب تقيبم الأنشطة والمادة التعليمية وربطها بالأهداف. 

تنظيم عرض الدرس على الشبكة: وفيها يتم تنظيم عرض الدرس على الشبكة 
وفقاً لخطة وتوقيت شرحه بالقاعة الدراسية. 

تحديد أساليب التفاعل مع الدرس: وفيها يتم تحديد أساليب عرض الدرس 
بالفصل واللمناقشات وتفاعلات الطلاب والمواد التعليمية اللازمة لمراجعة 
الدرس والأسئلة للأخذ بها عند صياغة الدرس شبكياً. 

تحديد الوسائط المتعددة والارتباطات المعلوماتية: وفيها يتم تحديد النتصوص 
والصوت والمؤثئرات الصوتية والصور والرسوم الثابتة والمتحركة ولقطات 
الفيديو ووصلات الترابط والتفاعلات الخارجية التى يجب تضمينها في صفحة 
الدرس الإ لكتروني. 


التكنولوجية والاجتاعات بالدرس لكل منئن: عضو هيئة تدريس المادة. 
الطلاس بالمؤسسة التعليمية والمؤسسات التعليمية المحلية» الإدارة التعليمية؛ 
المكتبات الإلكترونية» مواقع تعليمية ممائلة» دروس تعليمية لمدارس أخرى 
على البوابة التعليمية. 
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--1١‏ صياغة تصور أولى للخطوط العامة لتصميم الدرس إلكترونيا. 

1 نصميم الدرس التعليمي الإلكتروني: وفيها يتم تصميم الدرس التعليمي 
شبكيا بالتعاون بين أخصائي تكنولوجيا التعليم وعضو هيئة التدريس 
المحترف ويتضمن: 

© صاغة المادة التعليمية الشكية. 

٠.‏ وضع التصميم النهائي نشكل عرض الدرس على الإنترنت. 

تصميمالخريطة الانسيابية للدرس. 

» كتابة سيناريو صفحة الونترنت التعليمية. 

-1١‏ تجهيز المواد التعليمية والأنشطة والتفاعلات: وفيها يتم تجهيز المواد التعليمية 
والأنشطة والتفاعلات المعروضة بالصفحة مع تحديد دقة عرض كل منها 
والمدة الزمنية لعرضها. 

4- بربجة الدرس التعليمي كصفحة ويب: وفيها يتم برمجة الدرس التعليمي 
كصفحة إلكترونية بمركز التعليم الإلكتروني في الإدارة التعليمية. 

5- تقل الصفحة عل البوابة التعليمية وحمايتها. 

5- تحديد أساليب التسجيل للتفاعل مع الدرس: وفيها يتم تحديد أماكن 
تسجيل اسم الطالب والصف الدرامي ورقمه بالصفحة. 

١١‏ - نشر الدرس والحصول على رخصة اللحاية: وفيها يتم الحصول على رخصة 
الحقوق المحفوظة للدرس الإلكتروني. [ 

ز- صفحة المقرر الإلكتروني المحترف: قبل أن ننشئع صفحة دراأسية لمقرر 

إلكتروني يجب أن يجيب القائم بتدريس المقرر على الأسئلة التالية: 

.١‏ ماأهدف صفحة المقرر الإلكتروني التعليمية؟ 

؟. هل ستؤدى الصفحة مهام إدارية مثل حصر عدد الطلاب المستخدمين لها 

وإبلاع أولياء الأمور أو الإدارة التعليمية باسم الطالب؟ 
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. هل الصفحة ستتخصص في عرض مادتك التعليمية فقط؟ 
؟. هل ستنشر أعمال طلابك بصفحتك التعليمية؟ ' 
. ماالذي تفضله في الصفحات التعليمية العالمية المنشورة على الإنترنت؟ 
5. ماالذي ترفضه في الصفحات التعليمية العالمية المنشورة على الإنترنت؟ 
. ما الدعم الذي ترغب في الحصول عليه من المؤسسة التعليمية أو الإدارة لإنشاء 
وتطوير صفحتك؟ 
4. ماالمعلومات التقليدية التي سيستمر عرضها بصفحتك التعليمية؟ 
8. ما الوسائل المتعددة التي ترغب في وجودها لعرض مادتك التعليمية على 
الإتترنت؟ 
.٠‏ ماالمواد التعليمية المقروءة المتوفرة لديك والتى يمكن عرضها على الإنترنت؟ 
.١‏ هل المواد التعليمية التى ترغب في إضافتها لصفحتك لا تنتهك قوانين حقوق 
الملكية والنت, ؟ 
. هل ستتضمن الصفحة مناقشاتك مع الطلاب عبر الإنترنت؟ 
١‏ . ماهي خطتك لتطوير صفحتك مستقبلاً وعلى مراحل؟ 
ثالث عشر. بيئة التعلم الإلكترونية فى الإصلاح التعليمي المحترف: 
تعرف بيئة التعلم الإلكتروني بأنها " المكان الذي يتم فيه تغيير سلوك المتعلم 
باستخدام البرمجيات التعليمية بالمقرر الإلكتروني المنشور ف البوابة الإلكترونية". 
ولتوضيح ذلك سيتم مناقشة المحاور التالية: 
أ- أهداف بيئة التعلم الإلكترونية في التعليم الإلكتروني المحترف. 
ب مستخدمي بيئة التعليم الإلكتروني المحترف. 
ح - أنواع التعليم في بيئة التعليم الإلكتروني المحترف. 
وسيتم عرض المحاور السابقه في) يل: 
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أهداف بيئة التعلم الإلكترونية في التعليم الإلكتروني المحتر ف :وعبدف إلى: 

.١‏ زيادة اعتاد الطلاب على أنفسهم تعليميا. 

؟. مواجهة الطالب لاحتياجاته الخاصة وإشباعها تكنو لوجيا. 

؟". تكوين رؤية خاصة لدى الطالب في] يتعلمه وكيف يتعلمه وفي المؤسسة 
التعليمية وف بيئته الخارجية تكنو لوجيا. 

؟. تخلق للطالب فرص تعليمية متنوعة عاليا. 

53 تساعد على تنفيذ النظام التعليمي وإدارته وتطويره وتقييمه عن بعد. 

5. تخلق علاقة إيجابية بين الطالب والمجتمع والثقافة العالمية. 

7. تلبي متطلبات الموقف التعليمي وعناصره من الطلاب وهيئة التدريس 
والأخصاتيين بتوظيف البرامج التعليمية والتجهيزات التكنولوجية. 

4. جذب وإثارة وتحدى الطالب بطريقة تجعله يحب التعلم. 

4. تخفيض وقت وجهد وتكاليف العملية التعليمية وتحقيق جودة التعلم. 

ب مستخدمي بيئة التعليم الإلكتروني المحترف: يصلف مستخدمي بيئة 
التعليم الإلكتروني المحترف في ضوء أنشطتهم واحتياجاتهم» لذا يمكن أن 
يستخدمها أكثر من نوع واحد من المستخدمين لكونها تؤدى أكثر من دور في وقت 
واحدء ومن مستخدمي بيئة التعليم الإلكترونية الفئات التالية: 

١‏ - الطلاس: وهم المستخدم الرئيسي للبرمجيات التي يتم إنتاجها وعرضها في بيئة 
التعليم الإلكترونية» ويريدون الحصول على المعلومات المناسبة لتحقيق 
الأهداف التعليمية. 

-١‏ عضو هيئة التدريس المحترف: هو المسهل والموجه والمسئول عن نجاح تعلم 
الطلاب» ويكون اهتامه الرئيسي هو تلبية متطلبات تعلم الطلاب وتحقيق 
الأهداف التعليمية لديهم. 

مصمم البرمجيات: هو منفذ البرنامج التعليمي ويكون متخصص في تكنولوجيا ‏ 
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التعليم وقادر علي إنتاج برجيات ذات جودة مرتفعة وتستخدم بسهولة 
وبشكل عام وواسع. 

1- مراجع البرمجيات: وهو متخصص قادر على تقييم اليرمجيات من جميع جوانبها 
في ضوء مواصفات محددة ومحكمة لجميع تفاصيل البرنامج واستتخذاماته. 

5- الناشر: هو ناشر البرمجيات التعليمية والقادر على تسويقها لجميع مستخدميها 
في أي مكان وفي أى وقت وبسرعة. وهو المسئول عن المحافظة على حقوق 
النشر والملكية الفكرية وإعداد اتفاقيات استخدام البرامج. 

ج - أنواع التعليم في بيئة التعليم الإلكثروني المحترف: يتوفر العديد من أنواع 
التعليم التى يمكن أن يحصل عليها الطالب وفق احتياجاته الخاصة» والتى يتم 
تسويقها عن طريق الناشر ومن بينها ما يى: 

.١‏ التعليم الفردي الرسمي للطالب المسجل بالمؤسسة التعليمية. 

التعليم الجماعي في الفصول الإلكترونية أو بالاتصال المباشر. 

التعليم في مواقع البوابة التعليمية المحددة بأوقات زمنية محددة. 

التعليم في المواقع المفتوحة بالبوابة التعليمية. 

. التعليم تحت الطلبء وفيه يتم الدفع مقابل الخدمة. 

رابع عشر؛ تعديل تركيبة اليوم التعليمي والجداول الدراسية في التعليم الإلكتروني 

المخترف: 
يتطلب تنفيذ الإصلاح التعليمي المحترف بالمؤسسات التعليمية إجراء تعديلات 

جوهرية في تركيبة اليوم التعليمي والجدول الدراسيى بحيث يساعد على إثمام 

عمليتي التعليم والتعلم إلكترونياء ويمكننا تحديد أهم التعديلات التى يجب 

إدخاها على اليوم التعليمي والجدول الدرامي فيما يلي: 

-١‏ اليوم التعليمي بالمؤسسة التعليمية يبدأ من الثامنة صباحاً إلى الرابعة عصراً. 

؟- تفتح المؤسسات التعليمية أبوابها لاستقبال الراغيين في ممارسة الأنشطة 


مما الجا اليم 
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يبرت 


التعليمية والثقافية والرياضية مع استتخدام تجهيزات المؤسسة التعليمية بمقابل 
مادى من الساعة الرابعة عصراً إلى الساعة العاشرة مساءاً. 

الأسبوع التعليمى لعضو هيئة التدريس المحترف سيعة أيام, مع السام لعضو 
هيئة التدريس باختيار أحد الأيام كعطلة أسبوعية بأجر وتمئع فيه الاتصالاات 
التعليمية والؤدارية سوي ف الخحالات الطارثة. 

اليوم التعليمي لعضو هيئة التدريس المحترف تكنولوجيا يستمر من الثامنة 
صباحاً إلى الثانية عشر مساءا. 

نخصص من الرابعة عصراً إلى الثانية عشرة مساء لدى عضو هيئة التدريس 
لاستقبال الاتصالات الإلكترونية التعليمية والإدارية من بعد من الطلاب 
والإدارة التعليمية وأولياء الأمور والمهتمين بالتعلم في البيئة المحلية» ويتقاضى 
عنه عضو هيئة التدريس مقابل مادي يومي. 

تحدد أوقات منع الاتصال لكل عضو هيئة التدريس بساعتين في اليوم يحددهها 
كل عضو هيئة التدريس وف احتياجاته الخاصة. 

الحصة الدراسية متوسطها الزمني ساعة ونصف لتوظيف التعليم الإلكتروني 
وإعطاء الفرصة للطلاب للتعلم الذاي والتعليم التعاونٍ في البحث عن 
المعلومات وتحليلها وتوظيفها. 

بخصص لأعضاء هيئة تدريس كل مادة ساعتين في أحد أيام الأسبوع للاجتماع 
العملى والاكتشاف العلمي بشبكات المعلومات والتخطيط التكنولوجي 
لدروسه المادة ومناقشة الأنشطة التعليمية للطلاب والصعوبات التى 


تواجههم. 


يخصص عضو هيئة التدريس ساعة يوميا لمناقشة أعمال البحث الجماعى 
والعمل المشترك بين الطلاب في الأبحاث طويلة المدى. 


خامس عشر: الاتصال والعلافات في التعليم الإلكتروني المحترف؛ 


يؤكد الإصلاح التعليمي المحترف على الاستخدام الشخصيى للتعليم الإلكتروني 
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من قبل كل من إدارة المؤْ سسة التعليمية وعضو هيئة التدريس والطلاب» وضرورة 
تكامل التكنولوجيا وتطبيقاتها مع جميع الأنشطة التعليمية والإدارية» ومن بينها 
الاتصالات التكنولوجية والعلاقات فيا بين عناصر العملية التعليمية وتتمثل فيها 


بل: 
-١‏ الاتصال الإلكتروني عاميا بها يوفر الخبرات المتنوعة والفرص الوفيرة لتعزيز 
تعلم الطللاس من بعد. 


؟- اتصال الطلاب تكنولوجيا بعضو هيئة التدريس لناقشة المادة التعليمية وحل 

"- اتصال أولياء الأمور بعضو هيئة التدريس والإدارة التعليمية للتعرف على 
مستويات أبنائهم التعليمية والتغلب على الصعوبات التي تواجههم. 

5- اتصال الإدارة التعليمية بأولياء الأمور لمناقشتهم في العملية التعليمية 
وتطويرها. 

2- اتصال الإدارة التعليمية وعضو هيئة التدريس لنقل الوثائق الإدارية والتعليمية 


إلكترونيا. 
1- اتصال عضو هيئة التدريس بمركز التعليم الؤلكتروني أتاقشة خمطط التقييم 
الإلكترونى لليادة التعليمية وتنفيذها. 


"- اتصال المشاركين في العملية التعليمية بموقع المؤسسة التعليمية على البوابة 
التعليمية والانترنت للحصول عل المعلومات. 

سادس عشر: تطوير برامح التدريب إلى التنمية الشاملة معلوماتيا في التعليم 
الإلكتروني المحترف: 

لم يعد التدريب التقليدي ذو تأثير فعال في إحداث تنمية شاملة معلوماتيا لدى 
العاملين بالمؤسسة التعليمية» حيث أن التطورات التكنولوجية المتلاحقة تقوم على 
تنمية وتطوير قدرات الطلاب التي تتطلب التعاون الكامل بين أخصائي تكنولوجيا 
التعليم الإلكتروني وهيئة التدريس والإدارة التعليمية. ْ 
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ولعضو هيئة التدريس الدور الرئيسى في التنمية الشاملة معلوماتيا داخل 
المؤسسة التعليمية» حيث يقود عملية تحويل الأجهزة والبرمجيات ووسائل الاتصال 
إلى أدوات فعالة في تشكيل سلوك الطالب» من هنا كانت أهمية توفير عضو هيئة 
التدريس المحترف تكنولوجيا القادر على تغيير سلوك الطالب إيجابيا والمستخدم 
للتطورات التكنولوجية. 

والتنمية الشاملة معلوماتيا تختلف عن التدريب بمفهومه التقليدي» حيث أنها 
يجب أن تصبح جزءاً من الخطة التعليمية بالمؤسسة التعليمية لتوظيف التعليم 
الإلكتروني» وأن تنفذ بصورة شاملة لجميع الجوانب با فيها الشخصية والاجتاعية 
والثقافية والاقتصادية وغيرها ما يتطلبه العمل التعليمىء وأن تراعى تعدد مصادر 
المععلومات وتنوع الدرات التعليمية؛ وتعرز التعلم الذاي المستمر وتدعم الأدوار 
الحديدة لعضو هيئة التدريس. ولتحقيق ما سبق سيتم مناقشة المحاور التالية: 
أ- أنواع برنامج التنمية الشاملة معلوماتيا. 
نب قكات المستفيدين من برامج التنمية الشاملة معلو ماتيا. 
ج - برنامج التدمية الشاملة معلوماتيا. 
وسيتم العرض للمحاور السابقة في] يل: 
أ- أنواع برنامج التنمية الشاملة معلوماتيا: 
يمكن تنفيذ البرنامج بأي من النوعين التاليين: 
٠‏ برنامح تنمية شاملة معلوماتيا عام على مستوى الوزارة أو الإدارة التعليمية. 
1 برنامح خاص لحساب مؤسسة تعليمية أو التنمية لفئة حددة معلوماتيا. 


ال 


ب - فئات المستفيدين من برامج التنمية الشاملة معلوماتيا: 
تستفيد عدة فئات من برامج التنمية الشاملة معلوماتيا وتشمل ما يلٍ: 
.١‏ أعضاء هيئة التدريس. 
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؟. أخصائي تكنولوجيا التعليم بالمؤسسة التعليمية. 

*. مدير المؤسسة التعليمية والوكلاء. 

4. الحهاز الإداري بالمؤسسة التعليمية. 

4. أولياء الأمور والمهتمين بالعملية التعليمية بالبيئة المحلية. 

ج - برنامج التنمية الشاملة معلوماتيا بالمؤسسة التعليمية: 

تحتاج التنمية الشاملة معلوماتيا إلى إعداد برنامج متكامل يراعى الربط بين تطور 
التعليم الإلكتروني واستثار ذلك في إنجاز المهام المحددة لعناصر العملية التعليمية 
بالمؤسسة التعليمية» ويمكننا توضيح نموذج إعداد اد برنامج التدمية الشاملة 
معلوماتيا فيها يل : 











4 - تحثيل نتائج تجرية البرنامج 

4 - تجريةالبرنامج على عينة استطلاعية ‏ 
5 تصمير برتامسج انمي الشامنة مملوهاتي ١‏ 
د تصميم البينة الإلكمروئية للتدمية النشاحلة 
تحني مصادر الشعنيع الإلكتروتي 


* . تطوير الأهداف المسنوى التنمية الشاملة معلوماتيا ‏ 8 


نموذج يوضح تصميم وتطبيق ونشر برامح التنمية البشرية الشاملة معلوماتيا 
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وسيتم توضيح مكونات نموذج تصميم وتطبيق ونشر برامج التنمية البشرية 

الشاملة معلوماتيا السابق فيما يلي: 

أ- تحديد متطلبات التنمية البشرية لعضو هيئة التدريس والإدارة والعاملين 
بالمئؤسسات التعليمية. 

- نقييم مستوى الفئة المطلوب تنمية أدائها من هيئة التدريس والإدارة التعليمية 
والعاملين. 

"- تطوير الأهداف العامة والأهداف الخاصة با يتناسب مع مفهوم التنمية 
الشاملة معلوماتيا. 

5- تحديد مصادر التعليم الإلكتروني المستخدمة في التنمية الشاملة معلوماتيا. 

5- تصميم البيئة الإلكترونية المناسبة للتنمية الشاملة معلوماتيا. 

أ- تصميم برنامج التنمية الشاملة معلوماتيا في ضوء الاحتراف المعلوماتي 
والأدوار المجتمعية الاقتصادية. 

'- صياغة وتقنين محتوى برنامج التنمية الشاملة معلوماتيا في ضوء الاحتراف 
المعلوماتي والأدوار المجتمعية الاقتصادية. 

6- تطبيق برنامج التنمية الشاملة معلوماتيا على عينة استطلاعية. 

1- تحليل نتائجح تجربة البرنامج. 

-١١‏ تطوير برنامج التنمية الشاملة معلوماتيا ونشره. 
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الفصل العاشر 


معايير جودة التعليم الإلكتروني 





معايير جودة التعليم الإ لكتروني 


يعتير السؤال عن جودة التعليم الإلكتروني أهم الأسئلة التى تطرح نفسها في 
الوقت الحاضر بالمؤسسات التعليمية المتطورة؛ ويمكن القول بأن جودة التعليم 
الإلكتروني لا تكمن في توصيل المعلومات إلكترونيا إلى الطالب فقط. ولكنها تعنى 
التفاعل بين عناصر العملية التعليمية في بيئة التعليم الإلكتروني المحترف. لذا ان 
الآأوان للإجابة على التساؤل الرئيس التالي: 
ما معنى الجودة في التعليم الإلكتروني المحترف! 

فإذا كانت الحودة تعنى التميز فهنا يمكن القول بأنها تختلف عن معنى الجودة في 
الاستخدام» لكن هل هذا يعنى عدم وجود معنى محدد للجودة فهي تختلف طبقا 
للموقف الذي يستخدم فيه المصطلح. ولتوضيح ماهية جودة التعليم الإلكتروني 
المحترف والسبل إلى تحقيقها والتأكد من توفرها يمكننا عرض معايير جودة التعليم 
الإلكتروني والتي تتضمن عدة أنواع للمعايبر الرئيسة والتي يتفرع من كل منها 
معايير فرعية متدرجة فى المحاور التالية: 

أولا: المحاور الرئيسية للجودة بالتعليم الإلكتروني المحترف. 

ثانيا: المعايير الرئيسية لحودة التعليم الإلكتروني. 

ثالثا: معايير جودة إدارة التعليم الإلكتروني. 

رابعا: معايير جودة أساليب التوزيع لنقل وتبادل المعلومات إلكترونيا. 

خامسا: معايير جودة أساليب العرض والتقديم. 


ا - 


ساسا: معايير جودة تطوير استخدام المواد التعليمية بالتعلم الإلكتروني. 

سابعا: معايير جودة أداء الطالب في التعليم الإلكتروني. 

ثامنا- معايير جودة استخدام عضو هيئة التدريس للمصادر الإلكترونية. 

تاسعا:معايير جودة تطبيق تكنو لوجيا التعليم الإلكتروني. 

عاشرا: المعايير جودة التعليم الإلكتروني المحترف الإجمالية. 

وفيها يل عرض لكل من المعايير الرئيسة السابقة وتحليل لمعاييرها القرعية: 
أولا : المحاور الرنيسية للجودة بالتعليم الإلكتروني المحترف: 

هناك محورين رئيسيين يمكن من خلاه) التعرف على معايير جودة التعليم 
الإلكتروني وهما: 

أ1-_المستويات المختلفة للجودة. 

أ١؟ ‏ ماهية الجودة في التعليم الإلكتروني. 

وفيها يلي عرض توضيحي لكل منهما: 

أ١:‏ المستويات المختلفة للحودة: 

يمكن تقسيم المستويات المختلفة للجودة إلى خخسة مستويات مختلفة وتتضمن: 

- جودة السياق. 

- جودة بنية التعليم الإلكتروني. 

جودة العملية. 

- جودة المخرج النهائي للتعليم الولكتروني. 

- جودة التأثير الذي يتركه التعليم الإلكتروني على الطالب. 

أ؟: ماهية الحودة في التعليم الإلكتروني: 

يمكن تعريف الجودة في التعليم الإلكتروني بأنها " عملية الإنتاج المشترك بين 
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بيئة التعليم الإلكتروني والمتعلم والمؤسسة التعليمية با يضمن أن المخرج من 
العملية التعليمية لا يتأثر بعمليات إنتاج المؤسسة"؛ وهذا يوضح الفرق بين الجودة 
في بجال التعليم الإلكتروني وبين الجودة في المجالات الأخرى ومن بينها كمثال 
الجودة في التجارة. ففي التعليم الإلكتروني يقصد بها تخريج طالب قادر على التعامل 
مع التكنولوجيا الحديثة لتجميع المعلومات عن موضوع معين: بين! يقصد بالجودة 
في مجال التجارة أن يلبى المنتج طلب المستهلك وأن يكون خالي من العيوب وأن 
يتوافر بسعر مناسب. 

فالتعليم ليس عملية تجارية الأصل وهذا يعنى أننا لا نضع فقط في الاعتبار 
اكتساب الطالب للمعلومة ولكن يجب الاهتام ببيئة التعليم الإلكتروني والتي 
تتمثل في توفير التقنيات الحديثة والعمل المنظم وكذلك بتكاليف مناسبة» وعليه فإن 
الحودة تنمى التفاعل بين المتعلم وبيئة التعليم الإلكتروني. 
ثانيا : المعايبر الرئيسية لجودة التعليم الإلكتروني : 

تم تحديدها ثم تصنيف تلك المعايير في فئات كمعايير رئيسية متدرجة للتعليم 
الإلكتروني» وقد تم التحليل في ضوء ناذج متعددة» وتتمثل في معايير فرعية 
نوضحها فيا يلي: 

أ- معايير جودة تعليم الكبار إلكترونيا. 

ب - معيار جودة التصميم التعليمي. 

ج ‏ معيار جودة تحليل فجوة الآداء التكنو لوجي. 

د_معيار جودة إدارة التغيير. 

ه_معيار جودة القيادة. 

و-معيار جودة الفهم التكنولوجي لعمل المؤسسة. 

ز- معيار جودة تحفيز الصفقات للتسويق الإلكتروني. 
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ح معيار جودة التعاون وبناء العلاقات الشحضية. 

ل معيار جودة الاستشارة. 

ى - معيار جودة معرفة العمل بالمؤسسة التعليمية. 

كُ ‏ معيار جودة أنظمة التفكير. 

ل معايير جودة البحث. 

م معيار جودة إدارة المشروع. 

نَ ‏ معيار جودة الوعي بصناعة التعليم الإلكتروني. 

سى ‏ معيار جودة الاتصالات. 

اع- تقييم جودة البرامج. 

ف -_معيار جودة التصميم والتطوير. 

ص - معيار جودة التطبيق التكنوتوجي والتدعيم. 

وسيتم عرض المعايير المنبثقة عن كل من المعايير الفرعية السابقة فيم| يلي: 

أ- معابير جودة تعليم الكبار إلكترونيا: وفيها يتم تحديد وفهم كيفية تعلم الكبار 
اأنالث إلكترونياء وكيف يستخدمون المعرفة والمهارات والاتجاهات إلكترونيا 
للوصول إلي مستوي القدرة» وهى تتضمن ما يلي: 

١‏ - فهم أساليب التعلم. 

؟- فهم كيف تحل المشكلة بنهاية الاستخدام. 

7 توظيف التعلم الذاتي الموجه. 

- تقييم الخبرات المختلفة لتعلم الكبار. 

ب - معيار جودة التصميم التعليمي: 

من خلال تحليل ناذج التصميم التعليمي لتوفير مقررات تعليمية تحقق 
الأهداف التعليمية لمعايير تصميم التعليم والتي بدورها تحقق المعايير التالية: 
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-١‏ تطبيق مراحل التصميم التعليمي ( التحليلء التقييم» التصميم. التطويرء النقل 
والتسليم, التقويم ). 
؟- فهم الدور الذي تقوم به كل مرحلة من مراحل التصميم التعليمي. 
"- فهم أساليب التعلم اللازمة لصياغة التصميم التعليمي. 
4- تحديد معايبر تحليل الفجوة الحادثة في الأداء التكنولوجي بين الأداء الحالي 
والأداء النموذجي ذو الجودة. 
5- ديد معاير التقييم. 
15- تحديد معايير التصميم. 
٠‏ - محديد معايير التطوير المادية. 
م- ديد معايير نقل البيانات والتسليم للمستخدمين. 
9- محديد معايير التحسين والتدعيم في ضوء التقييم. 
ج - معيار جودة تحليل فجوة الأداء التكنو لوجي : 
تحليل الأداء عن طريق مقارنة مستويات الأداء النموذجية والفعلية فى مكان 
العمل؛ ومعرفة الاستراتيجيات والفرص من أجل تحسين الأداء؛ وتتضمن ما يلل: 
-١‏ تطبيق معايير تحليل الفجوة. 
؟- تطبيق معايير اختيار الوسيط (التدخل في الوقت المناسب وبالقدر المناسب). 
- تقييم وافعية مستويات الأداء المطلوبة. 
- تقديم نتائح التحليل. 
ه- تطبيق معايير المقابلة. 
1- تطبيق معايير تيسير التعاون التماعي. 
ا- قدرات التحليل الإحصائي. 
ا تجميع وكتابة المعلومات الصحيحة. 
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4- تُحليل الوثائق التارحية. 
د_معيار جودة إدارة التغير: 
وتهتم بمساعدة الأفراد على التكيف مع التغيرات الحادثة بواسطة تكنولوجيا 
التعليم الإلكتروني ومساعدتمم على إدراك قيمة وفوائد المستحدثات التكنولوجية ‏ 
وتتضمن ما يلي: 
-١‏ فهم الثقافة التنظيمية. 
؟- فهم الأهداف التنظيمية للتغيير. 
'- تقييم السلوك الإنساني بموضوعية في مكان العمل. 
4 - تطبيق معايير المقابلة. 
6- تطييق معايير تسهيل التركيز اللماعي . 
15- محليل المصادر التارحية. 
/- معرفة عوامل الدوافع الإنسانية (الحوافز). 
4- اكتشاف السبب الرئيسى للسلوك الإنساني. 
ها معيار حودة القيادة: 
وتبتم بالقيادة» والتأثير» وتدريب الآخرين لمساعدتهم على تحقيق النتائجح 
المرجوة» وتتضمن ما يلٍ: 
١‏ - رؤية الصورة العامة للموقف. 
؟- إهام وإثارة دوافع الآخرين. 
*- تطبيق المعايير التنظيمية. 
5 - تطبيق معايير الإيفاد أو الوكالة. 
4- توجيه التقدم نحو الأهداف التنظيمية. 
5- فهم فوائد ومخاطر منح السلطة للعاملين. 


5/1 


7 رؤية سلوك الفرد الشخصى كمثال للآخرين. 
- قدرة الحفاظ على الرؤية الواضحة لمستقبل المنظمة. 
و- معيار جودة الإدراك لعمل المؤسسة التعليمية: 
فهم المناخ الحالي والمستقبلي لعمل المؤسسة التعليمية وتشكيل الاستراتيجيات 
التي تستجيب للمناخ؛ وتتضمن ما يلي: 
-١‏ معرفة موقع المؤسسة التعليمية تكنولوجيا. 
؟- معرفة موقع المؤسسات المنافسة ومكانة المنافسة. 
- فهم القوى المستقبلية التي تؤثر على التطور التكنولوجي. 
- فهم المنافسة المطبقة خارج الحدود الطبيعية لصناعة الفرد. 
8 خلق استراتيجيات وخطط طوارئ متوافقة تسمح للمنظمة أن تمتلك مميزات 
تنافسية في هذه البيئة. 
رْ- معيار جودة نحفيز الصفقات للتسويق الإلكتروني: 
وتبتم ببناء الملكية وتدعيم مكان العمل الأولى» وتتضمن ما يل: 
١‏ - العهم الواضح للموضوع الذي يسوق له. 
؟- معايير المفاوضات (المارسة والمداولة ). 
©'- معايير الاتصالات الشفهية والكتابية واللاشفهية. 
ح-معيار جودة التعاون ويناء العلاقات الشحضية: 
وتبتم بالتفاعل عملياً مع الآخرين لكي يقدموا نتائج ذات مغزىء وتتضمن ما 
لي 
١‏ - التقييم الدقيق لاحتياجات الأفراد. 
-١‏ فهم أهداف وسلوكيات الأفراد. 
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- فهم القاعدة الغير رسمية للمنظمة ومطالب الأفراد. 
- احترام قيم الأفراد الآخرين. 
4- معايير الاتصال الشفوي والكتابي واللاشفوي. 
ط ‏ معيار جودة اللاستشارة: 
وتهتم بمساعدة العملاء في السؤال عن افتراضاتهم وعرض احتياجاتهم» و تحديد 
الاستراتيجيات اللازمة لتنفيذ وإنجاز وتحقيق أهدافهم» وتتضمن ما يل : 
-١‏ فهماهتامات وتخاوف العملاء. 
1- تطبيق المعايير التحليلية. 
“- الحفاظ على السرعة. 
4- تطبيق معايير التقديم. 
ى - معيار جودة معرفة العمل بالمؤسسة التعليمية: 
أن يكون الأفراد على وعى بوظائف العمل وكيف تؤثر قرارات العمل في نتائج 
العمل المالية والغير ماليةء وتتضمن ما يلى: 
١‏ - رؤية الصورة العامة المتكاملة. ْ 
١‏ - فهم كيفية ارتباط كل قسم في العمل بالأقسام الأخرى. 
0 فهم الحدود والمصادر المالية للمؤسسمة التعليمية. 
4- فهم العمليات المتنوعة التي تقود العمل. 
- فهم أنواع الأفراد الذين يشتركون في العمل. 
4 فهم تاريخ العمل. ظ 
لا- فهم المستقبل المرجو من العمل. - 
ك ‏ معيار جودة أنظمة التفكر: 
وتبتم بإدراك العلاقات المتداخلة بين القوى القائدة التى تربط الأحداث المتعزلة 
في المنظمة؛ وأخذ الرؤية الكاملة للمشكلات لتحديد الأسباب الجذرية لمشاكل. 
الأداء وتتضمن ما يلل: 
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١‏ - ترتيب التداخلات المستمرة والسريعة بين اللأحداث. 
؟- محليل العلاقات السببية والتأثيرية بدقة. 
-'٠‏ تطبيق معايير البحث. 

ل معيار جودة معايير البحث والتفاوض: 


وتبتم بالتفاوض والتنظيم والإعداد والتوجيه وتقييم العمل وتؤدى بواسطة 
المستشارين ومسئولي التسويق» وتتضمن ما يلٍ: 
-١‏ تطبيق معايير الاتفاق من أجل اليناء. 
3-1 تطبيق معايير التصالح والمساواة. 
7 تطبيق معايير الاتصال. 
4- كتابة طلبات العرض والمقترحات. 
- المحافظة على سحلات دقيقة. 
1- مراقبة الالتزام لتقليص المواصفات. 
م معيار جودة إدارة المشروع التعليمى : 
وتبتم بالتقييمء والتخطيط» والتعاوض» وتنظيم» وتوجيه» وتقييم عملية 
التسليم» وإدارة الأقراد والمصادر المالية بكفاءة» وتتضمن ما يلي: 
-١‏ تطبيق معيار وضع ميزانية. 
١‏ - تطبيق المعايير التنظيمية. 
**- تطبيق معيار 1801. 
- تطبيق معيار الجدولة. 
- تطبيق معايير التخطيط. 
5 - تطبيق معايير الموافقة على البتاء. 
1- العمل في فريق. 
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4- تطبيق معايير الاتصال الشفهى والكتابي واللاشفهي. 
4- تطبيق معايير البحث. 
-٠‏ تقييم الأفكار بموضوعية وتحديد مدى مناسبتها للموضوع. 
ن_-معيار جودة الوعي بصناعة التعليم الإلكتروني: 
أن يكون لدينا فهم عام بجميع جوانب التعليم الإلكتروني ومعرفة التكنولوجيا 
الحالية والمتاحة» وتتضمن ما يلي 
١‏ - فهم تاريخ التعليم الإلكتروني. 
1 - معرفة الاتجاهات الحالية والمتاحة بالتعليم الإلكتروني. 
- معرفة الحدود الحالية لجميع أنواع مستحثات تكنولوجيا التعليم. 
؛- تطبيق معايير تحديد دراسة الجدوى لإدخال المستحدثات التكنولوجية 
بالتعليم. 
4- تطبيق معايير العمل على الإنترنت وربط الشبكات. 
5 - تطبيق معايير معرفة الموزعين وأهميتهم في صناعة التعليم الإلكتروني. 
- فهم التطبيقات العملية لأي من مستحدثات تكنولوجيا التعليم. 
س - معيار جودة الاتصالات: 
وتهتم بتطبيق وسائل انصال كتابية وشفهية ولا شفهية فعالة من أجل تحقيق 
التتائج المرجوة بالتعليم الإلكتروني» وتتضمن ما يلي: 
١‏ - تطبيق المعايير الكتابية. 
؟- معرفة القواعد المناسبة لتطبيق وسائل الاتصال. 
7- تطبيق معايير الااستماع. 
- تطبيق معايير التحدث. 
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- تطبيق المعايير اللاشفهية. 
1- تطبيق أساليب الاتصالات المختلفة. 
ا- القضاء عوائق الاتصال الفعال. 
ع - معيار جودة تقييم البرامج والبرمجيات: 
وتهبتم بقياس مدى نجاح البرامجم وبرمجيات الوسائط المتعددة» وتتضمن ما يلي: 
-١‏ معرقة برامج الإحصاء الكمبيوترية وأسس تطبيقها. 
؟ - معرفة المستويات المختلفة للتقبيم. 
- معرفة الأنواع المختلفة للقياس. 
- تطبيق معايير تصميم الأدوات اللازمة لإجراء التقييم. 
- تحديد الأشياء المهمة والغير مهمة في القياس. 
5- تقييم البراميح من خلال السياق العريض للأهداف التنظيمية. 
ف معيار جودة التصميم والتطوير: 
وتبتم بتحديد ماهية الطرق التقليدية والطرق الحديثة وأساليب التوزيع التي 
ستقدم أفضل برنامج تعليمي للمتعلم؛ وتصميم وإنتاج المواد التعليمية المناسبة 
للنشر الإلكتروني» وتتضمن ما يلل: 
-١‏ إنشاء وثيقة التصميم للبرنامج التعليمي. 
؟- نخلق مواد تعليمية إلكترونية. 
*- الختيار أساليب تعليمية وتقديمية وتوزيعية. 
4 - فهم أساليب التوزيع المعلوماتية. 
6- تطبيق معايير التصميم التخطيطي. 
1- تطبيق معايير تصميم صفحات تعليمية بلغات البرمجة وبلغة برجة صمحات 
الانترنت 11تتاذ!. 


ابابا 


17 معرفة أهداف تصميم وتطوير الأداء. 
- تطبيق معايير إعداد البريجية التعليمية. 
4- تطبيق معايير معرفة المصادر الإلكترونية التعليمية. 
1 تطبيق معايير النشر الإلكتروني. 
ص - معيار جودة التطبيق التكنولوجي والتدعيم: 
وتبتم بتنسيق الأدوات والحفاظ على أسس تعليم التكنولوجيا وتطبيقها 
وتدعيمهاء وتتضمن ما يلى: 
١‏ - تطبيق معايير التقديم. 
١‏ - فهم أساليب النقل والتوزيع. 
و استخدام الأجهزة الحديثة وتصميم البرامج. 
4 - تشحخيص المشكلات التي يقايلها الطلاب في التكنولوجيا. 
م تنسيق المهام مع المتخصصين التقنين. 
1- فهم مواصفات تصميم الأجهزة واليرامج. 
-1٠‏ توجيه فعالية الأجهزة والبرامج. 
نالثا : معايير جودة إدارة التعليم الإلكتروني : وتضمن المعايير الجودة الفرعية التالية : 
أ-إدارة اختيار تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 
ب-إدارة تصميم وتطوير تعلم تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 
ج-إدارة تطبيق وتدعيم وتقييم المصادر التكنولوجية. 
أ معايير جودة إدارة اختيار تكنولوجيا التعليم الإلكتروني: 


وتهتم بالإشراف على قواعد اختيار تكنولوجيا التعليم والتأكد من أن هذه 
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الاختيارات تقابل الاحتياجات التنظيمية التعليمية» وتحديد متى وكيف وأين يجب 
استتخدام تكنولوجيا التعلم الإلكتروني وتوجيه التقدم في جميع أدوار عملية التسليع 
والنقل» وتتضمن مأ يى: ْ 
-١‏ تطبيق معايير تقييم الاحتياجات التعليمية. 
؟- تطبيق معايير وضع ميزانية التعليم الإلكتروني. 
'- معرفة التصميم التعليمي. 
؛- إدارة أدوات الإعداد والبرمجة. 
- تطبيق معايير تحديد وإدارة المصادر الإلكترونية. 
1- تطبيق معايير تقييم التكنولوجيا المستخدمة. 
'- تطبيق معايير القياس واستخدام الأدوات للقياس والمقارنة. 
4- تطبيق معايير التوازن بين طرق التعليم الإلكترونية والتقليدية. 
84- معرفة احمتياسات الطلاب. 
-٠١‏ إدارة الاحتياجات التنظيمية التعليمية. 
-١‏ إدارة احتياجات هيئة التدريس والعاملين من التدريب. 

ب - معايير جودة إدارة تصميم وتطوير تعلم التكنولوجيا: 

ومبتم بالإشراف والتأكيد على تكامل أهداف الأداء وأدوات تكنو لوجيا التعليم 
في وثيقة التصميم التى تحقق أهداف المؤسسة التعليمية» وتتضمن ما يلي: 
-١‏ معرفة وإدارة التصميم التخطيطي. 
؟- معرفة معايير تصميم صفحات . 
“- تطبيق معايير إعداد الأدوات والبريحة. 
5:- تطبيق معايبر تحديد المصادر الإلكترونية. 
- تطبيق معايير القياس تكنولوجيا. 


- 9/4 - 


15- تصميم ونشر إدارة المادة التعليمية. 
ج ‏ معايير جودة إدارة تطبيق وتدعيم وتقييم المصادر التكنولوجية: 
وتهتم بالإشراف على التوظيف والحفاظ على تعلم التكنولوجيا والتأكد من أن 
جميع الأنظمة تقابل باستمرار مواصفات المؤسسة؛ وتتضمن ما يلي: 
١‏ - معرفة احتياجات الطلاب. 
١‏ - معرفة الاحتياجات التنظيمية التعليمية وإدارتها. 
- معرفة احتياجات هيئة التدريس والمدربين وإدارتها. 
5 - معايير تحليل 801. 
رابعا: معايبر جودة أساليب نقل وتوزيع وتبادل المعلومات إلكترونيا: 
وتضمن معايير الحودة الفرعية التالية: 
أ معيار تحليل التكلقة وأساليب توزيع 801. 
ب - معيار حدود وقوائد طرق التوزيع الإلكتروي. 
ج - معيار قياس أثر أساليب التوزيع الإلكتروني على الطلاب. 
د معيار تكامل طرق التوزيع. 
ه معيار تنسيق الموقع من بعد. 
و- معيار تقييم التكنولوجيا. 
وسيتم تحديد المعايير المنبثقة من المعايير الفرعية السابقة فيها يلى : 
أ- معيار جودة تحليل التكلفة وأساليب توزيع 101: 
فهم التكلفة النسبية لكل أسلوب من أساليب التوزيع الإلكتروني أو لمجموعة 
من الأنظمة والتأكد من أن المنظمة تستقبل قيمة جيدة مقابل تدفع التكاليف. 
وتتضمن ما يلي: 
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١‏ - تطبيق معايير التحليل. 
؟- مقارنة خصائص المنتجات المتعددة وتقييمها لمقابلة الحاجاتث التنظيمية. 
*- فهم كيفية تفاعل الطلاب مع أساليب التوزيع. 
- معرفة أنظمة البنية التحتية التي تحتاجها المنظمة لكي تؤدى عملها يكفاءة من 
خلال التكنولوجيا المتاحة. 
- معرفة التكلفة الحالية لتدريب التسليم عن طريق أجهزة الإعلام المختلفة. 
ب - معيار جودة حدود وفوائد طرق التوزيع: 
معرفة القدرات الصحيحة لكل أسلوب من أساليب التوزيع مع ربط هذه 
القدرات باحتياجات المنظمة» وتتضمن ما يلى: 
١‏ - تطبيق معايير تقييم التكنولوجيا. 
؟- فهم أساليب التوزيع. 
- فهم التكلفة الكلية من تطبيق التكنولوجيا الحديثة متضمنة المرتبات ومعدل 
الإنتاج المفقود والتجديد وغيرها. 
4 - مقارنة الأداء الفعلى للتكنولوجيا بمواصفات التصميم. 
- معرفة أنظمة البنية التحتية للمنظمة التعليمية. 
5- فهم توافق القضايا مع التكنولوجيا الحديثة. 
اج معيار جودة أثر أساليب التوزيع على الطلاب: ' 
وتهتم بتقييم كيف تواجه طرق التوزيع المتعددة أساليب التعليم الفردية 
إلكتروئياء وتوازن احتياجات الطلاب مع احتياجات المنظمة» وتتضمن ما يلي: 
ذ- معرفة أساليب تعلم الكبار. 
١‏ - معرفة احتياجات الطالب.. 
*1- معرفة احشاجات المنظمة. 
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د معيار جودة تكامل طرق التوزيع: 
وتبتم بدمج أساليب التوزيع بطريقة فعالة وكفايتها لتيسير عملية التعلمء 
وتتضمن مأ يى: 
-١‏ تطبيق طرق دمج أنواع التكنولوجيا المختلفة من أجل التدريب على النقل 
والتسليم الإلكتروني. 
١‏ - تطبيق أساليب تعلم الكبار. 
- تمحديد احتياجات الطالب التعليمية والتكنولوجية. 
؛- محديد احتياجات المنظمة. 
4- معرفة القدرات الفنية لكل نوع من التكنولوجيا. 
1- تقدير التكلفة المرتبطة بكل نوع من التكنولوجيا. 
ه- معيار جودة تنسيق الموقع الإلكتروي: 
وتهتم بتنسيق التركيب وصيانة تكنولوجيا التوزيع في الموقع الإلكتروني والتأكد 
من أن جميع الأنظمة تقابل باستمرار مواصفات التصميم» وتتضمن ما يلى : 
١‏ - فهم الترتيبات العملية لإنجاح إقامة وتدعيم الموقع الإلكتروني. 
1- تقدير تكلفة تشغيل الموقع. 
”- تطبيق أساليب تعلم الكبار. 
+ - محديد احتياجات الطال. 
5 - لمحديد احتياجات المنظمة. 
1- تطبيق مواصفات التصميم لكل نوع من أنواع التكنولوجيا المستخدمة بالموقع 
الولكتروني. 
و- معيار جودة نقييم التكنولوجيا: 
وتهتم بالتأكد من أن جميع مكونات التكنولوجيا تقابل باستمرار التصميم الفني 
ومواصفات الأداء؛ وتتضمن ما يلى: 
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-١‏ تطبيق معايير تقييم التكنولوجيا. 
؟- فهم أساليب التوزيع. 
7- تطبيق أساليب تعلم الكبار. 
- لمحديد احتياجات الطالب. 
- محديد احتياجات المنظمة. 
5- تطبيق التصميم لكل نوع من أنواع التكنولوجيا المستخدمة. 
خامسا؛ معايبر جودة أساليب العرض والتقديم ؛ وتتضمن المعاببر الفرعية التالية: 
أ معيار جودة أساليب تحليل التكلفة وتقديم 801. 
ب - معيار جودة حدود وفوائد أسلوب التقديم: 
ج معيار جودة تكامل طرق التقديم: 
وسيتم العرض لكل من المعايير الفرعية السابقة فيما يلٍ: 
أ- معيار جودة أساليب تحليل التكلفة وتقديم 801. 
ومهتم بفهم التكلفة النسبية لكل أسلوب من أساليب التقديم أو لمجموعة 
الأساليب والتأكد من أن المنظمة تستقبل قيمة جيدة من العائد» وتتضمن ما يلى: 
-١‏ تطبيق معايير التحليل. 
؟- مقارنة خصائص البرججيات المتعددة وثقييمها لتقابل احتياجات المنظمة. 
7- فهم كيفية تفاعل الطلاب مع أساليب التقديم المختلفة. 
- معرفة أي من أساليب التوزيع يمكن أن تستقبل أنواع التقديم. 
4- تقدير تكلفة تدريب التسليم عن طريق الأجهزة التكنولوجية المختلفة. 
ب -_معيار جودة حدود وفوائد أسلوب التقديم: 
وتبتم بمعرفة القدرات الصحيحة لكل أسلوب من أساليب التقديم أو مجموعة 
من الأساليب مع ربط هذه القدرات باحتياجات المنظمة» وتتضمن ما يللى: 
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-١‏ فهم التكلفة المرتبطة بكل نوع من التكنولوجيا. 
؟- تقييم مدى مناسبة مواصفات التصميم لكي تقابل أهداف المنظمة. 
*- مقارتة المنصائص والحدود بين أنواع التكنولوجيا المختلقة. 
؛- معرفة البنية التحتية للمؤسسة لكى تؤدى عملها بكماءة من نخلال 
التكنولوجيا المتاحة. ْ 
6- معرقة القضايا المناسبة للتكنولوجيا الحالية. 
5- تطبيق أساليب تعلم الكبار. 
/1- تحديد احتياجات الظالب. 
- تحديد احتياجات المنظمة. 
ج ‏ معيار جودة تكامل طرق التقديم: 
خلط أساليب التقديم بطريقة فعالة وذات كفاءة لتيسير التعلم» وتتضمن ما يلٍ: 
-١‏ معرفة كيفية دمج أساليب التقديم المختلفة لتحسين تجربة التعلم. 
؟- تطبيق أساليب تعلم الكبار. 
*'- تحديد احتياجات الطالب. 
- تحديد احتياجات المنظمة. 
- فهم أي أسلوب من أساليب التوزيع يمكن استخدامه لتسليم أساليب التقديم 
المختلفة. 
-١‏ تطبيق دمج أنواع التكنولوجيا المختلفة للتدريب على التسليم. 
1- معرفة تكنولوجيا البناء التحتي للمنظمة لكي تؤدى عملها بكفاءة من خلال 
التكنولوجيا المتاحة. 
- معرفة مدى اقتراب الطالب من أساليب التوزيع المختلفة. 
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سادسا : معايير جودة تطوير استخدام المواد التعليمية بالتعلم الإلكتروني : 

الطالب مثله كأي طالب غالبا ما يشعر بأنك غير راضى عن النتائج انتي تحصل 
عليها في الاختبارات» ودائيا يشعر بأن هناك المزيد والأفضل يمكن أن يحققه ويصل, 
إليه وبالطبع فإنه يختلف عا يمارسه ويحققه في الوقت الحالي» فأحيانا يشعر أنه يحتاح 
أن يتفاعل داخل مجموعة حتى وإن كانت مجموعة من فردين لكى يحقق نتيجة 
أفضل في الاختبار النهائي. ْ 

ولكننا نقف خائفين ومذهولين من هؤلاء الذين يحققون نتائح عالية في 
الاخشارات دون أن يبذلوا المجهود الكافي لذلك» والسر وراء هذا النجاح يكمن في 
توافر سلسلة من الاستراتيجيات الخصبة مع نظرة أكثر وضوح وتعريف للتعلم 
والأهداف المرحلية التى يتم تحقيقها من خلال المقررات الأكاديمية. من هنا تأتى 
أعمية المعايير الواجب توافرها لتطوير استخدام الطلاب للمواد التعليمية بالتعلم 
الإلكتروني لكي يحققوا تفاعلات أكثر ومعدلات أعلى» لكن السؤال هو: 

أين تكمن الصعوبات التي يواجهها الطلاب أثناء التعلم لكي نتغلب عليها 
بالتعليم الإلكتروني؟ 

ويمكننا تحديد رجوع الصعوبات إلى : 
١‏ - طريقة استعداد الطلاس للاختبار. 
-١‏ درجة توافر المعايير الأساسية للتعامل مع المادة التعليمية لديه. 
7- إدارة الوقت. 
- التماعل مع المادة التعليمة. 

- تسجيل الملاحظات الناتجة من توظيف معايير التعلم الضرورية. 
5- التفكير المتنوع وباهتهام شديد. 

- الافتقار إلى الإعداد والتحضير للتعلم والاستفادة من الفرص المتاحة للتعلم. 
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ولأن المستخدم في حاجة لأن يختار الطرق التي يمكن من خلاها الحكم على 
المدخل المناسب لتعلم ودراسة الأنباط والأنواع المختلفة للمحتوى التعليمي وتبدأ 
بالمصادر التي يتم توظيفها بالتعلم والمتضمنة لمعايير متعددة» وهنا نحتاج إلى تلمية 
تلك المعايير إلكترونياء وعلى الرغم من أنه سيستغرق وقت طويلء لكنها في النهاية 
سوف تمكنننا من تحقيق الحداف. 
ويتم عرض لعايير الحودة الواجب توافرها لتطوير استخدام المواد التعليمية 
بالتعلم الإلكتروني لكي تساعد الطلاب على تحقيق تفاعالات دائمة ومعدلاات 
أعلى: وتتضمن ما يلل: 
-١‏ معلومات الطلاب حول أهداف وغايات المقررات الإلكترونية. 
؟- تنظيم وتقسيم المحتوى إلى أجزاء متدرجة. 
'- تضمين دليل للطالب عرض للمحتوى وكيفية الإبحار داخله بكفاءة. 
خ- تذعيم الطلاب وتحفيزهم من خلال المحتوى الإلكتروني. 
4- الربط بالمواقع والمصادر العامة والمفيدة على الإنترنت. 
1- مساعدة الطلاب على التفاعل مع المحتوى واكتساب المارسة العملية من 
خلال المسابقات والألعاب», بالإضافة إلى مساعدة الطلاب على تنمية قدراتهم 
في الاحتفاظ بالمعلومات وبقاء وانتقال أثر التعلم والابتكارية لديهم. 
ا- استتخدام أنناط متنوعة من الوسائط منها النصوصء الرسوم.ء الفيديو. 
والرسوم المتحركة؛ والمحاكاة» تما يساعد الطلاب على بقاء أثر التعلم. 
8- يقدم للطلاب التغذية الراجعة المناسبة إلكترونيا لتأكيد الفهم لديهم. 
4- يساعد الطلاب على التفاعل مع الآخرين بالاتصال المباشر 081156 من نخلال 
إجراء الحوارات والمناقشات. مما يعزز التعاون لديهم. 
-٠‏ عرض دائم لخلاصة المعلومات ومراجعة للمعلومات التي تم دراستها مما 
يعزز ويدعم المعلومات لدى الطلاب. 
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-١١‏ التدريس ف الفصول الافتراضية: ويشمل: 

" التعامل مع الطلاب الذين لا تراهم على الإطلاق وجها لوجه من بعد. 

" إثارة التدريب والتمرين من خلال البرمجيات ومن بيئها برنامجي ‏ /عبو0ط 
1 20111 . 

" تلمية معايير المدربين الإلكترونيين. 

5- سرعة الانطلاق الذاتي لمحتوى التعلم الإلكتروني وانخفاض تكلفته ويشمل 

ما يلى: 

" المحتوى من حيث سرعة الوصول إليه ويمتاز بانخفاض تكلفته. 

عدم الاستئثار بالمعلومة وتوظيمها في بناء المقرر. 

" نهاذج جديدة للتصميمات التدريسية إلكترونيا. 

* تطوير التدريب بتكلفة أقل. 

١‏ - تقويم المحتوى في التعلم الإلكتروني من حيث كونه (جيد أو ضعيف): 

: أنسب أدج تقويم المحتوى هو اعلمآب8 تعتمعن) عوأقد81 ع1 . 

* التوقع بآن المحتوى يمكن استخدامه بسهولة. 

: توظيف التعلم المدمج 8م 1 8167060 ويشمل‎ -1١ 

" إضافة التعلم الإلكتروني داخل الفصول التقليدية. 

. إضافة ودمج المدربين من خلال التعليم الإلكروني. 

٠‏ لمحديد متى يتم تنفيذ الدمج الإلكتروني داخل الفصول التقليدية ومتى يتوقف 
الدمج للانتقال إلي التعليم الإلكتروني. 

" دور المدرسين الخصوصيين الإلكترونيين. 

6- إضافة التعلم الإلكتروني للفصول: ويشمل: 

2 يناء فصول إلكترونية ( استخدم التكنولوجيا في إعادة شحن وتحفيز الطاب 
داخل الفصول). 
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* دور المحتوى المعد إلكترونياً في الفصول ( دراسة المحتوى الإلكتروني داخل 


الفصول ). 
ذلك في الجوانب التالية: 


" نظام إدارة التعلم. 

" نظام إدارة المحتوى. 

الفصول الافتراضية والتعاون الإلكتروني. 

" نظام التقييم. 

* أدوات التدريس والإبداع التعليمي. 

* التكامل مع أنظمة 818. 

* التعلم المدمح حديثا: دمج التعلم الإلكتروني مع الفصولء ومداخل التعلم 
الإلكتروني. 

. استخدام التعلم الإلكتروني من خلال النظام المتسلسل ( حلقات ). 

" معايير التعلم الإلكتروني وتحديد الالتزام مها. 

سابعا: معايبر جودة أداء الطالب في التعليم الإلكتروني : 
تحدد معايير جودة أداء الطالب في التعليم الإلكتروني في أن يكون الطالب: 

.١‏ منفتح على العالم الخارجي. 

؟. لديه التواصل من خلال الكتابة والمحادثة باستخدام الوسائط المتعددة. 

.0 الديه دافعية مستمرة للتعلم. 

:. لدية قوة المشاركة بفاعلية. 

ه. قادر على التعبير عن رأيه بحرية وفي أي وقت ومكان. 

5. جادفي العمل العلمي والتعليمي ويتواصل فيه لساعات طويلة. 

باستطاعة الطالب أن ينظم أهدافه ويعمل لتحقيقها. 
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4. الدخول لمرات عديدة يوميا على الموقع الذي يتم فيه التعليم. 
٠٠‏ . قادر على تنفيذ الواجبات التى تطلب منه بسرعة وجودة. 
١أ١.‏ يستفيد من إمكاتية التعلم بمفرده وفي جماعة من بعد. 
.'١‏ قادر على التفكير جيدا قبل الإجابة والتفاعل. 
١‏ . على علم باختلاف التعليم الإلكتروني على التعليم التقليدي. 

وسيتم عرض توضيح للمعايير السابقة فيا يل: 

.١‏ منفتح على العالم الخارجى: 

فبغض النظر عما إذا كان الطالب اجتماعي أم انطوائى بطبيعته» يجب أن يكون 
على دراية بكل ما يحدث حوله ومشاركا في الحياة العامة وأن يكون قادر على 
الااستفادة من خخيراته السابقة والخرات العالمية من حوله. 

؟. ديه التواصل من خلال الكتابة والممحادثة باستخدام الوسائط المتعددة: 

ويعني هذا المعيار أنه يجب أن يكون الطالب على علم بكيفية الكتابة على 
الكمبيوتر واستخدام مهارات المحادثة والوسائط المتعددة» وذلك لأن عملية 
التواصل بي التعليم الإلكتروني تتم من خلال الكمبيوتر والإنترنت. 

”. لليه دافعية مستمرة للتعلم: 

ويشير ذلك المعيار إلى ضرورة أن يكون لدى الطالب دافعية دائمة للتعلم 
ولاستكماها بنفس القوة» وذلك بالتغلب على ما يمكن أن يواجهه من مشكلات في 
التعليم الإلكتروني مثل البطء في اتصالاات الإنترنت وكدذلك غدم وود المهارة 
الكافية عند بعض الطلاب لاستخدام الكمبيوتر و الإنترنت. 

5. لدية قوة المشاركة بفاعلية: ظ 


حيث نجب أن يكون لدى الطالب قوة للمشاركة مع زملاثه وبفاعلية» وذلك 
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لأن من أهداف التعليم الإلكتروني أن يتم تشجيع الطلاب على العمل الجماعي 
حيث يطلب أعضاء هيئة التدريس منهم تجميع المعلومات عن موضوع معين ما 
يتطلب اشتراك كل المجموعة في ذلك. 

02 قادر على التعبير عن رأيه بحرية وني أي وقت ومكان: 

وفيه يجب أن تكون لدى الطالب القدرة على التعبير عن رأيه عند حدوث أي 
مشكلة تواجهه بحرية تامة وفي أي وقت وأي مكانء وذلك لأنه في التعليه 
الإلكتروني يقوم أعضاء هيئة التدريس بإعداد تقارير مستمرة لمعرفة ودراسة 
المشاكل التي تواجه الطلاب وتتم هذه التقارير عن طريق الإنترنت» وأحيانا يوجد 
نوع من الصعوبة في معرفة جميع المشاكل ولذلك يجب أن يتحدث الطالب بنفسه 
عن المشاكل التى تواجهه. 

5. جاد في العمل العلمى والتعليمى ويتواصل فيه لساعات طويلة: 

فيجب على الطالب الذي المنتسب للتعليم الإلكتروني أن يكون جاد في دراسته 
وذلك لا يحتاجه هذا النوع من التعليم من مجهود كبير في تجميع المعلومات 
وتطبيقهاء وهذا يتطلب أن يتواصل الطالب على الإنترنت لساعات طويلة. 

. باستطاعة الطالب أن ينظم أهدافه ويعمل لتحقيقها: 

فيجب على الطالب أن يقوم بتنظيم أهدافه في جدول حيث يمكنه من معرفة 
الأهداف التي قام بتحقيقها إلكترونيا والتي لم تتحقق بعد ليعمل على تحقيقها. 

. قادر على التركيز وتجنب الضوضاء المحيطة به: 

فيجب على الطالب أن يقوم باختيار الأماكن البعيدة عن الضوضاء والتى تسبب 
عدم تركيزه أو تشتيته» أو العمل تجنب الضوضاء أثناء دراسته والتركيز فيها يعمل 
وذلك لا يحتاجه التعليم الإلكترونيٍ من جدية في العمل والتركيز. 

. الدخول لمرات عديدة يوميا على الموقع الذي يتم فيه التعليم: 

فبجب على الطالب في التعليم الإلكتروني أن يلتزم بالدخول عدة مرات يوميا 
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وباستمرار إلى الموقع الذي يتم فيه التعليم وذلك حتى يكون متابعا لتنظيم المنهج 
ولسير العملية التعليمية. 

.٠١‏ قادر على تنفيذ الواجبات التى تطلب منه بسرعة وجودة: 

فيجب على الطالب في التعليم الإلكتروني أن يقوم الواجبات التى تطلب منه 
ومن بينها إعداد أبحاث وتجميع معلومات عن موضوعات معينة وعلى كل طالب 
الالتزام بتنفيذ ما يطلب منه بسرعة وكفاية. 

١1‏ يستفيد من إمكانية التعلم بمفرده وفي جماعة من بعد: 

فيجب أن يتيح التعليم الإلكتروني للطالب الفرصة للتعليم بمفرده أو في جماعة 
في أي مكان وأي زمان يريده» وهذا يعنى عدم وجود ما يمكن أن يزعجه مثل 
تواجد طلاب مشاغبين أو ضوضاء في الفصل ويجب عليه أن يستفيد من ذلك في 

1 . قادر على التفكير جيداً قبل الإجابة والتفاعل: 
فترة من الوقت للتفكير قبل التفاعل بالإجابة عن الأسئلة المطروحة عليه. وعلى 
الطالب الاستفادة من ذلك الوقفت لكى يكون قادر على إعطاء الاستجابة 
اأصحيبحة . 

.١‏ على علم باختلاف التعليم الإلكتروني على التعليم التقليدي: 

يجب أن يعلم الطالب أن يدرك تماما الفروق بين التعليم الإلكتروني والتعليم 
التقليدي ومن بينها أن الاتصال بأعضاء هيئة التدريس سيكون بالإنترنت وأن 
التفاعل وجها لوجه؛ ولما كان ليس بإمكان كل طالب التعلم من خلال التعليم 
التدريس وجها لوجه حيث يستطيعون أن يجدوه في أي وقت باليوم الدراسى 
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بعكس التعليم الإلكتروني الذي لا يضمن الطالب تواجد أعضاء هيئة التدريس 

باستمرار. 

ثامنا - معايير جودة استخدام عضوهيئة التدريس للمصادر الإلكترونية : 
يجب أن يتسم أداء عضو هيئة التدريس عند استخدامه للمصادر الإلكترونية 

. بالجودة» ويتم ذلك بإتباع معايير الجودة التالية: 

-١‏ تحديد التأثيرات التعليمية لاستخدام المصادر الإلكترونية بالمواقف التعليمية. 

؟- تحديد التفاعلات بين الطلاب والمعلومات وبين الطلاب وبعضهم البعض 
عند استخدامهم للمصادر الإلكترونية. 

“- التقدير الدقيق لتكاليف استخدام المصادر الإلكترونية من قبل المؤسسة 
التعليمية والطلاب. 

ع تكوين علاقات عمل وثيقة وودودة مع مديرو المكتبات الإلكترونية. 

4- الإلمام التام بالمصادر الإلكترونية المحلية والعالمية في محال تخصصه. 

-١‏ تقبل النقد عند استخدامه للمصادر الإلكترونية في المواقف التعليمية. 

العمل كميسر تعليمي مع طلابه لإكسابهم مهارات استخدام المصادر 


الإلكترونية والاستمادة مئها. 
4- العمل من خلال خطة منظمة لتوظيف المصادر الإلكترونية بالمواقف 
التعليمية. 


9- وضع توجيهات تفصيلية يومية لاستخدام المصادر الالكترونية مع الطللاب. 

-٠١‏ توفير بيئة إلكترونية جاذبة لاستخدام المصادر الإلكترونية بالمؤسسة 
التعليمية. 

-١‏ عرض أمئلة مهنية وشخصية لتوظيف المصادر الإلكترونية تعليمياً. 

5- كفاءة استخدام تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات في توظيف المصادر 
الإلكترونية المتوفرة مها. 


5819 - 


- التعامل مع المنصلين به إلكترونيا بكفاءة وسرعة واحتراف واحترام. 

-١6‏ التفاعل بتأثر مع الطلاب المتعثرين في استخدام المصادر الإلكترونية. 

6- التفاعل مع الطلاب والإدارة التعليمية إلكترونياً على مدار الساعة. 

5- إدارة المواقف التعليمية في قاعة الدراسة بحاسة وتشويق عند استخدام 
المصادر الالكترونية. 

7 - تشجيع التعليم التعاوني الدولي بين الطلاب باستخدام المصادر الإلكترونية. 

4- استخذدام معايير دقيقة وموحلة عند تقييم أداء الطلاب في استخدام المصادر 


الإلكترونية. 

4- مراعاة تعليقات الطلاب عند استخدامهم للمصادر الإلكترونية بطريقة بناءة 
واستخدام معايير موحدة للرد عليها. 

-٠٠‏ إرسال أسئلة للطلاب ومعلومات إضافية إلكترونيا لتنشيط استخدامهم 
للمصادر اله لكترونية. 


0١‏ المحافظة على تركيز الطلاب عند استخدام المصادر الإلكترونية في قائمة 
الدراسة. 
5 - إمداد الطللاب بتغلية راجعة متوافقه مع تفاصيل استخدامهم للمصادر 
الإلكترونية. 
تاسعا؛ معايير جودة تطبيق تكنولوجيا التعليم الالكتروني : 
تمثل مستحدثات تكنولوجيا التعليم دورا حيويا بي التعليم من خلال توظيفها 
للثورة الرقمية م105هاملاع1 امااع 1ن[ ي جميع جوانب العملية التعليمية» ومها كان 
اتجاه عضو هيئة التدريس نحو المستحدثات التكنولوجية فلابد أن يدرك أن معظم 
طلابه متأثرين مها ويعملون على استخدامها ومن أمثلتها الإنترنت التي انتشرت في 
كل مكان من المنزل إلى المقهى . 
لقّد اعتاد الطلااب استخدام المحادثة 181 عع أقرائهم ويستحد مول الريذ 
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الإلكتروني 8-2811 والمحادثئة كوسائل اتصالء ويستخدمون الويب «اءع/7 للوصول 
إلى المعلومات المتنوعة المصادر» وهذا لا يقتصر على الطلاب بل يستخدمها أعضاء 
هيئة التدريس بالمؤسسات التعليمية (مدارس وجامعات) والمتازل. 
وما سبق يوضح أننا لن نتوقف عند قول أن تكدولوجيا التعليم مفيدة ادذاءونا 

لعناصر العملية التعليمية» بل يجب أن نقول أن مستحدثات تكنولوجيا التعليم أكثر 
كماءة #ماعاه8111 من وسائل التدريس التقليدية 8الع81 عماطعدةء 1 أمدمتامع كوم 
وذلك لجعل قاعات الدراسة أكثر حيوية» وعرض الادة التعليمية أكثر إقناعاء 
والقراءة من أدواتها وبرامجها أكثر إمتاعأء والمناقشات لطرق الاتصال التى توفرها 
أكثر حرية» وأنشطة الطلاب أكثر تنظيأء ومعايير الطلاب أدق أداءً | وذلك يمكن 
تنقيذه من خلال تطبيقات التعليم الإلكتروني. 

وتأتى أهمية التعليم الإلكتروني من تطبيقاته التكنولوجية في العملية التعليمية 
والتى يجب أن يراعى عند تنفيذها توفر المرونة بالقدر الذي يكفي لتضمينها في مهام 
متنوعة بالعملية التعليمية وبالتكامل مع مختلف المقررات الدراسية» حيث أن 
تطبيقات التكنولوجيا في المنهج تشتمل على: أسس التطبيق؛ واكتساب المعلومات. 
والعمل على حل المشكالات» والاتصالاات. 

ويتضمن هذا المحور لمعايبر جودة تطبيق تكنولوجيا التعليم الإلكترونيٍ العرض 
التفصيل لكل من : 

أ- معايير جودة التطبيق التكنولوجي للتعليم الإلكتروني بالمواقف التعليمية. 

ب- معايير جودة تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في العملية التعليمية. 
ج - معايير جودة تكنولوجيا التعليم الإلكتروني لتدريس المعلومات والمهارات 
العلمية. 


وفيها يل عرض توضيحي لكل منها: 
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أ- معايير جودة التطبيق التكنولوجي للتعليم الإلكتروني بالمواقف التعليمية: 
عند استخدام التعلم الإلكتروني بالمواقف التعليمية نجب مراعاة معايير الحودة 

التالية: 

-١‏ استخدام نظم عروض الوسائل المتعددة لكونها الجزء الرئيسى من التعلم 
الإلكتروني. 

؟- بساطة نظام التحكم في الموقف التعليميى لكي يتنبا الطالب بالسلوكيات 
الواجب تنفيذها للحصول على المعلومات من التعليم الإلكتروني. 

"- استخدام أجهزة المستحدثات التكنولوجية بكفاءة ومن بينها: ,02,210 
ممأمقآ لضة 80210 1نقتتزت , 0ل ,-10)00. 

؛- استخدام تجهيزات التحكم اللاسلكي 18/101655 مع أجهزة التعلم الإلكتروني 
الممبتخدمة. 

ه- التفاعل المباشر والسريع مع أجهزة العرض ونظم التعليم الذكية 951824 
05 0ط 

1- تفعيل التفاعل بين قاعة الدراسة وتجهيزاتها والطلاب من خلال الوسائط 
المتعددة في نظم التعليم من بعد مما يساعد الطلاب في أي مكان بالعالم من 
المشاركة في العملية التعليمية. 

/1- تنويع استراتيجيات التعلم الإلكتروني في ضوء عدد الطلاب وتنوعهم وحجم 
قاعة الدرس الالكترونية. 

#- التأكيد على حرية تصميم القاعة الإلكترونية لكي يتحرك الطلاب بين 
استراتيجيات التعلم الإلكترونية مثل التقسيم في مجموعات صغيرة أو التعلم 
يأسلرب فردى. 

4- استخدام التفاعل اللاسلكي بين الطلاب في قاعات دراسية متنوعة مثل 
القاعات الإلكترونية والمعامل وحجرات المارسة العملية وقاعة مؤتمر الفيديو 
وغيرها. 
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-١‏ اشتراك جميع الطلاب في الموقف التعليمي باستخدام التكنولوجيا وذلك من 
خلال الترابط بين عدة طرق من طرق التعلم الإلكتروني واستخذنامها. 
ب. معايير الحودة التكنولو جية 505هلمها5 باألدن0) روملمصطءء1 للتعليم 
الإلكتروني في العملية التعليمية: 
وتحدد فيها معايير جودة التطبيقات التكنولوجية للتعليم الإلكتروني في المنهج: 
وتتضمى المعاير التاألية: 
.١‏ توفر المستحدثات التكنولوجية في الفصل الدراسي. 
0 دقة استخدام التكنولوجيا في عرض المادة التعليمية والتفاعل معها. 
". توظيف استراتيجيات عرض البيانات والمعلومات بالموقف التعليمى. 
. تعلم الطلاب باتخاذ قرارات نانجة من بيانات التطبيق التكنولوجى. 
0 اكتساب ردود أفعال التفاعل مع المعلومات ومهام الاستقصاء وتشمل: 
0 استخدام أستراتيجيات خطة البحث المعلوماتي. 
ويأي استخدام التكنولوجيا كأداة لتدعيم العمل الفردي والجماعي بالموقف 
التعليمي في حل المشكلات من خلال تدريب الطلاب على اختيار الفرص والمهام 
التكنولوجية اللازمة لتركيب المعلومات وتنفيذ المهام التعليمية وابتكار الحلول 
وتقويم النتائج» تما يمكن للطلاب من الوصول للمعلومات بعدة طرق تكنولوجية 
وبأشكال وتكوينات متنوعة ليساعدهم في تحليل وتقويم النتائج. 
اج - معايير جودة تكنولوجيا التعليم الإلكتروني لتدريس المعلومات والمهارات 
كذ كدخ عع1:01»0 العلمية: وتتضمن المحاور التالية: 
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ج": التعامل مع أدوات إدخال المعلومات وتوظيفها. 

ج": الاستجابة للقوانين التكنولوجية والأخلاقية والتوجيهات التعليمية. 

ج:: توظيف استراتيجيات اكتساب المعلومات من المصادر الإلكترونية تحت 
إشراف وتوجيه مناسب. 

ج 6 :اكتساب المعلومات التعليمية إلكترونيا من مصادر وتكوينات متنوعة. 

ج١:‏ التمكن من تقويم المعلومات التعليمية الإلكترونية المكتسبة. 

ج/: توظيف الأدوات والخدمات في إيجاد وابتكار حلول للمشكلات. 

ج8: استخدام المعايير البحثية والاتصالات الإلكترونية لابتكار معلومات 
جديدة. 

اح5: إعادة تنسيق المعلومات التي تم الحصول عليها بصورة رقمية ووضعها في 
الأماكن المناسبة لاء وإقامة اتصالات فعالة. 

جح ١‏ عرض الناتح الإلكتروني بالتعاون بين العديد من الوسائط. 

ج١1١:‏ استخدام التطبيقات الإلكترونية لتيسير تقويم الاتصالات لكلا من 
العمليات والناتح. 

ج17 : استخدام استراتيجيات التقييم المتنوعة. 

ج118 : توفير فريق التطوير بقيادة متخصص في تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

وفيها يل عرض لكل من محاور معايير الجودة السابقة: ظ 
ج١:‏ دراسة الطالب للمعلومات وإثباتها بتوظيف التجهيزات والبرامج والربط 
ينها [ 

وبهتم بدراسة الطالب للمعلومات وإثباتبا وذلك بتوظيف استخدام 
التجهيزات 11800256 والبرامج :506083 والربط بينهماء ولتحقيق ذلك يوظف 
الطالب معايير الحودة التالية: 
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-١‏ البحث عن المعلومات والتوصل إليهاء واستخدام نظام التشغيل» وتطبيقات 
المريحيات 5011058 وتوظيف الإنترنت. 

-١‏ المقارنة وتحديد أوجه الاختلاف المعلوماتي واستخدام المدخلات المتنوعة. 
والعمليات والمخرجات. 

؟- إثبات انتفاء البرمجيات واستخدامها في تعريف وتوظيف المهام برا يتياشى مع 
تحقيق الحودة والفعالية والكفاءة. 

4- وصف وتخطيط الضوابط والتنظيهات المفيدة طبقاً للنتائج المتناغمة والمتضمنة 
بموضوع التعلم» وتشكيل الملفات الرقمية عأقدده0] 1116 لقاع 101. 

- توظيف المصطلحات الفنية التكنولوجية المتاحة في المهام. 

1- تطبيق الوظائف الأساسية للبرمجيات والمتضمنة في موضوعات التعلم. 

/ا- استخدام النظامين الرقمي والتهاثل» وإعطاء أمثلة لكل منهم. 

- استخدام المصطلحات الفنية المرتبطة بالإنترنت أثناء الدراسة مثل: البريد 
الإلكثروني (انهه-ه)ء تصميم صفحات الإنترنت:171341 مواقع المصادر 
التعليمية المناسبة (1011)؛ الكتاب الإلكتروني والشبكات [8عهم1 (للث.]آ) 

ج115 اع اخ وععيمخ عل 18/1 رزكاخن /18ا) ,عل ك/ 171/0101 يعاريو تاعل8 رمرم 

©اءع 137 زر بجباب) . 

4- المقارنة بين خدمات شيكات الانترانت (ش.8]) والإنترنت (هك/لا)2 و 
الانترنت؟ والاكسترانت والأجيال الحديدة منها. 

ج؟: التعامل مع أدوات إدخال المعلومات وتوظيفها: 

يستخدم الطالب معيار التعامل مع أدوات إدخال المعلومات وتوظيفها في المهام 

التعليمية وذلك لتحقيق معايير الجودة التالية: 

- استخدام أدوات المدخلات المتنوعة مثل (الفأرة - القلم الإلكتروني‎ -١ 
الميكرفون - لوحة المفاتيح - الكاميرا الرقمية - الطابعة - جهاز الماسح‎ 
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الضوئي 0067م56 - المودم أو كارت الفاكس - الأقراص - الاسطوانات 
الرقمية ). 


؟- الكفاءة في استخدام لوحة المفاتيح والسرعة في التعامل معها في إدتخال 


3 


البيانات. 
تطوير استراتيجيات تجميع الملفات الرقمية أثناء التخزين في الذاكرة. 


ج”: الاستجابة للقوانين التكنولوجية والأخلاقية والتوجيهات التعليمية: 


وفيها يراعى الطالب معايير الجودة المرتبطة بالقوانين التكنولوجية والأخلاقية 


التكنولوجيا في المجتمع» وذلك من خلال: 


أ- 


مناقشة قوانين حقوق النشر والملكية والتأليف والناذج الأخلاقية لاكتساب 
بها وتوثيقها. 

التزام الآداب العامة والأخلاقيات المناسبة أثناء تواجده بمفرده في الفصل أو 
المعمل أو أثناء اتصاله بالإنترنت والانترانت. 

وصف السلوكيات المتتابعة والمرتبطة بانتهاك حقوق النشر والتعامل مع 
الإنترنت مثل: قرصنة الكمبيوتر» اختراق أجهزة الكمبيوتر بنشر الفيروسات 
التمييز بين تأثيرات توظيف التكنولوجيا في المجتمع من خلال: كتابة الأبحاث 
-الملاحظات الشخصية - المقابلات التكنو لوجية. 

التعرف على المعلومات ذات الصلة بمجال التكنولوجيا المرتبطة بالمتطليات 
المهنية المستقبلية» وبالتعلم مدى الحياة» وبالحياة اليومية لكل الأفراد على 
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ج5: توظيف استراتيجيات اكتساب المعلومات من المصادر الإلكترونية نحت 

إشراف وتوجيه متاسب: 

الإلكترونية تحت إشراف وتوجيه مناسب» وذلك لتحقيق معايير الحودة التالية: 

١‏ - استخدام استراتيجيات متنوعة للتعرف على مواقع المعلومات المتضمنة على 
الإنترنت والائترانت. 

1- تطبيق استراتيجيات بحثية إلكترونية في الحصول على المعلومات والبيانات وبا 
استراتيجيات البحث المعلوماتي. 

جه :اكتساب المعلومات التعليمية إلكترونيا من مصادر وتكوينات متنوعة: 
وفيها يكتسب الطالب المعلومات الإلكترونية من مصادر وتكوينات متتوعة: 

تحت إشراف وتوجيه مناسب» وذلك لتحقيق معايير الحودة التالية: 

١‏ - وعرفة وتوظيف التنسيقات المتعددة للملفات» ومن أمثلتها (تنسيق ملفات 
الكتانة 2 شكل نص ااه 1 وملمات للرسوم؛ واستيراد الصور والرسوم 
والغيديو). 

010- تقويم المعلومات وتشغيلها ومعالجتها من أماكن حفظها والتعامل مع‎ - ١ 
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7- استسخدام خاصية المساعدة ماع11 مع البرامج والوثائق والإنترنت. 

ح5: التمكن من تقويم المعلومات الإلكترونية المكتسبة: 
وفيها يتمكن الطالب من تقويم المعلومات الإلكترونية المكتسبة» وذلك لتحقيق 

معايير الحودة التالية: 

إلكترونياً لتوفير أقصى مدى من الدقة. 


64 وثيا_ 


1 ترجمة البيانات والمعلومات التى يحصل عليها من عمليات البحث والتقييم 
ومقارنتها بنتائج البيانات. 

”- التعرف على كل من مصادر المعلومات. والمواقع» وأنماط الوسائط التي يتم من 
خلاها التصول عل المعلوماث. 

ج/: توظيف الأدوات والخدمات في إيجاد وابتكار حلول للمشكلات: 
وفيها يوظف الطالب أدوات التعليم الإلكتروني في إيجاد وابتكار حلول 

للمشكلات 5019108 مموااه:2 ؛. وذلك لتحقيق معايير الحودة التالية: 

-١‏ تخطيط وابتكار وإضافة وثائق مبتكرة باستخدام برنامج 17/050 مستخدما 
أناط الخطوط وأنو اعهاء وقوائم 5ا1» وإعدادات خاصة بالصفحات. 

؟- ابتكار وإضافة وثائق ذات صفحات منشورة على الإنترنت باستخدام أناط 
البيانات والتكوينات والوظائف ورسوم البيانية المتنوعة. 

-'٠‏ تخطيط وابتكار وإضافة قواعد البيانات مع تحديد المجالات» والبيانات 
المدخلة. وتصميم ناذج لطباعة التقارير. 

5- استخدام برامج الوسائط المتعددة بكفاءة وتوظيف المشاريع الخطية والغير 
خطية بالتكامل بين الصوت والصورة والرسوم والنتصوص. 

0- ابتكار وثيقة باستخدام البرمجيات المستخدمة في سطح المكتب والمعروضة 
عليه ومن أمثلتها (استخدام الأعمدة المتعددة. والوثائق ذات الأجزاء المتعددة 
والاطارات المتعددة). 

5- التفرقة بين استخدام الأدوات المتنوعة المستخدمة في الرسوم والمتضمنة في 
التطبيقات الخاصة بالرسم التعليمي. 

ا- التكامل بين أداتين أو أكثر في الوثيقة الواحدة»ء مثل الجداول. الخرائط 
والرسوم البيانية وغيرها باستخدام تطبيقات الوسائط المتعددة وبرامج الرسوم 
المتنوعة. 


ادو 


4- استخدام استراتيجيات الكتابة الإلكترونية في ابتكار نواتج تعلم متنوعة. 
9- توظيف المناهجج الأساسية والإثرائية في ابتكار نواتج تعلم جديدة. 
ح8: استخدام المعايير البحثية والاتصالات الإلكترونية ني ابتكار معلومات 
جديدة. 
وفيها يستخدم الطالب المعايير البحثية والاتصالات الإلكترونية لابتكار 
معلومات جديدة وذلك تحت إشراف وتوجيه مناسب. وذلك لتحقيق معايير 
الحودة التالية: 
١‏ - المشاركة مع مجتمعات إلكترونية متعددة» وقد تكون تلك التجمعات من 
الطلاب أو المتخصصين أو أعضاء هيئة التدريس أو ذوي صلة. 
؟- انجاز العديد من المهام بتوظيف الأساليب التكنولوجية المتعددة والتكامل في) 
بينها ومن أمثلتها (المشاركة بالمعلومات مع الآخر بالاتصال المباشر 6دانآ «0). 
*'- توظيف مجموعات العمل والتعاون الدولي في البرامج والبرمجيات لابتكار 


نواتج تعلم جديدة. 
#- استخدام التكنولوجيا في الأنشطة الموجهة لتطبيقها ذاتياً من قبل هيئة 


ه- التكامل بين المعايير التكنولوجية المكتسية والاستراتيجيات وعمليات الكتابة 
وقواعد السائات والاتصالاات والرسم والبرامح المعيدة من خملا ل المناهج 
التعليمية الأساسية والإثرائية. 

احة: إعادة تنسيق المعلومات التي تم الحصول عليها بصورة رقمية ووضعها في 
الأماكن المناسبة لاء وإقامة اتصالات فعالة: 

وفيها يقوم الطالب بإعادة تنسيق المعلومات التى تم الخحصول عليها بصورة 
رقمية ووضعها في الأماكن المناسبة لحاء وإقامة اتصالات فعالة» وذلك لتحقيق 


"ا دثية_ ‏ 


-١‏ استخدام الأدوات والبرامج في ابتكار ملفات وثائقية فعالة وتوظيفها 
باستخدام وسائل متنوعة مثل التقديم باستخدام الوسائط المتعددة. 
والملصقات»: والعروض التوضيحية التقديمية 510:5 051106 والتقاريرء 
وغيرها. 

؟- توظيف استخدام المخططات المطبوعة على تنوعها في قواعد البيانات للاتصال 
بالمعلومات المناسية» ودلك من خلال المخططات الآفقية والرأسية. 

“- ابتكار العديد من الأوراق بالحداول الإحصائية :5266 20ع:م5 كمخططات 
مطبوعة تتضمن إعدادات للصفحات». وشعارات. 

؛- توظيف أنياط الخطوط 80015) والأشكال والأحجام المناسبة» واستخدام 
رسومات وتصميات صفحات ويب 68/لا التفاعلية لتوفير اتصال ديناميكى 
فعال . ْ 

ه- الازدواج بين الأنماط والخرائط والبيانات عند ابتكار رسوم وخرائط الاتصال 
والارتباطات بين المعلومات وصفحات الويب. 

ح١٠:‏ عرض الناتج الإلكتروني بالعديد من الوسائط: 
وفيها يعرض الطالب الناتح الإلكتروني بالعديد من الوسائط» ونحت الإشراف 

والتوجيه المناسب. وذلك لتحقيق معايير الحودة التالية: 

- نشر المعلومات بطرق مختلفة منها (النسخ المطبوعة - شاشة الكمبيوتر‎ - ١ 
.) الفيديو - الإنترنت‎ 

؟- تصميم وابتكار المقدمات القائمة على الوسائط المتعددة وباستخدام الأساليب 
الصوتية والفيديو والنتصوصء والرسومات 1105م318). 

استخدام وسائل الاتصالات في النشر من خلال (المؤتمرات من بعد م1106 
161611 والاتصالات 00111131111162105) السمعية والمتنوعة. الإنترنت). 
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العمليات والناتج : 
وفيها يستخدم الطالى التطبيقات الالكترونية لتيسير تقويم الاتصالات لكلا 
من العمليات والنامح (المنتج)ء وذلك لتحقيق معايير الحودة التالية: 
-١‏ تصميم وتنفيذ الإجراءات المتبعة في ق0مع:1] عاعون 5عمذ! عمذ1" )ع5 
ومراجعة وتقويم الناتج باستخدام الأدوات التكنولوجية مثل ( إدارة قواعد 
البيانات - التتخطيط اليومي والشهري - وأدوات إدارة المشروعات ). 
المحتوى الإلكتروني» والأهداف. وفي إثبات أن العمليات والنائح يمكن 
7 اختيار وانتقاء المنتتحات التي ينم إعادة تقديمها لتجميعها وتخزينها قُْ أدوات 
التفويم الإلكترونية. 
ج17 : استخدام اسير اتيححيات التقييم المتنوعة: 
من أساليبه من بينها: التقيبم القائم على الأداء؛ التقييم بالملاحظة؛ التقييم الذاتي 
للطلاب باستخدام الحقائب الإلكترونية. 
والطلاب با يوفر لهم فرصة الحصول على التغذية الراجعة إلكترونيا وذلك من 
خلال تشخيص مواطن الضعف وعاولة علاجها. 
والتقييم من خلال الإنترنت بالاتصال المباشر 1156 - 08): يساعد في التغلب 
على المعوقات كال (الزمن - التكلفة - المكان -- ومتطلبات وتكلفة إعداد 


#هثيا 


الاختبارات )» كما تنمو لدى الطلاب ثقتهم بأنفسهم. ويزيد من دافعيتهم للتعلم 
والتي تنتج عن إحساسهم بالتقدم في التعلم وفي تحصيلهم للمعرفة المرتبطة بميوهم 
واهت|ماتهم وبإنجازهم المهام المكلفين بها في أماكنهم. 

ولا كان المحتوى التعليمي يتضمن العديد من المتطلبات اللازمة لتنفيذ تقيبم 
فعال بالاتصال المباشر 6اآ - 08 مع اختلاف طرق وأساليب التقييمء فإنه يجب 
توفر معايير أحودة التالية: 
١‏ - استمرارية تطوير التقييم البنائي في ضوء نتائح تطبيقه. 
؟- ملائمة التقييم لاحتياجات المحتوي التعليمى وطرق التدريس. 
*- تطبيق معايير التعلم الإلكتروني اللازمة للحياة. 
4 - تنفيذ التقويم كإطار مرجعي يتناسب مع أسس ومهارات التعلم الإلكتروتي. 
6- تأكيد فعالية التفيبم وتعزيز نتائجه. 

ج17 : نوفير فريق التطوير بقيادة متخصص ف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني: 

وفيها تهتم معايير الجودة بتوفير فريق التطوير ويقوده متخصص في تكنولوجيا 
التعليم من ذوى الكفاءة في تصميم أساليب التعلم الإلكتروني ويتضمن هذا 
الغفريق: (معدي المادة التعليمية 78211655 - تخيراء في المحتوى والسيناريوء 
ومبريجين» وفنانين في الحرافيك» ومطورين لصفحات الويب» ومتخصصين في 
الصوتيات وف الحركة والوسائط المتعددة). 

مع مراعاة أن هناك فرق كبير بين وظيفة مدير المشروع وبين وظيفة قائد فريق 
العمل المختص بالتطويرء فقائد الفريق يلعب دوراً رئيسيا في إشعار بافي أعضاء 
فريق العمل بأهمية فريق العمل وبقيمة إسهاماتهم مما يؤدى بدوره إلى تحسين جودة 
المنتج النهائي» ويتضمن الغريق المتكامل لتتحقيق معايير الجودة ما يلي: 
.١‏ فريق تصميم أساليب التعلم: ويشمل المصمم المتميز وله خيرة واسعة في 

مبجالات التربية» ومستحدثات تكنولوجيا التعليم» والتدريب» والاتصالاات 
الشسكية التعليمية. 
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؟. فريق الوسائط المتعددة: يشتمل على مصممين ف مجال البرمجيات والوسائط 
المتعددة والمستحدثات التكنولوجية» ولديهم خبراتهم الواسعة في تصميم 
صفحات الويب» والاتصالاات الشبكية التعليمية» وتطوير البرمجيات. 
والتخصصات التريوية. 

؟. المريق التكنولوجي: ويتكون من ميرمجين - مديرين للمشاريع التكنولوجية - 
ومجموعة من المتخصصين من يتوفر بهم إتقان البرامج التالية: 
[ي1550/ؤ, دعبا رجالا , ل) ءكأقة1] ررزؤة ,أتص؟ أضصغط , أمتح 5م نول , ججو لول 
ولتحدد معابير الجخودة الخبرات اللازمة لإعداد برجيات التعلم الإلكتروني 

وتتضمن توصيفها | يوضحها الحدول التالي: 


البرامج التى يجب إتقانها التخصص (الخرة ) 
سس لسع اشمرك اي اكرول 
وا وتصي وجيت اي 
تصق ار 

خبراء 1 0 3 
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عاشرا ؛ معايير جودة التعليم الإلكتروني المحترف: 


أ معايير جودة توظيف المؤسسة التعليمية للتعليم الإلكتروني. 

ب - معايير جودة المقرر الإلكتروني. 

ج- معايير جودة الموقع الإلكتروني للمؤسسة التعليميةا 

د معايير جودة مساعدة عضو هيئة التدريس الإلكتروني للطالب. 
ه_ معايبر جودة التعاون والاتصال الإلكتروني فى قاعة الدراسة. 
و- معايير جودة تكلولوجيا التعليم الإلكتروني. 

ز- معايير جودة قيمة تكاليف التعليم الإلكتروني. 

ح - معايير جودة شفافية المعلومات التعليمية الإلكترونية. 

ط ‏ معايير جودة عمليات التعليم والتعلم. 

وسيتم عرض المعايير السابقة تفصيليا فيها يلي: 

أ- معايير جودة توظيف المؤسسة التعليمية للتعليم الإلكتروني: 
يراعي أن يتسم توفر توظيف المؤسسة التعليمية للتعليم الإلكتروني بمعايير 


الحودة التالية: 


١ 


توفر الجنة عامة للتعليم الإلكتروى لتحديد أشكال التطوير التكنولوجي 
وتطبيقه. 


تطوير البنية التحتية التكنولوجية والأجهزة والبرامج التى يتطلبها التعليم 


العلمية والتعليمية والمقررات ير 0-0 إدارة تع والخدمات 


زه زا 


. تنامى عدد أعضاء هيئة التدريس والعاملين الحاصلين على رخصة قيادة 


. توفر قواعد بيانات للأقسام العلمية والإدارية تتضمن السيرة الذاتية للعاملين 


والخدمات التى يقدمها القسم وإمكانياته وتجهيزاته ومتطلبات تطويره ب) 
يساهم في تيسير استخدام البنية الأساسية للمعلومات بالمؤسسة التعليمية. 


الإنترنت في العملية التعليمية. 
الكمبيوتر وخدمات الإنترنت في العملية الإدارية. 


هيئة التدريس بقاعة الدراسة والمكتب بالقسم العلمي والمنزل. 


. توفر أساليب مساعدة الطلاب على تقليل الفجوة الإلكثرونية بضان أن كل 


طالب لديه الأجهزة والبرامج اللازمة والمعرفة التكنولوجية لتوظيقها 
وتطويرها بالدورات التدريبية المنتظمة. 


. تكامل المحتوى الالكترون أمعاده0© عندوماءوا عنناةموعان]1 بين أعضاء 


هيئة التدريس في كل تخصص علمي بها يساعد علي إعداد خطة المحتوي 
الإلكتروني الشامل بالقسم العلمي. 

توظيف أعضاء هيئة التدريس لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني في عرض 
المحتوي التعليمي إلكترونيا. 


٠‏ تطوير المقررات الدراسية إلي مقررات إلكترونية ونشرها على الونترنت. 


الإلكترونية المحلية والدولية التى يستفاد منهاء وتزويد الطلاب ببا. 


. تطور مستوي أداء الطلاب الأكاديمى لتحقيق معايير جودة الأداء في 


يراه “يا _- 


١0 
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المقررات الدراسية كناتج لاستخدام التكنولوجيا في عمليتي التعليم 
والتعلم. 

استخدام هيئة التدريس والعاملين بالمؤسسة التعليمية لتكنولوجيا الكمبيوتر 
والإنترنت في تعاملاتهم الإدارية والشخصية بشكل روتيني وفعال في التعليم 
والتعلم والقيادة والإدارة. ‏ 

التخزين الأمن للمواد التعليمية الإلكتروئية لاستخدامها عند الحاجة من 
خلال قاعة الدراسة. 

توفر اتصالات متنوعة لعضو هيئة التدريس مع الطلاب لتتبعهم تعليميا علي 
الإنترنتء وتنفيذ تواصل سريع وسهل مع الطالب الذي يتخلف عن 
حضور المحاضرات لمساعدته علميا. 


. الاستضافة الدورية لخبراء تكنولوجيا التعليم الإلكتروني العالميين لتنظيم 


الدورات التدريسة والارتقاء بمهارات شيئة التدريس ف تصميم المغررات 
الإلكترونية وإنتاجها ونشرها وتدريسها وتقييم أداء الطلاب فيها. 


مزج الأنشطة التعليمية في المؤسسة التعليمية بالأنشطة خارجها با يروج 


للانتشار اليد للمقم رات الإلكترونية. 


توظيف التكنولوجيا في المؤتمرات والندوات العلمية وورش العمل التي 


تنظمها المؤسسة التعليمية وأقسامها العلمية مثل الويب» ومؤتمرات الفيديو. 
والمساعدات الشخصية الإلكترونية» والحقائب الإلكترونية. 

استخداء الكمبيوتر في تقييم الطلاب ورصد الدرجات آلياً ونشرها علي 
موقع المؤسسة التعليمية الإلكتروني» وتوفير معامل كمبيوتر بالمؤسسة 
التعليمية لاستخدامها في الاختبار على الإنترنت بعد التحقق من الطالب. 
توفر مركز لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني يعمل به مطوري المقررات 
الدراسية والمبريجين لإنتاج المواد التعليمية العالية الحودة ومراعاة حقوق 
النشر [ 
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تأكيد ثقافة التعاون وفريق العمل بالمؤسسة التعليمية » لإنجاز مواد التعليم 
الإلكتروني عالية الجودة من خلال فريق يشمل خبير أكاديمى/ عضو هيئة 
التدريس؛ وأخصائي تكنولوجيا تعليم» وكاتب مواد تعليم من بعد؛ مبربجي 
الوسائط المتعددة» ومطور برمجيات الويب: ويئضم إليهم ذوي الخيرة العملية 
في التتخصص. 

توفر الدعم الفني طيئة التدريس والطالب والتأكيد من حصوهم عليه 
بسهولة وفى أي وقتء وتركيب دعم في خدمات تكنولوجيا المعلومات 
5 ودعم الشبعة بتزويد المؤسسات التعليمية بالخدمات ذات التعلييات 
الواضحة المنشورة على الإنترنت. 

توفر مكتبة إلكترونية علمية تدعم هيئة التدريس والطلاب والإداريين في 
تخصصاتهم العلمية والتعليمية والتدريبية في مجالات التنمية البشرية. 

تبنى مبادرات التعليم الإلكتروني الناجحة وما يتطلبه ذلك من وقت 
ومصادر. وإعادة تأهيل الأداء التعليمي والإداري بالمؤسسة التعليمية. 

تطبيق إجراءات تأمين متكاملة لقواعد البيانات والبرامج وموقع المؤسسة 
التعليمية مرتفعة الجودة وملائمة لتطورات التعليم الإلكتروي. 


ب - معايير جودة المقرر الولكتروني: 

يراعي أن يتسم المقرر الإلكتروني بمعايير الجودة التالية: 

. يتضمن بيانات المقرر وهيئة التدريس» وتوصيف المقرر. 

. يتضمن تحديد الأهداف الإجرائية للدروس الإلكترونية. 

. يتضمن تحديد الأنشطة والمواد ومصادر التعلم الإلكترونية. 

. يتضمن تحديد أدوار هيئة التدريس والطلابء والإدارة التعليمية الإلكترونية. 

. يتضمن خطط الأنشطة الإلكترونية التي يقدمها عضو هيئة التدريس أثناء 
التفاعل مع المقرر. 


+ اثيةا 


. يعرض محتوى المقرر الدرامي إلكترونيا كوحدات متنفصلة للمحتوي ثم 


صياغته كدروس تعليمية مع أنشطة إلكترونية للتعلم. 


فائم على تدعيم التكامل الأفقي والتكامل الرأمى للمادة التعليمية. 
يعرض المادة التعليمية باستخدام الوسائط المتعددة دون إسراف يشتت ذهن 


الطالب وتتضمن أي ما يل: 


ل 


0 غ6 © 2م 0 


ل 


ل 


النص التعليمي ( الثابت والمتحرك ). 
الصور. 

الصوت والمؤثرات الصوتة المتنوعة. 
لقطات فيديو. 

الرسوم المتحركة. 

الصور المتحركة. 

التدريبات التفاعلية. 

الارتباطات فائقة التداخل. 

المحاكاة الكمبيوترية. 

المعلومات الافتراضية. 


0 


9 


الدعم الشخصى لعمليات التعلم: ويهتم بمدى تدعيم المتعلم بالمواقف 
التعليمية وما سيتم دراسته إلكترونيا فيها. 

توظيف التكنولوجيا في عرض المحتوى الإلكتروني: وفيها مهتم بمدى 
عرض تمهيد للمحتوى التعليمي وموضوعاته وتكنولوجيا التعليه 
الالكتروى المستخدمة. 
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لكل طالب لتنفيذ اختبارات بنائية توضح مدى تقدمه ف العملية التعليمية: 
واخشكشارات 0 تحدد مستواء لتعايمي ددقة. ظ 


ايل وتطيقات ع مات تي 


التكاملية في أنشطة المحتوىي ومصادره وتماعلاته. 


. تفاعل هيئة التدريس والطلاب من بعد حول المادة التعليمية وإعادة تخليق 


وإنتاج المواد التعليمية إلكترونيا. 


. نو ظيف أسلوب إدارة المعلومات وإدارة التعلم وأدوات اكتشاف المصادر 


التعليمية الإلكترونية الأخرى. 


. عرض استشراف التلميحات والأسئلة العلمية المتكررة. 


توظيف التغذية الراجعة في مواقف التعلم بالمقرر الإلكتروني. 


. تقديم فرص تعليمية توجيهية للطالب في أي مكان غير متاحة بالمقرر 


المحروض. 

يوفر أساليب تعاون للطالب مع المشاريع التعليمية العالمية. 

يساعد الطلاب العمل بأسلوب حل المشكلات تكنو لوجيا عالميا. 
يحفز الطلاب ضعاف المستوي وذوي صعوبات التعلم لتحسين أدائهم. 


يوفر الفرصة للطلاب للتدريب على المهارات سوق العمل. 


يحفظ تفاعلات المقرر الإلكتروني لحتطويره. 
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7 يعرض لتائح تقييم الطلاب في الاختبار. 
. يوثق المواد والمصادر التعليمية الإلكترونية. 
8. استمرارية تطوير المقرر وفقا لمعايير التغير فى التكنولوجيا والتطورات العلمية 
والتعليمية الحديدة. | 
ج - معايير جودة الموقع الإلكتروني للمؤسسة التعليمية: 
يراعي أن يتسم الموقع الإلكتروني للمؤسسة التعليمية بمعايير الجودة التالية: 
ج١‏ - المعايير العامة لحودة الموقع الإلكتروني للمؤسسة التعليمية: وتتضمن 
المعايير التالية: 
.١‏ صمم الموقع كصفحات ديناميكية. 
؟. استخدام الوسائط المتعددة في عرض المعلومات النصوص والمؤثرات الصوتية 
والرسوم والصور الثابتة والمتحركة. 
". يتضمن خدمة محميل ونشر الملفات والمواد التعليمية. 
؛. يتضمن نخدمات الاتصال المباشر مثل المحادثة المباشرة والغير مباشر من خلال 
الخدمات المتنوعة مثل البريد الإلكتروني ولوحات الإعلانات» والربط مع 
الشبكات الأخرى وحجرات الدردشة.» وسجلات الطلاب. 
5. توفير الاتصال بمواقع الإنترنت من خلال الإبحار والبحث عبر الشبكة 
الإلكترونية. 
5. تعرض المقررات الدراسية على الموقع. 
7 تحديد المصدر المستخدم لتصميم الموقع الإلكتروني ونشره. 
4. يتضمن أجندة تقويم لتحديد المواعيد الهامة المرتبطة بالمقرر. 


4. يراعى حقوق النشر وحفظ الملكية. 


ا 


ح 7 معايبر جودة تصميم الصفحة التعليمية بالموقع الإلكتروني: [ 
يراعي أن يتسم تصميم الصفحة التعليمية بالموقع الإلكتروني للمؤسسة 
التعليمية بمعايير الحودة التالية: 
() شكل تصميم الصفحة: ويراعي توفر به معايبر الحودة التالية: 
.١‏ تحديد الأهداف التعليمية لإنشاء الصفحة وعرضها على الموقع. 
؟. عرض توصيف المقرر ثم عرض المحتوي. 
. عرض الصفحة لمواد تعليمية خاصة لم تعرض بأي موقع آخر. 
:. نشر أنشطة وواجبات الطلاب من خلال الصفحة. 
4. تحديد مهام إدارية مثل حصر المتصفحين للصفحة وغيرهما. 
(؟)- تصميم المواد التعليمية بالصفحة: ويراعي توفر به المعايير التالية: 
. تحديد الموضوعات والمواد التعليمية التى سيتم عرضها بشكل دائم على 
الصفحة. 
؟. تحديد المهام والواجبات التى ستبقى منشورة على الصفحة طوال الفصل 
الدرامي ويتفاعل معها الطلاب. 
". تحديد المؤلفات والخرائط والأشكال التى ستبقى منشورة على الصفحة بشكل 
دائم طوال الفصل الدرامي. ظ 
. تحديد الوسائل التعليمية المتعددة 018عج:ناان84 مثل المؤثرات الصوتية 
والتسجيلات والسجلات ولقطات الفيديو والرسوم المتحركة والبيانات 


لاعت 


كيم 


الإحصائية التى ستعرض على الصفحة. 
5. متحديد المصادر الإلكترونية الإضافية المتوفرة على الشبكة والتي سيتم عرضها 
بالصفحة. ؤ 


5. المواد الإضافية والمصادر الالكترونية المنشورة بالصفحة لا تنتهك حقوق النشر. 
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(7)- أساليب التعليم من بعد بالصفحة: ويراعي توفر بها معايير الجودة التالية: 


1 تضمين الصفحة مناقشات من بعد مع الطلاب. 
؟. تضمين الصفحة عرض واستقبال لواجبات الطلاب. 
0 تضمين الصفحة طرق الاتصال المباشر مبيئة التدريس والإدارة التعليمية. 


؛. استخدام الصفحة في الاتصال بأولياء أمور الطلاب ومناقشاتهم. 

5. استخدام الصفحة في عقد مؤتمرات من بعد مع الزملاء والمتخصصين 
والطالاب عالميا. 
(*) الدعم المقدم للصفحة: ويراعي توفر به معايير الحودة التالية: 

.١‏ تحديد مصدر الدعم المالي الذي تقدمه المؤسسة التعليمية للصفحه. 

. تحديد الدعم الفني الذي تقدمه المؤسسة التعليمية للصفحة. 

تحديد برامج الخدمات 561765 التي ستقدمها الصفحة. 

٠‏ تحديد برامج الحاية المستخدمة بالصفحة. 


هد الجا اليم 


د معايير جودة مساعدة عضو هيئة التدريس الإلكتروني للطالب: 
واتعثار مساعدة عضو هيئة التدريس للطالب من المعايير أهامة لحودة التعليم 
الإلكتروني حيث يتم التفاعل بينهم عن طريق الاتصالات الإلكترونية» وهناك عدة 
المساعدة لَه وتنفيذ يجب أن تتسم بمعايير الجودة التالية: 
١‏ تنوع أشكال التفاعل والتقويم: ويتعلق هذا المعيار بشكل التفاعل بين عضو 
هيئة التدريس والمتعلم وذلك لأن المتعلم لا يريد فقط التقويم المستمر لأدائه 
من عضو هيئة التدريس بل أنه أيضا يجب عليه أن يقوم هو أيضا بتفويم أداء 


كه آاثيا 


أجل ضبط تنفيذ إجراءات العملية التعليمية وتفاعلاتها والعلاقة بين الطلاب 
والمادة التعليمية وهئة التدريس. 


في تجميع المعلومات والتعلم الذاتي. 
؛ ‏ وسائل الاتصال المتزامنة: ويتمثل في توظيف مؤقرات الفيديو التفاعلية 
والمحادية. 


وو 4 ف المحادثات المباشرة ومؤثمرات الفيديو وغيرها. 
5ه وسائل الاتصال الغير متزامنة: وتتمثل في البريد الإلكتروني وأماكن عقّد 

ه ‏ معايير جودة التعاون والاتصال في قاعة الدراسة: وتهتم بتحديد مدى جودة 
التعاون والتفاعل بالاتصال الذي يتم تنفيذه» ويراعي أن تتسم بمعايير الحودة 
التالية: 

طريق الونترنت. 

مختلفة وتؤدي إلى توفير المعرفة المباشرة لدى الطلاب. 

و - معابير جودة تكنولوجيا التعليم الإلكتروني: يجب أن يتسم توظيف 
تكنولوجيا التعليم الإلكتروني بمواقف التعلم بمعايير الجودة التالية: 

تكيفه مع المادة العلمية وذلك عن طريق البدء من حيث انتهى الطالب. 
.١‏ التواصل المتزامن: ويركز على تقديم المعلومات عن طريق وسائل الاتصال 
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ويسهل توصيلها للطلاب عن طريق الاتصال الإلكتروني. 
ز - معايبر جودة قيمة للتعليم الإلكتروني: تعتبر تكلفة التعليم الإلكتروني من 

أهم المعايبر التي توضح مدى جودته» ويراعي أن تتسم بمعايير الحودة التالية: 

.١‏ توجيه أهداف الطالب: ومبتم هذا المعيار بناتج التعلم الفردي للمقرر. 
في التعليم الإلكتروني نظرا لما يحتاجه هذا التعليم من مجهود حيث يقوم المتعلم 
مدى تقدم الطالب في العملية التعليمية. 

". التكلفة المادية: ويتمثل هذا البعد في التكاليف المادية لتوفير بيئة التعليم 
الإلكتروني منتحة . 

؛. الفوائد العلمية: ونحدد المعيار الفوائد التي ستعود على الطلاب من التعليم 
الإلكتروني في حياتهم العملية. 

0 التمتع بالسنة الدراسية واستخدام وسائل الاتصال: وعبتم هذا المعيار بتحديد 
مدى استفادة الطالب وممتعه ببيئة التعليم الإلكتروني وبالموضوعات التى يتم 


مناقشتها من خلاله. 
ح - معايير جودة شفافية المعلومات التعليمية الإلكترونية: ويراعي أن تتسم 
جودة شفافية المعلومات بالمعاير التالية: 


.١‏ التشاور والنصيحة: ويبتم هذا المعيار بتقيبم أساليب تقديم النصيحة والتوجيه 
للطالب قبل الالتحاق بقاعة الدراسة وأثناء الدراسة: 
؟. المعلومة المنظمة: يبتم هذا المعيار بتقيبم المعلومات المنظمة التي يريد الطلاب 
معرفتها قبل الالتحاق بقاعة الدراسة وكيفية تنظيم المقرر الدرامي. 
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؟. معلومات عن قاعة الدراسة وأهداف المقرر: مبتم هذا المعيار بتقييم مدي علم 
الطالب بأهداف المقرر الذي سوف يدرسه ومحتواه التعليمى» ونوعية التقنيات 
المتوفرة بالقاعة لتوصيل المعلومات. 
؛. التمارين والاختبارات: يبتم هذا المعيار بتقييم توافر الفرصة للطلاب لأداء 
الاختبارات ودورها في تحديد مدى تقدمهم في العملية التعليمية. 
ط ‏ معايير جودة عمليات التعليم والتعلم: وتتضمن عمليات التعليم المختلفة, 
ويراعي أن تتسم بمعايير الجودة التالية: 
.١‏ خلفية عن المواد المستخدمة: بهتم هذا المعيار بتقييم معرفة الطالب بأهم 
الأدوات المستخدمة لتيسير وتوضيح موضوعات المنهج. 
؟. الوسائط المتعددة: يبتم هذا المعيار بتقييم استخدام عناصر الوسائط المتعددة 
". أهداف المقرر الدراسى: يبتم هذا المعيار بتقييم تمكن الطلاب من اكتساب 
المععرف والمهارات التي يمكنهم الاستفادة منها في حياتهم . 
الاختبارات المستمرة من أجل تقييم مستوى الطلاب ودور التغذية الراجعة في 
5. المهام الفردية: مهتم هذا المعيار بتقييم مناسبة المهام التعليمية لاحتياجات 


-خؤة/1١,8-‎ 
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مطابع أصول. 
بع امون 


؛ ش الفيروز متفرع من اسماعيل أباظة 
لاظو غْلى - القاهرة 


نليئون - 5:14:1١‏ 5ل/ا؟ . 5ه"؛51ا؟ 
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هذا الكتاب يحتوى على عشرة 
فصول تحاكى تطور التعليم 
الإلكترونى والانتقال به من 
مرحلة التطبيق إلى مرحلة 
الاحتر اف ثم مرحلة الجودة. 


وقد جاءت كما يلى : 
١‏ التعليم الألكترونى و تطوره . 


"التعليم المدمج . 
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هاستراتيجيات التعليم 
الإلكترونى. 

5مصادر التعليم الإلكترونية َ 
"أدوات التعليم الإلكترونى. 
“نظام إدارة التعليم 
الإلكترونى. 
التطبيق إلى الاحترافا . 

٠‏ ١معاير‏ جودة التعليم 


الإلكترونى. 
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أ.د. الغريب زاهر إسماعيل 


« أستاذ تكئولوجيا التعليم الإلكترونى بكلية التربية 
جامعة المنصورة. 

» عمل رنيسًا لقسم تكنولوجيا التعليم ومديرلوحدة 
التعليم الإلكترونى ومديرًا لمركز تكنولوجيا التعليم 
ا 1 

٠‏ له عشرات الكتب المدرسية والجامعية المنشورة 
فى مجالات الكومبيوتر وتكنولوجيا التعليم 
الإلكترونى وقد حصل كتاب تكنولوجيا المعلومات 
وتطوير التعليم على جائزة أفضل كتاب ضدر باللغة 
العربيه لعام ‏ ١.٠٠ه”‏ 

ه عمل يجامعة المنصورة وعين شمس والكويت 
والسعودية والجامعة العربية المفتوحة . 

ه له خيرات متنواعة فى المنظمات الدولية والعربية 
وعمل مستشار تكنولوجيا التعليم لكل من البنك 
الدولى و(175,411 و برنامج تطظوير كليا 
فى مصر . 

* مدرب دولى معتمد فى مصصر و ألدول | 
مجالات توظيف التعليم الإلكترونى 
الإلكترونية» وإنتاج البرمجيات التعليمية 

ه له خبرات متنوعة فى تطوير برامج كلدٍ 
فى مصر والكويت والسعودية والجامف 
المفتوحة وتطوير مناهج الْتعليم العام 
العربية: ومعتب التربية الغريي 2 ١4‏ 
ه له عشرات الأبحاث وورش العمل 
وناقش عشرات رسائل الماجستير و 
ومحكم بلجان ترقيات أعضاء هينة إلا 
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